﻿ACADEMIA ROMÂNĂ INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII calitatea ANUL XXVIII Revistă de politici sociale • STUDII INCLUZIUNE SOCIALĂ • PROIECT DE CERCETARE EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII București Director: Prof dr Cătălin ZAMFIR Redactor-șef: Prof dr Ioan MĂRGINEAN Redactori-șefî adjuncți: Dr Sorin CACE, Conf dr Marian VASILE COLEGIUL DE REDACȚIE Prof dr Mircea Alexiu, Universitatea de Vest, Timișoara; Prof dr Sergiu Bălțătescu, Universitatea din Oradea; Prof dr Ivan Bemik, Universitatea din Ljubljana Slovenia; Prof dr Ștefan Cojocaru, Universitatea „Al I Cuza”, Iași; Prof dr Cornel Constantinescu, Universitatea din Pitești; Prof dr Floare Chipea, Universitatea din Oradea; Prof dr Jan Delhey, Universitatea Jacobs din Bremen, Germania; Prof dr Valeriu loan-Franc, Institutul Național de Cercetări Economice „C C Kirițescu”; Prof dr Filomena Maggino, Universitatea din Florența, Italia; Prof dr Victor Mocanu, Institutul de Integrare Europeană și Științe Politice al Academiei de Științe a Moldovei, Chișinău, R Moldova; Prof dr Gheorghe Onuț, Universitatea „Transilvania”, Brașov; Prof dr Dumitru Otovescu, Universitatea din Craiova; Dr Marciana Popescu, Graduate School of Social Service, Universitatea Fordham, West Harrison, SUA; Conf dr Raluca Popescu, ICCV; Dr luliana Precupețu, ICCV; Dr Ana-Maria Preoteasa, ICCV; Dr Danișa Purg, Insitutul de Bussines și Management, Slovenia; Prof dr Traian Rotariu, Universitatea „Babeș-Bolyai”, Cluj-Napoca; Prof dr Horațiu Rusu, Universitatea „Lucian Blaga”, Sibiu; Dr Mariana Stanciu, ICCV; Dr Manuela Sofia Stănculescu, ICCV; Mona Simu, redactor, ICCV; Dr Bogdan Voicu, ICCV; Dr Mălina Voicu, Institutul Leibniz pentru Cercetare în Științele Sociale, Geisi, Koln, Germania; Prof dr Elena Zamfir, ICCV Număr coordonat de dr Sorin Cace, c s I REDACȚIA Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5, București Casa Academiei, et II, cam 2314 Telefon: 021-318 81 06; int 3207 E-mail: redacția@revistacalitateavietii ro Redactori Editura Academiei Române: Călin Dimitriu, Coperta: Mariana Mocanu Monica Stanciu Asistent de redacție: Adriana Romaș (ICCV) Tehnoredactor: Daniela Florescu © 2017, EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5, 050711, București, România Telefon: 4021-318 81 06, 4021-318 81 46; Fax: 4021-318 24 44 e-mail: edacad@ear ro Adresa web: www ear ro Lucrare apărută cu sprijin financiar din Fondul Recurent al Donatorilor - Academia Română Revista Calitatea vieții a fost fondată în anul 1990 și se dorește a fi un forum științific de înalt nivel ce dezbate problemele sociale contemporane Având patru apariții pe an, revista se adresează cercetătorilor, profesorilor, studenților în științele sociale, precum și decidenților în domeniul politicilor sociale și publicului larg Calitatea vieții găzduiește articole - empirice, teoretice, metodologice - în domeniile calității vieții și politicilor sociale, precum și în arii de cercetare conexe Subiectele tratate includ: standardul de viață, modelele de consum, ocuparea, sănătatea, locuirea, mediul politic, mediul înconjurător, educația, serviciile sociale, familia și relațiile interpersonale, timpul liber, stilurile de viață, bunăstarea subiectivă etc O parte importantă a materialelor publicate este destinată analizei și evaluării politicilor sociale și are în vedere identificarea sferelor ce necesită intervenție socială, făcând propuneri și recomandări în acest sens Calitatea vieții publică articole în limbile română și engleză și respectă standardele editoriale internaționale Toate articolele sunt atent evaluate și parcurg procesul anonim de peer-review Revista este editată de către Institutul de Cercetare a Calității Vieții și de către Editura Academiei Române Opiniile exprimate în articolele revistei reprezintă opiniile autorilor și nu ale Institutului de Cercetare a Calității Vieții sau ale Editurii Academiei Române Revista este indexată în CEEOL, Index Copernicus, Public Affairs Information Service (PAIS), SCOPUS, Sociological Abstracts Invitație pentru publicare: Revista Calitatea vieții este permanent deschisă pentru publicarea articolelor științifice, recenziilor, comentariilor, precum și materialelor ce descriu viața științifică Vă rugăm să trimiteți manuscrisul dvs pe adresa redacției, respectând instrucțiunile pentru autori Acestea, împreună cu alte informații detaliate despre revistă se găsesc la adresa http://www revistacalitateavietii ro/ In București, cărțile publicate la Editura Academiei Române pot fi procurate de la: EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE, Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5,050711,București, România, Tel :4021-3188106,4021-3188146;Fax:4021-3182444;E-mail: edacad@ear ro ORION PRESS IMPEX 2000 S R L , P O Box 77-19, Sector 3, București, România, Tel /Fax 4021-610 6765,4021-210 6787; E-mail: office@orionpress ro S C MANPRES DISTRIBUTION S R L , Piața Presei Libere nr 1, Corp B, Etaj 3, Cam 301-302, sector 1, București; E-mail: abonamente@manpres ro, office@manpres ro; www manpres ro DEREX COM S R L : E-mail: derex_com@yahoo com CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale Anul XXVIII • Nr 1 • 2017 CUPRINS STUDII INCLUZIUNE SOCIALĂ Iulian STĂNESCU, Mihai DUMITRU - Poverty and social exclusion in Romania: a consensual approach to material deprivation 3 Daniel ARPINTE - Percepția populației cu privire la grupurile sociale dezavantajate și formele de intervenție pentru incluziunea socială finanțate din fondurile europene 26 Gelu DUMINICĂ, Cristina MOCANU - Poate funcționa economia socială pentru toți? 39 Dobrinka PEICHEVA, Valentina MILENKOVA - Knowledge society and digital media literacy: foundations for social inclusion and realization in Bulgarian context 50 Ionela IONESCU - Tinerii - grup expus riscului de excluziune socială: analizarea factorilor care le îngreunează situația pe piața muncii și în educație 75 PROIECT DE CERCETARE Sorin CACE - Conferința internațională „Cartografierea sărăciei, serviciilor sociale și a infrastructurii specifice privind serviciile sociale”, în cadrul proiectului „Implementarea unui sistem de elaborare de politici publice în domeniul incluziunii sociale la nivelul MMJS” 105 CALITATEA VIEȚII, XXVIII, nr 1,2017, p 1-114 QUALITY OF LIFE A Journal of Social-Policy Issues Year XXVIII • No 1 • 2017 CONTENTS STUDIES SOCIAL INCLUSION Iulian STĂNESCU, Mihai DUMITRU - Poverty and social exclusion in Romania: a consensual approach to material deprivation 3 Daniel ARPINTE - Population’s perception regarding disadvantaged social groups and forms of intervention for social inclusion financed from EU funds 26 Gelu DUMINICĂ, Cristina MOCANU - Could social economy ‘be the answer’ for everybody? 39 Dobrinka PEICHEVA, Valentina MILENKOVA - Knowledge society and digital media literacy: foundations for social inclusion and realization in Bulgarian context 50 Ionela IONESCU - Young persons - group exposed to social exclusion risc: analisys of the factors which burden their acces on the work market and education 75 RESEARCH PROJECTS Sorin CACE - The International Conference “Mapping poverty, social services and specific infrastructure for social services” within the project: “Implementing a system of public policies for social inclusion designing, in MMJS” 105 CALITATEA VIEȚII, XXVIII, nr 1,2017, p 1-114 STUDII INCL UZIUNE SOCIALĂ POVERTY AND SOCIAL EXCLUSION IN ROMANIA: A CONSENSUAL APPROACH TO MATERIAL DEPRIVATION IULIAN STĂNESCU MIHAI DUMITRU rhis paper explores through a consensual approach the extent and dimensions of material deprivation in Romanian society in the early 2010s First, we provide an overview of poverty and inequality issues in Romania since 1990, focused on the structural causes and the profile of the population facing the risk ofpoverty The second part of the paper deals with material deprivation and the use of the consensual method in its measuring We begin with the AROPE indicator and the British Social Exclusion Matrix, which feature the consensual approach in measuring material deprivation From this, we briefly look at different methodological approaches in academic research on the issues of poverty and social exclusion in Romania The survey data is then used in a consensual approach towards measuring material deprivation in Romania Keywords: poverty, inequality, material deprivation, social exclusion, social policy, consensual approach, Romania Introduction The overall picture of social needs, their specific content and the level at which they have to be fulfilled to attain individual and social wellbeing have been the subject of numerous theoretical and methodological debates Social needs are relevant for many areas of social research, regardless of being implicitly or explicitly referred to In quality of life research, social needs feature as criteria for the evaluation of the way of life (Zamfir, 1984) In the research on poverty, inequality, and social exclusion, the consensual approach, based on socially perceived needs, offers an alternative, broader perspective to the one based only on income thresholds In other words, poverty means more than lack of or a precarious income (Townsend, 1979)* 1 Adresele de contact ale autorilor: Iulian Stănescu, Mihai Dumitru, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: stanescu iccv@gmail com; m_c_dumitru@yahoo com 1 Earlier versions of this article were presented at the Economic Scientific Research-Theoretical, Empirical and Practical Approaches Conference in 2013 and published as Dumitru, M & Stănescu, I , Social Needs: A Consensual Approach to Material Deprivation, in „Procedia Economics and Finance”, 8, 2014, pp 293-299 CALITATEA VIEȚII, XXVIII, nr 1, 2017, p 3-25 4 IULIAN STĂNESCU, MIHAI DUMITRU 2 Individual or community wellbeing is the result of fulfilling the human needs for a better, accomplished, decent life, according to societal standards This is why the public's perspective, of the society as a whole, is as legitimate as the one of welfare experts This paper explores the issue of material deprivation in Romania through a consensual approach, based on what Romanians see as essential needs for their life The empirical data from a 2013 nationwide survey is put in a larger context First, we provide an overview of poverty and inequality issues in Romania since 1990, focused on the structural causes and the profile of the population facing the risk of poverty The second part of the paper deals with material deprivation We begin with the AROPE indicator and the British Social Exclusion Matrix, which feature the consensual approach in measuring material deprivation From this, we briefly look at different methodological approaches in academic research on the issues of poverty, inequality, social exclusion, and material deprivation in Romania The survey data is then used in a consensual approach towards measuring material deprivation in Romania Methodology The empirical data used in this paper is from a survey conducted in 2013 based on a probabilistic, multi-stadial, stratified sample of 1,227 subjects, representative for Romania's population The sample has a margin of error of +/- 2 8% at 95% level of confidence The electoral roll was used as sampling base Interviews were carried out face to face, at the subjects' home, which were selected using a (modified Kish) contingency table method The survey was a part of the Inclusive-Active-Efficient project, co-ordinated by the Research Institute for Quality of Life (RIQL) and financed by a CNCSIS Parteneriate grant no 216/2012 Poverty and inequality in Romania: an overview In this section, we will explore several key facts and trends regarding poverty and income inequality in Romania, with an emphasis on the long-term and structural causes and features A Southern Central and Eastern European country with a population of less than 19 million as of 2016, Romania is one of the least developed member states of the European Union (EU) Its Human Development Index (HDI) value based on 2014 data places Romania in the high human development category, ranked 52nd overall in the world Moreover, Romania and Bulgaria are the only EU member states not in the top category of very high human development, although Romania is ranked higher than Bulgaria and any other non-EU former Eastern Bloc countries in the region (United Nations Development Programme, 2015) 3 POVERTY AND SOCIAL EXCLUSION IN ROMANIA 5 Romania is not just one of the least developed countries in the EU, but also one of the most unequal One way of looking at the uneven development in the European Union and the gap between the poorest and richest member states is by using the gross domestic product (GDP) per capita in Purchasing Power Parity (PPP) In 2014, Romania had a GDP per capita (PPP) of 21,403 USD or around 19,184 EUR (World Bank, 2016) Comparing with other EU member states through the purchasing power standard, as an index expressed in relation with the EU-28 average set to equal 100, the GDP per capita in Romania is at 55 per cent of the EU average That places the country second to Bulgaria (47 per cent of the EU average) as the least developed EU member state, just short of Croatia (59 per cent of the EU average), which became an EU member state in 2013 Graph 1 GDP per capita (PPS) and share of population at-risk of poverty in the EU in 2014 at-risk of poverty, share of population 30 25 20 15 10 BG O RO O ; gr LV * PT HRO ltCP ES O IT O UK PLO SL OMT HU Ocy o SK —o~ CZ DE O O IE 'FI Oo O BE SEO AT 0 ONL DK LE O 40 90 140 190 240 5 0 GDP per capita in PPS, index (EU28=100) Source: http://ec europa eu/eurostat/en/web/income-and-living-conditions/data/database, 22 02 2017 Romania has the highest share of the population at-risk of poverty in the entire EU More than 25 per cent of Romanians find themselves in relative poverty, namely with an equivalised disposable income below the at-risk-of-poverty threshold, which is set at 60% of the national median equivalised disposable income after social transfers (see Graph 1) Ever since gaining EU membership in 2007, Romania has been one of the EU member states with the highest rates of 6 IULIAN STĂNESCU, MIHAI DUMITRU 4 relative poverty, part of a larger group including Bulgaria and the Baltic states (Precupețu, 2013) During and in the aftermath of the post-2008 Great Recession, Romania has replaced Latvia as the EU member state with the highest income inequality starting with 2010 The causes and conditions of poverty in Romania or at least lower economic development than most EU member states, on the one hand, and income inequality, on the other hand, are intermingled That is to say that one causal or systemic factor that leads to poverty could also have an impact on income inequality When dealing with poverty, material deprivation and income inequality issues, the economy is highly relevant During the quarter of century since the 1989 December Revolution, Romania's overall economic performance has been poor, with an average yearly GDP growth of just 1 3 per cent No less than three recessions occurred in this time period The basic cause of poverty and income inequality in Romania is the size of the economy and the jobs it can provide in relation to the population The economy never really recovered the jobs lost during in the 1990s and early 2000s during the transition from a planned, Soviet style economy, to a free market, capitalist economy According to Zamfir (2004), poverty is a main trait of the high social cost of the transition By 2003, the year when real GDP returned to its pretransition level of 1989, the economy had lost millions of jobs In that year, there were 3 5 million people fewer in employment compared to 8 1 million people in 1990 In the mid 2000s, at the end of the transition, employment bottomed out at 4 5 million people (see Table no 1) Table no 1 Read GDP growth, inflation and employment in Romania (1990-2016) 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 real GDP (%) -5 6 -12 9 -8 8 1 5 3 9 7 1 3 9 -6 1 -4 8 -1 2 inflation (%) 5 1 170 2 210 4 256 1 136 7 32 3 38 8 154 8 59 1 45 8 employment (millions) 8 1 7 5 6 6 6 4 6 4 6 2 5 9 5 6 5 4 4 8 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 real GDP (%) 2 1 5 7 5 1 5 2 8 5 4 2 7 9 6 3 7 3 -7 1 inflation (%) 45 7 34 5 22 5 15 3 11 9 9 0 6 6 4 8 7 9 5 6 employment (millions) 4 6 4 6 4 6 4 6 4 5 4 6 4 7 4 9 5 0 4 8 2010 2011 2012 2013 2014 2015 real GDP (%) -0 8 1 1 0 6 3 5 3 0 3 5 inflation (%) 6 1 5 8 3 3 4 0 1 1 -0 6 employment (millions) 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 6 Sources: Romanian Statistical Yearbook 2000-2015, http://ec europa eu/eurostat/en/web/income-and-living-conditions/data/database, 22 02 2017 5 POVERTY AND SOCIAL EXCLUSION IN ROMANIA 7 Following from the legacy of the transition, a second issue is the inability of the free market, capitalist, post-transition economy to create jobs, even when enjoying an expansionary period During almost a decade of continuous expansion in the 2000s, the economy saw a 50% growth in real GDP However, the employment in the economy increased by only around 10% The same pattern emerged after the economy exited the recession from 2009-2011 Real GDP increased by more than 12% during 2011-2015, but employment growth barely topped 5% Almost as relevant as the quantitative side of the job losses during the transition period - no less than 43% of 1990 peak value - is the qualitative side Two thirds of the jobs in manufacturing were lost, from 4 million in 1990 to around 1 3 million in the early 2010s In fact, in absolute terms, manufacturing suffered the greatest loss with 2 7 million jobs gone The job losses in manufacturing point not only of a decline in above average paid jobs in the economy, but also to a quantitative and qualitative decline of a highly skilled workforce (Zamfir, 2011: 8) The structure of the economy is in itself a cause of poverty and income inequality in Romania According to the second highest official of the National Bank of Romania, First Deputy Governor Florin Georgescu (2015), the Romanian economy features a low gross value added contribution across all sectors In turn, this is caused by a poorly equipped agriculture sector, low intensity manufacturing and over-tertiarization Added to this is a lower gross added value per employee in services compared to manufacturing One effect of this economic structure is the lag between GDP and job growth This is seen in the jobless recovery after the recession from 2009-2011, as noted above By 2014, the economy returned to its pre-crisis level in terms of GDP However, only half the number of jobs lost during the recession was recovered Another side to this structural issue is the share of the employees’ compensation in GDP or, in other words, the breakdown between labour and capital of economic gains Unlike most EU member states, Romania features a much lower share of labour revenue in GDP In fact, during the 2009-2011 recession and the subsequent recovery, the employees’ compensation in GDP declined from the high thirties to the low thirties This worsening of the distribution between labour and capital, argues Georgescu, leads to an increase in inequality Another source for the lower share of the employees’ compensation in GDP is union decline and low bargaining power of employees, especially regarding collective bargaining (Dumitru, 2015: 218) This development was the result of changes made in 2010 to the labour code and union laws The overall structure of the economy, dominated by low gross values added activities, is reflected in the labour market Romania has a segmented labour market, dominated by low skill and low pay jobs A peculiarity is that the public 8 IULIAN STĂNESCU, MIHAI DUMITRU 6 sector is the main employer for perople with an university degree, while the great majority of private sector employees are low skilled and low paid Inside the private sector there is a small core of urban, high skilled, high paid jobs, mainly in the service sector At the other end of the pay scale, retail workers are the single largest category of private sector employees These and other service sector employees form the bulk of low paid workers (Stănescu, 2013: 85-86) Another highly relevant fact regarding the structure of the economy, and causal factor of poverty and income inequality in Romania, is the high share of population residing in rural areas In the quarter of century following the fall of the Communist regime, the share of the rural population has been relatively constant around 45% of the total population This is very high compared to other countries The main economic challenge for rural residents is the chronic lack of job opportunities Under these circumstances, subsistence farming, day labour, the grey economy, or dropping out of the workforce altogether were the main options By 2002, 42% of the rural population were under the relative poverty threshold and the rural residents’ share among the poor was 67% (Teșliuc et al , 2003: 33) With visa free travel to Western Europe since 2003 and free movement in the European Union from 2007, labour migration became a viable alternative By 2014, 38% of the rural population was below the relative poverty line, while the share of the rural population among the poor climbed to 78% (Ministry of Labour and Social Protection, 2015) In addition to the structure of the economy, the taxation system is another cause of income inequality in Romania In 2005, the tax code experienced a massive overhaul In terms of income taxation of natural persons, progressive taxation was axed and a flat tax of 16% was introduced At the same time, corporate tax was cut from 25% to 16% Various other rules kept a low tax regime for capital earnings In addition to all that, Romania has no wealth tax, while property taxation is low The outcome of the Romanian experiment with flat taxation is unsurprising: it further increases income inequality in two ways First, there is the effect of flat taxation: 10% of total employees received 40% of the gains from the introduction of the flat income tax (Voinea and Mihăescu, 2009) Secondly, with the change in overall taxation from income to consumption, the value added tax (VAT) is the main revenue source As an indirect tax, this is actually a regressive tax (Zamfir, 2011: 24) The net effect of the both the structure of the economy and employee compensation, on one hand, and the post-2004 taxation system, on the other hand, is that income inequality actually increases while the economy is expanding (see Table no 1 and Table no 2) Indeed, there is no trickle down effect On the contrary, the resumption of growth following the 2009-2011 recession was both sluggish in terms of job creation and unequal in terms of income growth, with more Romanians below the at-risk of poverty threshold than before or during the recession 7 POVERTY AND SOCIAL EXCLUSION IN ROMANIA 9 Table no 2 Poverty in Romania 1990-2015, percentage of total population 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 absolute poverty 8 0 5 7 10 7 12 8 20 0 28 2 25 4 20 1 30 3 30 8 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 absolute poverty 33 2 35 9 30 6 28 9 25 1 18 8 15 1 13 8 9 8 5 7 relative poverty, no self-consumption 17 1 17 0 18 1 17 3 17 9 18 2 18 6 18 5 18 2 relative poverty, with self-consumption 24 8 23 4 22 4 relative poverty, Eurostat 24 6 23 6 22 1 2010 2011 2012 2013 2014 2015 absolute poverty 4 4 5 2 5 0 4 2 4 3 3 8 relative poverty, no self-consumption 17 5 17 2 17 9 16 6 17 8 18 4 relative poverty, with self-consumption 21 1 22 2 22 6 22 4 25 4 relative poverty, Eurostat 21 6 22 3 22 9 23 0 25 1 25 4 Sources: Zamfir et al (2010: 28), NIS (2016a: 62) (2016b: 272), Eurostat http://ec europa eu/eurostat/ en/web/income-and-living-conditions/data/database, 22 02 2017 In the study of poverty, material deprivation and income inequality issues in Romania, another relevant element is the high share of consumption, particularly foodstuff, in the household budget On the one hand, this is somehow to be expected, considering the share of people in poverty As of 2014, more than 62% of the households’ total expenditure was spent on consumption of goods and services The share of foodstuff consumption in the household budget declined from around 55% in 2001 to around 42% in 2014 (National Institute for Statistics, 2016b: 99) A look at the profile of the poor in Romania reveals that except for one group, it has remained the same since the end of the transition in the early 2000s Household size/ child poverty As of 2014, “at-risk-of-poverty rate increases with the size of the household, the increase being higher if the household has several dependent children” (National Institute for Statistics, 2016b: 108) For instance, the poverty rate for households with no dependent children was 15 7%, compared to 73 1% for households of two adults and three or more dependent children Back in 2002, 64% of families with three or more children faced the risk of being poor (Teșliuc et al , 2003: 26) Child poverty is of particular concern The at-risk of poverty rate for the 0-17 age group increased steadily from 32 8% in 2007 to 39 4% in 2014 “The risk of poverty decreases with age" (National Institute for Statistics, 2016b: 108), to the extent that seniors are the only group that has crossed the poverty threshold since the 2000s Back in the mid 1990s, the 65 and over age 10 IULIAN STĂNESCU, MIHAI DUMITRU 8 group was hit particularly hard by the economic downturn of the transition period Up to 35 per cent of seniors were below the poverty threshold in the late 1990s (World Bank, 2003: 11) Pension reform and subsequent increase in the social security budget allowed for real increase of seniors' income The at-risk of poverty rate of seniors declined to just 14 1% in 2011, but has been creeping upwards since yet another pension reform in 2010 aimed at cutting the pension bill Education is one of the best proxies for better employment, higher income, and lower risk of poverty in the developing world (Sen, 1999) For Romania, this has been constant throughout the transition period (World Bank, 2003: 12) and beyond As of 2014, the risk of poverty was around 50% for the persons with lower education compared to well below 4% for persons with higher education (National Institute for Statistics, 2016b: 108) Employment is highly relevant when it comes to earnings and has an obvious link with being above or below the poverty line In 2014, 71 1% of households with employees as household head were able to meet their needs with their disposable income This is in stark contrast with households with an unemployed as household head Only 27 3% of these households were able to meet their consumption needs (National Institute for Statistics, 2016b: 104) Persons out of employment or out of the workforce, having quit looking for jobs, face a very high probability of being poor 55% of the unemployed and 42% of adults out of the workforce, but not pensioners, were below the at-risk of poverty threshold in 2015 (National Institute for Statistics, 2016a: 17) Data from the early 2000s is similar Back in 2002, 51% of the unemployed, 61% of farm self-employed, 50% of the non-farm self employed, and 47% of housewives were below the poverty threshold (Teșliuc et al , 2003: 30) However, waged work is not, in itself, a guaranteed way out of poverty Romania has had a deep problem of a high share of workers whose incomes fall below the poverty line In the mid 2010s, the share of the working poor held steady between 18 to 19 per cent There is also a gender difference: one in five employed men were at-risk of poverty compared to one in seven employed women (National Institute for Statistics, 2016a: 16-17) The problem seems to be deep seated and getting worse over the years Back in 2002, just 14% of employees were below the poverty line (Teșliuc et al , 2003: 30) The Roma/Gypsy is one of the two main minority ethnic groups in contemporary Romania, along the Hungarians Back in 2002, Romas/Gypsies were 2 7 times more likely to be below the poverty line compared to the rest of the population (Teșliuc et al , 2003: 12) While data on poverty according to ethnicity is lacking in the official reports of the mid 2010s, there is data on the share of households with utility bills arrears In 2014, Romas/Gypsies were around two times more likely to be in debts with their gas or electricity bills compared to ethnic Romanians and some five times more likely compared to Hungarians (Ministry of Labour and Social Protection, 2015: 29-30) 9 POVERTY AND SOCIAL EXCLUSION IN ROMANIA 11 Romania features a strong link between poverty and urban/rural residence Since the late 1990, there has been a high discrepancy between urban and rural areas in terms of incidence and number of persons at-risk of poverty In economic terms, the reasons are straightforward The great majority of jobs and seniors covered by the public pension system are in urban areas In 2002, the poverty rate was 18% in urban areas and 42% in rural areas, which is more than double In addition, 67% of the total poor were residing in rural areas (World Bank, 2003: 13-14) In 2014, 9 2% of urban residents were at-risk of poverty, compared with 38 3% of rural residents This means that poverty remains a predominantly rural phenomenon, with close to 88% of people at-risk of poverty being rural residents (Ministry of Labour and Social Protection, 2015: 42) The pattern of the regional dimension of poverty is linked to urban/rural residence and follows the urban/rural breakdown of the population More urbanised regions, such the capital, Bucharest, and its surrounding county, and the regions in Transylvania, feature the lowest risk of poverty Conversely, the regions with the highest share of rural population, which are located in Moldavia, in the northwest, and in the three regions in southern half of country, feature the highest risk of poverty Back in 2002, just 11% of the Bucharest region population were below the poverty line, compared to a high of 43% in the Northeast region, which covers most of Moldavia (World Bank, 2003: 13) In 2015, the share of the population at-risk of poverty in Bucharest region had declined to just 5 9% However, the risk of poverty remained above 30% in the four more ruralised regions, with a high of 35 9% in the Northeast region (National Institute for Statistics, 2016a) The multidimensional and deep roots of poverty in Romania are revealed not only by the correlation of certain variables - education, household size, age, urban/rural residence and region of residence - with the risk of poverty, but also by the links betweens these variables An individual could be part of more than one of these social groups or categories and thus increase hers or his probability of being poor For instance, large households are more likely to be found in rural areas, more likely to be found in certain regions of the country, regions which also feature lower economic development and a less educated workforce One last note concerns the difference between national and EU-level data National level statistics also include data on poverty with household selfconsumption, which leads to a difference of some 4-5 percentage points for the at-risk of poverty (relative poverty) rate compared with the household data without self-consumption (Ministry of Labour and Social Protection, 2015: 34-35) The other, perhaps more serious difference, concerns the slightly different values of this indicator provided by the National Institute of Statistics (NIS), on one hand, and Eurostat, on the other hand The value should be the same, since it is based on raw data collected and a statistic computed by the former with the methodology from the latter In practice, this difference is less than one percent Nevertheless, one still needs to pay attention to this issue as well (see Table no 2) 12 IULIAN STĂNESCU, MIHAI DUMITRU 10 A CONSENSUAL APPROACH TO MATERIAL DEPRIVATION At-risk-of-poverty or social exclusion (AROPE) indicator The European Union introduced the At-risk of Poverty or Social Exclusion (acronym AROPE) indicator as a statistical tool for monitoring the attainment of the goals regarding social inclusion set in the Europa 2020 strategy Taking into account the multidimensional nature of the phenomenon in the design of the indicator, a person is defined as being at-risk of poverty or social exclusion if she or he is at least in one of the following: ■ below the poverty line set at 60% of the median equivalised disposable income; ■ in severe material deprivation; ■ living in a household with low work intensity The severe material deprivation rate indicator measures the percentage of the population that can not afford at least four of the following items: 1 to pay their rent, mortgage or utility bills; 2 to keep their home adequately warm; 3 to face unexpected expenses; 4 to eat meat or proteins regularly; 5 to go on holiday; 6 a television set; 7 a washing machine; 8 a car; 9 a telephone The multidimensional nature of material deprivation is explored through other indicators on several strains or dimensions: economic, durables, and housing Each strain comprises 5 problems or items, some of which are part of the consolidated material deprivation indicator (Eurostat, 2017) In 2015, 37 3% of the population in Romania was at at-risk of poverty or social exclusion The breakdown in the three categories was as follows: 25 4% of the population was at-risk of poverty, 22 7% faced severe material deprivation, and 7 9% were living in households with low risk intensity In 2014-2015, Bulgaria and Romania were the top two countries in the EU regarding the risk of poverty or social exclusion (National Institute for Statistics, 2016a, Eurostat) In comparison, the EU AROPE average stands far lower at 24 4% The Bristol Social Exclusion Matrix: the consensual approach to measuring poverty and social exclusion Contemporary British research on poverty and social exclusion draws inspiration from the seminal work of Richard Townsend According to Townsend (1979: 32), “individuals, families and groups can be said to be in poverty when 11 POVERTY AND SOCIAL EXCLUSION IN ROMANIA 13 they lack the resources to obtain the types of diet, participate in the activities and have the living conditions and amenities which are customary, or at least are widely encouraged and approved, in the societies to which they belong Their resources are so seriously below those commanded by the average individual or family that they are, in effect, excluded from ordinary living patterns, customs and activities” Levitas (2005) views this explanation of poverty as a redistributive model of causality, in which lack of material resources is presumed as the root cause The techniques first used by Townsend in the design of a relative deprivation scale were further developed in the 1980s Mack and Lansley (1985) developed the “consensual” or “perceived deprivation” approach to measuring poverty The methodology “aims to identify a minimum acceptable way of life ( ) by reference to the views of society as a whole This is, in essence, a consensual approach to defining minimum standards” (Mack and Lansley, 1985: 42) “This concept is developed in terms of those who have an enforced lack of socially perceived necessities This means that the ‘necessities' of life are identified by public opinion and not by, on the one hand, the views of experts or, on the other hand, the norms of behaviour per se (Mack and Lansley: 45; emphasis in original) In essence, the consensual approach entails the definition of poverty “from the public's perception of minimum need” (Pantazis et al , 2006: 6) Mack and Lansley's consensual approach methodology was replicated and widely adopted in a long list of British and Western European surveys Included here are the British Millennium Poverty and Exclusion Survey (Gordon et al , 1999), and the European Community Household Panel Survey (Gordon et al , 2000), the precursor of the European Union Statistics on Income and Living Conditions (EU-SILC) survey, the results of which form the basis for the AROPE indicator Gordon et al (2000: 72) provide an overview of the consensual approach advantages and disadvantages The advantages include the democratic selection of socially perceived necessities, instead of “elite” experts On the disadvantages side, the method is as yet not used routinely in government surveys In addition, the list of items and activities is chosen by the researcher However, Gordon et al argue that this is not an important criticism due to the high reliability of the measurement of deprivation Returning to the relationship between poverty, social exclusion and material deprivation, Levitas (2007: 86) defines social exclusion as “a complex process operating across several dimensions or domains It involves both the lack or denial of resources, rights, goods and services, and the inability to participate in the normal relationships and activities, available to the majority of people in a society, whether in economic, social, cultural or political arenas It affects both the quality of life of individuals and the equity and cohesion of society as a whole ” Levitas notes that the operational issue that follows from the definition is the identification of dimensions or domains There are 10 such domains put forward, consolidated in three broad groups: resources, participation, and quality of life Together, all these 14 IULIAN STĂNESCU, MIHAI DUMITRU 12 categories cover the full Bristol Social Exclusion Matrix Levitas et al (2007: 119-120) argue that “income poverty and material deprivation constitute a driver for most other domains of exclusion” Romanian research on poverty, social exclusion, and material deprivation In this section we will provide a brief outlook on Romanian research on poverty, social exclusion, and material deprivation, focused firstly on the chronological developments since 1990, and secondly on a review of alternative methodological approaches Following a review of the scientific literature regarding poverty in Romania from 1990-2014, Briciu (2015) puts forward a time frame comprising three periods The first, labelled Accumulation of expertise at national level with a divergence of methodologies and approaches, covers the first decade (1990-2000) after the Romanian Revolution of December 1989 The period features several concurring research strains Academic research centred on the Research Institute for Quality of Life (RIQL) Citing sources, Briciu (2015: 4) lists no less than 71 scientific contributions from RIQL during 1990-2001, including the first large nationwide study on poverty (Zamfir, 1995) In addition, RIQL initiated the multiyear program Quality of Life Diagnosis, which was based on a nationwide representative survey conducted yearly during 1990-1999, and in 3 waves during the 2000s (Mărginean and Precupețu, 2011) Institutional research providing official data was conducted by the National Institute for Statistics (NIS), first through a panel research program, the Family Budget Survey, followed by the Integrated Household Survey (AIG) from 1995-2000 The latter was developed with technical support from the World Bank This introduces the third strain, research conducted under programs initiated by international institutions, the World Bank and United Nations Development Programme (UNDP) The deliverables of these programs were published either under the aegis of the international institution (World Bank, 1998a, World Bank, 1998b) or the Government of Romania (United Nations Development Programme, 2003) The second period, labelled The adoption of the absolute poverty line: 2001-2006, covers the end of the transition period up to Romania's EU accession on January 1, 2007 During this period, the research methodology focused on absolute poverty reaches its maturity Promoted by the World Bank, it was implemented under an improved methodology by a consortium comprising government institutions -the Poverty Alleviation and Social Inclusion Promotion Commission (CASPIS), a unit functioning under the Office of the Prime Minister akin to the British Social Exclusion Unit under the Cabinet Office, an academic institution - RIQL, and the official statistics institution - NIS Leading reports of the periods were the two World Bank Poverty Assessments (2003), (2007) In parallel, the methodological approach focused on the relative poverty rate (or “at-risk poverty” rate in EU terminology) was in the first stages of development, boosted by technical assistance 13 POVERTY AND SOCIAL EXCLUSION IN ROMANIA 15 provided by the EU Statistics Office, Eurostat, to NIS and CASPIS For instance, the anti-poverty and social inclusion national plan of 2002 issued by CASPIS, also used the relative rate of poverty (Romanian Government, 2002) The third period, under a rather long label The official alignment to the relative poverty measurement approach together with a new mix of perspectives on the study of poverty: a social development-oriented approach concurrently with the study of poverty and extreme poverty at the territorial and community level: 2006 2014, covers the period since Romania's 2007 EU accession The relative poverty approach becomes dominant in public documents issued either by the Ministry of Labour (2013, 2015) or NIS (2016a, 2016b) Briciu (2015: 7) also notes that the absolute poverty approach is in decline due to “the fact that some elements of the methodology have become obsolete [, which] may induce a partially false image of the real extent of absolute poverty in Romania Absolute poverty is reported to have dropped to extremely low levels” In addition to Briciu's observation, we notice the decline in academic output on poverty and quality of life issues, which was centred on RIQL (Dumitru, 2011) For instance, the last wave of the Quality of Life Diagnosis was in 2010 This phenomenon could arguably be linked to a “crowding out” effect stemming from the very active role, especially in social policy, of international institutions in Romania, first of all the World Bank, but also UNICEF While issued under the aegis of the Romanian government, some major policy documents, such as the National Strategy on Poverty Reduction and Social Inclusion (Ministry of Labour, 2015) outsourced to the World Bank, or the strategy 2016-2020 strategy on persons with disabilities (National Authority for People with Disabilities, 2016), outsourced to UNICEF, were drafted by international institutions using Romanian academics as subcontractors Our brief overview of the alternative methodological approaches regarding the measurement of poverty, social exclusion, and material deprivation in Romania is largely based on the classification of approaches put forward by Gordon et al (2000) The consensual approach featuring social indicators and subjective measures of poverty is heavily featured in academic research, of which the RIQL's Quality of Life Diagnosis program is the foremost example (Mărginean and Precupețu, 2011, Dumitru, 2011) In addition, with the advent of the AROPE indicator, the measurement of material deprivation is a main feature of the Romanian EU-SILC survey run by NIS The income thresholds approach is the main one in terms of usage, as it has been used as the basis of official data regarding poverty In the 1990s, “the 1/2/4/ dollars per day per capita at purchasing parity power thresholds used by the World Bank and the United Nations organisations system were gradually implemented in Romania but they were considered inadequate for the particular situation of Romania” (Briciu, 2015: 5) in the early 2000s This was followed in the early to mid-2000s by the absolute poverty approach, advocated by the World Bank This method was based on the consumption patterns of the poorest deciles (first, or first 16 IULIAN STĂNESCU, MIHAI DUMITRU 14 and second combined) or of the poorest 30% of the population As noted above, since 2007 this approach has entered a decline The obsolescence is observable in the embarrassingly low levels of absolute poverty in the official reports (see Table 2) Chronologically last, but the most enduring, is the relative or at-risk of poverty approach, disseminated by Eurostat, and the current method of choice of NIS According to Briciu (2015: 6), some critics argue that relative poverty measures inequality rather than poverty itself The budget standards approach or normative method was developed by RIQL in the early 1990s (Mihăilescu, 2014, 2016) The method is based on a budget template for the main family types with the most frequent sources of income (i e one or two adults working for the minimum or the average wage with one or two children, one or two retired) Gordon et al (2000: 75) note that, although labour intensive, the main advantage of this approach is transparency Another approach is based on macro-level, ecological indicators Usually dealing with rural poverty, this approach entails deprivation aggregated indexes regarding local infrastructure and utilities, occupational structure, demographic indicators, and other indicators (Sandu, 1999) In addition to the abovementioned categories, there is also an approach thematically focused on deep poverty and social exclusion, which features territorial or issue-focused research, primarily relying on qualitative methods Just a few examples of such research topics include homelessness (Briciu, 2014), poverty programs impact evaluation at national and local levels (Cace, 2005), and the Roma/Gypsy community (Zamfir and Preda, 2002) Towards a consensual approach to measuring material deprivation and poverty in Romania In the Inclusive-Active-Efficient survey, a range of goods, services and activities were subject to the public's evaluation - whether people do or do not need them The list included food, shelter, durable goods in the household, clothing, free time and financial security The survey's questionnaire featured a question with 21 items referring to needs, about which the subjects were asked to answer whether: (1) they have them, (2) they do not have them, but do not need them, or (3) they do not have them, need them, but can not afford The 21-item design (see Table no 3) was based on the consensual approach to measuring material deprivation featured in the 1999 British Millennium Poverty and Social Exclusion Survey (Gordon et al , 1999, Levitas et al , 2007), and the Eurostat methodology used in the pan-European survey on income and living conditions EU-SILC for measuring material deprivation (European Commission, 2012) 15 POVERTY AND SOCIAL EXCLUSION IN ROMANIA 17 Table no 3 Public evaluation of material needs in Romania No Needs Do want (percentage) Do not have, but do not need (percentage) (1) TV 98 9 1 1 (2) refrigerator 98 6 1 4 (3) two hot meals a day 98 0 2 0 (4) keeping the home adequately warm 97 3 2 7 (5) cable or satellite TV 95 3 4 7 (6) a washing machine 93 9 6 1 (7) heated water, shower, sanitation 92 6 7 4 (8) a meal with meat or fish (or vegetarian equivalent) every second day 92 4 7 6 (9) fixed or mobile phone 92 2 7 8 (10) a sum of money put aside for unexpected expenses 90 5 9 5 (11) an amount of money for personal needs, not part of the family budget 89 6 10 4 (12) at least two pairs of all weather shoes 89 5 10 5 (13) a savings account 88 8 11 2 (14) an outfit to wear for special occasions, such as a party, wedding, or job interview 87 5 12 5 (15) new, not second-hand, clothes 87 1 12 9 (16) getting out once a month in the city or to the nearest city for shopping, relaxation, meeting friends and relatives 84 8 15 2 (17) one week annual holiday away from home 83 3 16 7 (18) a car or bike 75 9 24 1 (19) a PC, laptop or tablet 71 4 28 6 (20) daily access to the Internet 69 9 30 1 (21) a bicycle 57 1 42 9 A majority of Romanians view all the 21 goods, services and actions as necessary for a decent life in society to a varying degree More than nine in ten persons reported the need for adequate food (two hot meals a day, a meal with meat or fish every second day), shelter (an adequately warm home with running hot water) and a series of durable goods (TV, refrigerator, cable TV, washing machine, phone) Other goods and services, although viewed as necessities by the majority of Romanians, do not enjoy the same levels of social support For instance, the bicycle was reported as a necessity by young or middle aged persons, rather than persons aged 50 and over; men rather than women and those that live in rural areas rather than those based in urban areas Daily access to the Internet, having a car, a holiday away from home and getting out in the city are regarded as necessities mainly by young people, by persons with higher education, over average income or urban residents Having a computer, laptop or tablet and daily access to the Internet are perceived as necessities by more than 9 din 10 people under 35 In the future, the generational shift will lead to a higher level of social consensus regarding these needs 18 IULIAN STĂNESCU, MIHAI DUMITRU 16 The degree of fulfilment of the needs perceived as necessary for a civilized life varies across the Romanian society Over 90% of the population have two hot meals a day, an adequately warmed home; own a TV and a refrigerator At the opposite end, less than 30% enjoy basic financial security (via a savings account), financial autonomy in the household or a week of vacation away from home The persons that do not have the goods and services perceived by society as the standards of a decent life are divided in those that do not need them and those that deem them as necessary, but can not afford This is an enforced deprivation, determined by lack of income Only people in the latter category experience material deprivation Most Romanians lack financial security and autonomy and could not afford a vacation Other deprivations affect variable segments of the population For instance, almost one in two do not have the car or bike they desire; over a quarter have a home without running hot water and sanitation; more than 16% lack a meal with meat or fish every second day, etc Table no 4 Material deprivation in Romania - unfulfilled social needs (the share of those that have a need, but can not afford it) No Needs Do not have, but can not afford (percentage) (1) TV 2 1 (2) refrigerator 4 2 (3) two hot meals a day 5 1 (4) cable or satellite TV 5 2 (5) keeping the home adequately warm 6 2 (6) fixed or mobile phone 9 6 (7) a meal with meat or fish (or vegetarian equivalent) every second day 16 5 (8) a washing machine 16 7 (9) an outfit to wear for special occasions, such as a party, wedding, or job interview 19 4 (10) at least two pairs of all weather shoes 23 5 (11) heated water, shower, sanitation 26 4 (12) new, not second-hand, clothes 26 7 (13) a PC, laptop or tablet 32 2 (14) daily access to the Internet 33 5 (15) a bicycle 34 3 (16) getting out once a month in the city or to the nearest city for shopping, relaxation, meeting friends and relatives 44 2 (17) a car or bike 47 3 (18) one week annual holiday away from home 65 9 (19) an amount of money for personal needs, not part of the family budget 67 8 (20) a sum of money put aside for unexpected expenses 70 6 (21) a savings account 76 9 17 POVERTY AND SOCIAL EXCLUSION IN ROMANIA 19 Individual wellbeing varies according to the degree social needs are fulfilled Very few of Romanians posses all the goods and have access to all the services that they regard as necessary for their life The others lack one or more goods or services On a scale from 0 (all needs are fulfilled) to 21 (no need is fulfilled): • 16 6% have between 14 and 21 needs unfulfilled; • 40 1% have 7-13 needs unfulfilled; • 43 3% have 0-6 needs unfulfilled In comparison to the abovementioned data, official statistics for 2012 point to a level of relative poverty of 16 6% with the inclusion of self-consumption from household resources (subsistence farming), according to official data from the Ministry of Labour (2013) The percentage of population in relative poverty increases to 21 5% without self-consumption and is very similar to the share of 21 6% in the population of people with at least 13 needs unfulfilled Table no 5 Multi-dimensional material deprivation No of unfulfilled needs Percent Cumulative percent No of unfulfilled needs Percent Cumulative percent 21 0 3 0 3 10 7 1 39 6 20 0 7 1 0 9 6 0 45 5 19 1 0 2 0 8 6 2 51 7 18 1 5 3 5 7 5 0 56 7 17 1 5 5 0 6 6 8 63 5 16 2 9 7 9 5 8 6 72 1 15 3 6 11 5 4 6 9 78 9 14 5 1 16 6 3 5 7 84 6 13 5 0 21 6 2 6 2 90 8 12 5 4 27 0 1 3 8 94 5 11 5 5 32 5 0 5 5 100 The needs, as consensually defined by people, do not hold the same relevance for the quality of life Some reflect the social circumstances in which people live and what kind of lives they value These vary from one society to another and evolve in time under pressure from new technologies, socialization, media and advertising, and new consumption patterns What is a luxury today, tomorrow becomes something ordinary and necessary Complying with the standards of wellbeing facilitates social inclusion and participation in community life Other needs are fundamental, essential for survival, for a long and healthy life, for the ability to work and earn income Food is a problem for an important share of the population: 16 5% of Romanians could not afford a meal with meat or fish (or vegetarian equivalent) once every second day; more than 5% do not have two hot meals a day Over a quarter of the population does not have heated water 20 IULIAN STĂNESCU, MIHAI DUMITRU 18 and sanitation, and more than 6% can not afford to adequately warm their homes For individuals living in certain households, there is no washing machine (16 7%) or refrigerator (4 2%) The abovementioned six items of fundamental material needs could be aggregated in an index of deep material deprivation, as a complementary measurement of poverty and social exclusion in Romania Statistical arguments - the number of persons that experience deprivation in one area or another - constrain us to retain for analysis three deprivation items, which refer to: • Food: a meal with meat or fish (or equivalent for vegetarians) once every second day; • Housing: heated water, shower, sanitation; • Durable goods: washing machine However, it should be noted that the abovementioned index of deep material deprivation should be regarded as a work in progress It is further necessary to check that its components are additive According to Gordon et al (Gordon et al , 2000), this could be achieved by examining the results of all possible second order interaction results between the components and using a dependant variable Usually, this should be equivalised income as a continuous variable However, the dataset features income as a categorical variable In addition, further test should be conducted on the reliability and validity of all 21 items In 2013, the year of the survey, some two million Romanians experienced serious material deprivation, with none of the three abovementioned basic needs fulfilled, due to low income Some other 14% had just one of the three abovementioned basic needs fulfilled Together with the former category, this amounts to 23 5% of the population that has at most one of the three abovementioned basic needs fulfilled This is very close to the official at-risk of poverty rate of 23 0% in 2013, without self-consumption (National Institute for Statistics, 2016a: 66) For 2013, the official severe material deprivation rate in Romania was 29 8% (National Institute for Statistics, 2016a: 72) In a previous section, we have looked at several variables that describe the profile of the people in Romania that were facing the risk of poverty At this stage, we are able to compare it with the profile of those that in 2013 were experiencing deep material deprivation - having at most one need fulfilled out of a meal with meat or fish (or equivalent for vegetarians) once every second day; housing with heated water, sanitation; owning a washing machine For this, we used the chi-square test Urban/rural residence, employment, education, and age were entered as independent variables Each of these variables had two categories For three of them we recoded the source variables as follows: for employment in employed (employees, business owners, self-employed) versus unemployed or underemployed (registered and unregistered unemployed, day labourers, self-employed farmers); for education in elementary or no school versus secondary (high-school equivalent, vocational) and tertiary education (university degree); for age in 18-34 age group versus 35 and 19 POVERTY AND SOCIAL EXCLUSION IN ROMANIA 21 older As dependent variable, we created a dummy categorical variable, comprising those that were experiencing deep material deprivation as defined above versus the rest of the sample The results are featured in Table no 6, including the percentage of people from each subcategory that were in deep material deprivation, the values of the chisquare statistic with its associated the degrees of freedom (df) and significance value Also included are the Cramer's V value, which measures the strength of association between two categorical variables in an interval from 0 to 1, and the odds ratio Results show that there was a significant association between urban/rural residence, employment, education, and age, on one hand, and whether or not a person is in deep material deprivation All results were statistical significant at p > 001 (too small to report the exact p-value) Based on the odds ratio, the odds of a person to experience deep material deprivation is 8 17 times higher in rural than in urban areas, 9 1 times higher if he or she is unemployed or underemployed rather than employed, 5 67 times higher if a person has just elementary or no school education compared to a person with secondary or tertiary education, and only 0 43 times higher if a person is aged below 35 instead of 35 and older With the partial exception of age, employment, place of residence, and education are highly significant in the profile of persons experiencing serious material deprivation This leads to the rather unsurprising conclusion that the profile of material deprivation and the profile of poverty in 2013 in Romania have a lot in common Table no 6 Association between urban/rural residence, employment, education, age vs material deprivation variable percentage in material deprivation X statistic df significance value Cramer's V odds ratio urban/rural 187 6 1 0 000 0 391 8 17 urban 7 9 rural 41 1 employment 92 4 1 0 000 0 403 9 1 employed 6 6 unemployed, underemployed 39 3 education 157 3 1 0 000 0 360 5 67 elementary or no school 45 5 secondary, tertiary 13 age 20 4 1 0 000 0 129 0 43 18-34 13 4 35+ 26 5 22 IULIAN STĂNESCU, MIHAI DUMITRU 20 Table no 7 Index of deep material deprivation No of fulfilled needs Percentage Cumulative percentage 0 9 6 9 6 1 13 9 23 5 2 20 9 44 4 3 55 6 100 As we have seen, there are segments of the population that experience multiple and deep material deprivation For these people, there is a significant association of unfulfilled primary needs as a consequence of lack of money Lack of food is the main trait of poverty Most people that could not afford a meal with meat or fish once every other day also do not have running hot water and sanitation in their housing (more than two thirds) and do not own a washing machine as well (more than half) The most important factors in the variance of the multidimensional material deprivation are income (contingency coefficient 0 533), employment and labour market participation (99 2% of those living in poverty are not employed), education and urban or rural place of residence Living in poverty or deep material deprivation occurs more frequently for the unemployed, day labourers, and housewives Nine out of ten persons that experience multiple and deep material deprivation reside in rural areas Poverty is an important factor in general life dissatisfaction, suffering and unhappiness Discussion This paper explored the issues of poverty, inequality, material deprivation, and social exclusion in Romanian society In the mid 2010s and some ten years following its EU accession, Romania stands as the second poorest and the most unequal member state The causes of poverty and inequality are structural and run deep in time Most of them stem from policy decisions and outcomes of the transition period during 1990-2005, from which the current shape of the Romanian economy and society emerged Of particular concern is that we are witnessing an increase of inequality since the end of the recession from 2010-2011, despite overall economic growth The structure of the economy, coupled with economic and social policy, foster a long-run trend of persistently high, even marginally increasing, inequality In this context, it is perhaps unsurprising that the profile of the poor has remained the same since the early 2000s, with only one, albeit major exception - pensioners Material deprivation adds to the understanding of poverty and social exclusion in Romania International data reveals Romania in the top two in the EU in terms of share of population at-risk of poverty or social exclusion (AROPE indicator) One of the main sources of this ranking is the high level of material deprivation in 21 POVERTY AND SOCIAL EXCLUSION IN ROMANIA 23 Romania Concerning the measuring of material deprivation, in addition to the EU-sponsored AROPE we have also looked at the British Social Exclusion Matrix Romanian research of poverty and social exclusion is diversified In terms of methodological options, most academic research follows the consensual approach, while institutions - public statistics office and international institutions - are more in favour of the income threshold approach Other approaches, such as the budget standards or issue focused approaches are also present Using survey data from 2013, the outcome of our analysis of material deprivation through the consensual method showed similar results with official data from that time period that were based on the income threshold or the consensual approach There is a large consensus among Romania's population regarding the prevailing decent standard of living This includes not only the fulfilment of primary needs, that would insure survival, but also more sophisticated needs, such as giving a car, a computer, laptop or tablet, affording a vacation, and financial autonomy These standards are socially constructed and evolve over time Material deprivation is multi-dimensional and varies across Romania's population, including larger or smaller segments of the population Deprivations that affect primary social needs, like food, housing quality, and the possession of durable goods offer another insight on poverty as a multi-dimensional and deep phenomenon, as well as on the consequences for social inclusion and participation The empirical data showed that an index of multiple deprivation based on social needs is a complementary method in measuring poverty and social exclusion The population's perspective on social needs is certainly more wide-ranging than the one made available through this research Further research - quantitative and, especially, qualitative - focused on social needs, as they are defined by the Romanian society as a whole, will support to explain and understand the dynamics of poverty, inequality, material deprivation and social exclusion, with important benefits as well for the design and evaluation of social policies References Briciu, C , Homelessness in Romania - Challenges for Research and Policy, in “Mediterranean Journal of Social Sciences”, vol 22, no 5, 2014, pp 504-514 Briciu, C , Poverty in Romania: dimensions of poverty and landmarks of poverty research, in “Journal of Community Positive Practices”, vol XIV, no 3, 2015, pp 3-18 Cace, S , The Impact Evaluation of the Poverty Alleviation Pilot Projects, in “Journal of Community Positive Practices”, vol IV, no 3-4, 2005, pp 20-38 Dumitru, M , Contribuții românești la metodologia cercetării calității vieții [Romanian contributions to research methodology of quality of life], in Mărginean, I , Precupețu, I (Eds ), Paradigma calității vieții [The paradigm of quality of life] Bucharest, Editura Academiei Române, 2011, pp 217-227 Dumitru, M Experiențe sociale ale inegalităților economice [Social experiences of economic inequalities], in Zamfir, C , Stănescu, I , (Eds ), România la răscruce: opțiuni pentru viitor [Romania at the crossroads: options for the future] Bucharest, Pro Universitaria, 2015, pp 210-224 24 IULIAN STĂNESCU, MIHAI DUMITRU 22 Dumitru, M , Stănescu, I , Social Needs: A Consensual Approach to Material Deprivation, in “Procedia Economics and Finance”, no 8, 2014, pp 293-299 European Commission, Measuring material deprivation in the EU - Indicators for the whole population and child-specific indicators, 2012 Eurostat, 2017, available online at http://ec europa eu/eurostat/en/web/income-and-living-conditions/ data/database Georgescu, F , Growth, ageing and income distribution in Romania paper presented at the “IMF-World Bank Constituency Meeting”, Sofia, 30/05/2015, 2015 Gordon, D , Levitas, R , Pantazis, C , Patsios, D , Payne, S , Townsend, P , Poverty and Social Exclusion in Britain, 2000, available online at www bristol ac uk/poverty/pse/poverty_and_ social_exclusion_online_appendix_%20final%20version pdf Gordon, D , Levitas, R , Pantazis, C , Payne, S , Townsend, P , Questionnaire Appendix Millennium Poverty and Social Exclusion Survey, 1999, available online at www bristol ac uk/poverty/ pse/poverty_and_social_exclusion_online_appendix_%20final%20version pdf Levitas, R , The inclusive society and New Labour, Basingstoke, Palgrave Macmillan, 2005 Levitas, R , Pantazis, C , Fahmy, E , Gordon, D , Lloyd, E , Patsios, D , The Multi-dimensional Analysis of Social Exclusion, 2007, available online at www bris ac uk/poverty/downloads/ socialexclusion/multidimensional pdf Mack, J , Lansley, S , Poor Britain, London, George Allen & Unwin, 1985 Mărginean, I , Precupețu, I (Eds ) Conținutul paradigmei calității vieții [Content of the quality of life paradigm], Bucharest, Editura Academiei Române, 2011 Mihăilescu, A , Minimum standard of living, a constant of research and social policy work option, in “Journal of Community Positive Practices”, vol XIV, no 1, 2014, pp 131-140 Mihăilescu, A , Quality of Life in Romanian Households, in “British Journal of Applied Science & Technology”, vol 16, no 6, 2016, pp 1-11 Ministry of Labour, Family, Social Protection and Elderly, National Strategy on Poverty Reduction and Social Inclusion, 2015 Ministry of Labour and Social Protection, Setul național de indicatori de incluziune socială din anul 2012 [National set of social inclusion indicators in 2012], Bucharest, 2013 Ministry of Labour and Social Protection, Setul național de indicatori de incluziune socială din anul 2014 [National set of social inclusion indicators in 2014], Bucharest, 2015 National Authority for People with Disabilities, National Strategy “A Society without Barriers for Persons with Disabilities” 2016-2020, 2016, available online at http://anpd gov ro/web/ strategia-nationala-o-societate-fara-bariere-pentru-persoanele-cu-dizabilitati-2016-2020-si-planul-operational-privind-implementarea-strategiei-nationale National Institute for Statistics, Dimensiuni ale incluziunii sociale în România [Dimensions of social inclusion in Romania], 2016a, available online at www insse ro/cms/sites/default/files/field/ publicatii/dimensiuni_ale_incluziunii_sociale_in_romania pdf National Institute for Statistics, Social Trends, 2016b, available online at www insse ro/cms/sites/ default/files/field/publicatii/social_trends pdf Pantazis, C , Gordon, D , Levitas, R (Eds ) Poverty and social exclusion in Britain, Bristol, The Policy Press, 2006 Precupețu, I , Inequality trends in Romania, in “Calitatea Vieții”, no 3, 2013, pp 249-276 Romanian Government, National Plan on Poverty Alleviation and Social Inclusion Promotion, 2002 Sandu, D , Community and Regional Poverty in Rural Romania, in “Romanian Journal of Sociology”, vol X, no 1-2, 1999, pp 127-147 Sen, A , Development as freedom, Oxford, Oxford University Press, 1999 Stănescu, I , Social economy: contributions to labour market development, in Stănescu, S , Cace, S , Alexandrescu, F (Eds ) Demand and supply of social economy - two development regions of Romania, Bucharest, Pro Universitaria, 2013, pp 58-88 Teșliuc, E , Pop, L , Panduru, F Poverty in Romania: Profile and Trends during the 1995-2002, 2003, available online at siteresources worldbank org/INTROMANIA/Resources/povertyinromania pdf 23 POVERTY AND SOCIAL EXCLUSION IN ROMANIA 25 Townsend, P , Poverty in the United Kingdom, London, Allen Lane and Penguin Books, 1979 United Nations Development Programme Millenium Development Goals Report, 2003, available online at www undp org/content/dam/undp/library/MDG/english/MDG%20Country%20Reports/ Romania/2004-Romania_MDG_Report_-_English pdf?download United Nations Development Programme, Human Development Report 2015 Work for Human Development, New York, UNDP, 2015 Voinea, L , Mihăescu, F , The Impact of the Flat Tax Reform on Inequality, in “Romanian Journal of Eocnomic Forecasting”, vol 12, no 4, 2009, pp 19-41 World Bank Community poverty and disadvantaged groups Study upon poverty targeting mechanisms of Romania Social Development Fund, 1998a World Bank Community Poverty in Romania Rural Areas Foundation for Poverty Alleviation by Romania Social Development Fund, 1998b World Bank Romania: Poverty Assessment, 2003, available online at documents worldbank org/ curated/en/412501469672174886/pdf/261691RO1vol01 pdf World Bank Romania: Poverty Assessment, 2007, available online at siteresources worldbank org/ INTROMANIA/Resources/RO_Pov_AAA_Phase_1_November_2007 pdf World Bank, World Development Indicators, 2016, available online at http://databank worldbank org/ data/ Zamfir, C , Indicatori și surse de variație a calității vieții [Quality of life indicators and sources of variance], Bucharest, Editura Academiei, 1984 Zamfir, C , (Ed ), Dimensiuni ale sărăciei [Dimensions of poverty], Bucharest, Expert, 1995 Zamfir, C , A Critical Analysis of Transition What it will be after?, 2004, available online at http:// bibliotecadesociologie ro/download/zamfir-catalin-2004-a-critical-analysis-of-transition-what-it-will-be-after/ Zamfir, C , (Ed ), Romania: answers to the crisis, Bucharest, Research Institute for Quality of Life, 2011 Zamfir, C , Ilie, S , Stănescu, I (Eds ) După 20 de ani: opțiuni pentru România [After 20 years: options for Romania], Bucharest, Research Institute for Quality of Life, 2010 Zamfir, C , Preda, M (Eds ) Romii în România [The Roma in Romania], Bucharest, Expert, 2002 tudiul de față explorează prin abordarea consensuală amploarea și dimensiunile deprivării materiale în societatea românească la începutul anilor 2010 In prima secțiune sunt prezentate elemente principale privind sărăcia și inegalitatea în România de după 1990, cu accent pe cauzele structurale și profilul populației cu risc de sărăcie A doua secțiune a studiului vizează deprivarea materială și utilizarea metodei consensuale în măsurarea acesteia Indicatorul AROPE și Matricea Bristol a Excluziunii Sociale sunt prezentate pentru a ilustra utilizarea abordării consensuale în măsurarea deprivării materiale De asemenea, sunt examinate pe scurt diferitele abordări metodologice în studiul științific al sărăciei și excluziunii sociale din România Date de sondaj sunt apoi folosite într-o abordare consensuală în vederea măsurării deprivării materiale din România Cuvinte-cheie: sărăcie, deprivare materială, excluziune socială, politici sociale, abordare consensuală, România Primit: 10 01 2017 Acceptat: 22 02 2017 PERCEPȚIA POPULAȚIEI CU PRIVIRE LA GRUPURILE SOCIALE DEZAVANTAJATE ȘI FORMELE DE INTERVENȚIE PENTRU INCLUZIUNEA SOCIALĂ FINANȚATE DIN FONDURILE EUROPENE DANIEL ARPINTE Â rticolul are ca obiective investigarea percepției populației /! adulte din România și a reprezentanților structurilor de economie 1 -Lsocială care au implementat proiecte cu finanțare europeană și a percepției populației referitoare la suportul pentru incluziunea socială a grupurilor vulnerabile Un alt obiectiv al articolului este investigarea percepției beneficiarilorfondurilor europene și a celor care au fost implicați în implementarea acestora Articolul are la bază date culese în cadrul unei anchete naționale realizate în 2013, cu un eșantion reprezentativ pentru populația adultă și un eșantion de disponibilitate pentru reprezentanții structurilor de economie socială Rezultatele arată că populația este o disponibilitate mai ridicată pentru utilizarea fondurilor europene pentru proiecte de infrastructură, comparative cu cele care vizează incluziunea socială a grupurilor vulnerabile In cazul respondenților care sunt în favoarea proiectelor de infrastructură există o preferință clară pentru susținerea celor vulnerabili care nu pot, prin propriile mijloace, să depășească situația de vulnerabilitate Opinia reprezentanților structurilor de economie social este net diferită, aceștia susținând necondiționat proiectele de incluziune socială In cazul respondenților care au fost implicați în implementarea proiectelor cu finanțare europeană pentru domeniul economiei sociale, opiniile asupra managementului programului de finanțare, a relevanței, a rezultatelor finale și a impactului sunt mai degrabă negative Cuvinte-cheie: incluziune socială, economie socială, Fondul Social European, grupuri vulnerabile social Introducere Experiența implementării proiectelor din domeniul incluziunii sociale, în perioada programării financiare 2007-2013, a fost una dezamăgitoare, marcată de importante nereguli (care au și condus la suspendarea temporară a celui mai important program care vizează incluziunea socială), dar și de ideea, larg împărtășită la nivel academic sau în rândul celor care implementează proiecte (Baboi and Arpinte, 2009, Berica, 2011, Adresa de contact a autorului: Daniel Arpinte, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: arpinte@gmail com CALITATEA VIEȚII, XXVIII, nr 1,2017, p 26-38 2 PERCEPȚIA POPULAȚIEI CU PRIVIRE LA GRUPURILE SOCIALE DEZAVANTAJATE 27 Bragaru, 2011, Zaman and Cristea, 2011), conform căreia programele europene au fost planificate defectuos, în lipsa unor studii ex-ante riguroase și orientate către grupuri-țintă determinate arbitrar sau insuficient de clar definite O slabă focalizare a fondurilor europene înseamnă eficiență redusă a cheltuirii fondurilor europene, dar și amplificarea problemelor la nivelul administrării acestora (creșterea absorbției fondurilor de către structuri specializate în atragerea de resurse, dar mai puțin în furnizarea de servicii către beneficiarii finali, amplificarea corupției, a neregulilor în administrarea fondurilor etc ) Un alt efect a fost diminuarea capacității organizaționale a structurilor implicate în gestionarea fondurilor, aspect evidențiat în repetatele atenționări ale unor ONG-uri cu proiecte în implementare, anul 2016 fiind unul critic pentru beneficiarii fondurilor, în special pentru cei nonguvernamentali Dincolo de problemele administrative și de management ale programelor de finanțare, rămâne în discuție modul în care au fost selectate grupurile-țintă vizate și instrumentele de intervenție, bazate în mare măsură pe proiecte de economie socială sau formare și reconversie profesională O astfel de evaluare globală a programelor de finanțare ar fi extrem de utilă din perspectiva învățămintelor care ar putea preveni, în planificarea liniilor de finanțare viitoare, erorile similare sau a risipei de resurse pentru experimentarea unor forme de intervenție slab adecvate pentru potențialii beneficiari Un alt element important este modul în care populația percepe aceste programe Opinia populației asupra modului în care sunt distribuite și gestionate resurse importante, așa cum sunt fondurile europene, constituie un element important pentru decidenții politici, având în vedere că preferințele populației sunt element central al modului în care sunt proiectate politicile publice (Burstein, 2003) De asemenea, pentru măsurile de protecție socială, suportul populației pentru solidaritatea socială are, la nivel european, o influență semnificativă (Voicu și alții, 2013) Așadar, articolul își propune să identifice care este percepția populației adulte din România referitoare la modul în care sunt implementate proiectele europene din domeniul incluziunii sociale și în ce măsură prioritățile abordate la nivelul programelor de finanțare răspund priorităților Un alt obiectiv al articolului se referă la investigarea opiniei celor care au fost beneficiari ai proiectelor și a celor care au fost direct implicați în implementarea proiectelor Precizări metodologice Principala sursă de date o reprezintă anchetele realizate în cadrul proiectului Inclusiv-Activ-Eficient (IAE), la nivelul populației adulte (eșantion reprezentativ) și la nivelul organizațiilor care funcționează în domeniu economiei sociale (eșantion de disponibilitate) Datele cantitative au fost culese în 2013, iar cele calitative, având ca respondenți reprezentanți ai structurilor de economie socială, experți din domeniu, au fost culese la începutul anului 2014 Ancheta la nivelul populației, cu un eșantion reprezentativ la nivel național (1 227 de respondenți, populație adultă), a avut ca temă dominantă economia socială, însă au fost abordate și două secțiuni distincte referitoare la participarea socială și percepția implementării fondurilor europene la nivelul populației În privința 28 DANIEL ARPINTE 3 fondurilor europene, chestionarul a cuprins o serie de întrebări referitoare la evaluarea priorității domeniilor de finanțare, a contribuției fondurilor europene la atingerea unor obiective majore ale României (dezvoltarea economică, reducerea sărăciei) și evaluarea percepției corectitudinii utilizării fondurilor europene Un set important de întrebări ale secțiunii a vizat programarea financiară 2014-2020 și a încercat să investigheze modul în care se raportează populația adultă la domeniile prioritare de finanțare, principali beneficiari ai fondurilor și opinia referitoare la grupurile vulnerabile care ar trebui să beneficieze în mod prioritar de suport în proiectele europene Un ultim aspect investigat se referă la satisfacția celor care au fost direct implicați în proiectele cu finanțare europeană, fie ca beneficiari, fie ca membri ai echipelor de proiect Secțiunea de întrebări referitoare la fondurile europene a stat la baza analizelor din acest capitol Ancheta la nivelul organizațiilor implicate în economia socială a vizat ONG, CAR, cooperative, dar și alte structuri relevante pentru domeniul economiei sociale (instituții publice, societăți comerciale sau asociații religioase, toate cuprinse în categoria „altă formă”) Chestionarul adresat structurilor de economie socială a vizat informații despre structura de economie socială (profilul activității, resurse umane și financiare, servicii și alte forme de suport oferite de structura de economie socială pentru grupurile sociale dezavantajate, accesarea fondurilor europene și percepția asupra gestionării fondurilor europene) O parte dintre întrebările chestionarului au mai fost aplicate în două cercetări majore din domeniul economiei sociale, Proactiv (2009), respectiv Integrat (2010) ambele realizate de către echipe de cercetare ale Institutului de Cercetare a Calității Vieții, fapt care a făcut posibilă identificarea comparată a principalelor tendințe ale sectorului Alegerea domeniului economiei sociale ca obiect al analizei este justificată de rolul acordat economiei sociale ca principal instrument pentru incluziunea socială a celor mai importante grupuri vulnerabile Alocările financiare pentru economia socială au cea mai mare pondere, din totalul de peste 600 de milioane de euro destinați domeniului incluziunii sociale, 350 milioane fiind planificați pentru proiecte care au vizat economia socială, din care 150 milioane pentru proiectele aprobate până în 2010 inclusiv Tabelul nr 1 Apartenența instituțională a respondenților pentru sondajul furnizorilor din domeniul economiei sociale Nr % ONG 193 68,9 CAR salariați 23 8,2 CAR pensionari 15 5,4 Cooperativă de credit 6 2,1 Cooperativă meșteșugărească 24 8,6 Cooperativă agricolă 5 1,8 Altă formă 14 5,0 Total 280 100,0 Sursa: Baza de date Inclusiv-Activ-Eficient 4 PERCEPȚIA POPULAȚIEI CU PRIVIRE LA GRUPURILE SOCIALE DEZAVANTAJATE 29 Pentru studiul structurilor din domeniul economiei sociale a mai existat și o componentă calitativă, cu interviuri și focus-grupuri cu reprezentanți ai unor structuri de economie socială, decidenți relevanți din sectorul public sau experți din domeniu Au fost investigate teme referitoare la percepția asupra gradului de dezvoltare a structurilor de economie socială, legislația specifică domeniului, modalitățile de suport pentru economia socială, impactul finanțărilor europene asupra domeniului economiei sociale, identificarea grupurilor vulnerabile și modul în care economia socială răspunde nevoilor acestora Percepția populației asupra politicilor și instrumentelor FINANCIARE EUROPENE Cele mai importante surse de date referitoare la gradul de cunoaștere al europenilor despre politicile europene regionale și impactul acestora sunt Eurobarometrele tematice, realizate în ultimii ani la cererea Directoratului General pentru Politici Regionale, ultimul sondaj fiind realizat în 2015 (Citizens' awareness and perceptions of EU regional policy - Flash Eurobarometer) Sondajul relevă un nivel redus al cunoașterii despre implementarea de proiecte, doar 34% dintre respondenți la nivel european indicând că știu cel puțin un proiect european care se implementează în zona în care locuiesc Ponderea este mai mare în cazul României (45%), cel mai probabil diferențele naționale fiind explicate de eligibilitatea regiunilor pentru obiectivele de convergență, dar și de capacitatea de absorbție Astfel, Polonia înregistrează o pondere de 76% (în scădere cu patru puncte procentuale față de 2013) a populației adulte care cunoaște despre implementarea la nivel local a unui proiect cu finanțare europeană, în vreme ce în Marea Britanie ponderea este de 9% (în scădere cu un punct procentual față de 2013) De altfel, datele arată faptul că în statele care au aderat recent la UE (valurile din 2004 si 2007), dar și statele din valurile anterioare, dar care au nivel ridicat al absorbției fondurilor europene (ex Spania, Portugalia) ponderea respondenților care au indicat că știu despre implementarea proiectelor cu finanțare europeană este sensibil mai mare decât în restul statelor Conform datelor Eurobarometrului, 17% dintre respondenți au afirmat că au beneficiat, într-o formă sau alta, de proiectele finanțate de Fondul European pentru Dezvoltare Regională sau din Fondul de Coeziune Creșterea este semnificativă comparativ cu 2013, când doar 13% dintre respondenți apreciau că au avut beneficii în urma implementării proiectelor cu finanțare europeană Cercetarea noastră arată că doar aproape 5% dintre respondenți au indicat că el sau familia sa au beneficiat direct sau a fost implicat într-un proiect cu finanțare din fondurile europene Diferența dintre cele două cercetări este un efect al abordării metodologice diferite, în cazul Eurobarometrului ponderea fiind calculată având la bază doar respondenții care au declarat la o întrebare anterioară că au auzit de Fondul 30 DANIEL ARPINTE 5 European de Dezvoltare Regională sau de Fondul de Coeziune, în vreme ce datele cercetării noastre au ca referință întregul eșantion În articolul de față sunt utilizate doar datele cercetării IAE, atât pentru populația generală, cât și pentru reprezentații instituționali sau experții din domeniu Suportul populației din România pentru proiecte cu finanțare EUROPEANĂ DESTINATE INCLUZIUNII SOCIALE Câteva precizări de natură metodologică sunt necesare pentru secțiunea de față Având în vedere lipsa unei definiții larg acceptate pentru vulnerabilitatea socială (Popescu, 2011), inclusiv la nivel european, am optat, în instrumentul de cercetare, pentru constituirea unei liste prestabilite de grupuri vulnerabile, așa cum au fost identificate în documente programatice pentru fondurile structurale (romii, familiile cu mulți copii, familiile cu un singur părinte, persoanele eliberate din centrele de detenție, tinerii care părăsesc centrele de plasament, persoanele cu handicap, șomerii sau persoanele fără un loc de muncă), respondenții având și posibilitatea de a adăuga orice altă categorie vulnerabilă pe care au considerat-o ca fiind importantă Un număr foarte redus de respondenți au indicat o altă categorie, cea mai frecvent menționată fiind cea a copiilor cu părinți aflați la muncă în străinătate Ponderea populației din România care susține orientarea investițiilor către regiuni afectate de o rată mare a șomajului este semnificativ mai mică (58%) față de media europeană (78%), însă mai ridicată (56%) față de 47% media europeană privind alocarea de resurse pentru zonele rurale sau cele montane izolate În privința alocării resurselor regiunilor sărace, ponderea românilor care sunt de acord este ușor mai ridicată (cu două puncte procentuale) față de media europeană Este interesant de adăugat faptul că ancheta noastră arată că populația adultă din România manifestă o disponibilitate redusă pentru programe adresate grupurilor sociale vulnerabile, în schimb preferând ca domenii prioritare investiția în transporturi, dezvoltare rurală sau în resurse umane (deopotrivă prin investiții în formare profesională sau în educație), deci în domenii care generează impact pe termen lung și asigură beneficii pentru categorii largi de populație Protecția grupurilor vulnerabile sau dezavantajate social este slab prioritară și este susținută doar în cazul a 17% dintre respondenți, fapt care confirmă ipoteza interesului personal în suportul programelor sociale (Voicu, 2004), dacă asimilăm sprijinul unui grup vulnerabil printr-un proiect european ca fiind o formă de suport selectiv Dintre cei care susțin grupuri dezavantajate social, aproape 70% consideră prioritară intervenția în cazul copiilor abandonați sau a celor din centrele de plasament; dar mai puțin de 20% apreciază ca necesară intervenția în cazul copiilor lăsați acasă de către părinți plecați la muncă în străinătate Suport mai redus este exprimat și pentru familiile cu mulți copii sau monoparentale (aprox 50%) și mai accentuat pentru cele sărace (peste 60%) 6 PERCEPȚIA POPULAȚIEI CU PRIVIRE LA GRUPURILE SOCIALE DEZAVANTAJATE 31 Tabelul nr 2 Domeniile prioritare care, în opinia populației adulte, ar trebui finanțate în programarea financiară 2014-2020 (răspuns multiplu) Domeniu prioritar % Transporturi și infrastructură drumuri, căi ferate etc 52,6 Dezvoltare rurală 40,0 Pregătirea de forță de muncă bine calificată 39,8 Îmbunătățirea sistemului de educație 36,2 Creșterea productivității economice a companiilor românești 29,3 Adaptarea sistemului de educație la piața muncii 24,7 Investiții în cele 8 regiuni de dezvoltare 17,9 Sprijinirea grupurilor vulnerabile sau dezavantajate social 16,8 Protecția mediului înconjurător 16,7 Îmbunătățirea activității instituțiilor publice 12,0 Sursa: Baza de date Inclusiv-Activ-Eficient Și în cazul reprezentanților structurilor de economie socială, sărăcia reprezintă o problemă structurală care afectează categorii largi de populație Lipsa locului de muncă sau a oportunității de a realiza venituri, reprezintă principala cauză a excluziunii sociale, fiind necesar sprijinul acelor afectați, cu mențiunea unei distincții clare în privința celor care obțin venituri din activități economice neînregistrate „Aș vrea să spun că principalul grup vulnerabil sunt cei care nu au loc de muncă și sunt săraci Nu vorbesc de cei care fac afaceri la negru Ăia nu au loc de muncă, dar nu sunt săraci Și aici sunt mai multe categorii: foștii șomeri cu familii cu copii, intră și romii și persoanele cu handicap care mult mai greu găsesc un loc de muncă, după ce l-au pierdut sau nu l-au avut niciodată Deci, aș spune că principala categorie este cea a săracilor, a oamenilor săraci Și după aceea alte două, în asta intră alte trei subcategorii, deci nu ar mai avea rost să le mai discutăm, care mie mi se par că sunt destul de afectate Eu zic că cine nu are un loc de muncă și are o familie în ziua de azi și nu face afaceri, adică nu se «descurcă», are un trai foarte greu” (reprezentant structură economie socială, București) În cazul categoriilor afectate de sărăcie se face o distincție clară între cei care își pot asigura mijloacele financiare și cei care au șanse reduse sau nule pentru intrarea pe piața muncii sau pentru dezvoltarea unei activități economice pe cont propriu, a doua categorie având nevoie de suport Tinerii care părăsesc centrele de plasament sunt un alt grup important, peste 50% dintre respondenți afirmând că această categorie trebuie ajutată prioritar Totuși, trebuie remarcat faptul că pentru copiii instituționalizați ponderea este mai ridicată, 70% din populația adultă manifestându-și disponibilitatea pentru suport Diferența indică faptul că disponibilitatea de suport se reduce în situația în care există condițiile necesare pentru o viață independentă De asemenea, 76% sunt în 32 DANIEL ARPINTE 7 favoarea programelor pentru persoane cu handicap O altă categorie care beneficiază de susținere importantă (44%) sunt șomerii sau cei fără un loc de muncă Cel mai puțin susținute grupuri vulnerabile sunt romii și persoanele eliberate din centrele de detenție (câte 14%), aspect deloc surprinzător având în vedere nivelul redus al toleranței populației din România, în special în special față de romi Datele indică o orientare de tip filantropică a suportului pentru grupuri vulnerabile, copiii abandonați sau aflați în centrele de plasament și persoanele cu handicap având cea mai mare susținere Surprinde, în același timp, ponderea redusă a populației pentru copiii ai căror părinți se află la muncă în străinătate (20%, față de 70% pentru copiii abandonați), o explicație fiind faptul că suportul este asociat sprijinului material și/sau cu asigurarea de condiții pentru satisfacerea nevoilor de bază (locuință, hrană, îmbrăcăminte etc ) Așadar, nivelul de susținere pentru grupurile vulnerabile care se confruntă cu precaritatea resurselor financiare și materiale este direct proporțional cu capacitatea acestora de a depăși independent situația de dificultate și cu responsabilitatea atribuită pentru situația de dificultate Cu alte cuvinte, pentru persoanele care părăsesc sistemul de detenție sau copiii cu părinți la muncă în străinătate se înregistrează cel mai redus nivel al susținerii, în vreme ce pentru familiile cu mulți copii, persoanele cu handicap, familiile monoparentale sau pentru copiii care se află în centrele de plasament nivelul de suport este cel mai ridicat Opinia reprezentanților structurilor de economie socială referitoare la domeniile care ar trebui finanțate prioritar cu fonduri europene este disonantă în raport cu cea a populației generale, cu excepția domeniului dezvoltării rurale Astfel, dezvoltarea resurselor umane și creșterea competitivității economice sunt domeniile mai importante în raport cu cele referitoare la infrastructură Experiența de lucru cu grupurile vulnerabile social influențează într-o mare măsură opinia reprezentaților structurilor de economie socială care optează în mod prioritar pentru dezvoltarea resurselor umane și stimularea competitivității economice Tabelul nr 3 Domeniile prioritare care, în opinia reprezentanților structurilor de economie socială, ar trebui finanțate în programarea financiară 2014-2020 (răspuns multiplu) Domeniu % dezvoltarea resurselor umane 57,1 creșterea competitivității economice 55,7 dezvoltare rurala 51,3 dezvoltare regionala 42,1 transporturi 41,0 protecția mediului 32,6 dezvoltarea capacității administrative 17,6 Sursa: Baza de date Inclusiv-Activ-Eficient În privința grupurilor vulnerabile care ar trebui sprijinite, opinia reprezentanților structurilor de economie socială este concordantă cu cea a populației generale, cu 8 PERCEPȚIA POPULAȚIEI CU PRIVIRE LA GRUPURILE SOCIALE DEZAVANTAJATE 33 excepția copiilor care aparțin familiilor monoparentale În cazul ambelor categorii de respondenți, motivația sprijinului pentru grupurile vulnerabile menționate pentru intervenția prioritară este lipsa posibilității de a depăși prin mijloace proprii situația de vulnerabilitate „Grupurile la nivelul cărora predomină oamenii săraci cred că sărăcia este una dintre majorele vulnerabilități pentru că îi aruncă pe oameni într-un cerc vicios «sunt foarte sărac, e foarte complicat să-mi trimit copilul la școală, e complicat să mă duc la spital» și tot așa, iar copilul meu o să aibă acces redus pe piața muncii și așa mai departe Eu cred că sărăcia ne vulnerabilizează cel mai tare Și din perspectiva asta evident că cred că sărăcia este cea mai pregnantă la nivelul comunităților Putem să ne uităm și la comunitățile mărginașe, așa, de la marginea comunei și acolo evident că teoria cea mai întâlnită este că această comunitate este formată din persoanele de etnie romă, dar cred că ce-i vulnerabilizează cel mai tare este și etnia, dar și sărăcia, de fapt” (expert economie socială, București) Datele sondajelor noastre indică un suport relativ redus pentru romi, aceștia fiind, în ambele sondaje, unul dintre ultimele grupuri prioritare care ar trebui să primească suport prin proiectele cu finanțare europeană Cauza principală este, așa cum am menționat anterior, percepția profund negativă despre romi, acestora fiindu-le asociate o serie de caracteristici care nu justifică un eventual ajutor Este interesant de remarcat faptul că la interviurile nestructurate realizate cu reprezentanți ai structurilor de economie socială, opiniile se nuanțează, iar ponderea celor care cred că romii ar trebui ajutați este semnificativ mai mare decât cea pe care o arată sondajul cu aceiași categorie de respondenți O primă cauză a lipsei de rezultate în incluziunea socială a romilor este identificată la nivelul structurilor care au intervenit cu proiecte de suport, dar care s-au concentrat pe dezvoltarea capacității instituționale sau au insistat excesiv în etapa de planificare strategică, fără să asigure suficient efort intervenției efective la nivelul comunităților de romi dezavantajate „Dinamica s-a înregistrat la nivelul producerii documentelor: strategii, planuri de măsuri, rapoarte de cercetare, rapoarte interne și internaționale de monitorizare și evaluare, fără ca instituțiile să-și armonizeze între ele politicile publice, în timp ce rapoartele se aseamănă ca informații între ele A crescut numărul ONG dar foarte multe sunt urmare a metodologiei finanțatorului și prin urmare nefuncționale, nu au infrastructură și, la fel ca și până acum 2 3 ani, aceste ONG sunt coordonate de bărbați In principiu, a crescut numărul resurselor umane, prin adăugarea unor standarde ocupaționale noi, ex expertul local pentru problemele romilor dar a descrescut numărul altora în sistem prin implementarea defectuoasă a descentralizării serviciilor publice” (reprezentant structură economie socială, Iași) O altă cauză este abordarea neadecvată a problemelor romilor, prin adresarea unor probleme de tip efect și nu cauză Investiția eficientă nu pare a fi fost o 34 DANIEL ARPINTE 9 prioritate pentru programele de suport De asemenea, focalizarea intervenției pe un set clar delimitat de probleme (ex proiecte de intervenție în domeniul educației sau al formării profesionale) a atenuat sau chiar anulat eficiența, în condițiile complexității dificultăților cu care se confruntă comunitățile de romi „Pentru toate întrebările, un răspuns comun potrivit ar consta în lipsa unei viziuni și a identificării realelor probleme ale romilor Spre exemplu, axarea politicilor publice pe conceptul de sărăcie Sărăcia este un efect al altor cauze, unele dintre ele istorice, lipsa sprijinului politic, lipsa lobby-iștilor buni pentru romi, lipsa resurselor umane responsabile și motivate, în comparație cu numărul mare de oportuniști etc Mecanismele și pârghiile sunt ale statului Nu există probleme rezolvate, ci experiențe care au ameliorat pe o perioadă scurtă de timp, problema sau a diminuat numărul celor care aveau această problemă Exemplu, lipsa actelor de identitate și stare civilă, diminuarea discriminării romilor, probleme rezolvate printr-o serie de programe și proiecte sau prin înființarea unor instituții de specialitate, active, cum ar fi CNCD” (expert roma, București) Percepția celor implicați în proiectele cu finanțare europeană ASUPRA BENEFICIILOR OBȚINUTE DIN PROIECTE Pentru investigarea acestei teme, ancheta cantitativă a vizat trei categorii de beneficiari ai proiectelor europene: • reprezentanți legali ai unei organizații/instituții care a implementat proiectul/ proiectele; • angajați în proiectul/proiectele respective; • beneficiari direcți al proiectului/proiectelor respective La întrebarea specifică din chestionar pentru identificarea acestora au răspuns afirmativ 55 de respondenți, aceștia constituind baza analizei secțiunii de față În cazul celor care au făcut parte din echipele de proiect, doar 25% apreciază că nivelul salarizării este nesatisfăcător, acest aspect având, de altfel, ponderea cea mai ridicată de nemulțumiți Trebuie menționat că ancheta a fost realizată într-o perioadă în care reglementarea veniturilor salariale a personalului implicat în implementarea proiectelor cu finanțare europeană a fost mai restrictivă decât la începutul perioadei de programare financiară Peste 90% apreciază că munca în proiectele europene contribuie la experiența profesională a acestora, iar 95% sunt mulțumiți și foarte mulțumiți în raport cu beneficiile pentru cariera profesională Un nivel similar al satisfacției (90%) este înregistrat pentru aprecierea beneficiilor pentru instituția în care a fost angajat respondentul pe perioada implementării proiectului (în această categorie sunt cuprinși atât cei angajați direct în proiect cât și angajați ai instituției implicate în proiect, indiferent sau dacă au făcut sau nu parte din echipa de implementare) 10 PERCEPȚIA POPULAȚIEI CU PRIVIRE LA GRUPURILE SOCIALE DEZAVANTAJATE 35 În cazul beneficiarilor proiectelor europenele (bunuri, servicii, sau lucrări de investiții - drumuri, reabilitări termice, infrastructură de orice fel - de care au beneficiat în urma proiectului) ponderea (N = 36) celor mulțumiți sau foarte mulțumiți este de 60% Percepția asupra modului în care sunt implementate PROIECTELE EUROPENE Un subiect important, cel al managementului programelor de finanțare și al proiectelor finanțate, dovadă și numărul mare de nereguli care au făcut obiectul unor investigații ale autorităților, dar și ale Comisiei Europene (care a sancționat prin suspendare sau prin corecții financiare o serie de programe de finanțare) a fost abordat în ancheta noastră doar din perspectiva modului în care a fost percepută alocarea resurselor și administrarea efectivă a proiectelor În cazul reprezentanților structurilor de economie socială, ponderea celor care cred în corectitudinea utilizării fondurilor europene este similară cu cea a respondenților din eșantionul de populație adultă generală, doar 22% apreciind că fondurile sunt incorect utilizate Situația trebuie însă nuanțată Deși lipsa de corectitudine în utilizarea fondurilor europene este în mod automat asociată cu corupția, din interviurile realizate cu reprezentanți ai structurilor de economie socială reiese că o altă cauză importantă este legată de procedurile greoaie de administrare a unui proiect cu finanțare europeană „Principala provocare [ ] este legată de birocrația mecanismelor de finanțare, pentru că ajungi să consumi 75 la sută din resursa unui proiect pe chestii administrative și îți rămân 25 la sută pe chestiunile reale deci, pe de-o parte birocrația, pe de altă parte lipsa de flexibilitate care nu te lasă să te adaptezi, ce spuneam mai devreme deci astea cred că sunt importante provocări Și cred că o alta provocare e legată de măsura în care aceste proiecte ajung realmente să producă impact acolo unde trebuie, la firul ierbii” (reprezentant ONG romi, București) De altfel, procedurile confuze și aplicate deficitar au creat o serie de dificultăți majore în activitatea organizațiilor care au gestionat proiecte cu finanțare europeană, fiind de notorietate cazul unor organizații cu tradiție care au desființate din cauza blocajelor financiare cauzate de întârzierile în rambursarea cheltuielilor efectuate pentru activitățile din proiectele europene Impunerea unor condiții administrative draconice au condus la alocarea prioritară a resurselor pentru componenta de management a proiectelor, resurselor, fiind afectată semnificativ capacitatea proiectelor de a genera suport adecvat pentru grupurile vulnerabile vizate În pondere similară cu eșantionul de populație generală, reprezentanții structurilor de economie socială apreciază că fondurile europene contribuie la reducerea sărăciei în România (48%) În cazul relevanței fondurilor europene în raport cu problemele importante ale României, ponderea este mai ridicată pentru 36 DANIEL ARPINTE 11 reprezentanții structurilor de economie socială în raport cu populația generală (49%) În ansamblu, opinia reprezentanților structurilor de economie socială nu este disonantă în raport cu populația generală și confirmă deficiențele majore ale modului în care sunt administrate și distribuite fondurile structurale în România În privința fondurilor alocate dezvoltării domeniului economiei sociale, reprezentanții structurilor relevante sunt în consens în privința ineficienței managementului liniilor de finanțare specifice „În general, proiectele finanțate sau cofinanțate prin Fondul Social European au fost sublime in a-și rata obiectivele, toate Proiecte pe Fondul Social European nu au făcut nimic altceva decât sa înglodeze implementatorii între o birocrație infernală, ilogică, care ar trebui dată în judecată, pur și simplu și răsturnată din temelii pentru că toată filosofia, toată abordarea aceasta este ilogică și păguboasă Mai ales păguboasă pentru statul român care a înflorit-o în birocrația Fondului Social European” (reprezentant ONG din domeniul economiei sociale, București) Determinant pentru eșecul finanțării domeniului economiei sociale, un domeniu dominant ca instrument de incluziune socială, este nu doar managementul liniilor de finanțare ci și lipsa de experiență în domeniul economiei sociale a structurilor care au obținut finanțare pentru proiecte „Ce se vede de la distanța însă, este că pe de-o parte, datorită lipsei de experiență a celor care au dezvoltat proiecte în domeniul economiei sociale, pe de altă parte cred că într-o foarte mare măsură, datorită mecanismelor de finanțare, să zicem defectuoase, impactul acelui proiect este redus În același timp însă, sunt convinsă că sunt și proiecte care au mers foarte bine, care au creat locuri de muncă, au adus valoare la nivelul comunităților locale, dar nu poți să vorbești așa în termenii ăștia despre impact este o evaluare subiectivă” (expert domeniul social București) În ansamblu, utilizarea fondurilor europene pentru incluziunea socială a grupurilor vulnerabile a fost deficitară atât din perspectiva focalizării intervenției, cât și a administrării acestora Deși nu există o evaluare globală a impactului fondurilor europene destinate domeniului incluziunii sociale, studii sau rapoarte preliminare (MMFPSPV, 2013) indică faptul că au fost obținute rezultate modeste în urma implementării proiectelor, cel puțin pentru domeniul economiei sociale, cel mai important din perspectiva ponderii fondurilor alocate O altă cauză este și alegerea modalității de intervenție, respectiv prin încurajarea domeniului economiei sociale, domeniu pentru care anterior anului 2009 nu au existat niciun fel de forme de intervenție Practic, resursele au fost direcționate preponderent pentru un domeniu în care nu a existat suficientă expertiză și despre care au existat evidențe convingătoare asupra fezabilității implementării ca instrument de incluziune socială în România În al doilea rând, modul de administrare a programelor de finanțare din domeniul incluziune socială, sufocant din punct de vedere administrativ, a obligat la alocarea 12 PERCEPȚIA POPULAȚIEI CU PRIVIRE LA GRUPURILE SOCIALE DEZAVANTAJATE 37 unor resurse semnificative pentru gestionarea proiectelor, suportul pentru grupurile-țintă vizate devenind secundar De altfel, încă de la începutul perioadei de implementare a programelor de finanțare din fonduri europene, au fost identificate o serie de dificultăți, printre care și administrarea birocratică a programelor de finanțare, aspect care a contribuit în bună măsură la reducerea posibilității atingerii indicatorilor estimați pentru scenariul optimist de creștere economică în țările Central și Est-Europene aderate în ultimele două valuri la Uniunea Europeană (Cace și alții, 2009) Concluzii Populația adultă din România susține într-o mai mare măsură proiectele cu finanțare europeană din domeniul investițiilor în infrastructură și care asigură, teoretic, condiții mai bune pentru dezvoltarea economică, pentru grupurile vulnerabile, ponderea celor care susțin proiecte de suport fiind de trei ori mai mică decât pentru primul tip de investiții De altfel, este evidentă preferința pentru investiții tangibile, proiectele din domeniul educației sau a celor de formare sau reconversie profesională ori cele care vizează sprijinul pentru grupurile sociale cu oportunități reduse având o susținere sensibil mai mică În cazul susținerii grupurilor dezavantajate social, susținerea cea mai importantă o obțin categoriile care nu au mijloacele proprii pentru o viață independentă, așa cum sunt copiii din centrele de plasament Este interesant faptul că pentru o altă categorie vulnerabilă de copii, cei ai migranților, susținerea este de numai 20%, comparativ cu aproape 70% pentru copiii din centrele de plasament Un nivel ridicat al suportului îl obțin și copiii din familiile cu mulți copii sau monoparentale și cele din familiile sărace (aproape 50%, respectiv peste 60%) Putem, așadar, observa preferința pentru susținerea categoriilor sociale lipsite de mijloacele financiare necesare unui trai decent, dar și de capacitatea de a depăși în mod independent situația de precaritate materială Astfel se explică lipsa de suport pentru copiii lăsați acasă de către părinții plecați la muncă în străinătate, deși studiile confirmă că sunt o categorie vulnerabilă, în situație de risc, în pofida aparentei bunăstări materiale asigurate de veniturile părinților aflați la muncă în străinătate (Irimescu și Lupu, 2006; Toth și ații, 2007, Toth și alții, 2008) De remarcat faptul că o serie de alte categorii sociale vulnerabile considerate a fi importante în documentele programatice pentru fondurile europene și pentru care au fost alocate în mod prioritar resurse pentru intervenție în perioada de programare 2007-2013 (persoane eliberate din sistemul de detenție, romii) se numără printre cele mai puțin susținute grupuri vulnerabile de către populația adultă Opinia reprezentanților instituțiilor de economie socială este parțial consistentă cu cea a populației generale, fiind mai suportivă pentru unele grupuri vulnerabile, așa cum sunt romii, pentru care populația manifestă un nivel foarte redus de disponibilitate pentru susținerea intervenției 38 DANIEL ARPINTE 13 Bibliografie Baboi, A , Arpinte, D , The impact of the external financing on the development of the social work system, în „Revista de cercetare și intervenție socială”, no 30-47, 2009 Berica, C , Structural Funds Value Added and Costs, Munich Personal RePEc Archive, paper, 2011 Bragaru, C , Absorption of european funds, priority objective for local communities development, în „Revista de Cercetare și Intervenție Socială”, no 194-201, 2011 Burstein, P , The Impact of Public Opinion on Public Policy: A Review and an Agenda, in “Political Research Quarterly”, no 13, 2003 Cace, C , Nicolaescu, V , Cace, S , Iova, C , Absorption capacity of the structural funds Integrating perspectives, în „Revista de cercetare și intervenție socială”, no 7-28, 2009 Irimescu, G , Lupu, A L , Singur acasa! Studiu efectuat în zona Iași asupra copiilor separați de unul sau de ambii părinți prin plecarea acestora la muncă în străinătate, Iași, Asociația Alternative Sociale, 2006 Ministerul Muncii Familiei Protecției Sociale și a Persoanelor Vârstnice, Strategia Națională privind Incluziunea Socială și Reducerea Sărăciei (2014 2020), București, 2014 Ministerul Muncii Familiei Protecției Sociale și a Persoanelor Vârstnice, Analiza socio-economică pentru programarea fondurilor europene 2014 2020 în domeniul antreprenoriat si economie socială, Ministerul Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice, 2013 Popescu, R , Dimensiuni incluzive ale grupurilor vulnerabile, în „Revista Europeană de Economie Socială”, nr 1, 2011, pp 23-32 Toth, A , Munteanu, D , Bleahu, A , Analiză la nivel național asupra fenomenului copiilor rămași acasă prin plecarea părinților la muncă în străinătate, Fundația Soros, România, 2008 Toth, G , Toth, A , Voicu, O , Ștefănescu, M , Efectele migrației: copiii rămași acasă, București, Fundația Soros România (FSR), 2007 Voicu, B , Rusu, H I , Comșa, M , Atitudini față de solidaritate în România, în Marina L , (ed ), Ocupare și incluziune socială, Cluj, Editura Presa Universitară Clujeană, 2013 Voicu, M , Suport pentru programe și grupuri sociale: niveluri de suport și factori determinanți, în „Revista Calitatea Vieții”, nr 1-2, 2004, pp 159-172 Zaman, G , Cristea, A , EU Structural Funds Absorption in Romania: Obstacles and Issues, în „Romanian Journal of Economics”, nr 32, 2011, pp 60-77 rhe article aims to investigate the perception of adult population and of the social economy entities representatives on the implementation of the European funded projects, and to identify the population perception related to the support for social inclusion of vulnerable groups Another objective is to investigate the perception of beneficiaries and those involved in EU funded projects implementation The article use data coming from a survey carried out in 2013, with a representative sample for adult population, and a convenience sample for the representatives of the social economy entities The results show that the adult population would rather support the infrastructure than those aiming at social inclusion for vulnerable groups In case of the respondents in favour of social inclusion projects, there is a clear preference for those vulnerable which are not able on their own to overcome social exclusion The opinion of the social economy representatives is clearly different, unconditionally supporting the social inclusion projects In the case of the respondents which have been involved in the implementation of European funded project in the area of social economy, the opinion on program management, relevance andfinal results and impact, are rather negative Keywords: social inclusion, social economy, European Social Fund, socially vulnerable groups Primit: 19 01 2017 Acceptat: 28 02 2017 POATE FUNCȚIONA ECONOMIA SOCIALĂ PENTRU TOȚI? GELU DUMINICĂ CRISTINA MOCANU Promovat ca o soluție la problemele cele mai diverse generate de retragerea statului din furnizare protecției sociale, rareori în literatura de specialitate au fost investigate acele condiții care pot conduce la dezvoltarea unui sector al economiei sociale solid și sustenabil și la succesul acestuia pentru comunități dezavantajate Tradițional, sectorul economiei sociale a fost monopolizat de majoritatea din comunitățile în care s-a dezvoltat, eventual de majoritatea „albă” (Sevulpeda și alții, 2010) existând rareori chestionări ale modului în care acestea pot funcționa pentru grupuri etnice marginalizate Prima parte a acestui articol este dedicată unei analize istorice în scopul identificării acelor condiții care au condus la apariția și succesul economiei sociale cu precădere în statele capitaliste Cea de a doua parte discută problemele specifice din comunitățile marginalizate, inclusiv etnice și măsura în care soluția „economiei sociale” poate fi transferată în contexte de sărăcie, lipsă de solidaritate, marginalizare și excluziune Cuvinte-cheie: economie socială, incluziunea socioeconomică a romilor Introducere Ultimii ani au adus în centrul atenției publice rolul economiei sociale în integrarea socioeconomică a diferitelor grupuri de persoane vulnerabile, inclusiv a romilor Dezvoltarea economiei sociale pentru integrarea pe piața muncii a romilor a fost promovată, mai ales odată cu lansarea fondurilor europene postaderare ca o soluție la „probleme” care până la momentul respectiv păreau a nu avea soluție Anterior, discursul public specific Decadei Romilor era cu precădere dezvoltat pornind de la necesitatea identificării și dezvoltării unor abordări integrate care să ia în considerare cercul vicios al excluziunii: locuire - educație - piața muncii -sănătate Ocuparea și parțial educația (componenta de formare profesională a adulților) sunt însă începând cu 2007 decuplate de restul componentelor „cercului vicios”, fiind adresate simultan sau chiar singular prin programe destinate dezvoltării economiei sociale Adresele de contact ale autorilor: Gelu Duminică, Agenția de Dezvoltare Comunitară Împreună, str Slobozia, nr 31, sector 4, București, e-mail: gelu duminica@agentiaimpreuna ro; Cristina Mocanu, Institutul Național de Cercetare Științifică în domeniul Muncii și Protecției Sociale, Str Povernei, nr 6-8, sector 1, București, e-mail: cristinamocanu@yahoo com CALITATEA VIEȚII, XXVIII, nr 1,2017, p 39-49 40 GELU DUMINICĂ, CRISTINA MOCANU 2 Fondul European de Coeziune, prin componenta destinată dezvoltării capitalului uman (ciclul de implementare 2007-2013), a fost promovat ca un „rezolvitor” al nenumăratelor probleme cu care se confrunta societatea românească, inclusiv accesul redus al grupurilor vulnerabile la piața muncii prin dezvoltarea economiei sociale Numai că la momentul respectiv, la nivelul societății românești nu exista o înțelegere omogenă a conceptului de „economie socială”, iar legislația care ar fi trebuit să clarifice ce anume înseamnă acesta s-a dezvoltat cu o oarecare întârziere și cu limite Mai mult decât atât, nu existau anumite condiții necesare dezvoltării unei economii sociale care să conducă în mod real la soluții comunitare pentru grupuri vulnerabile, precum solidaritate comunitară și capacitate de autoorganizare a comunităților în scopul dezvoltării unei economii sociale durabile în timp Ne propunem în această lucrare să discutăm ce este economia socială, ce anume diferențiază sectorul de „business” de sectorul „economiei sociale” și în ce măsură dezvoltarea întreprinderilor sociale poate conduce la o ocupare de calitate și durabilă a persoanelor din grupurile vulnerabile, exemplele și discuția fiind purtate în cea de a doua parte a lucrării cu referire la populația de etnie romă Ce este economia socială? Economia socială, ca activitate, este strâns legată conceptual de scopul și valorile cu care erau înființate și funcționau cu precădere asociațiile și cooperativele populare Ele cuprindeau de altfel inițial cooperativele, asociațiile și societățile mutuale și fundațiile Din punct de vedere istoric reprezentau în esență expresia modului de răspuns al grupurilor vulnerabile și supraexpuse riscurilor sociale la provocările ridicate de dezvoltarea societății, la eșecul pieței și la eșecul statului în a furniza un minim de protecție socială (Defoumy și Nyssens, 2006) Acest aspect este deosebit de important, conținând și primele indicii cu privire la dezvoltarea și sustenabilitatea acestui sector de-a lungul secolelor în societățile capitaliste Pe de o parte trebuie subliniat faptul că aceste protoasociații a ceea ce înțelegem astăzi prin economie socială reprezentau o modalitate aparte de autoorganizare a comunităților vulnerabile pentru a face față unor provocări Dezvoltarea asociațiilor sau cooperativelor era în sensul inițial indisolubil legată de valori asociate întrajutorării reciproce, autoorganizării și solidarității comunității În Marea Britanie, spre exemplu, dezvoltarea acestui sector a fost puternic legată de mișcările muncitorești și de cele sindicale, toate având ca scop emanciparea clasei muncitoare (Monzon Campos și Chavez Avila, 2012), aceasta arătând conștientizarea puternică a problemelor cu care membrii grupurilor dezavantajate se confruntă în dezvoltarea societății industriale, dar și a intereselor și a strategiilor de promovare a acestor interese pe agenda publică În Franța, de asemenea, dezvoltarea economiei sociale este puternic legată de mișcările asociative populare chiar de factură socialistă, reprezentând o „rezistență” comunitară/de grup la un anume tip de dezvoltare a societății 3 POATE FUNCȚIONA ECONOMIA SOCIALĂ PENTRU TOȚI? 41 Principiul de bază care diferenția cooperativele de societățile comerciale consta în modul în care se luau deciziile: implicau majoritatea membrilor cooperativei, investitorilor sau firmelor proprofit nefiindu-le permis să constituie majorități sau să aibă vot proporțional cu capitalul subscris (Monzon Campos și Chavez Avila, 2012) În felul acesta decizia rămânea în „mâinile” comunității și își păstra caracterul de reprezentare a interesului celor vulnerabili Reținem în acest punct faptul că asociațiile și cooperativele mutuale au fost un răspuns intrinsec al comunităților la efectele negative ale industrializării Nu este un proces impus din exteriorul comunității, ci emerge din însăși conștientizarea colectivă a problemelor și a faptului că solidarizarea conduce la o mai mare eficiență a acțiunilor de afirmare a intereselor Rolul acestor structuri inițiale ale economiei sociale este de a armoniza obiectivele de dezvoltare economică centrate la acel moment cu precădere pe profit cu bunăstarea socială înțeleasă la un nivel incipient la acel moment Ulterior celui de-al Doilea Război Mondial, are loc expansiunea statului bunăstării și dezvoltarea fără precedent a politicilor sociale redistributive în statele capitaliste (Preda, 2007) Rolul redistributiv al statului după cel de-al Doilea Război Mondial face ca abia începând cu criza statului bunăstării sectorul economiei sociale să se reafirme ca un mecanism de răspuns al comunităților la problemele la care un stat al bunăstării în reorganizare și retragere din furnizarea de bunăstare nu mai poate răspunde adecvat: șomaj de lungă durată, descurajare și inactivitate a resurselor de muncă, calitate mai redusă a vieții, cu precădere în mediul rural, excluziune socială, erodarea veniturilor vârstnicilor etc Sursele bunăstării individuale sunt: sistemul pieței, familia, comunitatea și statul (Preda, 2007) Ordinea lor nu este întâmplătoare, statul trebuind să fie ultimul resort de bunăstare a indivizilor, intervenind doar când mecanismele specifice surselor anterior menționate au eșuat După criza statului bunăstării, constrâns de resursele bugetare limitate, statul se retrage practic din furnizarea directă de bunăstare lăsând un loc mai amplu comunităților de a dezvolta mecanisme de producere a bunăstării Comunitățile însă se pot autoorganiza eficient atunci când există încredere și solidaritate Sectorul economiei sociale se dezvoltă în prezent din ce în ce mai mult în Europa, cu precădere în economiile capitaliste, având un rol din ce în ce mai important în a corecta efectele negative produse de piață inclusiv prin generarea unor oportunități de ocupare (CIRIEC, 2000) În țările fost-comuniste însă, situația este cumva similară celei europene până la finalul celui de-al Doilea Război Mondial Chiar și după, cooperativele continuă să existe și în statele comuniste dar sectorul este mult mai puțin dezvoltat, iar inițiativa de autoorganizare voluntară a grupurilor mult mai puțin susținută (Monzon Campos și Chavez Avila, 2012) Chiar și pe parcursul tranziției de la plan la piață, inițiativele de tip economie socială nu abundă Abia recent, pe măsură ce cadrul legal s-a dezvoltat, au apărut finanțările destinate susținerii acestui sector, 42 GELU DUMINICĂ, CRISTINA MOCANU 4 iar unele comunități au devenit mai puternice, apar din nou inițiative cetățenești și comunitare solide România are o tradiție a economiei sociale, dezvoltarea sa fiind însă destul de dificilă datorită dezvoltării reduse a societății civile, a influenței Bisericii Ortodoxe, a ponderii ridicate a populației foarte sărace (Cace și alții, 2013), a comunismului care declarativ susținea sectorul, dar care a destructurat comunități prin schimburi forțate de populație, dar și prin descurajarea oricăror forme de autoorganizare, și în final prin imposibilitatea supraviețuirii structurilor de economie socială existente în 1989 într-o economie în tranziție In România, economia socială este reglementată prin lege abia în 2014, deși resurse financiare dedicate susținerii sectorului au fost alocate inclusiv din POSDRU 2007-2013 (cu prelungire până în 2015) Evaluările realizate asupra modului de dezvoltare a economiei sociale românești au arătat tendința acestora de a se concentra tocmai în zonele dezvoltate (Constantinescu, 2012), ceea ce, de altfel, este firesc dacă avem în vedere pașii istorici pe care acest sector i-a urmat sau lipsa facilităților fiscale care să susțină sectorul Cum însă acest sector al economiei sociale poate funcționa cu succes pentru cei mai vulnerabili, constituie o provocare inclusiv pentru actualul ciclu de finanțare (Teșliuc și alții, 2015) Sectorul economiei sociale se dezvoltă în prezent ca un sector între cel de stat și cel de business, incluzând cooperative, societăți și asociații mutuale, fundații, dar și întreprinderi sociale Nu a existat o definiție clară a conceptului de economie socială, și nici măcar o înțelegere comună la nivel internațional cu privire la misiunea sectorului de economie socială (Cace și alții, 2013) Acest lucru, alături de diversitatea actorilor care constituie acest sector, conduc la invizibilitatea sectorului, dificultăți în diferențierea sectorului economiei sociale de sectorul de afaceri, dificultăți în măsurarea contribuției la dezvoltarea socioeconomică a unei societăți, limite în analizarea și înțelegerea contextelor care susțin inițiative durabile de economie socială, dificultăți în realizarea analizelor comparative și implicit dificultăți în îmbunătățirea cadrului legal care reglementează funcționarea organizațiilor/întreprinderilor de economie socială In România definirea acestui sector relativ tardivă ridică în continuare probleme legate de înțelegerea misiunii acestui sector și de condițiile în care aceasta poate conduce în mod real la atingerea obiectivelor sociale pe care și le propune In ceea ce privește misiunea organizațiilor de economiei socială au fost realizați câțiva pași Spre exemplu Carta Principiilor Economiei Sociale (CEP-CMAF, 2002) enunță câteva principii și valori care ar trebui să modeleze activitatea diverșilor actorilor ce se regăsesc sub umbrela acestui concept: (1) primatul individului și a muncii asupra capitalului, (2) participare voluntară, (3) control democratic exercitat de membrii organizației, (4) combinarea intereselor membrilor cu binele comun, (5) aplicarea principiilor solidarității și responsabilității, (6) management autonom de autoritățile publice și (7) utilizarea veniturilor excedentare pentru dezvoltarea sustenabilă a organizației/întreprinderii și a serviciilor în interesul comun al membrilor 5 POATE FUNCȚIONA ECONOMIA SOCIALĂ PENTRU TOȚI? 43 Sectorul economiei sociale urmărește dezvoltarea de soluții inovative și adecvate pentru nevoile membrilor săi, rolul social al acestora primând în fața celui economic Democratizarea și transparența sunt principii fundamentale de funcționare a organizațiilor/întreprinderilor subsumate sectorului economiei sociale, modalitățile de stabilire a mecanismelor de vot și decizie fiind foarte importante, acestea trebuind să fie astfel definite încât cea mai mare putere să revină practic celor care o compun: membrilor comunității ale căror probleme sociale au condus la apariția acestor modalități de răspuns Economie socială sau doar economie de piață? Așa cum reiese și din definiția dată mai sus, economia socială are o componentă care se supune și pieței/sectorului de afaceri, dar are și o componentă nonprofit (CEP-CMAF, 2002) Între aceste două componente există asemănări, dar și diferențe specifice Ambele aparțin sectorului privat, iar participarea la aceste structuri este voluntară Lucrează cu resurse monetare sau nonmonetare dar nonprofit Sunt structuri constituite pe reguli democratice, deciziile se iau pe baza voturilor membrilor, voturile fiind egale între ele și nu proporționale cu capitalul subscris sau taxele plătite Componenta de afaceri a economiei sociale poate include de la cooperative și societăți mutuale la firme și instituții nonprofit care deservesc firmele de economie socială (Cace și alții, 2013) Statutul legal poate fi foarte divers, dar pentru a se circumscrie economiei sociale acestea trebuie să îndeplinească anumite condiții Pentru că aceste firme/întreprinderi de economie socială sunt înființate cel puțin conceptual pentru a identifica soluții inovative de răspuns la nevoile membrilor săi, putem presupune că membrii firmei/întreprinderii sunt și principalii beneficiari ai produselor sau serviciilor furnizate de respectiva firmă/întreprindere Aceasta nu este însă o regulă care să se aplice mot-a-mot Spre exemplu, dacă scopul firmei/ întreprinderii de economie socială este de a crește nivelul de formare profesională și de a întări expertiza profesională a membrilor săi, atunci comercializarea produselor și serviciilor furnizate de firma respectivă reprezintă modalitatea de asigurare a sustenabilității și viabilității firmei, astfel încât aceasta să poate contribui la îmbunătățirea gradului de ocupare a membrilor comunității deservite, dar și a durabilității locurilor de muncă pe care aceștia le ocupă Prin dezvoltarea firmei, prin dezvoltarea rețelelor de distribuție a bunurilor și serviciilor, membrii firmei/ întreprinderii sociale își pot perfecționa cunoștințele și competențele practice, pot obține certificate de calificare, spre exemplu, în urma unui program de ucenicie, pot dobândi o minimă experiență în muncă care ulterior să susțină demersurile de identificare a unui alt loc de muncă etc Sau, la fel de bine, membrii firmei/întreprinderii pot continua să lucreze pe termen nelimitat în acea firmă/întreprindere, ocuparea pe termen nedeterminat conducând nu numai la surse regulate și predictibile de venit, dar și la o acoperire adecvată în sistemele de protecție socială (pensii, sănătate etc ) 44 GELU DUMINICĂ, CRISTINA MOCANU 6 Însă chiar și în acest ultim caz se poate stabili o relație între activitatea economică prestată și interesul membrilor respectivei firme/întreprinderi Dacă însă atât structura ocupării în respectiva firmă/întreprindere se schimbă permanent, iar bunurile și serviciile nu sunt într-o oarecare măsură direcționate către membrii firmei/întreprinderii, sau in extenso, către membrii comunității unde funcționează respectiva firmă/ întreprindere, mai putem vorbi de o firmă/întreprindere de economie socială? Dacă nu poate fi stabilită nicio relație de reciprocitate și continuitate între membrii, beneficiari, voluntari, piață de desfacere, mai putem vorbi de economie socială sau doar de economie de piață? O altă caracteristică foarte importantă a componentei de afaceri a sectorului de economie socială în spațiul european îl reprezintă faptul că actorii subsumați acestei componente își desfac serviciile și bunurile produse în aceeași economie de piață în care și le desfac toți agenții economici (Monzon Campos și Chavez Avila, 2012) Această caracteristică diferențiază acest sector al economiei sociale de sectorul întreprinderilor protejate, unde modul de desfacere al bunurilor și serviciilor produse de respectivele unități protejate este reglementat Tot această caracteristică impune necesitatea dezvoltării unor politici de sprijin a sectorului economiei sociale pentru ca produsele și serviciile furnizate de acesta să poată fi competitive O altă regulă care diferențiază sectorul economiei sociale de economia de piață se referă la modul în care veniturile excedentare sunt utilizate de membrii firmei/întreprinderii Sunt multe întreprinderi de economie socială care decid să nu distribuie niciodată aceste venituri excedentare către membrii lor, dar chiar și dacă o fac, atunci regulile de distribuție nu țin cont de capitalul subscris sau de taxele plătite Dacă în rândul agenților economici dividendele se distribuie în acord cu acțiunile/părțile pe care le are fiecare, în rândul unităților de economie socială o astfel de corelație nu poate fi realizată În extenso însă se poate considera că orice agent economic pentru care scopul/ misiunea sunt de a produce un impact social și doar secundar pentru a genera profit și beneficii pentru membrii săi poate fi considerată întreprindere de economie socială (Comisia Europeană, 2011) Urmărirea scopului social nu exclude bineînțeles obiectivele de extindere a afacerii și de acoperire cât mai mare a nevoilor membrilor săi și implicit de generare de venituri cât mai mari Modul în care acestea se realizează în mod real și cum se răspunde obiectivelor legate de susținerea unei schimbări sociale pozitive fac de multe ori diferența între un agent economici din economia de piață și o firmă/întreprindere de economie socială Economia socială - facilitator al tranziției de la inactivitate și descurajare la „un loc de muncă de calitate” Conform datelor Eurostat, România este caracterizată de una dintre cele mai ridicate rate ale sărăciei și excluziunii sociale (37,4% în 2016 comparativ cu media UE-28 de 23,7%), cu alte cuvinte 1 din 3 români se află în risc de sărăcie sau 7 POATE FUNCȚIONA ECONOMIA SOCIALĂ PENTRU TOȚI? 45 excluziune socială Acest indicator atinge nivelul de 43,1% în rândul persoanelor care nu au un loc de muncă Și dacă ne referim la sărăcia monetară, România se află printre țările din UE-28 cu cea mai ridicată rată a populației în risc de sărăcie (25,4% în 2015 comparativ cu media UE-28 de 17,3%) Coeficientul Gini, măsură a inegalității sociale, ne poziționează printre țările „de top”: 37,4 în 2015 comparativ cu media UE-28 de 31,0 aferentă aceluiași an) Avem cel puțin începând cu anul 2011 creștere economică, dar în paralel avem și creșterea inegalităților și chiar dacă cu ușoare îmbunătățiri, menținerea României printre țările cu cele mai mari probleme aferente sărăciei, sărăciei în muncă și ponderii gospodăriilor cu o intensitate a muncii foarte scăzută Ciclurile sărăciei sunt în multe dintre familii/comunități inter-generaționale, iar ruperea acestora necesită eforturi integrate Teșliuc, Grigoraș și Stănculescu (2016) inventariază comunitățile rurale marginalizate din România tocmai pentru a permite focalizarea resurselor disponibile pe cele mai vulnerabile comunități și pentru a avea ulterior un cadru de măsurare a efectelor programelor desfășurate Conform acestui studiu, 83% dintre persoanele adulte (15-64 ani) care nu urmează o formă de școlarizare nu participă la piața muncii formală Comunitățile compacte de romi au o probabilitate mai ridicată de a se regăsi printre comunitățile identificate ca fiind marginalizate De asemenea, studiul atrage atenția asupra procesului de segregare economică și financiară Cu alte cuvinte, comunitățile vulnerabile sunt clar diferențiate/ izolate iar accesul acestora la oportunități economice și sociale este foarte redus Intervențiile asupra zonelor defavorizate presupun un mixt de programe destinate reabilitării infrastructurii cu programe de formare profesională, de creștere a experienței în muncă și chiar de creștere a gradului de ocupare (Colini și alții, 2013) Ruperea cercului vicios al excluziunii sociale presupune mai ales creșterea accesului persoanelor aparținând grupurilor vulnerabile la piața muncii Insă, așa cum ne arată datele furnizate de Teșliuc, Grigoraș și Stănculescu (2016), inactivitatea este foarte ridicată în aceste comunități marginalizate Procesele de stimulare a ocupării trebuie concepute pe termen mediu și lung având în vedere oportunitățile de ocupare foarte reduse la nivel local, dar și toți pașii intermediari și toate intervențiile necesare susținerii unui individ în procesul de tranzitare de la starea de sărăcie (chiar severă) în starea de ocupare a unui loc de muncă de calitate Este fără doar și poate necesar ca întreaga comunitate să participe la identificarea de soluții Insă încrederea între membrii comunităților sărace este de regulă redusă, relațiile comunitare sunt slabe, reducându-se cu precădere la relații întrafamiliale (UNDP, 2012; Preda, 2007; Lewis, 1966) Problemele sociale în comunitățile din România sunt numeroase, așa că cel puțin teoretic ar exista un potențial ridicat pentru dezvoltarea economiei sociale Dezvoltarea economiei sociale ca modalitate de autoorganizare a comunităților a fost și rămâne redusă tocmai datorită faptului că mobilizarea și capacitatea de autoorganizarea a comunităților este redusă Dezvoltarea unor inițiative de economie socială la fel de izolate precum comunitățile pe care le adresează, fără a avea susținerea membrilor comunității este de așteptat să nu conducă la rezultate sustenabile pe termen mediu și lung 46 GELU DUMINICĂ, CRISTINA MOCANU 8 Dacă privim nevoile acestor comunități, atunci economia socială capătă cel puțin două dimensiuni: - pe de o parte se transformă într-un „laborator” de pregătire a persoanei prin dezvoltarea cunoștințelor, competențelor specifice unei meserii, a competențelor transversale (comunicare, inițiativă, spirit de echipă etc ), prin creșterea experienței în muncă, astfel încât aceasta să devină mai ușor angajabilă și să își crească practic șansele de a ocupa un loc de muncă de calitate - iar pe altă parte poate deveni ea însăși furnizor de locuri de muncă de calitate, stabile, mai puțin vulnerabile la ciclicitățile economice Procesele de „pregătire” ale persoanelor pentru a tranzita sustenabil pe termen lung la ocuparea de calitate sunt determinante pentru succesul intervențiilor, tocmai datorită cumulării în comunitățile marginalizate a dezavantajelor, discriminării sistematice și descurajării Însă, așa cum însăși Comisia Europeană atrage atenția (2013), pentru ca politicile de integrare socioeconomică a grupurilor vulnerabile (în cazul de față grupul etnici al romilor) să aibă șanse de succes trebuie pe de o parte să fie alocate resurse suficiente, iar pe de altă parte trebuie dublate de combaterea discriminării Discriminarea frânează accesul romilor la o educație adecvată, capitalul uman redus acumulat conduce la poziții precare pe piața muncii sau chiar la descurajare și ulterior șomaj de lungă durată și inactivitate, lipsa surselor predictibile de venituri conduce la sărăcie și deprivare, iar acestea pe termen lung la probleme de sănătate și chiar de locuire Eforturile sistemice și susținute de combatere a discriminării sunt esențiale pentru ca inclusiv activitățile de creștere a șanselor de ocupare prin dezvoltarea economiei sociale să aibă potențial de reușită În caz contrar, spre exemplu firmele/întreprinderile de economie socială nu-și vor putea identifica piață de desfacere pentru bunurile și serviciile produse, iar persoanele pregătite în economia socială de tip „laborator” nu vor avea șanse egale în accesul la locurile de muncă generate de economia de piață rămânând captive într-o economie socială care se va dezvolta ca o piață secundară a muncii Firmele/întreprinderile de economie socială trebuie considerate o componentă a economiei și pieței muncii în ansamblu, și nu o „zonă specială” de ocupare a persoanelor vulnerabile, inclusiv a grupurilor etnice Promovarea economiei sociale ca o soluție exclusiv pentru grupurile vulnerabile poate conduce la segmentarea pieței muncii, segmentul economiei sociale suprapunându-se în mare măsură peste segmentul inferior al unei piețe a muncii duale Poate funcționa economia socială pentru integrarea SOCIOECONOMICĂ A ROMILOR? Cercetările referitoare la modul în care economia socială funcționează pentru grupurile etnice minoritare sunt limitate (Sevulpeda și alții, 2010), deși agenda politică publică o promovează ca o soluție pentru o varietate de probleme sociale 9 POATE FUNCȚIONA ECONOMIA SOCIALĂ PENTRU TOȚI? 47 impropriu adresate de sectorul public sau de cel al economiei de piață Numeroase studii au atras atenția asupra imposibilității sustenabilității financiare a întreprinderii sociale, asupra capacității limitate de inovare socială a acestora, precum și asupra impactului redus pe care îl pot avea asupra generării de oportunități viabile de ocupare a grupurilor vulnerabile (Haugh, 2006) Ambele concepte, și cel de identitate etnică și cel de întreprindere socială sunt puternic disputate, prin urmare există nenumărate dileme legate de ce ar putea reprezenta spre exemplu o întreprindere socială a romilor Dacă luăm în considerare și diversitatea neamurilor de romi, cumulat cu coeziunea socială scăzută chiar în rândul membrilor aceluiași neam, atunci înțelesul unei întreprinderi sociale a romilor devine și mai dificil de punctat Politicile, inclusiv cele de finanțare a diferitelor programe, nu iau suficient în considerare diversitatea neamurilor de romi, ceea ce poate crea probleme suplimentare în identificarea și dezvoltarea unor soluții viabile de întreprindere socială, cooperarea între diferitele neamuri și solidaritatea în promovarea unor soluții comune fiind de multe ori redusă Atunci când analizăm potențialul succesului economiei sociale pentru romi, trebuie să avem în vedere faptul că de regulă dezavantajele se cumulează în comunități majoritar rome: lipsa infrastructurii, acces redus la resurse, birocrație, ignorarea intereselor comunităților de către instituțiile publice, nivel redus de educație, lipsa unei calificări și a vreunui istoric de ocupare etc (Teșliuc și alții, 2016) Este recomandat ca această dimensiune socială a economiei să fie susținută prin măsuri fiscale adecvate, tocmai pentru a crește solvabilitatea financiară și competitivitatea sectorului economiei sociale (UNDP, 2008) Promovarea și susținerea economiei sociale doar prin programe cu finanțare limitată și fără măsuri fiscale care să le susțină ulterior activitatea pune sub semnul întrebării sustenabilitatea pe termen scurt și mediu a inițiativelor Așa cum am văzut, economia socială este o formă de autoorganizare și de răspuns a comunităților, condiție de cele mai multe ori nesatisfăcută de programele destinate promovării economiei sociale Oportunitatea finanțării este un factor exterior comunităților, iar birocrația specifică celor mai multe dintre programe face ca membrii comunităților rome vulnerabile să fie grup țintă al diferitelor proiecte, iar etapele de autoorganizare a comunității și identificare de soluții împreună cu comunitatea sunt fie inexistente, fie în cel mai bun caz reduse ca timp Astfel, necesitatea implementării unui proiect, ca urmare a oportunităților generate de diferite programe de stimulare a ocupării, fără demersuri solide de mobilizare sau autoorganizare a comunității, poate pune sub semnul întrebării posibilitatea succesului pe termen mediu, și uneori chiar scurt Sărăcia și strategiile de supraviețuire pe termen foarte scurt, dezvoltate în comunitățile în care dezavantajele se cumulează, sunt la rândul lor o barieră foarte importantă în capacitatea comunităților de a se autoorganiza și de a își putea promova interesele prin inițiative de economie socială (UNDP, 2012) De multe ori soluția identificată pentru a asigura resurse în comunități foarte sărace a fost de a 48 GELU DUMINICĂ, CRISTINA MOCANU 10 implica autoritățile locale, însă acest lucru vine în contradicție chiar cu sensul conceptului de economie socială, și afectează sustenabilitatea demersurilor după finalizarea intervenției finanțate din diferite surse Necesitatea întreruperii activităților generatoare de venituri în cele mai multe dintre comunități sau imposibilitatea identificării unor soluții pentru îngrijirea copiilor în scopul participării la diferite cursuri de calificare constituie de asemenea un obstacol Pentru aceasta este necesar un cadru foarte flexibil de furnizare a programelor de formare profesională, ceea ce cadrul legal existent în România permite în foarte mică măsură Patriarhatul din comunitățile de romi poate frâna inițiativele de autoorganizare a femeilor în activități de economie socială, ele fiind cu precădere responsabile de îngrijirea gospodăriei și a tuturor dependenților Deseori presiunea pe care normele tradiționale o exercită asupra femeilor rome, care trebuie să rămână în spațiul gospodăriei în cea mai mare măsură, a fost interpretată ca o lipsă de disponibilitate a acestora pentru programe de ocupare, inclusiv în sectorul economie sociale Astfel de multe ori programele de economie socială dezvoltate pot ocoli femeile rome, accentuându-le dependența de familie și comunitate În lipsa unui cadru legal și fiscal coerent, care să faciliteze compensarea decalajului generat chiar de cumulul acestor dezavantaje, șansele de succes și sustenabilitate a inițiativelor de economie socială sunt foarte reduse (UNDP, 2008) Cadrul legal nu trebuie să conducă nici măcar indirect la instituționalizarea decalajelor de dezvoltare între sectorul economiei sociale și cel al economiei de piață, pentru că într-o astfel de situație cel dintâi este mai probabil să se dezvolte după caracteristicile celui de al doilea tocmai pentru a putea fi competitiv Prin urmare, astfel se creează premisele reproducerii eșecului pieței la nivelul celui de al treilea sector, iar vulnerabilitățile generate de eșecul pieței să fie reproduse și de cel de al treilea sector, adâncind marginalizarea și excluziunea celor mai vulnerabili Bibliografie Cace, C , Cace, S , Cojocaru, Ș , Sfetcu, L , Social Economy in Romania - Challengesandperspectives, în „Transylvanian Review of Administrative Sciences”, nr 40, 2013, pp 5-21 CEP-CMAF, Declaration finale commune des organisations europeennes de fEconomie Sociale, 2002 CIRIEC, The enterprises and organizations of the third system: a strategic challenge for employment, 2000, available online at http://www uv es/uidescoop/TSE-DGV-CIRIEC-Full%20text-English pdf Colini, L , Czischke, D , Guntner, S , Tosics, I , Ramsden, P , Against divided cities in Europe, Cities of Tomorrow - ActionToday, URBACT II Capitalisation, 2013, available online at http://www mdrap ro/ userfiles/studii_URBACT/rapoarte2014/Divided%20Cities_5 pdf (accesat la data de 20 02 2017) Comisia Europeană, Comunicare a Comisiei COM (2013) 454final Progrese înregistrate în aplicarea strategiilor naționale de integrare a romilor, 2013 Comisia Europeană, Comunicatul Comisiei SEC/2011/1278, 2011 Constantinescu, Ș , Atlasul Economiei Sociale România 2012, București, Institutul de Economie Socială, 2012 11 POATE FUNCȚIONA ECONOMIA SOCIALĂ PENTRU TOȚI? 49 Defourny, J , Nyssens, M , Defining Social Enterprise, în Nyssens, M , (ed ), Social Enterprise: At the Crossroads of Market, Public and Civil Society, Londra, Routledge, 2006 Haugh, H , Community-led Social Venture Creation, in “Entrepreneur ship Theory and Practice”, vol 31, no 2, 2006, pp 161-182 Lewis, O , La Vida: a Puerto Rican Family in the Culture of Poverty, New York, Random House, 1966 Monzon Compos, J L , ChavesAvila, R , The social economy in the European Union, European Economic and Social Committee, 2012, available online at http://www eesc europa eu/resources/ docs/qe-30-12-790-en-c pdf (accesat la data de 20 02 2017) Preda M , Politica socială românească între sărăcie și globalizare, Iași, Editura Polirom, 2007 Sevulpeda, L , Syrett, S , Calvo, S , Social enterprise and etnic minorities, Third Sector Research Centre, Working Paper 48, 2010, available online at http://www birmingham ac uk/generic/tsrc/ documents/tsrc/working-papers/working-paper-48 pdf (accesat la data de 20 02 2017) Teșliuc, E , Grigoraș, V , Stănculescu, M , (coord) Atlasul zonelor rurale marginalzate și al dezvoltării umane locale din România, București, World Bank Group, 2016 Teșliuc, E , Grigoraș, V , Stănculescu, M , Brackground Study for the National Strategy on Social Inclusion and Poverty Reduction 2015 2020, București, World Bank Group, 2015 UNDP, Economia socială și comunitățile de romi - provocări și oportunități, București, 2012, disponibil online la http://www undp ro/libraries/projects/Economia_Sociala_si_Comunitatile_ de_Romi_Provocari_si_Oportunitati pdf UNDP, Social Enterprise: A new model for poverty reduction and employment generation An examination of the concept and practice in Europe and the Commonwealth of Independent States, 2008, available online at http://www undp org/content/undp/en/home/librarypage/poverty-reduction/ inclusive_development/social_enterpriseanewmodelforpoveityreductionandemploymentgenera html (accesat la data de 20 02 2017) http ://ec europa eu/euro stat/data/database randed as a solution to the most and diverse problems caused by the progressive withdrawal of state from the social protection provision, the scientific literature rarely analysed the prerequisites that could support the development of a robust and sustainable social economy sector, and with focus on its success within the disadvantaged communities Traditionally the majority of a specific community, most possibly the “white ” majority (Sevulpeda, Syrett, Calvo, 2010) represented also the majority of the social economy sector developed within that community Thus the conditions that could support a functional social economy for marginalized ethnic communities were rarely questioned The first part of the article analyses the literature from an historical perspective in order to retain those prerequisites that lead to the emergence and success of social economy mostly in the capitalist states The second part tackles some problems of marginalized communities, some of them being also ethnic communities, and discusses when and how the “social economy” panacea could be transferred in communities living in poverty, exclusion, marginalization and lack of solidarity Keywords: social economy, socio-economic inclusion of roma people Primit: 14 02 2017 Acceptat: 20 03 2017 KNOWLEDGE SOCIETY AND DIGITAL MEDIA LITERACY: FOUNDATIONS FOR SOCIAL INCLUSION AND REALIZATION IN BULGARIAN CONTEXT DOBRINKA PEICHEVA VALENTINA MILENKOVA* 1 /n Bulgaria there is serious research and regulatory deficits to justify the need for digital media literacy, which corresponds to modern education 3 0 as well as the challenges for different types of interpretations and creativity that, put constantly, innovate digital communication products in all spheres of society This article is aimed at: “mapping” significant theoretical efforts and applied practices in promoting various aspects of digital media literacy, as well as to explore its dimensions and projections in the society The analysis is based on several sociological surveys of the education process at South-West University (Bulgaria) revealed different aspects of the relationship between Bulgarian young people and ICT: positions, opinions, and attitudes; and their significance in education, as well as an understanding of high-qualified people The basic conclusion of the present article is that the adapting of students to the challenges of the digital society and new training practices requires the determining of more effective ways to attract, encourage and motivate students towards the utilization of quality theoretical and applied knowledge and skills in ICT Keywords: Digital media literacy, Media competencies, Education 3 0 Introduction With the revolution in digital communication technologies at the start of the 21st century and their implications for a new type of involvement and advancement of people, appeared the need for a new type of literacy This new literacy goes beyond previously existing practices of education 2 0, in which new information and communication technologies are tools supporting or complementary educational content Today we talk about education 3 0 , where new communication technology Adresele de contact ale autorilor: Dobrinka Peicheva, Valentina Milenkova, Department of Sociology, Faculty of Philosophy South-West University “Neofit Rilski” - Blagoevgrad, Bulgaria, Address: 66, Ivan Mihaylov, 2700 Blagoevgrad, Bulgaria e-mail: peichevad@gmail com; vmilenkova@ gmail com 1 The authors have made equal contributions CALITATEA VIEȚII, XXVIII, nr 1,2017, p 50-74 2 KNOWLEDGE SOCIETY AND DIGITAL MEDIA LITERACY 51 innovations are decisive for the inclusion and participation in the educational processes, this new education is characterized by permanency, variation and opportunities for social creativity (Frau-Meigs, 2016) Namely the decisive nature of digital technology for inclusion and participation of people in contemporary social processes give rise to the expansion of the framework of media literacy and articulation and a new type - digital media literacy The contemporary nature of the subject, as well as the importance of this new type of literacy in the modern knowledge society (European Commission, 1996; European Council, 2000) is both fundamental and unprecedented in nature, because not only does it connect the success of the knowledge society with this new type of media literacy, but it also transforms the process of obtaining knowledge from a relatively passive to a more active and interactive, as well as being a phenomenon which determines the current and future social developments Digital media literacy and its permanent development is becoming a prerequisite for further digital improvements and development for people as well as of the knowledge society in a digital environment Digital media literacy of teenagers and mature people is key to successfully tackling of the challenges that the digital revolution poses to the knowledge society and its projections in the social spheres The transition from education 2 0 to Education 3 0 (Frau-Meigs, 2016), in which media and communication innovations are increasingly becoming essential tools of education and socio-cultural processes are challenges with fundamental consequences for the prosperity of societies In today's ubiquitous digital realia, knowledge society is faced with a new type of opportunities for participation of people with a new type of cooperation between them and opportunities to influence social innovations which are new in both nature and form The present article is focused on the following objectives related to digital media literacy: - “To map” significant theoretical efforts and applied practices in promoting various aspects of the subject; - To explore its dimensions and projections in society; - To highlight its role in the transformation of the “knowledge society” from a “collaborative” to a “knowing society”; - To conceptualize its fundamental importance for the proper functioning of modern and future socio-cultural developments; - To display in analytical aspect dimensions of digital media literacy, based on the results obtained from various sociological surveys (mainly at South-West University Bulgaria) in recent years The article develops the thesis that the stage of digital media literacy development in a society is a synthetic expression of the main knowledge resources of the social environment at both national and institutional levels Digital media literacy itself is examined as a concept which stands at the heart of modern knowledge society and its development is the result of a complex 52 DOBRINKA PEICHEVA, VALENTINA MILENKOVA 3 interplay between the effects of the broader social environment and the new specifics of education The analysis focuses on the enhanced role of people and their digital literacy in the changing complexity of the various professional landscapes People are not just passive consumers of different content/ products, but also creators, being actively involved in different types of social networks They increasingly acquire knowledge and information from the new mass media - the Internet, social media, e-formations of different nature (e-press, e-magazines, e-learning), etc , along with the traditional educational and media channels This diversity of sources of knowledge brings new information, opportunities and potential for innovation, but requires a high level critical approach to both thinking and verification of understanding how to manage space and personal data, as well as awareness as to how to make informed choices, how to rationalize algorithms on digital platforms that adapt the world to our tastes and so on Theoretical framework Basic concepts We will in turn examine both of our main terms - “knowledge society” and “digital literacy” - as they outline the theoretical framework within which come to the fore empirical manifestations of existing phenomena, as well as the complex web of their existence in the social space and the possible ways of expanding digital literacy in the contemporary realities of the knowledge society today Knowledge society In world literature the term “knowledge society” was introduced by Daniel Bell, who defined it as a specific stage of modern society (Bell, 1973) Before him Robert Lane used a similar concept “knowledgeable society” (Lane, 1966), but most authors quoted Bell as the source Godin and Kenuey, Bulen and Rob say that although the concept is emerging in the 60s, it became popular and necessary in the late 90s (Godin, 2006; Kenway et al , 2006) In his work on the creation of the postindustrial society, Daniel Bell (Bell, 1973) describes it as a knowledge society Introducing the three types of social formations -“pre-industrial”, “Industrial” and “post-industrial” society The eminent American sociologist analyzed in an original way the development of humanity historically and in the discourse of the future He displayed specific and indicative differences between different types of societies Pre-Industrial society is virtually exhausted its potential; in industrial society the emphasis is on industry and it's related phenomena: “labor market”, “national market and international exchange”, “money”, “urbanization and strong migration processes” On the other hand, in postindustrial society there is a sharply growing emphasis on knowledge, which begins to shift ownership as a social determinant 4 KNOWLEDGE SOCIETY AND DIGITAL MEDIA LITERACY 53 Science enters across all walks of life The emergence of new intellectual technologies aimed at solving the technological, economic and political problems of the future can be looked upon as an important factor The acquisition of knowledge -theoretical knowledge and its codification - plays a key role in postindustrial societies The main institutions are: universities, academic and research organizations, while the economic base is centered on the knowledge-intensive sectors of industry; basic resource is human capital Peter Drucker is another key figure, with a large contribution to the theorizing of “knowledge society” In his books and articles he examines how people are organized into business, government and civic organizations Drucker was one of the founders of managerial theory and author of the term “knowledge worker”, which he coins in his book of 1959 “The Landmarks of Tomorrow” The author justifies the work-based knowledge is increasingly important in the business world; in turn, the knowledge society has an important feature associated with the use of specialized knowledge to be productive and not an end in itself knowledge (Drucker, 1993) Knowledge society means that every area of public life and personal development is based on the targeted application of knowledge Furthermore, it suggests sustainability of individual and social space and time, which builds dynamic balance between people, their artificial creations and nature The concept of “knowledge society” gains popularity as part of the political discourse presented by the institutions of the European Union (EU) and influential international institutions such as the Organization for Economic Cooperation and Development (OECD) and the World Bank (WB) Knowledge is at the center of economic development policies and social growth In this sense - investing in human capital through education and training, as well as investment in research and development began to be seen as a central factor for economic growth This necessitates the need for the creation of policies in knowledge - creating sectors such as education and research (Kenway et al , 2006: 21) The first policy document which mentions “knowledge society” is the “European social policy - options for the Union” It speaks directly of the completion of the industrial era and of the revolution which changed the economic processes (European Commission, 1993: 30) The document uses three widely accepted by the scientific context: terms “postindustrial”, “information” and “knowledge society” and thereby justifying the need for changes in the political context Another document is “Living and working in the information society: people first”, published in 1996 Although “information society” is used as a key term, the text talks about a “learning society” to emphasize the concept of lifelong learning and it describes “knowledge society” as a more developed and complete version information society “The information society will also be a knowledge society in which lifelong learning - in school, at home, in the workplace - will be paramount” (European Commission, 1996) An important document (also from 1996) is the annual report on the activities of EU research and technological development 54 DOBRINKA PEICHEVA, VALENTINA MILENKOVA 5 In the document “knowledge society” is associated with: 1) The impact of new technologies on the organization of society 2) Development of adequate policies with emphasis on scientific and educational policies 3) The problem of social exclusion All topics are dealt with in the discourse of employment, social cohesion and knowledge society (European Commission, 1996) The latest policy documents of the European Commission in which the term “knowledge society” is central are the last two strategies for the development of the EU The Lisbon Strategy (2000) sets ambitious goal to make the EU “the most competitive and dynamic knowledge-based economy in the world capable of sustainable economic growth and providing more and better jobs and social cohesion” (European Council, 2000) In “Europe 2020”, one of the three main priorities is “smart growth and developing an economy based on knowledge and innovation” (European Council 2000) Under the influence of the political use after 2005 (Figure 1) the term “knowledge society” gained popularity in scientific analysis and is used very intensively in social studies and sociological literature Figure 1 Knowledge society used as a keyword in titles, abstract or keywords Source: Cited following: Pavlova Figure 1 shows bibliometric analysis of how after 2000 growing use of the term “knowledge society” in the titles, abstracts and keywords in publications indexed on Skopus Increased use of the term “knowledge society” is an indicator of the impact of policy documents on the research topics and analysis in the social 6 KNOWLEDGE SOCIETY AND DIGITAL MEDIA LITERACY 55 sciences, as well as the fact that “knowledge society” as a scientific and political construct becomes significant topic Actually, the concept of “knowledge society” can be seen as an example of the symbiosis between social science and policy making, borrowings terminology, prioritizing and developing the theoretical argumentation and vision developed by the social sciences Digital media literacy Another important guideline in the present article is related to the term -“digital literacy” Digital literacy, which as a concept has began to increasingly replace the term media literacy synthesizes in itself new resources resulting from the transition from analog to digital communication technologies and their penetration in the communications space Digital literacy is actually new media literacy, as far as digitization is associated primarily with the media, with the change from analog to digital Regardless of its digital character, however, and the subsequent on this basis interactivity, media have a strong tendency to endure not only did they not decrease, but rather expand and intensified their effects on power of all age groups and institutional formations In both cases, digital media literacy includes competencies that people should have for their social coping with communication technologies - not so much the technical aspects, but rather with their social applied aspects in the new digital environment Media education, moreover, remains the framework within which all training activities across all levels are undertaken Actually, despite the passing of over of decade and the ongoing conversation regarding the problem, there is still no officially adopted definition for “media education” We need to create a society where the participation across the digital environment is accessible to everyone, but we also need to ensure the relevance of educational policies in modern conditions Even the European strategy for lifelong learning, which has listed key competences, did not define an explicit competence related to media literacy It is limited to technical competence in the field of ICT The following eight key competences were defined to European countries (http://ec europa eu/education/policy/school/competences_en htm), five of which are relevant to the problem without them being specially organized: 1) Communication in the mother tongue; 2) Communication in foreign languages; 3) Mathematical competence and basic competences in science and technology; 4) Digital competence; 5) Learning to learn; 6) Social and civic competences; 7) Sense of initiative and entrepreneurship; 8) Cultural awareness and expression 56 DOBRINKA PEICHEVA, VALENTINA MILENKOVA 7 Digital competence / ICT / is part of the wider discussion regarding media literacy, but is not limited to knowledge of digital technologies They are often associated with digital information and technical competencies, but they are only one component of a much more extensive trajectory of media literacy In both cases the content aspect of literacy plays an important role, its social relevance, which makes use of the new resources that digitalization has to offer In the most important document related to digital dimensions of media literacy called “European approach to media literacy in the digital environment” (Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions, http://eur-lex europa eu/legal-content/BG/TXT/?uri=CELEX:52007DC0833) both traditional and new elements and concepts regarding media literacy in digital conditions were listed: - Knowledge of all existing media - from newspapers to virtual communities; actively using media, including the use of interactive TV on Internet search engines or participation in virtual communities, more effectively exploit the potential of media for entertainment, access to culture, dialogue between different cultures, training and applications from everyday life, such as libraries digital audiovisual formats distributed over the Internet (podcasts); - Critical attitude towards media in both terms of quality and of the accuracy of the content (e g , ability to assess information, dealing with advertising on various media, using search engines intelligently); - Using media creatively, as the evolution of media technologies and the increasing presence of the Internet as a distribution channel allow an ever larger number of Europeans to create and disseminate images, information and content; - Understanding the economy of media and the difference between pluralism and media ownership; - Knowledge of copyright issues, which is the essential “culture of legality”, especially for the younger generation in its double capacity of consumers and producers of content All these dimensions help understanding media literacy in the digital environment, as the concept synthesizes in itself both traditional and new forms of media education Digital media literacy is therefore an opportunity for both young and old to develop their knowledge and wide range of skills and competencies for critical thinking, communication and information management, to become reasonable citizens and consumers, artists in the modern digital reality Therefore it is important and necessary, because it aims to educate thoughtful, engaged and informed citizens Digital media literacy or, digital literacy in short, requires more than obtaining factual knowledge of media, the goal, as previously mentioned is the acquiring of skills relating to the critical attitude related to mediated communications - both in print and digital, and the ability to both code and decode their meaning encoding 8 KNOWLEDGE SOCIETY AND DIGITAL MEDIA LITERACY 57 (Livingstone 2004; Snyder, 1998) As stated by Sonja Livingston (2004) each components supports the others as part of a non-linear, dynamic process of learning: learning to create content helps people analyze what is professionally created by others; skills in analyzing and evaluating open the door to new uses for the Internet, expanding access, etc Digital media literacy is therefore positioned as a more relevant concept of media literacy, since it includes the skills and competencies required for effective use of new interactive media It is therefore natural that in the latest research, the definition of digital media literacy is increasingly focusing on the need to shift from basic skills to the use of digital tools and information resources in order to build strategies for critical and effective use of these funds The knowledge society is increasingly accompanied by new fundamental changes in materializing opportunities in human behavior - in various situations, time and space Digital media literacy has increasingly provided significant foundation required for the adequate functioning of modern society, which, thanks to digitization, developed in compressed space and time in a highly mobile environment thanks to the interchangeability of many tools and resources, as well as duty to the supersaturation of informational sources and ability to influence The knowledge society today is increasingly permeated by these processes and more digital media literacy becomes a condition for problem-solving and prosperity in the new realms of knowledge Modern media literacy is one of the factors for fundamental social transformations and effects in education 3 0 (Frau-Meigs, 2016), in which the foreground stand out: - “Creativity and innovation”; - “Pedagogy for participation” and “co-design” joint problem solving; - Interlinking of decision-makers and actors, including people from different age groups - Attracting potential of the creative economy in teaching and learning; - Engagement of all ages to participate in online realities; - Shared development of indicators and accountability mechanisms aimed at policies for the next generations; - Providing tools and resources for e-learning, data analysis, for open online courses for large arrays [MOOCs]; - Data Management, including “big data” including contexts, combining opinion and facts, interpretation mechanisms and so on Digital media education is crucial to deal with the modern aspects, types and forms of education typical of Education 3 0 It is defined as an evolutionary moment in the knowledge society with fundamental reflections on all aspects of life Its absence or limited availability led to exclusion or exposure to future economic and social risk “If school systems fail to change their curricula and degree requirements for skills supply, they risk becoming irrelevant and digital education may begin to occur in areas that are not open, public and fair (Gauthier, 2015: 103-110) 58 DOBRINKA PEICHEVA, VALENTINA MILENKOVA 9 Directing and managing digital literacy involves reviewing all existing aspects of education - from kindergarten to university, from student learning to teacher training, from some learning skills to other methods and training techniques, from formally organized to informal and open education and so on throughout people's life Therefore media digital literacy, which is implanted in modern media education must build the foundations of curriculum Obtaining digital media literacy is among the main tasks of education Rapidly evolving information environment poses new challenges to teaching methods and practices to improve and adapt to it, to become the new media literacy in the main focus of educational activities across all levels Educational institutions are traditionally called up to introduce children to the world of knowledge and experience Today education faces a variety of digital media avalanche which is increasing in volume, but it also faces the challenge of an increasingly rapid aging of information, as well as with its different personal and social value and significance (Totseva, and Boykov, 2012) Methods and data Methodology This article is based in empirical plan on several sociological surveys, used quantitative and qualitative methods, and covers the period 2003-2015 year - There is carried out the survey “Foreign students at SWU: training and motivation”, in 2003 with team leader Dr Maria Serafimova The survey was included all foreign students at the university and has been studied 390 individuals There was made a control group of 390 Bulgarian students (for comparison with foreign classmates), the sample is representative for Bulgarians in the university The method used was a questionnaire Topics under the questionnaire include various aspects of the learning process, students' preparation for classes, communication students - lecturers, the digital environment and facilities for learning, motivation and values that students share The quantitative method allows to include students of different sex, nationality, with different interests, expectations, attitudes to training and education as a whole - The survey “Integration of social-psychological sciences in a globalized world” conducted in 2013 in South-West University (SWU) with team leader prof Valentina Milenkova There are used two methods: structured interviews and focus groups The sample was unrepresentative included 290 students from various faculties of the university; the sample was made under eksperimental design sheme The questionnaire included questions about the teaching methods, learning process, assessment methods and evaluation, digitization of education and digital culture to students The other method used was a focus group There were three focus groups carried out with students from Sociology, Psychology and Political 10 KNOWLEDGE SOCIETY AND DIGITAL MEDIA LITERACY 59 Science specialities of SWU In the focus groups the discussion revealed on media literacy, forms of communication with teachers, based on digital processes - A survey “European Approach for public competency and participation in digital environment” was carried out in 2014 in SWU with team leader prof Dobrinka Peicheva The key topic was media education in Bulgarian context and its dimensions This survey was a continuation of the International project “Media Education Policies in Europe” under the leadership of prof Divina Frau Meygs, started in 2013; the purpose of the last one was to make Comparative Analysis of Media and Information Education Policies in Europe There were included in the International project teams from 28 countries: Austria, Belgium, Bosna-Herzegovina, Bulgaria, Croatia, Cyprus, Czech, Denmark, Estonia, Finland, France, Germany, Greece, Hungary, Ireland, Italy, Latvia, Lithuana, Niderlands, Poland, Portugal, Romania, Serbia, Slovakia, Spain, Sweden, Turkey, United Kindom The Bulgarian team included: prof D Peicheva - coordinator, prof V Milenkova, Ph D student V Nikolova (http://ppemi ens-cachan fr/doku php) Each national study was aimed at identifying why media literacy seems currently stalled or having difficulties in reaching national scale and scope Three major areas were considered that might yield answers: 1) the policies of the public sector (official documents, standard setting tools); 2) the capacity-building resources and the actors involved within the school system (training, materials, funding); 3) the role of other actors outside the school system (role of private sector, of civil society in informal/non-formal training) and their own initiatives and learning events For the purpose of this study, media education was defined broadly as encompassing broadcast media (press, radio and TV) and broadband media (internet, social networks) ANR TRANSLIT research suggested that computer literacy, though often less connected with the other literacies, needs to be evaluated as well, separately or in conjunction with the others The basic research methods were: policy analisys, Curriculla analisys, study content analisys at schools and universities; In-depth interviews with actors inside and outside official education system - A survey “Cultural universals in academic environmet” was carried out in 2015 at SWU with students from Social study specialities: Sociology, Political Sciences, Psychology; team leader prof Valentina Milenkova Topic discussed in focus groups connected with: the values that students share, communication, media literacy, digitization, significance of media environment as element of university system Positioning of media education to obtain the competence to participate in the digital environment In our country the obtaining of knowledge regarding digital media literacy is concentrated mainly in universities In secondary and primary schools issues of media literacy are found in more or less formalized or sporadic activities of teachers initiated by their participation in international or national programs and projects 60 DOBRINKA PEICHEVA, VALENTINA MILENKOVA 11 The different forms and varieties of media training in our country are mainly positioned: 1 Within university frameworks - in bachelor, master and doctoral programs at different faculties and departments; at scientific centers, research seminars, laboratories, etc ; 2 Within the sphere of non-government organizations , as the subject of their constant work in organizing lecture courses, international seminars, discussions, etc ; 3 In mobile “ad hoc ” formations connected with international or national projects more or less related to media literacy These mobile formations have initiatives connected with the realization of project aims and tasks, but have no policies for implementing and continuing these activities and initiatives afterwards Training activities by these three types of actors have been and will continue to be realized in all educational grades (kindergarten/primary school/junior high/ high school) Within university frameworks Lecturers in accredited subjects connected with media education (journalism, public relations, media pedagogy, media impact etc ) are qualified in the respective profile Their involvement with media education stems from their education and/or academic degree Usually people dealing with media problems at universities and non-government organizations hold bachelor, master or PhD programming the field For other lecturers - those working in areas outside media subjects, but with some relation to these - media education is also a part of their respective degree Such are the lecturers on media topics teaching at departments of sociology, pedagogy, philosophy, cultural studies, library science, economics, etc Media disciplines taught or discussed in the different scientific educational units are predominantly connected with studies for the bachelor, master or PhD program and are primarily mandatory, not elective, specialized training courses Usually the separate courses to media education contain 30 to 60 hours per year and represent predominantly mandatory disciplines The hours, types of programs, mandatory or elective characters of the disciplines related to media specialties or of separate courses related to media education are given in the Table no 1 The collected and presented by the authors data in Table no 1 give an instant photo of the situation in Bulgarian universities, but we do not claim to be quite precise as there is no uniform national methodology for designing curricula or for the inclusion of the respective indicators The development of curricula in the field of media education is not connected with the regulations that are currently in force More over the development is not coordinated between the various lecturers and specialists working in the field The absence of official media education policies reflects on the initiation and curricula contents of media education 12 KNOWLEDGE SOCIETY AND DIGITAL MEDIA LITERACY 61 Table no 1 Number of hours taught in field of media and communication at universities, 2014-20152 University Total hours Compulsory Optional MA BA University of Library Studies and Information Technologies 66 745 54 273 12 472 13 650 53 095 Sofia University 27 857 23 832 4 025 8 945 18 912 New Bulgarian University 25 710 25 710 12 750 12 960 Burgas Free University 24 750 18 963 5 787 13 500 11 250 Shumen University 20 000 15 000 5 000 4 800 15 200 South-West University 6 840 5 381 1 459 2 380 4 460 University of National and Welth Economy 3 510 2 370 140 555 2 955 American University in Bulgaria 10 76 666 410 - 1 076 Total 178 412 121 533 55 879 59 580 118 832 The accredited curriculums existing at the different universities are predominantly mandatory both in master and bachelor programs The curriculums and programs in place are the results of lecturers’ initiatives and are consistent with accreditation requirements and specific features of the other disciplines at the respective university Accreditation of universities, professional orientations and programs is carried out by the governmental National Evaluation and Accreditation Agency (NEAA)2 3 The absence of official media education policies including requirements for a set of competences in media education is compensated by various competence indicators applied by individual lecturers, indicators that correspond to the general requirements of NEAA Standard instruments for expected results are connected with the acquirement of skills for interpretations, analyses, co-creativeness, independent presentations, etc They are consistent with the specific characteristics of the different age groups and with the aspects of media literacy 2 Unfortunately, not all representatives of countries participating in the above-mentioned project of prof Divina Frau Meygs ANR TRANSLIT of Sorbonne Nouvelle University managed to prepare such data, and it could not be created a picture of the situation in European countries In the process of data collection in Bulgaria, however, and now there is a tendency of continuous growth of media and communication programs New specialties in the field of media and communications are available in two Bulgarian Universities during the current 2016-2017: at Sofia University “Kliment Ohridski” - “Audiovisual communication and journalism” and at SWU “Neofit Rilski - “Journalism and Media” There is increasing the master's programs in most Bulgarian universities The significance of the trend of growing interest in media and communication education is reinforced by the fact that both types of programming BA and MA have relatively the largest number of enrolled students to enrolled students in other specialities 3 NEAA - National Evaluation and Accreditation Agency in Bulgaria, http://www neaa government bg/en 62 DOBRINKA PEICHEVA, VALENTINA MILENKOVA 13 The basic results are connected with the knowledge of, for example: - theories on the formation of Internet era media competence in different age groups; these theories take into consideration age group and multicultural environment particularities - positive practices in the activities of the European Union for the construction of a European cultural identity and the realization of lifelong learning policies; the Bologna process for the construction of a uniform European higher education space; - practices of application of multi-media for the needs of education; - informing different age groups about currently important social problems of the democratic development of Bulgaria; - variants of educating people so as to prepare them for active participation in social life; - patterns of democratic citizenship and association Key competencies have not been formally defined and included in media education Higher specialized media education in the form of bachelor’s, master's and PhD programs as well as individual disciplines and specializations in the fields of media, journalism or public relations in Bulgaria are available in major public and private universities, such as Sofia University, University of National and World Economy, New Bulgarian University, Southwest University, American University in Bulgaria, and others Sofia University, the largest and most prestigious Bulgarian university, uniquely offers a specialized bachelor program in media pedagogy at its Faculty of Preschool Education The designation is “Pedagogy of Mass and Art Communication” This pedagogical bachelor program in media literacy has been very successful Its workload is 2 205 hours and provides 240 credits; the duration of training is 8 semesters (4 years) Upon successful completion students receive a bachelor degree in Pedagogy of Mass and Art Communication Students of this program can use their knowledge in various ways One way is for students to demonstrate certain literacy products to kindergarten children - this enables students to check the children’s responses and assessments Some media products periodically prepared by the students include broadcasting, stream radio, children’s magazine projects, documentary films, etc Some other media-related elements in universities involving research and training activities are centers, seminars, and associations Some of the important ones are: - The International Academic Seminar of Media and Education (SWU “N Rilski”); - The Center for New Media and Digital Culture (SWU “N Rilski”); - Southeast European Center for Semiotic Studies (NBU); - Summer schools in various universities In the secondary education, media education is partially in teaching of foreign languages or Bulgarian language and literature in the higher grades There are no specialized disciplines in this area Some forms of specialization are available only 14 KNOWLEDGE SOCIETY AND DIGITAL MEDIA LITERACY 63 in the training of Bulgarian school students living outside the country - USA, Spain, Germany, etc No official national data are available regarding the teaching of media literacy in schools Sporadic data may be found related to project activities of participants involved in media literacy projects (Sayanova, 2005) Within the sphere of non-government organizations NGOs are also involved in activities related to media literacy This refers to various foundations and associations, some of which have long years of experience in organizing training courses, lectures, international seminars, discussions, etc The most popular NGOs whose work is related to media education, for which they engage specialists, are the following: Easy Communication Association; The Media Development Center; Foundation Media with a Human Face; The Southeast European Media Center; Bulgarian Gender Reserch Foundation; AMI Communications Bulgaria; Media Democracy Foundation, etc The main areas of their activities can be summarized to: - training courses in language skills for media; - education and training for media professionals and journalism students in Bulgaria; - professional training for journalists and media managers from Southeast Europe; - training courses in language skills for media; - support for the development of the free media market; - development and implementation of media projects in Bulgaria and abroad; - research, consultancy and information services on media and for the media; - publication of media-related books and training materials; - media promoting events; conferences, round-tables, discussions No statistical data are available for Bulgaria regarding the number of events held and the hours allocated to this activity Such a statistical account cannot be made due to the absence of systematic data in the public domain and the unwillingness of some organizations to share data Within mobile “ad hoc” education This forms a mixed nature They include various categories of professionals -scientists, experts from NGOs, teachers, etc Participation is usually along the lines of international and national projects; the groups are formed within the framework of the concrete projects and do not continue beyond the duration of the projects Unlike the other two forms, ad hoc participation is generally marked by insufficient long or short-term effectiveness of the implementation of activities (actually, this kind of inefficiency is also typical for other project performance in the humanities and social sciences) One example of ad hoc education is the project “Media Education in Schools: Opportunities and Challenges 2007-2009”, conducted 64 DOBRINKA PEICHEVA, VALENTINA MILENKOVA 15 in the city of Razlog under international Comenius School Partnership4 Another example is “On Air: European Project for Media Education”5, launched in 2008, the Pestalozzi project, with respect to the participation of the Ministry of Education, which organized competitions for modular training seminars on media literacy and human rights during the period 2008-2010, etc Digital media literacy is a key competence for public participation in today's global world The right to communicate and freedom of expression are among the most important achievements in democratic societies The possibility for a critical understanding of media reality and the creation of such citizens is unthinkable without adequate and constant media education in new digital terms There is a real need for special euro-regulations to include the issue in official procedures and its formalization Policy documents The interdependence between the knowledge society and digital media literacy officially emphasized after 2010, as part of the “Europe 2020” strategy, one of its three main priorities is “smart growth and developing an economy based on knowledge and innovation” (European Council 2000 ) This theme is carried over into specific documents reflecting the vision Europe 2030, with emphasis on the interaction between these two areas The first eEurope 2002 Action Plan was built around three major pillars: (1) investments in cheaper, faster and safer Internet access; (2) investments in people and skills and (3) to stimulate Internet uptake and use Afterwards, the eEurope 2005 Action Plan has paid relatively less attention to digital inclusion while primarily focusing on thematic domains (that are related with Lisbon-goals): (1) e-government; (2) e-learning; (3) e-health and (4) e-business and e-commerce (Verdegem, 2011) In fact, one of the most important European documents binding knowledge society with digital literacy is the aforementioned document “European approach to media literacy in the digital environment” from 2007 The document not only defines the framework for media literacy both it also focuses on its influence for understanding the world and people's participation in democratic processes, it also puts an accent on consumer confidence in the ability of digital technologies, on the achievement of the objectives set for the European Union by the European Council in Lisbon in 2000 to build a competitive, involving large groups of people, knowledge economy, to encourage participation in public life, better public services and quality of life Since then, there has been a series of European documents, decisions, recommendations, programs, etc 4 Project “Media Education in Schools: Opportunities and Challenges 2007-2009”, conducted in the city of Razlog under international Comenius School Partnerships http://pgtht-razlog org/bg/ european-projects/media- education html 5 http://www artsbg net/ZAT%20projects/Pages/eng/OnAir html 16 KNOWLEDGE SOCIETY AND DIGITAL MEDIA LITERACY 65 The other important document “Programme 2010 Digital Agenda for Europe” known as Digital Europe (“Digital Agenda for Europe”), is one of the seven flagship initiatives of the European Strategy “Europe 2020” The document highlights the new opportunities and the contribution of information and communication technologies (ICT) for successful implementation of the Strategy The series of papers focusing on competencies that people need to possess as the matrix for self-assessment group included indicators such as: opportunities for information processing; knowledge of the forms of communication; content creation; citizenship; security; problem solving and so on https://europass cedefop europa eu/bg/resources/digital-competences https://europass cedefop europa eu/sites/default/files/dc_-_bg pdf In addition, we need to mention more recent European document It is published in the European Internet forum 2014 report called: “The digital world in 2030 What place for Europe?” One of the visions displayed both as a central paradigm, namely the shift from “mass collaboration to knowledge society is: from “Mass Collaboraration” to “Kowing Society”: https://www eifonline org/DigitalWorld2030# https://www eifonline org/DigitalWorld2030 Digital literacy is not systematically subject to political documents in the Bulgarian context, which is a serious drawback and requires more focused attention and effort An important document in this regard is the National Strategy for Research, which reflected that “education, research, technological development and innovation are the basis for achieving dynamic and sustainable economic growth” (p 1) Digital literacy is based precisely on the fundamental implications, requirements and changes in the interaction between education, technology and innovation, the extent of these changes depends on the prosperity of societies and individuals Adequate interaction between education, technology and innovation to technological development and innovation are the basis for achieving dynamic and sustainable economic growth” (p 1) And guarantee the most important ‘competitive advantage in the global economic competition” The National Development Strategy research provides “formulate national science policy that creates and sets the prospects for achieving the tasks set by the Europe 2020 strategy According to us it is important to initiate and stimulate a thorough process of modernization, of acquiring new knowledge and skills to be able to transform Bulgarian society from a” knowledge society” to a “knowing society” in the context of Europe 2030 Results The results from the surveys that we displayed in this article are focused on several important issues: 1) How to change over time (early 2000 until now) academic environment as conditions of access to computers and the Internet? 2) How ICTs 66 DOBRINKA PEICHEVA, VALENTINA MILENKOVA 17 are part of the learning process? Does this process continue to evolve over time? 3) Does it change the attitude of students from SWU to study materials used in classes? 4) What skills include modern media literacy? All this raises some important question: what is the computer security of the university environment? We start with the results obtained by the sociological surveys „Foreign students at SWU: training and motivation”6, carried out in 2003 by the Sociology Department The sample included 390 foreign and 390 Bulgarian students The questionnaire followed different aspects of the relationship between Bulgarian young people and ICT: access to computers and Internet; the significance of computer technologies in education, their effectiveness, and role to create high-qualified people With the questions used in the survey the students were asked to assess: 1) Specific conditions under which the study process is conducted; 2) The facilities which exist in the study environment at the university 3) Students' access to textbooks and appropriate study materials Access to Internet The implementation of informational technologies is a key element in digital literacy and Education 3 0 , that's why computer literacy is one of the basic skills for competency The students are the most appropriate age group being mobile and able to respond to environmental changes, a part of which are computers These changes are needed because computer literacy has become an important part of qualification requirements and is connected with successful professional realization At the same time the access to Internet is a basic condition required to improve the quality of education and to sustain active communication - between students and professors (through e-mails, chats, blogs, face book etc ) One of the main reasons for fast growth of the importance of computers in educational communication is the fact that this is the cheapest and the most effective way to contact with students, colleagues, friends, and peers In the carried out in 2003 survey approximately 2/3 of all foreign students educated at SWU had access to computers (64 9%) and to Internet (65 6%)7 The situation with Bulgarian students is identical: 66 1% of all respondents had access to computers and 58 1% had access to Internet (Figure 2) 6 South-West university (in Bulgaria) is a specific higher education state institution that guarantees training of students with different social background, ethnic profile, religion, and family milieu The students at the university are predominantly from different South West and North West Bulgarian areas, but in addition there are some from neighbouring countries - Macedonia, Serbia, Greece and Turkey 7 It is noted that the proportion of foreign students who responded that they have access to computers and to Internet is almost identical Most likely higher rate (0 7%) of those who said they have Internet access compared to those who said they have access to computers due to the understanding of the issue by some foreign students that access to computers means their personal possession 18 KNOWLEDGE SOCIETY AND DIGITAL MEDIA LITERACY 67 Figure 2 The accumulation of respondents in two groups is indicative for the presence of available conditions for education as well as for the fact that the whole educational process can develop in accordance with the contemporary tendencies in modern higher education Twelve years later in 2015, the data about the access to Internet is quite different due to the increase the number of computers as a part of the university policy to create technological university environment and to guarantee full access to it The university library, with the readings halls, computers halls, and laboratories become a part of the university life This means that there is a constant access to computers and Internet for students In addition, above 89% of all students have personal laptops The access to computers and Internet for several years has become a necessary prerequisite for a quality study process The basic concept in this aspect is: giving and discussing homework and essays, requiring additional students' deliverances, and supporting lecturer-student networks An important part of the whole process of new forms of modern communication is that students familiarize themselves with Internet publications and materials So, the interest of young people towards education is increasing because the sources of information are enhanced, and the real education process is being modernized Modern media literacy include the proficiency in the usage of digital technologies that enable students to work with computers, software applications and databases, these skills are the foundation of obtaining information and its understanding An important aspect of education 3 0 is that students need to have the ability to search, collect and analyze; an ability to be able for critical and systematic use of the found information and use of Internet-based services ICT in 68 DOBRINKA PEICHEVA, VALENTINA MILENKOVA 19 their full use underlie the development of creativity and innovation as important part of Education 3 0 as well as the development of basic computer skills such as spreadsheets, databases, storage and information management, understanding of the opportunities and potential risks of the Internet and computer-mediated communication to work, cooperation network Education 3 0 means that the personal relations between professor and students are changed and they include particular new aspects, focused on the technology environment That's why it is important to expand requirements for teaching qualification through including new methods in education The education policy reforms are oriented towards guaranteeing flexible and new technology environment In this direction it is important to note that the syllabuses of all taught courses at SWU are uploaded on the Internet The lectures are taught through multimedia and new technology facilities An important part of university communication is the electronic networks, lecturers' blogs, Internet forums and active contacts supported by the university in order to facilitate dialogue between the educational actors and to improve learning The students can express their opinions for the study process and particular details of their experience as well as to discuss aspects of student preparation for seminars and exams In the process of education the development of students writing skills is a key issue because it is the base for quality papers, essays, and all written assignments during the study process All these topics were the objectives of the survey carried out with students from SWU in 2015 (under the project “Cultural universals in an academic environment”, as well as with the project in 2014 “European approach to public powers in the digital environment”) In the carried out focus groups the students have shared that they use computers and have access to Internet and these elements are normal aspects of their university training The participants in the focus groups have stated that they communicate with lecturers by e-mails in order to ask questions and to receive recommendations for their assigned tasks, connected with the learning, as readings, delivering presentations, or other kind of students writing activities According to students, the participation in classes' discussions, the using of computers and Internet is part of requirements of the knowledge and information based society that demands creating skills for lifelong learning and constantly improving individual qualification, knowledge and competencies Because the system of education is based on the concept that all key processes in an organization are interrelated, and understanding these relationships is critical to obtaining the desired results ( Furst-Bowe, 2011: 5) Access to study materials According to the results of the survey carried out in 2013, the share of students educating nowadays at SWU who have access to Internet and computers is 100% That could explain why the students have no problems with readings and 20 KNOWLEDGE SOCIETY AND DIGITAL MEDIA LITERACY 69 providing the tasks assigned by lecturers We can see a process of improvement to the computer settings in university when comparing the present data from 2013 survey with those collected in 2003, when the results obtained note that 20 7% of all foreign respondents and 24 1% of Bulgarian students declared: “I don't find the readings under the course” This response shows that literature and educational materials that teachers recommend their students for training are lacking at the university library or a small number of books that can be used by all students We must recognize that the training of the majority of students at Bulgarian universities in 2003 is through books and print journal and not on-line, which creates certain difficulties for the learning process The students who say they didn't find the training materials and those that declare “I do not know” (i e they have no bearing on the question) actually form the set of “unprepared or uninterested (indifferent)” in the learning process and their aggregate share is 37% (for Bulgarian students) and 34 5% (for foreign students) In fact, about 1/3 of the whole surveyed sample has declared in 2003 that they can't find the need readings and study materials, or these students didn't prepare themselves for the seminars and classes Actually difficulties in finding training materials are overcome by digitization, where one of the great advantages is the easy access to a variety of materials, literature data and information guaranteed by the online sharing Free access to books, magazines, the existence of different forums and websites provide a variety of information on all topics that are discussed at different levels globally At the same time it is necessary to note that the advantages of Internet are not used efficiently enough in the educational university process and there is more potential that can be utilized in the university communication and networks in order to perfect teaching and learning methods, benefiting both sides of higher education society (students and lecturers) The improvement of the conditions and study environment is connected with the access to computers and Internet and all this has influenced the level of higher education bringing it up to date with European requirements Students note that they have access to Internet and computers, that the education is influenced by all elements of new informational technologies Creating conditions appropriate to interactive education, an important part of which are technologies and all traits of effective pedagogy are connected with basic reforms and advanced aspects of European higher education space In this direction are the carried out three focus groups with students from Social studies specialties under the survey “Cultural universals in academic environment” in 2015 During the conducted focus groups various aspects of digital media literacy were discussed including: - Computer literacy related to: the use of computer programs for word processing, for generating spreadsheets, presentations, photos, images, graphics; use of databases; 70 DOBRINKA PEICHEVA, VALENTINA MILENKOVA 21 - Internet literacy related to: internet access, which search engines are used, what information is extracted, the using email, social networks, blogs and websites related to the preparation during various disciplines; - Information literacy associated with: knowledge and use of separate library information resources on the Web; - Independent thinking regarding: how to analyze, interpret and critically evaluate information; extraction ion of new knowledge; understanding of the ethical aspects of networking and the Internet; It can be summarized that, in terms of computer literacy, university students are highly knowledgeable In all subjects studied, the preparation of presentations using the resources of the various computer programs for the generation of tables, pictures and images is widely included; the students know and use computer tools for word processing and are able to create and format documents - Internet literacy is also high Students daily access the Internet; use e-mail, participate in social networks, mainly Facebook, have profiles; read websites and blogs, in many cases, however, these activities are not related to training and academic preparation but are connected to personal pursuits and personal contacts, communicating with friends, entertainment, download movies and more - Information literacy of students is underdeveloped; mainly this refers to the knowing of the capabilities for the use of electronic publications - books, encyclopedias, magazines; but they are not always used Students do not know the library information resources in the network, and do not know the electronic library of the University - Independent and critical thinking - this is the least developed part of literacy of students A very minor part of respondents critically analyze what they read; they are nearly lacking in the ability to compare different sources; they find it difficult to summarize and digest what they have read; they do not think about the ethical aspect of things and copyright infringement on the Internet From all this we can conclude that computer and Internet literacy of students from SWU is very high, but at the same time, it does not find a serious enough space in the formation of independent thinking and both critical and analytical skills Often students take for granted the information Internet sources without making additional inquiries; also, we can note as part of their behavior on the Internet, is that the way they conduct themselves stands out as one devoid of an ethical approach, which is rather disappointing, given their character and values Moreover, it is not enough to have a high-level ICT environment, access to the Internet, it is important to reflect on how digital media literacy can be actively used in school work and how students can become more team oriented Discussion and conclusions The adapting of students to the challenges of the digital society and new training practices necessitates the determining of more effective ways to attract, 22 KNOWLEDGE SOCIETY AND DIGITAL MEDIA LITERACY 71 encourage and motivate students towards the utilization of quality theoretical and applied knowledge and skills in ICT Access to computers and the Internet, the opportunity to work with some basic computer programs and tools in no ways guarantees the acquisition of digital media competence amongst students Especially when taking into account that many of the young people who study at the university, do not possess the necessary skills to use digital technology due to the fragmented and superficial use of information The need to foster the introduction and study of such subjects as “Digital Media Literacy”, “Computer Literacy and Information Technology”, “Ethical Aspects Of Digital Media Literacy” amongst others The ability to access online tutorials, e-books and other forms of improving the digital competency of trainees through which the development of a wide range of skills for search, identification, critical assessment and use of information for more self creative and ethical behavior in the digital environment is evident Quality of education including university environment and lecturers’ professionalism is connected with the modernization of higher education In this context emerge the basic elements in the Strategy of the European Commission for supporting European higher education, connected with: improving information quality, enhancing attractiveness and competitiveness of universities, sustaining partnerships, enforcing the dialog and improving mechanisms for mobility So, the opportunities for individuals are influenced by the specific institutional and structural settings, which have determined student’s perception as supporting or discouraging a person’s desire for learning Conceptualization of media and education, which are theorized here as equal in the socialization processes are among the most important factors for social inclusion and realization of people’s conceptualization outlining the foundations of modern knowledge society in his statics and dynamics Awareness of the digital media skills as a key factor in the full development of the knowledge society has not yet found adequacy among the cognitions of the authorized formal and nonformal social actors as well as their immediate educational practices Digital media literacy includes mobilization of resources on a personal level, which does not always coincide with institutional values and requires a combination of successful institutional strategies and behavioral role models relating to persons of different social status Global issues of digitization and their reflections are fundamental highlights of the Fourth World revolution - the digital revolution (Klaus Schwab) Not accidentally, this issue was at the core of World Economic Forum in Davos during the month of January 2016 Digitalization corresponds to the expressed during the forum idea “to build understanding of how technology changes our lives by entering into economic, social, environmental and culture” https://money bg/economics/za-kakvo-shte-govoryat-svetovnite-lideri-na-konferentsiyata-v-davos-tazi-godina html In our country there are serious research, applied and regulatory deficits which justify the need for digital media literacy, which corresponds to modern education 3 0, as well as the challenges to opportunities for different types of 72 DOBRINKA PEICHEVA, VALENTINA MILENKOVA 23 interpretations, forms of participation and creativity that put constantly innovate digital communication products in all spheres of society There are deficits in the description of existing resources in our country, in the ongoing and necessary policies, existing and future practices in both the national and international comparative framework References Ala-Mutka, K , Mapping Digital Competence: Towards a Conceptual Understanding, European Commission - JRC-IPTS, Luxembourg, Publications Office of the European Union, 2011 American Library Association [ALA], Presidential Committee on Information Literacy, Final Report, Retrieved January 10, 1989 from, available online at http://www ala org/ala/mgrps divs/acrl/ publications /whitepapers/presidential cfm American Library Association [ALA], Strategic Plan 2011-2015, Adopted by the ALA Council, 2010, June 28, retrieved from http://www ala org/ aboutala/ missionhistory/plan Bell, D , The coming of post-industrial society: a venture in social forecasting, New York, Basic Books, 1973 Bojanova, R , Studing digital compency of students, in “Journal of Sofia University for educational studies”, vol 4, (in Bulgarian), 2014, available online at http://journal e-center uni-sofia bg/site/ wp-content/uploads/downloads/2015/03/3_Bozhankova_SUJER_2014_4 pdf Cartelli, A , Teaching in the Knowledge Society: New Skills and Instruments for Teachers, Information Science Publishing, 2006 Cartelli, A , Fostering 21st Century Digital Literacy and Technical Competency, Information Science Publishing, 2013 Digital Agenda for Europe (n d ), ICT & Education, retrieved from http://ec europa eu/ digital-agenda/en/ict-education Drucker, P , Post-Capitlist Society, New Yourk, Harper Collins, 1993 European Commission, Europe 2020, 2010, available online at http://eur-lex europa eu/legal-content/ BG/NOT/?uri=CELEX :52010D European Council, Presidency Conclusions Lisbon European Council, 23 and 24 march, 2000, available online at http://www consilium europa eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/ec/00100-r1 en0 htm European Commission, Green paper - living and working in the information society: people first, 1996 Ferrari, A , Developing a framework for digital competence, in “Information Society Policy Research”, European Commission - JRC-IPTS, Seville, Issue 6, January 2012, retrieved from http://is jrc ec europa eu/pages/documents/ISNewsletter6 pdf Frau-Meigs, D , Lee Hibbard, Education 3 0 and Internet Governance: A New Global Alliance for Children and Young People's Sustainable Digital Development, Published by the Centre for International Governance Innovation and Chatham House, 2016 Gilster, P , Digital Literacy, New York, Wiley Computer Publications, 1997 Godin, B , The Knowledge-Based Economy: Conceptual Framework or Buzzword?, in “The Journal of Technology Transfer”, vol 31, no 1,2006, pp 17-30, doi: 10 1007/s10961-005-5010-x Godin, B , The knowledge economy: Fritz Machlup’s construction of a synthetic concept The Capitalization of Knowledge: A Triple Helix of University-Industry-Government, 2010, pp 261-290 Gauthier, R -F , „Des curricula au caurs des defis: etudes de cas, Chine, Inde, Japon, Singapour” L'education en Asie, in “Revue Internationale d’education”, no 68, 2015, pp 103-110 Henriksen, C , Media and ICT in a Learning Perspective, 2011, retrieved from http://www dpu dk/ en/research/ researchprogrammes mediaandict/, accessed 24 November 2011 24 KNOWLEDGE SOCIETY AND DIGITAL MEDIA LITERACY 73 Horton, F W Jr , Understanding Information Literacy: A Primer, Paris, UNESCO, United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization [UNESCO] (2006), 2008 Jolls, T , The Impact of Technology on Character Education, 2008, available online at http://www medialit org/sites/default/file/DOE Jolls Impact of Tech on Char Education pdf Kenway, J , Bullen, E , Fahey, J , Robb, S , Haunting the knowledge economy, 2006, retrieved from http://site ebrary com/id/10152237 Kubey, R , (Ed ), Media literacy in the information age, New Brunswick, NJ: Transaction Publishers, 1997 Lane, R E , The Decline of Politics and Ideology in a Knowledgeable Society, in “American Sociological Review”, vol 31, no 5, 1966, pp 649-662, doi: 10 2307/2091856 Lankshear, C , Knobel, M , Digital Literacy and Digital Literacies:Policy, Pedagogy and Research Considerations for Education, in “DIGITAL KOMPETANSE”, vol 1, 2006, http://everydayliteracies net/files/digital_kompetence_2006 pdf Livingstone, L , Media literacy and the challenge of new information and communication technologies, in “Communication Review”, vol 7, no 1, 2004, pp 3-14 Martin, A , A European framework for digital literacy, in “Nordic Journal of Digital Literacy”, no 2, 2006 Meyer, J W , The Effects of Education as an Institution, in “American Journal of Sociology”, vol 83, no 1, 1977, pp 55-77 Meyer, J W , Rowan, B , Institutionalized Organizations: Formal Structure as Myth and Ceremony, in “American Journal of Sociology”, vol 83, no 3, 1977, pp 340-363 Meyer, J W , Ramirez, F O , Frank, D J , Schofer, E , Higher Education as an Institution, in Gumport, P J , (ed ), Sociology of Higher Education Contributions and Their Contexts, Baltimore, The John Hopkins University Press, 2007 Milenkova, V , Students Integration to research activities and participation in digital environment, in “e-Journal Postmodernism Problems”, vol 3, 2014, ppm swu bg, (In Bulgarian) Nikolova, V , Acquiring digital competencies as a means of reducing structural unemployment and successful realization of the labor market, in “e-Journal Postmodernism Problems”, vol 3, 2014, ppm swu bg (In Bulgarian) Pavlova, D , “Knowledge Society” and “Knowledge economy”, Rethoric and Commnucations, (In Bulgarian), http://rhetoric bg/%D0%B4%D0%B8%D0%BB%D1%8F%D0%BD%D0%B0-%D0%BF%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%B0-%D0%BE%D0%B1% D1%89%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE-%D0%BD%D0%B0-%D0%B7%D0% BD%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5%D1%82 Peicheva, D , Milenkova, V , Media Education Policy in Bulgaria, in “Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science”, vol 9, no 1, 2016, pp 7-16, online ISSN 18031617, printed ISSN 2336-2375, http://www eriesjournal com/index php?idScript=7 Peicheva, D , Raycheva, L , The Transformation of Reading Among the Ageing Populationin the Digital Age, in Jia Zhou, Gavriel Salvendy, (Eds), Human Aspects of IT for the Aged Population Design for Aging, Springer International Publishing, Series Title Lecture Notes in Computer Science, 2016, pp 216-225, DOI10 1007/978-3-319-39943-0_21Print ISBN978-3-319-39942-3Online ISBN978-3-319-39943-0 Peicheva, D , Mediatization of society as new theoretical perspective, in “Papers of BAS Humanities & Social Sciences issue”, no 1,2016 Peicheva, D , Media literacy as a part ofpublic competency for participation in digital environment, in “Postmodernism Problems”, vol 3, 2014, ppm swu bg (In Bulgarian) Pool, C , A conversation with Paul Gilster, in “Educational Leadership”, vol 55, no 3, 1997, pp 6-11 Poster, M , What's the matter with the Internet?, Minneapolis, MN: University of Minnesota, 2001 Shopova, T , Develoment of students' digital competency, in “Nota Bene”, vol 26, 2014, http:// notabene-bg org/read php?id=290 (In Bulgarian) Snyder, I , Beyond the hype: Reassessing hypertext, in Snyder, I , (Ed ), Page to screen: Taking literacy into the electronic era, London, Routledge, 1998, pp 125-143 74 DOBRINKA PEICHEVA, VALENTINA MILENKOVA 25 Tankova, E , Economy and society based on knowledge Challenges to Human Resources, Varna, Varna Open University, (In Bulgarian), 2012 Totzeva, Y , Bojkov, V , Information literacy of young people in Bulgaria and Serbia as a product of schooling, in “SCIENTIFIC Studies of University of Rousse”, vol 51, 6 2, 2012, (In Bulgarian) Tyner, K , Literacy in a digital world, Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum, 1998 Valchev, R , Educational development in knowledge society, Bugras Open University, 2013, pp 68-72, (In Bulgarian) Verdegem, P , Social Media for Digital and Social Inclusion: Challenges for Information Society 2 0 Research & Policies, in “Triple C”, vol 9, no 1,2011, pp 28-38 Warnick, B , Critical literacy in a digital era: Technology, rhetoric, and the public interest, Mahway, NJ: Lawrence Erlbaum, 2002 ONLINE SOURCES https://europass cedefop europa eu/bg/resources/digital-competenceshttps://europass cedefop europa eu/sites/default/files/dc_-_bg pdf https://www eifonline org/DigitalWorld2030# https://www eifonline org/DigitalWorld2030 www translit fr https://money bg/economics/za-kakvo-shte-govoryat-svetovnite-lideri-na-konferentsiyata-v-davos-tazi-godina html http://newtrend bg/digitalkidz/zashho-digitalni-umeniya-tryabva-da-sa-osnoven-predmet-v-uchilishhe http ://ebox nbu bg/prob 12/view_lesson php? id=244 http://ukh uni-sofia bg/page php?c=26&d=88http://ec europa eu/education/policy/school/competences_en htm n Bulgaria există o lipsă atât în domeniul cercetării, cât și de reglementări pentru justificarea nevoii de cunoștințe în vederea utilizării media digitale, cunoștințe ce corespund educației de tip modern 3 0, precum și a provocărilor pentru diferite tipuri de interpretări și de creativitate, care, folosite constant, promovează produsele comunicării digitale în toate sferele societății Acest articol intenționează să cartografieze eforturile teoretice semnificative și practicile aplicate pentru promovarea diferitelor aspecte ale cunoștințelor în utilizarea media digitale, ca și pentru explorarea dimensiunilor lor și a proiecțiilor sale în societate Analiza este bazată pe câteva sondaje de tip sociologic ale procesului educativ la Universitatea South Wales (Bulgaria), care au relevat diferite aspecte ale relației între tinerii bulgari și ICT: poziționări, opinii și atitudini; semnificația lor în procesul de educație sau și o înțelegere a oamenilor înalt-calificați Concluzia de bază a prezentului articol este că adaptarea studenților la provocările societății digitale și noile practici de pregătire cer găsirea de moduri mai eficiente de a atrage, a încuraja și a motiva studenții către utilizarea de cunoștințe teoretice și aplicate de calitate în ICT Cuvinte-cheie: cunoștințe media digitale, competențe media, educație 3 0 Primit: 06 03 2017 Acceptat: 20 04 2017 TINERII - GRUP EXPUS RISCULUI DE EXCLUZIUNE SOCIALĂ: ANALIZAREA FACTORILOR CARE LE ÎNGREUNEAZĂ SITUAȚIA PE PIAȚA MUNCII ȘI ÎN EDUCAȚIE* 1 IONELAIONESCU Â rticolul de față se concentrează pe prezentarea/analizarea unor /! factori care îngreunează incluziunea socială a tinerilor, precum 1 -Lși a măsurilor și intervențiilor-suport oferite acestei categorii vulnerabile Incluziunea socială a tinerilor face referire la un proces care încearcă să asigure sprijinul necesar realizării potențialului oricărei persoane, indiferent de experiența sau circumstanțele în care-și desfășoară viața Pentru o susținere a participării active a tinerilor la viața socio-economică, culturală și politică, trebuie să se asigure oportunități deopotrivă de acces la educație, ocupare și condiții de viață decente În cele ce urmează ne vom opri asupra a două dintre domeniile de acțiune a incluziunii sociale la tineri, la educație și ocupare, dar și la prezentarea situației tinerilor post-instituționalizați Cuvinte-cheie: tinerii, incluziune socială, ocupare, educație, post-instituționalizare, probleme specifice Introducere Prezentul articol prezintă problemele specifice tinerilor (în domeniul educației, al ocupării, precum și situația tinerilor postinstituționalizați), legislația românească dedicată tinerilor și vine cu prezentarea unor moduri de soluționare a problemelor cu care această categorie se confruntă De asemenea, se focusează pe tineri, deoarece aceștia sunt o categorie de persoane care reprezintă o resursă importantă atât pentru prezentul unei țări, cât și pentru viitorul acesteia Conform legii 350/2006, art 2, în categoria tinerilor sunt incluși acei „cetățeni cu vârsta cuprinsă între 14 și 35 de ani ” Adresa de contact a autorului: Ionela Ionescu, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: i ionela ionescu@gmail com 1 Prezentul articol are la bază studiul „Evaluarea impactului și eficacității măsurilor și intervențiilor suport oferite persoanelor supuse riscului de excluziune socială" În cadrul acestui raport autorul a realizat analiza adresată tinerilor (Capitolul: Tineri) Raportul de cercetare a fost scris în cadrul proiectului „Incluziv pentru piața muncii” ID 143249, implementat de către Asociația pentru Dezvoltare și Promovare Socio-Economică Catalactica în perioada 2014-2015 Proiectul a fost cofinanțat din Fondul Social European prin Programul Operațional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane (POSDRU) CALITATEA VIEȚII, XXVIII, nr 1, 2017, p 75-104 76 IONELAIONESCU 2 Potrivit Strategiei naționale privind incluziunea socială și reducerea sărăciei (2014-2020) „tinerii înregistrează cea de-a doua rată a sărăciei ca mărime, fiind principalul grup afectat de criza economică ” În plus, analizăm această categorie de persoane vulnerabile deoarece, din punct de vedere al incluziunii pe piața muncii, numărul tinerilor care intră pe piața muncii în primul an după absolvire este relativ redus Excluziunea socială este un fenomen care efecte asupra mai multor dimensiuni, asupra educației, accesului la piața muncii, asupra rețelelor sociale și a interacțiunii sociale etc Din punct de vedere sociologic, excluziunea socială „se concentrează pe dificultățile, barierele care previn îmbunătățirea circumstanțelor de viață ale grupurilor dezavantajate, generând o perpetuare a inegalităților sociale” (Moisă, 2012) Excluziune socială include dimensiunea sărăciei, nu numai din punct de vedere al deprivării economice a tinerilor, cât și din punct de vedere nonmaterial (ex: înregistrarea efectelor educației) Ca efect al acestui fenomen, se poate analiza dinamica marginalizării sociale, economice, politice Astfel că excluziunea socială a tinerilor ar putea produce daune pe termen lung asupra condițiilor de viață, participării sociale și economice, a vieții sentimentale sau asupra stării de sănătate asupra acestei categorii La nivelul Uniunii Europene, principalii determinanți ai excluziunii sociale își au originea în inegalitățile sociale, cum ar fi: obstacole în calea accesului la educație și formare profesională de calitate, asigurarea locurilor de muncă adecvate, întâmpinarea de practici și atitudini discriminatorii, precum și existența unor situații în care sunt subiecții unor procese de excludere bazate pe reședință și/sau cetățenie (Paolini, 2014: 17) Procesul de incluziune socială, conform legislației românești în vigoare, reprezintă „ansamblul de măsuri și acțiuni multidimensionale din domeniile protecției sociale, ocupării forței de muncă, locuirii, educației, sănătății, informării-comunicării, mobilității, securității, justiției și culturii, destinate combaterii excluziunii sociale și asigurării participării active a persoanelor la toate aspectele economice, sociale, culturale și politice ale societății Cât privește incluziunea socială a tinerilor, aceasta face referire la un proces care încearcă să asigure suportul necesar realizării potențialului oricărei persoane, indiferent de experiența sau circumstanțele în care-și desfășoară viața Ne referim aici în principal, dar nu numai, la incluziunea din perspectiva economică/ocuparea pe piața muncii Dar este necesară o incluziune a tinerilor la toate nivelurile vieții, prin reducerea inegalității și o creștere a coeziunii sociale Stimularea educației și formării, oferind oportunități concrete pentru integrarea pe piața muncii, combaterea practicilor discriminatorii prin crearea de oportunități pentru o incluziune reală, și proiectarea unor acțiuni care nu sunt legate de cerințele formale ale cetățeniei/rezidenței care pot ajunge la tineri, sunt toate mecanisme puternice de incluziune socială a acestora (Paolini, 2014: 18) 2 Legea 292/2011 a asistenței sociale, Articolul 6, alineatul cc, http://www legestart ro/Legea-292-2011-a-asistentei-sociale-(NTk3Mjk4) htm 3 TINERII - GRUP EXPUS RISCULUI DE EXCLUZIUNE SOCIALĂ 77 Într-o manieră mai mult sau mai puțin dezvoltată, elementele sociologice sunt incluse în politicile sociale, în reacțiile sociale față de tineri, în practicile și în programele europene și naționale Referitor la baza teoretică și metodologică a prezentului articol, acest material este parte a studiului „Evaluarea impactului și eficacității măsurilor și intervențiilor suport oferite persoanelor supuse riscului de excluziune socială ” Elaborarea studiului a avut drept temă nevoile specifice ale grupurilor vulnerabile pe piața muncii Studiul de evaluare a impactului și eficacității măsurilor și intervențiilor suport oferite persoanelor supuse riscului de excluziune socială a avut 4 etape de cercetare 1 O cercetare de birou care vizează analiza de politică publică - legislația românească Aceasta a cuprins legislația specifică pentru grupuri vulnerabile: șomeri, romi, tineri care părăsesc sistemul de protecție a copilului (centrele de plasament), tineri absolvenți, persoane cu dizabilități, foști deținuți, consumatori de droguri, femei abuzate, femei din familii monoparentale, persoane peste 45 de ani Accentul s-a pus pe o analiză detaliată pe următoarele grupuri vulnerabile: femei, persoane cu dizabilități, tineri, romi, persoane sărace din mediul rural 2 Cercetare de birou referitoare la analiza legislației europene Această analiză a fost compusă din: reglementări existente la nivelul UE, programe la nivel național care pot constitui modele de bună practică pe diferite grupuri vulnerabile (romi, persoane cu dizabilități, romi, tineri etc ), precum și din realizarea de comparații cu alte state europene 3 Analiza proiectelor finanțate FSE, POSDRU, pe axele 6 1 și 6 2 prin crearea (actualizarea) bazei de date cu proiectele finanțate De asemenea, a fost realizat un sondaj on-line cu beneficiarii de proiecte pentru a identifica eficacitatea acestora 4 Cercetare calitativă prin realizarea unor Interviuri cu actori relevanți în domeniu precum: furnizori de formare profesională prin proiecte POSDRU (pentru fiecare grup vulnerabil în parte), reprezentanți ai Ministerului Muncii, reprezentanți ANOFM; AJOFM, angajatori de persoane cu dizabilități/ unități protejate (vezi UCECOM, Liga Cooperativelor) Problemele specifice tinerilor Conform datelor din Recensământul Populației și Locuințelor 2011 (RPL, 2011), ponderea populației de tineri (15-34 ani) era de cca 25% (5 300 623 de tineri), iar repartizarea lor pe grupe de vârstă și sexe se poate observa în Figura 1 Potrivit datelor din Strategia Națională în domeniul politicii de tineret 2014-2020, din totalul lor, în anul 2011 mai bine de % dintre tinerii din România (28,1% dintre cei cu vârste cuprinse între 18 și 24 de ani3) se aflau într-o sărăcie relativă De asemenea, un procent de 40,3% dintre tineri se află în risc de excluziune socială/sărăcie 3 Ceea ce situa România, în acel moment, între cele trei țări cu situația cea mai gravă din UE-27 78 IONELAIONESCU 4 (Strategia Națională în domeniul politicii de tineret 2014-2020) Este un procent care ar trebui să ne îngrijoreze, ținând cont de faptul că la nivelul Uniunii Europene4, în 2011, media era aproape la jumătate, riscul de sărăcie era de 24,3% Figura 1 Populația stabilă pe sexe, după grupa de vârstă Sursa: RPL 2011, Informații prelucrate din Tab2 Populația stabilă pe sexe și grupe de vârstă - categorii de localități, macroregiuni, regiuni de dezvoltare și județe Pentru o susținere a participării active a tinerilor la viața socioeconomică, culturală și politică trebuie să se asigure oportunități deopotrivă de acces la educație, ocupare și condiții de viață decente În cele ce urmează ne vom opri asupra a două dintre domeniile de acțiune a incluziunii sociale la tineri, la educație și ocupare Tinerii și piața muncii În actualul context socioeconomic, principalul motiv al excluziunii sociale a tinerilor e reprezentat de lipsa oportunităților pe piața muncii a acestora, atât pentru tinerii cu studii superioare, cât și pentru cei cu studii medii Lipsa locurilor de muncă, o problemă semnalată atât de autorități, cât și de membrii societății, face ca tinerii, în special cei fără experiență pe piața muncii (aici aflându-se, în principal, proaspeții absolvenți), să devină o categorie și mai vulnerabilă în societatea românească Potrivit datelor EUROSTAT, rata șomajului în rândul tinerilor cu vârste până în 25 de ani era 23,6% la nivelul UE (28 de țări) în anul 2013, iar în România era 23,7% Astfel că atât la nivelul Uniunii Europene, cât și la nivelul României, problema șomajului în rândul tinerilor (în special în această categorie care-i include 4 UE-28 5 TINERII - GRUP EXPUS RISCULUI DE EXCLUZIUNE SOCIALĂ 79 și pe cei încadrați într-o formă de învățământ) este la fel de gravă, fapt ce a determinat apariția diverselor programe de finanțare adresate tinerilor (așa cum se va observa în capitolul dedicat politicilor publice pentru tineri) Comparativ cu rata șomajului la nivel național, de 6,7%, ratele înregistrate în rândul tinerilor sunt mult mai mari, așa cum se poate observa în Tabelul nr 1 Din totalul tinerilor (15-34 ani) circa 45% sunt reprezentați de persoane inactive (2 121 346 de persoane), dar trebuie să se țină cont de faptul că în această categorie de tineri există o mare pondere cuprinsă într-o formă de învățământ Conform bazelor TEMPO, INS, 24,9% dintre tinerii din România (1 319 527 de tineri) erau încadrați într-o formă de învățământ la sfârșitul anului 2013 5% dintre acești tineri inactivi se declară ca fiind descurajați în a-și mai găsi un loc de muncă (cum se poate observa din Figura 2) Tabelul nr 1 Rata șomajului pe grupe de vârsta și medii (Trimestrul II 2014) Grupe de vârstă Medii de rezidență UM: Procente 15-19 ani Total 33,2 Urban 60,3 Rural 23,9 20-24 ani Total 22,2 Urban 30,4 Rural 15,9 25-29 ani Total 10 Urban 12,9 Rural 5,1 30-34 ani Total 5,7 Urban 6,1 Rural 5 Sursa: INS, Bazele TEMPO Figura 2 Populația de tineri inactivi și de tineri descurajați în a-și găsi un loc de muncă (grupa de vârstă 15-34 de ani) (Trimestrul II 2014) Sursa: Date prelucrate din bazele AMIGO, INS 80 IONELAIONESCU 6 Ținând cont că o parte din populația în vârstă de 15-24 ani urmează cursurile unei unități de învățământ, ratele de ocupare (a se vedea Tabelul 2), cât și cifrele pentru populația activă (549 883 de persoane) sunt mai reduse Nu putem trage mai multe concluzii privind această categorie de tineri, deoarece nu s-au găsit înregistrări oficiale referitoare la numărul total de persoane aflate în sistemul de învățământ superior Tinerii încadrați într-o formă de învățământ întâmpină o problemă majoră privind oportunitățile pe piața muncii Aceștia nu se pot dezvolta profesional prin prisma locurilor de muncă oferite pentru ei în perioadele de vacanță: „preponderent în perioadele de vară acestea se adresează persoanelor necalificate și are un caracter sezonier’” (Tănase și alții, iunie 2011: 14) De asemenea, un alt risc vizavi de tipul unor astfel de locuri de muncă, se referă la lipsa formelor legale de angajare Rata de ocupare în rândul tinerilor cu grupa de vârstă 20-24 de ani, grupă în care se regăsesc și proaspeții absolvenți de liceu și facultate, este de doar 36% (vezi Tabelul nr 2) Tabelul nr 2 Rata de ocupare pe grupe de vârsta și medii (Trimestrul II 2014) Grupe de vârstă Medii de rezidență UM: Procente 15-19 ani Total 6,4 Urban 2,1 Rural 10,2 20-24 ani Total 36 Urban 24,4 Rural 51 25-29 ani Total 71,6 Urban 72,5 Rural 70,1 30-34 ani Total 79,8 Urban 83,8 Rural 73,8 Sursa: INS, Bazele AMIGO Cifrele înregistrate pot reprezenta un semnal de alarmă pentru societatea românească, fiind necesar dezvoltarea și implementarea unui sistem care să faciliteze accesul pe piața muncii a tinerilor Angajatorii preferă persoane calificate în detrimentul tinerilor absolvenți de studii superioare Potrivit unui studiu (Vlăsceanu și alții, 2009: 36-37) angajatorii sunt nevoiți să suplimenteze studiile absolvenților de studii superioare prin cursuri speciale Potrivit autorilor acestui studiu, există două modalități de a interpreta acest lucru: 1 angajatorii sunt nemulțumiți de pregătirea pe care sistemul de învățământ superior o dă tinerilor; 2 cerințele/nevoile angajatorilor sunt destul de specifice, fiind necesare cursurile de specialitate 7 TINERII - GRUP EXPUS RISCULUI DE EXCLUZIUNE SOCIALĂ 81 Astfel că neconcordanța dintre calificările/competențele avute de tineri și cele solicitate de către angajatori este principala cauză a ratei șomajului ridicate în rândul tinerilor Se pune accentul pe o bună armonizare a educației cu cerințele pieței muncii, dezvoltarea unor stagii de practică/ucenicie direct la angajatori, facilitarea intership-urilor, precum și alte metode care să dezvolte competențele tinerilor În ceea ce privește accesul pe piața muncii, o altă opțiune a tinerilor din România este emigrarea, iar în Figura 3 se poate observa numărul de tineri stabiliți în străinătate de peste 1 an, pe grupe de vârstă Potrivit unui studiu realizat de CURS o treime dintre tinerii participanți la studiu prevăd că, în zece ani se vor realiza profesional într-o altă țară (așa cum se poate observa în Tabelul nr 3) și aproape 40% din respondenți au declarat că ar dori să părăsească țara la un moment dat, chiar dacă și temporar (Sandu și alții, 2014) Figura 3 Tineri plecați pentru o perioadă îndelungată în străinătate (12 luni și peste) pe grupe de vârstă ani ani ani am Sursa: RPL 2011, Informații prelucrate din Tab20 Persoane plecate pentru perioadă îndelungată în străinătate, după țara de destinație, pe sexe și grupe de vârstă - categorii de localități și județe Tabelul nr 3 Viziunea privind viitorul, pe mediu de rezidență, vârstă și sex (View on the future, by residential environment, age and gender) (România, n = 1302) În 10 ani mă văd o persoană realizată în România În 10 ani mă văd o persoană realizată într-o altă țară NS/NR Total Total 58,7% 30,2% 11,1% 100% Bărbat 53,2% 34 9% 11 9% 100% Femeie 64,1% 25 5% 10 4% 100% Urban 58 6% 30 8% 10 6% 100% Rural 58 8% 29 4% 11 9% 100% 15-19 ani 55 1% 35 3% 9 6% 100% 20-24 ani 59 1% 30 1% 10 9% 100% 25-29 ani 62 6% 24 1% 13 4% 100% Sursa: Tabel preluat din Sandu, Stoica și Umbreș, 2014: 43 82 IONELAIONESCU 8 Educația la tineri Rolul educației este văzut ca fiind unul extrem de important în dezvoltarea oricărei societăți Potrivit datelor prezentate în Strategia Europa 2020 „un sfert din toți elevii au competențe slabe de citire, unul din șapte tineri abandonează studiile și formarea prea devreme Aproximativ 50% ating un nivel mediu de calificare, însă acesta nu este suficient pentru a răspunde nevoilor pieței Mai puțin de o persoană din trei din populația cu vârsta cuprinsă între 25 și 34 de ani are o diplomă universitară” Astfel că, la nivelul Uniunii Europene, se investește în educație, formare și învățare de-a lungul vieții, ca urmare a rezultatelor slabe înregistrate în cadrul sistemelor de învățământ Conform RPL (2011), 1,6% dintre tinerii din România reprezintă ponderea persoanelor fără școală și analfabete de tineri din totalul populației din România, iar circa 1,3% sunt tineri persoane analfabete5 Iar în Figura 4 se poate observa care este repartizarea populației de tineri pe grupe de vârstă și nivele de educație Este important de urmărit factorul educațional, pentru că acesta influențează accesul pe piața muncii și implicit incluziunea/excluziunea socială a acestui grup vulnerabil Figura 4 Populația stabilă pe grupe de vârstă, după nivelul de educație Sursa: RPL 2011, Informații prelucrate din Tab17 Populația stabilă de 10 ani și peste pe sexe și grupe de vârstă, după nivelul de educație - categorii de localități, macroregiuni, regiuni de dezvoltare și județe Sistemul de învățământ românesc ar trebui să se implice mai mult în formarea tinerilor pentru piața muncii, îndeosebi pentru acele tipuri de locuri de muncă disponibile pe piața muncii Potrivit unei cercetări realizate de cei de la ProVocație6 (privind identificarea tendințelor pieței muncii și a nevoilor de calificare) sistemul de învățământ 5 Conform INS, persoanele analfabete sunt acele persoane care „Nu știu să scrie și să citească; citesc numai” 6 Conform datelor prezentate pe site-ul: http://www suport-provocatie ro/rapoarte/5_Raport_ INTERVIU_ANGAJAT0RI_A 4 3%20Cercetare%20privmd%20identificarea%20tendintelor%20pie tei%20muncii pdf 9 TINERII - GRUP EXPUS RISCULUI DE EXCLUZIUNE SOCIALĂ 83 românesc este catalogat ca „ne fiind centrat pe nevoile pieței și pe formarea de competențe pentru viitoare meserii Desființarea școlilor profesionale și a școlilor de arte și meserii este considerată ca fiind o eroare, actualii furnizori de formare nefiind în stare să ofere rezultatele și condițiile din vechile instituții de formare profesională” Instituțiile de învățământ superior se regăsesc și ele printre responsabilii privind lipsa experienței profesionale a tinerilor De exemplu, în cadrul cercetării „Sociolog pe piața muncii” (2011) s-a constatat că instituțiile de învățământ superior înregistrează „o disfuncționalitate importantă în modul în care facultățile verifică efectuarea stagiilor de practică ( ) pentru că absolvenții acestor promoții au obținut adeverințe de practică fără a efectua practica” (Voicu, 2011) De asemenea, un impact major îl are lipsa unor parteneriate între patronate și sistemele de învățământ, prin care să se susțină stagiile de practică menite să contribuie la acumularea experienței profesionale a tinerilor Lipsa oportunităților pe piața muncii este într-o interdependență cu rolul educației și a sistemului de învățământ în calificarea tinerilor Din nou, facem referire la tinerii absolvenți ca urmare a faptului că „abilitățile pe care le formează învățământul românesc nu sunt foarte corelate cu cerințele mediului de afaceri, este dificil pentru un tânăr care nu a avut niciun fel de experiență de muncă în timpul studiilor să găsească un job la terminarea acestora ”7 Potrivit datelor obținute în cadrul cercetării „Studiul de perspectivă privind necesarul de muncă calificată”, 49% dintre tineri consideră că doar într-o măsură foarte mică cunoștințele dobândite în cadrul unei instituții de învățământ corespund cu nevoile pieței muncii, iar în oglindă 85% dintre angajatori consideră că tinerii sunt pregătiți din punct de vedere teoretic, dar nu și practic8 Astfel că adaptarea educației la cerințele pieței muncii ar trebui să reprezinte o prioritate a sistemului de învățământ, dar într-o colaborare continuă cu agențiile județene de ocupare a muncii și cu patronatele Tinerii (post-)instituționalizați Referitor la situația tinerilor care se află în centrele de plasament (datele disponibile sunt pentru grupele de vârstă 14-17 ani și peste 18 ani), în Figura 5 se poate observa că 30% dintre aceștia se află în categoria de vârstă 14-17 ani și circa 15,5% sunt tineri cu vârste de peste 18 ani Tinerii cu vârste de peste 18 ani se 7 Potrivit datelor disponibile în „Studiul de perspectivă privind necesarul de muncă calificată”, disponibil online la: http://www via-consiliere ro/uploads/File/pdf/Studiu%20de%20perspectiva%20 privind%20necesarul%20de%20forta%20de%20munca%20calificata pdf 8 În acord cu datele prezentate în „Politici și inițiative privind integrarea tinerilor pe piața muncii”, disponibil online pe site-ul http://www youthpolicy org/wp-content/uploads/library/2013_Romania_ Plan_Employment_Rom pdf 84 IONELAIONESCU 10 regăsesc, încă, în centrele de plasament, pentru că legea permite ca aceștia să rămână în sistemul de protecție timp de 2 ani după ce au împlinit vârsta de 18 ani Figura 5 Numărul copiilor din centrele de plasament, pe grupe de vârstă (la sfârșitul anului 2013) Sursa: Bazele TEMPO, INS Instituționalizarea are consecințe negative asupra tinerilor afectând, în mod evident, procesul de incluziune socială, iar „serviciile de dezvoltare a participării sociale sunt insuficient dezvoltate și diversificate” (Popescu și alții, 2005) Anual există un număr semnificativ de tineri care sunt nevoiți să părăsească instituțiile de ocrotire Drept efect al instituționalizării adesea apare excluziunea socială, ca urmare a trei factori principali (așa cum se poate observa în Figura 6) Majoritatea tinerilor postinstituționalizați nu au suportul unei familii, nu au o specializare/calificare/meserie și întâmpină un puternic deficit de socializare Figura 6 Principalii factori ai excluziunii sociale la tinerii postinstituționalizați Sursa: adaptare Popescu, Arpinte și Neagu, 2005 Potrivit rezultatelor cercetării „Condiții sociale ale excluziunii copilului”9, deși unii tineri postinstituționalizați au un loc de muncă, acesta nu este stabil (mulți 9 Proiect finanțat de Ministerul Muncii, Solidarității Sociale și Familiei, beneficiar fiind Comisia Antisărăcie și Promovarea Incluziunii Sociale Culegerea datelor a avut loc în perioada mai-iunie 2004 Iată componența echipei de cercetare a fost: Ioan Marginean (coord ), Daniel Arpinte, Vera Mitroi, Gabriela Neagu, Raluca Popescu, Mihnea Preotesi 11 TINERII - GRUP EXPUS RISCULUI DE EXCLUZIUNE SOCIALĂ 85 sunt la al doilea/al treilea loc de muncă în mai puțin de un an), iar salariul este foarte mic Potrivit aceleiași cercetări, în general, nu vor să-și continue școala și nu au planuri de viitor sau acestea chiar dacă există, sunt vag conturate Ca o privire globală, tinerii postinstituționalizați nu au mijloacele - financiare, sociale, educaționale, cultural-simbolice - cu ajutorul cărora să își îmbunătățească/ rezolve situația Totuși, există o categorie de tineri post-instituționalizați care au beneficiat de o asistență personalizată prin încadrarea lor în apartamente asistate Această categorie de tineri, care se află în grija unor fundații, este o categorie mai protejată iar incluziunea socială este facilitată de serviciile/ajutorul pe care-l primesc Există o serie de probleme specifice tinerilor care au părăsit sistemul de protecție, iar acestea au fost identificate într-un studiu realizat pentru DGASMB10 și pe care le vom prezenta în Figura 7 Aceste probleme (dependența față de sistemul de protecție, căutarea frecventă a unui ajutor exterior, toleranță mică la stres, tipuri de locuri de muncă slab calificate, acces dificil pe piața muncii) reprezintă, în primul rând, un impediment în dobândirea independenței dorite de tinerii care au părăsit sistemul de protecție În vederea combaterii acestor probleme s-au luat o serie de măsuri legislative, vor fi prezentate mai jos Figura 7 Problemele specifice tinerilor care au părăsit sistemul de protecție Sursa: Informații preluate și prelucrate din Raportul de cercetare sociologică privind nevoile de asistență socială ale cetățenilor din municipiul București (2012) realizat în cadrul proiectului „Servicii sociale eficiente în slujba cetățeanului bucureștean” 10 Raport de cercetare sociologică privind nevoile de asistență socială ale cetățenilor din Munipiciul București (2012), realizat în cadrul proiectului „Servicii sociale eficiente în slujba cetățeanului bucureștean” finanțat prin Fondul Social European, Programul Operațional Dezvoltarea Capacității Administrative 86 IONELAIONESCU 12 Politici publice pentru tineri - Legislația românească și EUROPEANĂ SPECIFICĂ TINERILOR Politicile sociale reprezintă acele activități „desfășurateprin intermediul statului (strategii, programe, proiecte, instituții, acțiuni, legislație), care influențează bunăstarea individului, a familiei sau a comunității într-o societate” (Preda, 2002: 15) Iar termenul de politici publice este definit ca fiind „o politică publică este o rețea de decizii legate între ele privind alegerea obiectivelor, a mijloacelor și a resurselor alocate pentru atingerea lor (n n - a obiectivelor) în situații specifice” (Miroiu, 2001: 9) Legislația/strategiile la nivelul Uniunii Europene Potrivit Strategiei în domeniul politicilor care vizează tineretul, intitulată „Tineretul - Investiție și Capacitare”, mai ales în actualul context socio-economic, cât și în societatea noastră tot mai îmbătrânită, tinerii sunt expuși riscurilor frecvente precum șomajul, excluziunea socială, sărăcia, dar și încadrarea pe piața muncii pe posturi inadecvate studiilor lor Obiectivele Strategiei „Tineretul - Investiție și Capacitare”: „crearea mai multor oportunități pentru tineret în domeniile educației și ocupării forței de muncă, îmbunătățirea accesului și a participării depline a tuturor tinerilor la viața societății, și crearea unei solidarități între tineret și societate” Sursa: informații preluate de pe site-ul http://europa eu/rapid/press-release IP-09-644 ro htm Problematica ocupării tinerilor este abordată și în cadrul Europa 2020, care, potrivit acestui document, țările europene ar trebui să acționeze în domeniul ocupării forței de muncă în rândul tinerilor Tinerii au fost afectați de criza economică de la nivelul țărilor europene, nefiind încadrați pe piața muncii riscă în continuare excluziunea socială Potrivit datelor prezentate în textul strategiei, pentru soluționarea acestei probleme, în primul rând, țările europene trebuie să acționeze la nivelul educației/formării tinerilor Una din strategiile specifice ale Europa 2020 este Tineretul în Mișcare (Youth on the Move), care conține inițiative specifice tinerilor atât în domeniul ocupării, cât și în domeniul educației Dintre aceste inițiative amintim: promovarea spiritului antreprenorial, sprijinirea intrării pe piața muncii, consolidarea diverselor forme de mobilitate care să ducă la formare de experiență necesară angajării, recunoașterea învățării nonformale/informale etc Conform Strategiei Europa 2020, Tineretul în Mișcare este o inițiativă menită să consolideze „performanța sistemelor de educație și pentru a facilita intrarea tinerilor pe piața muncii” De asemenea, tineretul în mișcare are drept scop sprijinirea tinerilor în acumularea de cunoștințe, competențe, precum și experiența de care ar avea nevoie la obținerea unui loc de muncă (chiar și așa obținerea primului loc de muncă Inițiativa emblematică „Tineretul în mișcare” Obiectivul este de a consolida performanța și atractivitatea internațională a instituțiilor de învățământ superior din Europa, de a spori nivelul general de calitate la toate nivelurile de educație și formare în 13 TINERII - GRUP EXPUS RISCULUI DE EXCLUZIUNE SOCIALĂ 87 UE, combinând atât excelența, cât și echitatea, prin promovarea mobilității studenților și a celor care urmează un curs de formare, precum și de a îmbunătăți situația încadrării în muncă a tinerilor La nivelul UE, Comisia va depune eforturi pentru: • integrarea și consolidarea programelor UE de mobilitate, cele destinate universităților și cele destinate cercetătorilor (precum Erasmus, Erasmus Mundus, Tempus și Marie Curie) și corelarea acestora cu resursele și programele naționale; • impulsionarea agendei de modernizare a învățământului superior la nivelul programelor școlare, al guvernanței și al finanțării, inclusiv prin evaluarea comparativă a performanței universităților și a rezultatelor educaționale în context global; • identificarea metodelor de promovare a spiritului antreprenorial prin programe de mobilitate pentru tinerii profesioniști; • promovarea recunoașterii învățării nonformale și informale; • lansarea unui Cadru pentru încadrarea în muncă a tinerilor, în care să fie prezentate politicile menite să reducă rata șomajului în rândul tinerilor: acest cadru ar trebui să promoveze, cu ajutorul statelor membre și al partenerilor sociali, intrarea tinerilor pe piața muncii prin intermediul uceniciilor, al stagiilor sau al altor experiențe de muncă, inclusiv printr-o inițiativă („Primul loc de muncă EURES”) al cărui obiectiv este de a spori șansele tinerilor de ocupare a unui loc de muncă prin favorizarea mobilității în UE La nivel național, statele membre vor trebui: • să efectueze investiții eficiente în sistemele de învățământ și de formare la toate nivelurile (de la nivel preșcolar la nivel universitar); • să amelioreze rezultatele în domeniul educației, tratând fiecare segment (preșcolar, primar, secundar, profesional și universitar) în cadrul unei abordări integrate, care să includă competențele-cheie și care are scopul de a reduce abandonul școlar timpuriu; • să consolideze deschiderea și relevanța sistemelor de învățământ prin instituirea unor cadre naționale de calificare și printr-o mai bună direcționare a rezultatelor învățării spre nevoile pieței muncii; • să faciliteze intrarea tinerilor pe piața muncii prin acțiuni integrate care cuprind, inter alia, îndrumare, consiliere și ucenicie Sursa: Informații preluate din Europa 2020 Ca efect al liniilor trasate, în Tabelul nr 4 sunt prezentate o serie de măsuri (Garanții pentru Tineri, Primul tău loc de muncă EURES, Erasmus și Leonardo da Vinci, Erasmus pentru antreprenori, serviciul european de voluntariat), care au fost luate la nivel european și îndeplinite pentru perioada 2012-2013, în vederea incluziunii pe piața muncii a tinerilor Tabelul nr 4 Măsuri luate la nivel european (perioada 2012-2013) Măsura Tipul acțiunii Garanții pentru tineri în valoare de 4 milioane de euro, acțiune care să ajute țările din UE să le ofere tinerilor un loc de muncă sau acces la educație, programe de formare sau reconversie, în termen de 4 luni de la finalizarea studiilor Primul tău loc de muncă EURES acțiune pregătitoare menită să ajute 5 000 de tineri să găsească un loc de muncă într-o altă țară din UE (2012-2013) Erasmus și Leonardo da Vinci • 130 000 de stagii în întreprinderi sunt prevăzute în 2012 pentru tineri care urmează cursuri universitare sau programe de formare profesională Erasmus pentru antreprenori • 600 de stagii care le permit tinerilor antreprenori să dobândească experiență într-o întreprindere mică din altă țară a UE Serviciul european de voluntariat • 10 000 de oportunități de voluntariat propuse de țările membre Sursa: Informații preluate de pe site-ul http://ec europa eu/social/main jsp?catId=1006&langId=ro 88 IONELA lONESCU 14 Un alt program este „Garanții pentru Tineri” (Youth guarantees ), care se adresează tinerilor cu vârste cuprinse între 18 și 25 de ani și este în curs de dezvoltare în România Este un program care își dorește să contribuie la diminuarea șomajului în rândul tinerilor prin asigurarea de acces personalizat la locuri de muncă, ucenicie, stagii de formare profesională sau asigurarea continuării educației Pe site-ul oficial al programului11 nu există încă raportări ale activităților propriu-zise întreprinse Prin Programul Erasmus+, pe lângă educația oferită prin diferite modalități în cadrul sistemelor de învățământ, tinerii vor fi ajutați să își îmbunătățească abilitățile și perspectivele de angajare prin participarea la oportunități de învățare nonformală Scurtă prezentare a programului Erasmus+: În domeniul educației și formării profesionale, inițiativa Erasmus este renumită pentru oportunitățile pe care le oferă studenților să învețe în străinătate, precum și oportunitățile pe care le oferă personalului didactic din învățământul superior Bazându-se pe acestea, programul Erasmus + acoperă acum cinci domenii majore de educație și formare: • Oportunități de educație școlară pentru angajați și a instituțiii; • Oportunități de educație și formare profesională pentru studenți, ucenici, stagiari, personal, instituții și companii; • Oportunități de învățământ superior pentru studenți, personal, instituții și companii; • Oportunități de educație pentru adulți adresate personalului, instituțiilor, și întreprinderilor; • Oportunități de integrare europeană pentru personal și instituții din mediul academic și cercetare Sursa: Informații preluate de pe site-ul http://ec europa eu/education/opportunities/index en htm Erasmus+ este un program integrat, mai simplu de urmărit față de cel anterior, așa cum se poate observa în Figura 8 Ghidul de propuneri pentru Erasmus+ pe anul 2015 este disponibil pe site-ul http://ec europa eu/programmes/erasmus-plus/ documents/erasmus-plus-programme-guide_ro pdf, iar agenția care se ocupă la nivel național de acest program este Agenția Națională pentru Programe Comunitare în Domeniul Educației și Formării Profesionale Programul Primul tău loc de muncă EURES (Your first EURES job) va continua la nivelul Uniunii Europene și în 2015, ca urmare a îndeplinirii cu succes a task-urilor anterioare Acest program, un program care face parte din inițiativa Tineretul în Mișcare, are drept obiectiv facilitarea integrării pe piața muncii, într-o altă țară din Uniunea Europeană decât țara de origine, a altor 5 000 de tineri România a sprijinit această inițiativă doar în faza de post-pilot, analizând posibilitatea de a introduce viitoarele activități Pe viitor, trebuie sprijinită mobilitatea, deoarece reprezintă o modalitate de integrare pe piața muncii a tinerilor Un alt program care vizează intervenții pentru tineri este POCU (Programul Operațional Capital Uman 2014-2020) În urma intervențiilor realizate prin acest 11 http://www youth-guarantee eu/ 15 TINERII - GRUP EXPUS RISCULUI DE EXCLUZIUNE SOCIALĂ 89 program, vor exista schimbări în domeniul ocupării orientate pe creșterea ratei de ocupare, prin asigurarea unei integrări durabile pe piața forței de muncă a tinerilor Figura 8 Erasmus - un program integrat Sursa: Informații preluate de pe site-ul http://ec europa eu/programmes/erasmus-plus/documents/erasmus- plus-in-detail_en pdf Conform regulamentelor europene 1301/2013 și 1303/2014, pentru implementarea POCU, pentru axa AP1 au fost alese cele trei regiuni de dezvoltare deoarece în acestea trei rata șomajului depășește 25% Regiunile Centru, Sud-Est și Sud-Muntenia îndeplinesc această condiție, așa cum se poate observa și în Tabelul nr 5 Tabelul nr 5 Ratele șomajului în regiunile Centru, Sud-Muntenia și Sud-Est (%) Regiunea de dezvoltare Rata șomajului Centru 31,7% Sud-Est 31,3% Sud-Muntenia 30,2% Sursa: http://eufinantare info/docs/VO POCU 2014-2020 pdf Pe lângă cele trei regiuni menționate pentru investiție (Centru, Sud-Est și Sud-Muntenia) se vor realiza finanțări (în special pe AP1 Inițiativa „Locuri de munca pentru tineri”, AP2 „Îmbunătățirea situației tinerilor din categoria NEETs” și AP6 „Educație și competențe”) și în celelalte cinci regiuni, ținându-se cont de grupul țintă cerut pentru fiecare axele de finanțare 90 IONELAIONESCU 16 Pentru selecția grupului țintă pe axa AP2, vizate sunt celelalte 5 regiuni care nu au fost incluse în AP1, pentru că este nevoie de consolidarea situației tinerilor pe piața muncii în toate regiunile de dezvoltare ale României Vorbim despre următoarele regiuni de dezvoltare: București-Ilfov, Nord-Est, Nord-Vest, Vest, Sud-Vest Oltenia, dat fiind faptul că nevoia de susținere a tinerilor pe piața muncii a fost identificată în toate regiunile Pentru toate axele menționate sunt vizați, în principal, acei tineri NEETs care sunt șomeri cu vârste cuprinse între 16-24 ani, sunt înregistrați la SPO, și/sau care au părăsit prematur sistemul de învățământ Principalele priorități de investiții care vizează tinerii în mod direct, ce se vor realiza prin POCU: Axa AP1: • Creșterea ocupării tinerilor NEETs cu vârsta între 16-24 ani, înregistrați la Serviciul Public de Ocupare și cu rezidența în regiunile eligibile (Centru, Sud-Est și Sud Muntenia); • Îmbunătățirea competențelor tinerilor NEETs șomeri cu vârsta între 16-24 ani, înregistrați la Serviciul Public de Ocupare și cu rezidența în regiunile eligibile (Centru, Sud-Est și Sud Muntenia) Axa AP2: • Creșterea ocupării tinerilor NEETs șomeri cu vârsta între 16-24 ani, înregistrați la Serviciul Public de Ocupare și cu rezidența în regiunile eligibile (București-Ilfov, Nord-Est, Nord-Vest, Vest, SudVest Oltenia); • Îmbunătățirea competențelor tinerilor NEETs șomeri cu vârsta între 16-24 ani, înregistrați la Serviciul Public de Ocupare și cu rezidența în regiunile eligibile (București-Ilfov, Nord-Est, Nord-Vest, Vest, Sud-Vest Oltenia) Axa AP6: • Diversificarea oportunităților de revenire în sistemul educațional a tinerilor NEETs șomeri cu vârsta între 16-24 ani, înregistrați la SPO, care au părăsit prematur școala, prin extinderea programelor de tip a doua șansă, inclusiv prin asigurarea accesului la programe de calificare profesională Sursa: http://eufinantare info/docs/VO POCU 2O14-2O2O pdf Legislația/strategiile românești Incluziunea tinerilor reprezintă o temă de actualitate și pe agenda factorilor de decizie din România, așa cum se va observa în cele ce urmează Astfel că, o serie de articole din Constituția României fac referire la drepturile și libertățile fundamentale ale tinerilor Prin intermediul articolului 32 se asigură „dreptul la învățătură” Potrivit alineatului (1) „Dreptul la învățătură este asigurat prin învățământul general obligatoriu, prin învățământul liceal și prin cel profesional, prin învățământul superior, precum și prin alte forme de instrucție și de perfecționare ”; Articolul 41 face referire la muncă și la protecție socială și conform alineatului (1) Dreptul la muncă nu poate fi îngrădit Alegerea profesiei, a meseriei sau a ocupației, precum și a locului de muncă este liberă; În cadrul articolului 42 este interzisă munca forțată Alineatul (4) din articolul 49 vine să întărească această parte, menționându-se că „minorii sub vârsta de 15 ani nu pot fi angajați ca salariați” În articolul 49 sunt statuate drepturile privind „protecția copiilor și a tinerilor Conform alineatului (5) „Autoritățile publice au obligația să contribuie la asigurarea condițiilor pentru participarea liberă a tinerilor la viața politică, socială, economică, culturală și sportivă a țării” Articolul 25 asigură cetățenilor români dreptul la libera circulație, potrivit alineatului (1) „Dreptul la liberă circulație, în țară și în străinătate, este garantat” Sursa: Conform Constituției României actualizată și republicată în Monitorul oficial nr 767 din 31 octombrie 2003, disponibilă online la http://legeaz net/constitutia-romaniei/ 17 TINERII - GRUP EXPUS RISCULUI DE EXCLUZIUNE SOCIALĂ 91 În sprijinul articolelor menționate din Constituția României au fost adoptate o serie de acte normative, așa cum vor fi expuse în cele ce urmează Există o serie de legi formulate și promulgate pentru tineri Dintre acestea menționăm următoarele: Legea Tinerilor (legea 350/2006), Legea Educației Naționale (Legea 1 din 2011), Legea nr 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat, Legea privind prevenirea și combaterea marginalizării (legea 116/2002), Legea privind sistemul asigurărilor de șomaj și stimularea ocupării forței de muncă (legea 76/2002), Legea privind ucenicia la locul de muncă (legea 279/2005, republicată în 2012), Hotărârea de Guvern privind Strategia națională de incluziune socială a tinerilor care părăsesc sistemul de protecția a copilului (669/2006), Legea stimulării încadrării elevilor și studenților (legea 72/2007) etc Ne vom opri asupra prezentării și analizării a principalelor politici publice românești, așa cum se poate observa în Tabelul nr 6, realizate pentru tineri Tabelul nr 6 Principalele acte legislative, strategii, programe care includ tinerii (România) Actul legislative/ strategia/ programul Măsura/Intervenția propusă Legea tinerilor (legea 350) este reglementat „cadrul juridic necesar asigurării de condiții adecvate integrării socioprofesionale a tinerilor, conform necesităților și aspirațiilor acestora” 12 Legea Educației Naționale susține importanța accesibilității la servicii de consiliere și orientare în carieră a tuturor tinerilor aflați în căutarea unui loc de muncă Strategia Națională pentru Tineret 2014-2020 Scopul Strategiei este de a le asigura tinerilor oportunități egale și condiții adecvate, pentru a-și atinge la maximum potențialul cu permiterea dezvoltării de cunoștințe și competențe în vederea participării active la toate aspectele vieții prin acces la informare și servicii de consiliere de calitate, prin educație, sănătate și petrecerea timpului liber (Strategia Națională pentru Tineret 2014-2020) Planul Național de Dezvoltare 2007-2013 (PND) Principalele măsuri avute în vedere vizează: creșterea adaptabilității forței de muncă și a întreprinderilor; dezvoltarea inițiativelor pentru partenerii sociali; îmbunătățirea tranziției de la școală la locul de muncă și promovarea culturii antreprenoriale în educație și formare, identificarea și valorificarea tuturor oportunităților de integrare pe piața muncii; modernizarea și întărirea capacității administrative a serviciului public de ocupare (PND 2007-2013) Programul de guvernare 2013-2016 • Integrarea socială și profesională a tinerilor (și a celor care părăsesc sistemul de protecție a copilului) constituie și pentru Guvernul României o prioritate care necesită o abordare integrată și o intervenție imediată așa cum se prevede în Programul de Guvernare 12 Conform raportului O piață incluzivă a muncii în mediul rural Raport realizat pe baza studiului național privind sărăcia, excluziunea socială și oportunitățile pieței forței de muncă în rândul tinerilor (16-35 ani) din mediul rural 92 IONELAIONESCU 18 Legea tinerilor (Legea nr 350 din 21/07/2006) este principalul act normativ pentru această categorie de persoane, în restul legislației regăsim incluși și tinerii Prin intermediul Legii tinerilor, au fost doar promovate principiile din domeniul tineretului, așa cum se poate observa în caseta de mai-jos Ar trebui să se depună mai mult efort în corelarea Legii Tinerilor cu Legea Educației Naționale (lege ce va fi prezentată în cele ce urmează) în scopul asigurării unei treceri sistematice de la mediul educațional către piața muncii Potrivit Legii 350/2006 (Legea tinerilor) (Art 4) „Politicile în domeniul tineretului au la bază următoarele principii generale: a) elaborarea și promovarea unor strategii globale și integrate și fundamentarea acestora în baza rezultatelor cercetărilor sociale actuale; b) asigurarea participării tinerilor la deciziile care îi vizează, inclusiv la elaborarea, promovarea și realizarea politicilor în domeniul tineretului, în special prin intermediul structurilor neguvernamentale de tineret și pentru tineret; c) sporirea gradului de participare a tinerilor la viața publică și încurajarea acestora în vederea asumării responsabilităților individuale sau de grup; d) sprijinirea și îndrumarea tinerilor în vederea participării active a acestora la viața economică, educațională și culturală a țării; e) stimularea cooperării autorităților și instituțiilor publice centrale și locale cu structurile neguvernamentale de tineret și pentru tineret, prin înființarea de consilii consultative constituite din organizațiile neguvernamentale de și pentru tineret de pe lângă fiecare autoritate sau instituție publică centrală ori locală care gestionează fonduri destinate tineretului; f) garantarea dreptului la educație, instruire și specializare profesională; g) stimularea accesului tinerilor la informație și tehnologii informaționale; h) stimularea mobilității în rândul tinerilor; i) stimularea voluntariatului în rândul tinerilor; j) promovarea dialogului intercultural și combaterea rasismului, xenofobiei și intoleranței în rândul tinerilor ” Legea Educației Naționale, nr 1/2011, articolul 16 alineatul (1) „Învățământul general obligatoriu este de 10 clase și cuprinde învățământul primar și cel gimnazial Învățământul liceal devine obligatoriu până cel mai târziu în anul 2020”13 De asemenea, conform prezentei legi, frecventarea obligatorie a învățământului de 10 clase, forma cu frecvență, încetează la vârsta de 18 ani Precedentă acestei legi, Legea învățământului din 1995 statua obligativitatea învățământului la 9 clase Prin susținerea accesibilității la servicii de consiliere și orientare în carieră a tuturor tinerilor aflați în căutarea unui loc de muncă, recomandările cadrului strategic și de politici sectoriale europene sunt transpuse în Planul Național de Reforme (PNR), convergent cu Planul Național de Dezvoltare 2007-2013, Cadrul Strategic Național de Referință 2007-2013 și cu Liniile Directoare Strategice ale Planul Național de Dezvoltare Rurală 2007-2013 13 Text preluat din Legea educației nationale Legea nr 1/2011 Publicată în Monitorul Oficial, Partea I nr 18 din 10 ianuarie 2011, disponibil online la http://www dreptonline ro/legislatie/legea_ educatiei_nationale_lege_1_2011 php 19 TINERII - GRUP EXPUS RISCULUI DE EXCLUZIUNE SOCIALĂ 93 Un articol important al Legii Educației Naționale face referire la sprijinirea tinerilor care sunt școlarizați în altă localitatea decât cea de domiciliu Potrivit articolului 85, alineatul 1 „în situații justificate, elevilor din învățământul obligatoriu, școlarizați într-o altă localitate decât cea de domiciliu, li se asigură, după caz, servicii de transport, de masă și de internat” Legea Educației Naționale are câteva omisiuni, care vin să întărească motivațiile lipsei de experiență a tinerilor Prin desființarea școlilor de arte și meserii, s-a continuat cu inadecvarea competențelor dobândite de tineri comparativ cu cele cerute de piața muncii Nesusținerea unui astfel de sistem de învățământ practic, facilitează excluziunea tinerilor pe piața muncii Un alt aspect al legislației românești, constă în lipsa unui sistem concret de monitorizare și evaluare a calității programelor de studii oferite tinerilor In sprijinul diminuării acestor neconcordanțe, în cadrul documentului cadru „Strategia Națională pentru Tineret 2014-2020”, sunt precizate ca directive de acțiune următoarele: „Pentru menținerea pe piața muncii, tinerilor trebuie să li se asigure consiliere și orientare în carieră de calitate, formare la locul de muncă, internship și ucenicie de bună calitate plătite, care să răspundă abilităților și intereselor acestora” Referitor la Strategia Națională pentru Tineret 2014-2020, aceasta a fost lansată în dezbatere publică în 2013, însă nu este clar dacă aceasta a fost finalizată și aprobată (nu sunt informații oficiale pe site-ul MTS privind acest aspect, documentul prezentat apare ca fiind încă în dezabetere publică) Proiectul Strategiei Naționale pentru Tineret 2014-2020 se axează pe patru piloni principali: 1 Cultură și educație informală; 2 Ocuparea forței de muncă și a spiritului antreprenorial; 3 Participarea și voluntariatul; 4 Sănătate, sport și agrement Strategia Națională pentru Tineret 2014-2020 este în acord cu cele la nivel european, iar prin intermediul Strategiei Europa 2020 sunt trasate măsuri privind incluziunea tinerilor, care ar trebui urmărite la nivel național Astfel că, la nivel național, se recomandă următoarele: • „să efectueze investiții eficiente în sistemele de învățământ și de formare la toate nivelurile (de la nivel preșcolar la nivel universitar); • să amelioreze rezultatele în domeniul educației, tratând fiecare segment (preșcolar, primar, secundar, profesional și universitar) în cadrul unei abordări integrate, care să includă competențele-cheie și care are scopul de a reduce abandonul școlar timpuriu; • să consolideze deschiderea și relevanța sistemelor de învățământ prin instituirea unor cadre naționale de calificare și printr-o mai bună direcționare a rezultatelor învățării spre nevoile pieței muncii; • să faciliteze intrarea tinerilor pe piața muncii prin acțiuni integrate care cuprind, inter alia, îndrumare, consiliere și ucenicie” (Strategia Națională pentru Tineret 2014-2020) Strategia propune o serie de obiective specifice pentru toate domeniile de incluziune socială (sănătate, educație, ocupare, recreere, cultură etc ), dar în caseta 94 IONELAIONESCU 20 următoare le vom prezenta pe cele pentru ocupare și educație De asemenea, pe lângă cele prezentate mai jos, prezenta strategie va adopta o serie de măsuri privind implementarea Garanției pentru Tineret, Ministerul Tineretului și Sportului va susține implementarea Garanției pentru Tineret (Youth Guarantee), proiect susținut la nivel european Aceasta presupune oferirea unei soluții tinerilor europeni cu vârsta sub 25 de ani fie că vorbim de un loc de muncă, continuarea studiilor, unui stagiu de ucenicie (apprenticeship) sau trening - într-un termen de 4 luni de la terminarea studiilor sau de când au devenit șomeri Principalele obiective specifice propuse pe educație și ocupare, în cadrul Strategiei Naționale pentru Tineret 2014-2020: • Creșterea ratei de ocupare a forței de muncă tinere, cu focalizare pe grupele de vârstă 15-24 ani și 25-29 ani • Promovarea unor măsuri, inclusiv legislative, în favoarea tinerilor, prin care să fie asigurată tranziția coerentă de la sistemul educațional către piața forței de muncă • Promovarea și susținerea echilibrului între viața profesională și cea personală a tinerilor • Stimularea mobilității tinerilor pe piața internă a muncii • Sprijinirea mobilității tinerilor din România pe piața europeană a forței de muncă, inclusiv prin programe de combinare a muncii cu pregătirea și prin programe de integrare, în cadrul fazei post-pilot a programului „Primul tău job EURES” • Asigurarea unor șanse mai bune de acces și de menținere pe piața muncii a tinerilor, prin însușirea și dezvoltarea abilităților și competențelor care le asigură locul de muncă în viitor • Utilizarea optimă a generațiilor existente și a celor noi de programe și fonduri UE, ca instrumente importante de promovare a moblității pentru învățare și a altor forme de învățare, precum și pentru creșterea oportunităților tinerilor de acces pe piața muncii • Creșterea gradului de autoocupare a tinerilor în domeniul afacerilor • Promovarea antreprenoriatului, la toate nivelele educației și formării tinerilor • Facilitarea adaptării tinerilor întreprinzători la procesele de integrare europeană și globalizare • Promovarea unei piețe a muncii mai incluzive cu tinerii în general și cu tinerii din categorii defavorizate în mod special, îmbunătătirea calității integrării tinerilor pe piața muncii, asigurarea unei piețe a muncii flexibilă și creșterea siguranței cu privire la menținerea locului de muncă • Asigurarea accesului tuturor tinerilor la formare și educație de calitate, atât formală cât și nonformală • Asigurarea unei mai bune relevanțe practice a abilităților dobândite prin educație formală și nonformală • Îmbunătățirea ofertei de educație nonformală • Stimularea interesului tinerilor de a participa la educația nonformală • Direcționarea educației nonformale spre reintegrarea socială a tinerilor excluși social, asigurarea menținerii sau restabilirii accesului la educația formală în paralel cu o reală promovare a învățării nonformale și informale și a recunoașterii competențelor dobândite Sursa: Strategia Națională pentru Tineret 2014-2020 Potrivit Strategiei Naționale pentru Tineret 2014-2020 „Incluziunea socială este considerată ca fiind nucleul strategic al acestui document și scopul final al intervenției pe cele 4 domenii principale1', însă pentru o serie de tineri care se * 14 Locuirea, educația, ocuparea și anumite dimensiuni specifice ale sănătății 21 TINERII - GRUP EXPUS RISCULUI DE EXCLUZIUNE SOCIALĂ 95 confruntă cu probleme grave ea nu poate atinsă prin măsuri sectoriale destinate populației de tineri în ansamblu ci doar prin intervenții intersectoriale, integrate și dedicate” Principala problemă întâmpinată de grupurile vulnerabile, printre care și tinerii, face referire la lipsa de participare sau participare redusă a acestora pe piața muncii Unul din programele propuse de Guvernul României, prin intermediul căruia se trasează liniile privind problema integrării tinerilor pe piața muncii, este reprezentat de „Planul Național de Dezvoltare 2007-2013” (PND 2007-2013) PND evidențiază una din cauzele lipsei/absenței de pe piața muncii a tinerilor din România, integrarea tinerilor pe piața muncii este în directă și strânsă legătură cu capacitatea sistemului de educație de a furniza competențe și calificări relevante și adaptate cerințelor de pe piață (PND 2007-2013) PND susține creșterea productivității unei societăți prin dezvoltarea tinerilor Astfel că România ar trebui să acorde „o atenție deosebită generației de tineri care vor forma nucleul forței de muncă în perioada următoare, prin asigurarea accesului acestora la o educație la standarde cât mai înalte, sporirea capacității de adaptare pe piața muncii și maximizarea oportunităților de a contribui și de a obține beneficii cât mai mari, în contextul unei economii din ce în ce mai dinamice” (PND 2007-2013) De asemenea și PND sprijină integrarea durabilă a tinerior pe piața muncii prin adecvarea competențelor/calificărilor, dobândite prin intermediul sistemului de învățământ, la cerințele actuale ale pieței muncii Dar, așa cum s-a putut observa, rata șomajului în rândul tinerilor este în continuare îngrijorătoare, fapt ce ar putea fi explicat prin neconcordanța calificărilor cu cerințele pieței muncii, precum și prin incapacitatea de a crea noi locuri de muncă pentru tineri Reducerea șomajului în rândul tinerilor poate fi realizată prin identificarea și valorificarea tuturor oportunităților de activare/reactivare pe piața muncii a acestora Prezentarea unor obiective specifice ale PND referitoare la integrarea tinerilor • Dezvoltarea unor rute flexibile și personalizate de învățare și carieră prin furnizarea de servicii integrate de informare, orientare și consiliere pentru un număr de 1 000 000 elevi și studenți și un număr de 100 000 resurse umane din educație • Facilitarea inserției tinerilor pe piața muncii prin promovarea parteneriatului în educație și ocupare și dezvoltarea programelor de tranziție de la școală la locul de muncă pentru un număr de 10 000 de absolvenți, în vederea creșterii șanselor de ocupare • Creșterea nivelului de educație și formare profesională a capitalului uman prin oferirea de programe de formare profesională continuă specifice care să furnizeze competențele și abilitățile cerute pe piața muncii pentru un număr de 1 100 000 persoane, dintre care 400 000 persoane care întâmpină dificultăți de integrare/reintegrare pe piața muncii (tineri, femei, șomeri de lungă durată, lucrători cu nivel redus de calificare, persoane în vârstă aflate în căutarea unui loc de muncă, persoane din grupurile vulnerabile) • Dezvoltarea unei piețe a muncii modeme, flexibile și inclusive care să permită creșterea șanselor de ocupare/integrare durabilă pe piața muncii a unui număr de 300 000 tineri, 100 000 de persoane din grupurile vulnerabile Sursa: Preluare din PND 2007-2013 96 IONELAIONESCU 22 În ceea ce privește integrarea pe piața muncii a tinerilor, Guvernul României alocă anual, prin intermediul ANOFM, sume care să susțină șomerii, printre care și tinerii șomeri Aceste sume sunt alocate, în mod special, pentru plasarea lor la noi locuri de muncă Dar pentru că vorbim de un grup vulnerabil, tinerii, care mai au și caracteristica de a fi șomeri, este nevoie de intervenții financiare substanțiale prin care să se poată obține un impact de o importanță majoră în implementarea de politici publice active referitoare, mai cu seamă, la plasarea lor pe piața muncii Aceste intervenții ar fi necesare îndeosebi datorită dificultăților care apar la tineri în primul an după absolvirea unei școli, recomandându-se astfel politici care să se orienteze către integrarea acelor tineri care nu-și pot găsi un loc de muncă singuri (Tănase și alții, iunie 2011) Potrivit Programului de Guvernare 2013-2016, există o serie de măsuri privind ocuparea forței de muncă la tineri dintre care amintim: • creșterea ratei de ocupare a forței de muncă, cu focalizare pe următoarele grupuri țintă: tineri cu vârste între 15 și 25 de ani; • susținerea celui de al treilea sector, economia socială și a întreprinderilor sociale, având drept scop creșterea coeziunii și inserției sociale a persoanelor provenind din grupuri vulnerabile prin înființarea, în interes local, de noi locuri de muncă și/sau servicii sociale • promovarea unei legislații în favoarea tinerilor prin care să fie asigurate tranzitul coerent de la sistemul educațional către piața forței de muncă precum și echilibrul între viața profesională și cea personală prin creșterea accesului la servicii sociale pentru îngrijirea copiilor și a persoanelor în situație de dependență; Stimularea și extinderea măsurilor de încurajare a angajării tinerilor pe piața muncii, în special a celor proveniți din centrele de plasament și a persoanelor cu handicap (Programul de guvernare 2013-2016) Direcțiile de acțiune ale Programului de guvernare pentru Tineret și Sport Educație: • program național de tabere tematice pentru elevi; • stimularea tinerilor din mediul rural să meargă la școală; • bursele sociale “trebuie” să acopere cheltuielile de masă, rechizite și cazare necesare tânărului pentru o lună de studiu; • burse de merit pentru elevi realizate în parteneriat cu autoritățile locale; • burse de merit pentru studenți; • crearea unui sistem real de internship în administrația publică centrală și locală pentru studenții cu rezultate deosebite și oferirea unui număr de locuri anual în sistemul public absolvenților cu rezultatele cele mai bune; • construirea de programe educaționale de tipul a doua șansă pentru cei care au abandonat școala înainte de finalizarea studiilor Integrarea pe piața de muncă: • crearea de locuri de muncă, acordarea de facilități fiscale angajatorilor; • programe de integrare în societate a copiilor care au crescut în căminele de copii, școli de corecție sau sunt expuși unor riscuri de tipul substanțelor care asigură dependență gravă (alcool, droguri etc ); • programe de sprijinire a tinerilor care provin din anumite zone defavorizate; • acordarea de facilități fiscale pentru tinerii români din străinătate care activează în anumite domenii de interes (ex : informatică, cercetare, inovare, transfer tehnologic etc ) și care decid să profeseze în țară Sursa: Preluare din Programul de Guvernare 2013-2016 23 TINERII - GRUP EXPUS RISCULUI DE EXCLUZIUNE SOCIALĂ 97 Cât privește integrarea pe piața muncii, Planul Național pentru Stimularea Ocupării Tinerilor (PNSOT) 2013 include măsuri și programe, cum ar fi garanții pentru tineret Dintre garanțiile propuse menționăm: bonusuri de mobilitate, stimulente financiare, orientare profesională și de consiliere a spiritului antreprenorial, simulare de afaceri, stagii, ucenicie, parteneriate între școli, universități și companii și alte organizații și start-up-uri create de tineri Iar referitor la integrarea pe piața muncii a tinerilor cu studii superioare, în cadrul Strategiei Învățământului Superior Românesc (SISR) pe perioada 2002-2010 a fost în mod clar afirmat obiectivul operațional privind coleralarea mai bună a învățământului superior cu piața forței de muncă Legislația specifică tinerilor postinstituționalizați Incluziunea socială a tinerilor care părăsesc sistemul de protecție nu a înregistrat rezultate pozitive notabile Astfel că actorii interesați ar trebui să sprijine și să dezvolte un cadru legal specific acestui grup vulnerabil, „care să reglementeze dezvoltarea și diversificarea serviciilor care să conducă la pregătirea tinerilor pentru o viață independentă” (Câmpean, 2010: 7) În cele ce urmează vom prezenta o serie de acte normative care fac trimitere la o serie de propuneri privind situația tinerilor postinstituționalizați Hotărârea nr 1 438 din 2 septembrie 2004 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinților săi - enunță următoarele principii care stau la baza furnizării serviciilor, următoarele: • asigurarea unei îngrijiri individualizate si personalizate a copilului (tânărului); • asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol și statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt și deschiderea centrului către comunitate; • asigurarea unei intervenții profesioniste, prin echipe pluridisciplinare Definire: „Prin tinerii care au părăsit sistemul de protecție a copilului se face referire la tinerii cu vârsta între 18 și 25 ani care provin din centrele de plasament și centrele de primire a copilului Aceștia beneficiază de diferite programe care au ca scop integrarea lor în societate ” Cu ajutorul personalului specializat, care să lucreze cu tinerii postinstituționalizați, ca o măsură de monitorizare, ar trebui să li se asigure tinerilor acces la diverse servicii care să susțină incluziunea socială (acces la educație formală și informală; acces la informare și cultură; asigurarea socializării, dezvoltării relațiilor cu comunitatea; acces la servicii de sănătate, asigurarea climatului favorabil dezvoltării personalității copiilor prin participare la activități de grup și la programe individualizate (Câmpean, 2010)), iar acestea să fie adaptate la nevoile și tipologiile lor pentru o bună incluziune socială Dar aceste lucruri nu pot fi realizate întotdeauna la normele dorite, în special din lipsa personalului În ultimii ani s-a înregistrat un deficit de 98 IONELAIONESCU 24 personal în cadrul sistemului de protecție socială15, afectându-se astfel toate cele menționate mai sus De asemenea, tinerii beneficiari ai unei măsuri de protecție se regăsesc printre grupurile țintă ai Strategiei Naționale în domeniul protecției și promovării drepturilor copilului 2008 2013 Prin intermediul acestei strategii au fost trasate o serie de rezultate așteptate, ale căror finalitate nu o cunoaștem Deși conform aquis-ului comunitar România ar fi trebuit să dezvolte o strategie specifică tinerilor/copiilor instituționalizați, această strategie întârzie să apară Totuși, politica guvernului a inclus o serie de obiective privind tinerii care părăsesc sistemul de protecție la vârsta de 18 ani, iar acestea sunt: • crearea unui sistem coerent și coordonat de incluziune socială; • reducerea riscului de marginalizare și excluziune socială; • integrarea și participarea activă în comunitate (Racoceanu și alții, 2005) Principalele domenii de interes pentru tinerii beneficiari ai unei măsuri de protecție: • creșterea capacității copiilor/tinerilor de a lua decizii cu privire la orientarea școlară și profesională și dezvoltarea unei cariere corespunzător calităților și preferințelor exprimate de aceștia; • diversificarea și adaptarea modalităților de petrecere a timpului liber pentru copii; direcționarea educației, în special a celei timpurii, către dezvoltarea la potențial maxim a personalității copilului, a talentelor și abilităților sale fizice și mentale; • definirea ariei ocupaționale, a calificărilor și ocupațiilor specifice, precum și a standardelor ocupaționale din domeniul protecției și promovării drepturilor copilului; • promovarea sistemului de evaluare și certificare a competențelor dobândite în contexte nonformale și informale de învățare; • existența unui sistem național de formare inițială și continuă a profesioniștilor care interacționează cu copilul Sursa: Capitolul IX al Strategiei Naționale în domeniul protecției și promovării drepturilor copilului 2008-2013 Potrivit Legii nr 705/2001 privind sistemul național de asistență socială, pentru tinerii postinstituționalizați sunt prevăzute o serie de resurse financiare sau acces la diverse servicii sociale de care aceștia pot beneficia, precum: alocația de stat pentru copii, VMG-ul (venitul minim garantat), ajutoare (burse sociale, ajutoare pentru plata energiei termice pe timp de iarnă, ajutoare pentru plata cheltuielilor de întreținere), cantina de ajutor social, precum și alte beneficii și servicii sociale (Racoceanu și alții, 2005) Pentru tinerii care părăsesc sistemul de protecție a copilului, AJOFM-urile sunt principalii actori instituționali care le facilitează acestora posibilitatea de a-și găsi un loc de muncă, prin organizarea unor burse special dedicate lor 15 Potrivit unui articol Mediafax, disponibil online la: http://www mediafax ro/social/studiu-personalul-din-sistemul-de-protectia-copilului-relativ-tanar-toti-angajatii-au-calificativul-bine-sau-foarte-bine-11518111 25 TINERII - GRUP EXPUS RISCULUI DE EXCLUZIUNE SOCIALĂ 99 Măsuri de îmbunătățire a politicilor publice Plecând de la interviurile realizate în cadrul cercetării calitative, au fost identificate o serie de soluții de îmbunătățire a politicilor publice Principalele recomandări ale respondenților au făcut referire la situația ocupării a tinerilor, la măsuri/metode de îmbunătățire a situației acestora pe piața muncii Deoarece în România excluziunea tinerilor pe piața muncii are legătură și cu desființarea școlilor de arte și meserii/profesionale, așa cum am discutat în capitolele anterioare, respondenții propun măsuri de schimbare a sistemului de învățământ Se propun schimbări la nivel liceal, în mod special, în vederea formării de deprinderi adecvate pieții muncii Aceste schimbări se pot face doar în colaborare cu membrii mediului de afaceri „Liceul să fie împărțit în două părți - pe de o parte, cei care doresc să facă tot liceul petru a merge la facultate să aibă un program teoretic, iar pe de altă parte, în ultimii doi ani cei care nu merg la facultate să facă mult mai multă practică (să existe ateliere) ” (angajator în domeniul comerțului, Teleorman) De asemenea, o altă măsură ar fi o mai bună colaborare cu patronatele în vederea evaluării măsurilor deja existente, a măsurilor fiscale acordate la angajarea tinerilor: „La nivel național ar trebui analizat impactul facilităților existente, iar procesul de evaluare ar trebui să includă și participarea celor din grupurile vulnerabile: aceștia ar trebui întrebați si ei despre măsurile care pot fi eficiente (să fie întrebați și angajatorii, dar și angajații)” (reprezentant AJOFM, Teleorman) O altă problemă reală a tinerilor este lipsa unor programe de stagii de practică relevante Respondenții susțin introducerea unor astfel de programe, care să contribuie în mod real la acumularea de experiență necesară integrării tinerilor pe piața muncii „Pentru tineri ar trebui reintrodusă perioada de stagiu (să existe un tutore care să transfere experiență și să-i ajute pe tineri să se integreze la locul de muncă)” (reprezentant AJOFM, Teleorman) „In cazul tinerilor - ar trebui stimulată dezvoltarea părții de deprinderi practice Ar trebui dezvoltate programe de parteneriat prin care aceștia să poată face stagii de practică” (angajator în domeniul comerțului, Teleorman) De asemenea, ar trebui promovată ucenicia la locul de muncă, în special pentru persoanele cu un nivel scăzut de calificare sau fără nicio calificare Pentru că această categorie de tineri este supusă unui grad mai mare de vulnerabilitate, ar trebui să se pună mai mult accent pe integrarea pe piața muncii a tinerilor care părăsesc sau încă se află din sistemul de asistență socială Susținerea programelor de integrare profesională sunt indicate pentru că această categorie de tineri duce și o luptă antidiscriminare, pe lângă problemele cu care se confruntă în general un tânăr din România 100 IONELAIONESCU 26 „Dacă până acum 4 5 ani tineri care părăseau sistemul de protecție nu aveau prea multe șanse de a se integra pe piața muncii acum, datorită POSDRU s-a îmbunătățit cadrul de calificări, existând astfel și mai multe șanse de integrare a acestui grup vulnerabil” (reprezentant DGASPC Vrancea, Vrancea) Trebuie acordată o atenție specială tinerilor care părăsesc sistemul de protecție, și să fie avută în vedere o monitorizare a implementării programului de integrare socioprofesională destinat acestora Pentru toate categoriile de tineri, îndeosebi pentru tinerii care părăsesc sistemul de protecție socială, finanțarea programelor de formare profesională va duce la creșterea șanselor de integrare pe piața muncii Dobândirea unei calificări le poate crește șansele în accesarea unor locuri de muncă mai bine plătite și mai stabile, fapt care ar duce la independența tinerilor față de sistemul de asistență socială și le-ar putea consolida un trai mai stabil de viață Tot referitor la cursurile oferite prin programele POSDRU, respondenții susțin că ar trebui adecvate cât mai bine nevoilor pieții muncii Atunci când tinerii vor găsi un loc de muncă, pe baza deprinderilor furnizate de aceste cursuri, putem vorbi de o integrare pe piața muncii ca urmare a finanțărilor FSE „Cursurile sunt făcute pentru a îngroșa dosarele tinerilor cu certificate care nu îi ajută Noi ne pliem la cursurile care sunt pe piață In afară de facilitățile fiscale ar trebui ca respectivele cursuri să se finalizeze cu angajarea tinerilor că așa îi poți forma și nu fac nimic după aia și nici nu știu nimic Cursurile care sunt nu au legătură nici cu nevoia angajatorilor nici cu abilitățile tinerilor” (reprezentant fundație, Brăila) În ceea ce privește măsurile fiscale acordate tinerilor, în România există cadrul legislativ, iar ANOFM-urile au putea veni cu o soluție: „subvenționarea locurilor de muncă pentru tineri până la vârsta de 35 de ani” Aceste măsuri sunt binevenite, însă în cele mai multe cazuri angajatorul nu apelează la aceste măsuri, în special din cauza birocrației Neconcordanța dintre calificările/competențele avute de tineri și cele solicitate de către angajatori este principala cauză a ratei șomajului ridicate în rândul tinerilor Se pune accentul pe o bună armonizare a educației cu cerințele pieței muncii, dezvoltarea unor stagii de practică/ucenicie direct la angajatori, facilitarea intership-urilor, precum și alte metode care să dezvolte competențele tinerilor Concluzii Pentru o susținere a participării active a tinerilor la viața socioeconomică, culturală și politică trebuie să se asigure oportunități deopotrivă de acces la educație, ocupare și condiții de viață decente În suportul acestui grup, este important ca acțiunile să pornească de la două dintre domeniile de acțiune a incluziunii sociale la tineri, la educație și ocupare 27 TINERII - GRUP EXPUS RISCULUI DE EXCLUZIUNE SOCIALĂ 101 Atât la nivelul Uniunii Europene, cât și la nivelul României, problema șomajului în rândul tinerilor (în special în această categorie care-i include și pe cei încadrați într-o formă de învățământ) este la fel de gravă, fapt ce a determinat apariția diverselor programe de finanțare adresate tinerilor (așa cum se poate observa în capitolul dedicat politicilor publice pentru tineri) Acțiunile politice bine targetate și cuprinzătoare (care să fie mai specifice pe fiecare grup de tineri) sunt extrem de necesare în vederea efectuării de schimbări pozitive în viața tinerilor care trăiesc în Uniunea Europeană În acest sens, România trebuie să treacă de la faza de simulare a diverselor programe europene la faza de implementare a acestora Un exemplu bun este programul „Garanții pentru Tineri”, program menționat chiar și în strategiile naționale De asemenea, tinerii încadrați într-o formă de învățământ întâmpină o problemă majoră privind oportunitățile pe piața muncii Aceștia nu se pot dezvolta profesional prin prisma locurilor de muncă oferite pentru ei în perioadele de vacanță, iar un alt risc vizavi de tipul unor astfel de locuri de muncă se referă la lipsa formelor legale de angajare Sistemul de învățământ românesc ar trebui să se implice mai mult în formarea tinerilor pentru piața muncii, îndeosebi pentru acele tipuri de locuri de muncă disponibile pe piața muncii Legea Educației Naționale are câteva omisiuni, care vin să întărească motivațiile lipsei de experiență a tinerilor Prin desființarea școlilor de arte și meserii, s-a continuat cu inadecvarea competențelor dobândite de tineri comparativ cu cele cerute de piața muncii Nesusținerea unui astfel de sistem de învățământ practic, facilitează excluziunea tinerilor pe piața muncii Un alt aspect al legislației românești, constă în lipsa unui sistem concret de monitorizare și evaluare a calității programelor de studii oferite tinerilor Pentru tineri, emigrarea reprezintă un „plan de rezervă”, în cazul în care în România nu vor reuși să-și îndeplinească propriile țeluri, în special din punct de vedere economic Referitor la tinerii care părăsesc sistemul de protecție socială se impune o mai bună monitorizare a acestora din momentul în care părăsesc sistemul O astfel de monitorizare ar putea identifica nevoile de consiliere socială sau profesională, pentru o mai bună integrare în societate Principalul factor de risc pentru tineri este lipsa unui loc de muncă, pe termen lung acest factor amenință incluziunea socială a tinerilor Iar printre factorii cei mai importanți de vulnerabilitate la excluziune socială a tinerilor pe piața muncii, au fost identificați următorii: calificarea scăzută, neadecvarea calificării conform pieții muncii, pasivitatea pe piața muncii, o situație financiară precară, nivelul scăzut sau lipsa unui sprijin social, un sprijin instituțional insuficient sau inexistent În scopul prevenirii, în mod eficient, și remedierii riscul de excludere pentru mulți tineri, trebuie să fie remediați factorii determinanți care generează inegalitățile sociale 102 IONELAIONESCU 28 Bibliografie Câmpean, C , Resurse și nevoi de suport în integrarea socială a copiilor și tinerilor protejați în servicii rezidențiale de protecție a copilului, raport de cercetare al Fondului Român de Dezvoltare Socială (FRDS), în cadrul proiectului „ACTIN” - proiect pilot de cercetare și formare pentru integrarea socială activă a tinerilor din sistemul de protecție a copilului”, 2010 Comisia Europeană, Europa 2020 - O strategie europeană pentru o creștere inteligentă, ecologică și favorabilă incluziunii, 2010, disponibil online la http://ec europa eu/eu2020/index_en htm Constituția României actualizată și republicată în Monitorul oficial nr 767 din 31 octombrie 2003, disponibil online la http://legeaz net/constitutia-romaniei EUROSTAT, baze disponibile online la: http://ec europa eu/eurostat/data/database INS, Bazele AMIGO și TEMPO, disponibile online la http://statistici insse ro/ PND 2007-2013, Planul Național de Dezvoltare 2007-2013, disponibil online la http://www fonduri-ue ro/res/filepicker_users/ cd25a597fd-62/Doc_prog/PND_2007_2013/1 _PND_2007_2013(Ro ) pdf Miroiu, A , Introducere în analiza politicilor publice, București, Editura Paideia, 2001 Moisă, F , Incluziunea Socială în România De la concept la implementarea politicilor publice de incluziune a populației de romi (rezumat teză de doctorat), Cluj Napoca, Universitatea Babeș-Bolyai, 2012 Paolini, G , Youth Social Exclusion and Lessons from Youth Work, Raport produs de către Agenția Executivă de Educație, Audiovizual și Cultură (Education, Audiovisual and Culture Executive Agency (EACEA)), 2014, disponibil online la http://eacea ec europa eu/youth/tools/documents/ social_exclusion_and_youth_work pdf Peltola, M , Youth Work in Finland - Finding Ways for Intercultural Opening, National report for the project “Moving Societies towards Integration?”, 2010, disponibil online la http://www nuorisotutkimusseura fi/julkaisuja/youthwork pdf Popescu, R , Arpinte, D , Neagu, G , Necesitatea suportului pentru combaterea excluziunii sociale a copilului, în „Revista Calitatea Vieții”, nr 3-4, 2005, pp 333-357 Preda, M , Politica socială românească între sărăcie și globalizare, Iași, Editura Polirom, 2002 Programul de Guvernare 2013-2016, disponibil online la http://gov ro/fisiere/pagini_fisiere/13-08-02-10-48-52program-de-guvernare-2013-20161 pdf Racoceanu N , Alexandresc, A , Polch, A B , Studiu privind situația tinerilor care părăsesc sistemul de protecție a copilului, 2005, disponibil online la http://www humanitysteam ro/files/tineri pdf Raportul „O piață incluzivă a muncii în mediul rural”, Raport realizat pe baza studiului național privind sărăcia, excluziunea socială și oportunitățile pieței forței de muncă în rândul tinerilor (16-35 ani) din mediul rural, București, 2012 Raport de cercetare sociologică privind nevoile de asistență socială ale cetățenilor din Munipiciul București (2012), realizat în cadrul proiectului „Servicii sociale eficiente în slujba cetățeanului bucureștean” finanțat prin Fondul Social European, Programul Operațional Dezvoltarea Capacității Administrative RPL 2011 (Recensământul Populațiai și al Locuințelor 2011), 2011, Rezultate preliminare disponibile online la http://www recensamantromania ro/rezultate-2/ Sandu, D , Stoica, C A , Umbreș, R , Romanian Youth: concerns, aspirations, attitudes and life style, Research report by the Center for Urban and Regional Sociology - CURS for Friedrich-Ebert-Stiftung Romania (FES), București, 2014, disponibil online la http://www fes ro/media/2014_ news/Report-FES-Romanian_Youth pdf Tănase, I , Suciu, A M , Iosifescu, A , Tinerii în România: demersuri de incluziune socială Perspective asupra politicilor de ocupare pentru tineri, București: Asociația Națională a Birourilor de Consiliere pentru Cetățeni - ANBCC, iunie 2011, disponibil online la http://www stpcentru ro/ fileadmin/user_upload/dezvoltare_durabila/Raport_Youth_Employment_ANBCC pdf 29 TINERII - GRUP EXPUS RISCULUI DE EXCLUZIUNE SOCIALĂ 103 Voicu, B , Sociolog pe piața muncii Traiectoriile absolvenților de sociologie de după 1990, 2011, disponibil online la http://sociolog-pe-piata-muncii ro/pdf/Raport-de-cercetare-Absolventii-de-sociologie-si-piata-muncii pdf Vlăsceanu, L , Hâncean, G -H , Voicu, B , Tufiș, C , Distribuții statistice, interpretări și opțiuni privind Starea Calității în Învățământul Superior Barometrul calității - 2009, Raportul - 2009 este prezentat pe site-ul www aracis ro, în secțiunea destinată prezentării rezultate-lor proiectului, 2009 WVR (World Vision Romania), Raport proiect „Ferma demonstrativă Agrovision și Centrul de pregătire și consultanță agricolă”, 2013, disponibil online la http://www worldvision ro/_ downloads/allgemein/Raport_Crit_Bolthouse_ro pdf *** Hotărârea nr 1 438 din 2 septembrie 2004 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare și funcționare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum și a celor de protecție specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinților săi *** Legea 292/2011 a asistenței sociale, Articolul 6, alineatul cc, disponibilă online la http://www legestart ro/Legea-292-2011 -a-asistentei-sociale-(NTk3Mjk4) htm *** Legea educației naționale Legea nr 1/2011 Publicată în Monitorul Oficial, Partea I nr 18 din 10 ianuarie 2011, disponibil online la http://www dreptonline ro/legislatie/legea_educatiei_nationale_ lege_1_2011 php *** Legea Tinerilor, Lege nr 350 din 21/07/2006, Publicat în Monitorul Oficial, Partea I nr 648 din 27/07/2006, disponibil online la http://www dtsj braila net/LEGISLATIE/Legea%20Tinerilor_ 350_21_07_2006 pdf *** Legea nr 705/2001 privind sistemul național de asistență socială *** Strategia Naționale în domeniul politicii de tineret 2014-2020 *** Strategia Învățământului Superior Românesc pe perioada 2002-2010 *** Strategia Națională în domeniul protecției și promovării drepturilor copilului 2008-2013 *** Strategia națională privind incluziunea socială și reducerea sărăciei (2014-2020) Surse online: http://eufinantare info/docs/VO POCU 2014-2020 pdfhttp://www via- consiliere ro/uploads/File/pdf/Studiu%20de%20perspectiva%20privind%20necesarul%20de% 20forta%20de%20munca%20calificata pdf http://www youthpolicy org/wp-content/uploads/library/2013_Romania_Plan_Employment_Rom pdfhttp://ec europa eu/social/main jsp?catId=950&langId=ro http://ec europa eu/social/main jsp?catId=1006&langId=ro http://www worldvision ro/Presa/2014/ferma-agrovision-model-pentru-invatamantul-agricol-si-oportunitatile-ue-a319 html http://www eu-rural ro/despre-proiect/activitati htmlhttp://www experimentation jeunes gouv fr/IMG/pdf/AP1_085_Rapport_Final_Eval pdf http: //www mllweb info/Rapport%20_D' activit%C 3 %A9s_2011 pdf http://www suport-provocatie ro/rapoarte/5_Raport_INTERVIU_ANGAJATORI_A 4 3%20Cercetare%20privind %20identificarea%20tendintelor%20pietei%20muncii pdf http://www mediafax ro/social/studiu-tinerii-institutionalizati-sunt-vulnerabili-slab-pregatiti-pentru-piata-muncii-si-neincrezatori-13473237 http://ec europa eu/education/opportunities/index_en htmhttp://ec europa eu/programmes/erasmus-plus/documents/erasmus-plus-in-detail_en pdf http://europa eu/rapid/press-release_IP-09-644_ro htm http: //www youth-guarantee eu/ http://www mediafax ro/social/studiu-personalul-din-sistemul-de-protectia-copilului-relativ-tanar-toti-angajatii-au-calificativul-bine-sau-foarte-bine-11518111 104 IONELAIONESCU 30 rhis article focuses on presenting/ analyzing the factors that hampers the social inclusion of youth people, as well as the support, measures and interventions offered to this vulnerable group Social inclusion of young people refers to a process that seeks to provide the necessary support in achieving the potential of every person, regardless of their experience or the circumstances in which they carry out their life To support the active participation of young people in socio-economic, cultural and political life, it must be ensured both the opportunities for access to education, employment and to decent living conditions We focused on two areas of action from the youth social inclusion, education and employment, but also to present the state of post-institutionalized youth Both at EU level and Romania, the problem of youth unemployment (especially in this category are included those who are engaged in some form of education) is so severe, that has triggered various financing programs for young people The main risk factor for young people is the lack of a job, on long-term this factor threatens the social inclusion of youth Among the most important factors of vulnerability to social exclusion of young people on the labor market there were identified the following: the low qualification, inadequacy of the qualification according to the labor market, the passivity of labor market, a precarious financial situation, the low level or lack of social support, an insufficient or no institutional support In order to prevent, effectively, and to reduce the risk of exclusion for young people, must rectify determinants that generate social inequalities Keywords: youth people, social inclusion, employment, education, postinstitutionalization specific problems Primit: 05 09 2016 Acceptat: 09 01 2017 PROIECT DE CERCETARE CONFERINȚA INTERNAȚIONALĂ „CARTOGRAFIEREA SĂRĂCIEI, SERVICIILOR SOCIALE ȘI A INFRASTRUCTURII SPECIFICE PRIVIND SERVICIILE SOCIALE”, ÎN CADRUL PROIECTULUI „IMPLEMENTAREA UNUI SISTEM DE ELABORARE DE POLITICI PUBLICE ÎN DOMENIUL INCLUZIUNII SOCIALE LA NIVELUL MMJS” SORIN CACE Context Ministerul Muncii și Justiției Sociale (MMJS) implementează în parteneriat cu Institutul Național de Cercetări Economice „Costin C Kirițescu” (INCE) proiectul „Implementarea unui sistem de elaborare de politici publice în domeniul incluziunii sociale la nivelul MMJS”, cod SIPOCA 4 Prezentul document este o sinteză a conferinței internaționale „Cartografierea sărăciei, serviciilor sociale și a infrastructurii specifice privind serviciile sociale” organizate în data de 9-10 martie 2017 în cadrul proiectului mai sus menționat Premisele organizării evenimentului Conferința internațională în cadrul proiectului SIPOCA 4 a avut ca scop principal schimbul de bune practici privind metodele și instrumentele de analiză în domeniul sărăciei, sărăciei în muncă și a serviciilor sociale Evenimentul a fost organizat în cadrul activității nr 2, elaborarea metodologiilor de analiză pentru realizarea hărților, mai exact, așa cum a fost prevăzut în cadrul subactivității 2 1 Utilizarea bunelor practici de la nivel european 2 1 2 Conferință cu participarea unor experți internaționali Conform specificațiilor tehnice din aplicația proiectului, evenimentul a fost prevăzut să fie organizat în București cu participarea unui număr de patru experți internaționali, experți naționali precum și experții partenerului responsabili de Adresa de contact a autorului: Sorin Cace, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: cacesorin@gmail com CALITATEA VIEȚII, XXVIII, nr 1,2017, p 105-112 106 SORIN CACE 2 elaborarea metodologiilor de analiză, reprezentanți ai MMJS, reprezentanți ai instituțiilor de la nivelul APL, dar și ai altor instituții considerate relevante din perspectiva furnizării serviciilor sociale Pentru organizarea și desfășurarea conferinței internaționale, INCE, în calitate de partener, a contractat servicii de organizarea evenimentelor Participanți În vederea atingerii obiectivelor generale ale proiectului precum și a obiectivelor privind elaborarea unui set de instrumente care să evalueze nevoile de servicii sociale și de infrastructură necesare furnizării acestora la nivel local au fost invitați să participe experți din străinătate (Suedia, Irlanda, Polonia), reprezentanți ai administrației publice centrale și locale, în special angajați ai Agențiilor Județene de Plăți și Inspecție Socială (AJPIS) și ai Direcțiilor Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului (DGASPC) Membrii echipei de implementare de la nivelul MMJS și cei ai INCE au fost prezenți Alți invitați au aparținut mediului academic și universitar, furnizori publici și privați de servicii sociale Desfășurarea conferinței internaționale După cuvântul de deschidere, a fost prezentată agenda evenimentului Prima prezentare a fost susținută de managerul de proiect MMJS Participanților le-au fost expuse informații generale despre proiect: obiectivele specifice, finanțare și grupul-țintă În strânsă legătură cu unul dintre rezultatele preconizate a fi atinse în cadrul proiectului, și anume, o hartă interactivă privind infrastructura existentă și necesară, dl Florin Dragomir a detaliat principalele activități/ metode de cercetare ce vor fi folosite: 1 Centralizarea datelor administrative; 2 Cercetare cantitativă la nivelul APL-urilor; 3 Cercetare cantitativă la nivelul furnizorilor de servicii; 4 Cercetare calitativă la nivelul furnizorilor de servicii și a autorităților locale și județene; 5 Cercetare calitativă la nivelul populației vulnerabile, căreia îi sunt adresate de serviciile sociale; 6 Cercetare calitativă cu specialiști în domeniul serviciilor sociale Pentru fiecare dintre acestea au fost trecute în revistă instrumentele aferente, și anume: Fișa de prelucrare a datelor administrative; Chestionarul adresat autorităților locale, Chestionarul adresat furnizorilor de servicii sociale, Ghidul de interviu cu furnizori publici și privați de servicii sociale; Ghid de interviu cu persoane vulnerabile și respectiv Ghid de focus grup cu specialiști în domeniul serviciilor sociale 3 CONFERINȚĂ INTERNAȚIONALĂ 107 A fost descrisă modalitatea de colectare a datelor cantitative și calitative Culegerea de date cantitative presupune două demersuri: 1 Cercetare on-line la nivelul furnizorilor publici și privați de servicii prin intermediul unui instrument de colectare a datelor conceput pe dimensiunile formularelor de licențiere 2 Cercetare de teren și on-line la nivelul APL-urilor prin aplicarea unui chestionar comun destinat colectării datelor pentru cele patru hărți, acesta fiind un instrument adresat exclusiv personalului de specialitate din administrația locală A fost subliniată importanța datelor de ordin calitativ în cadrul atingerii rezultatului preconizat, menționându-se, totodată, instrumentele ce urmează a fi utilizate: interviuri semistructurate cu reprezentanți ai furnizorilor publici și privați de servicii, interviuri în profunzime cu persoane vulnerabile, precum și organizarea de focus-grupuri cu specialiști în servicii sociale A fost subliniată totodată importanța strategică a parteneriatului cu INCE în reușita îndeplinirii obiectivelor și a atingerii rezultatelor preconizate Un alt element-cheie evidențiat a fost implicarea și sprijinul din partea participanților la eveniment, în special din partea directorilor Agențiilor Județene de Plăți și Inspecție Socială și ai Direcțiilor Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului A fost prezentat partenerul implicat în proiect din perspectiva apartenenței la Academia Română, a istoricului de dezvoltare și a principalelor rezultate obținute INCE a fost înființat prin decretul nr 10/1990 prin reorganizarea Institutului Central de Cercetări Economice (înființat în 1973) și este o organizație științifică de drept public, de interes național, cu vocație de cercetare fundamentală, finanțat din bugetul public, care dezvoltă și cercetări aplicative finanțate din surse publice sau private interne și externe Anul 2016 este dedicat de Academia Română și institutele de cercetare aflate în structură sărbătoririi a 150 de ani în serviciul Națiunii Române Activitatea INCE a fost prezentată participanților din perspectiva vocației/misiunii, a rețelei de cercetare, a resurselor umane implicate, a contribuției la dezvoltarea unor strategii naționale, dar și la programele de cercetare de importanță națională Din punct de vedere al transparenței și al vizibilității publice, au fost prezentate informații despre publicațiile INCE din 1990 cu o privire mai detaliată asupra ultimul an raportat 2016 Următoarea parte a prezentării a fost dedicată locului pe care INCE îl ocupă în topul mondial și european al instituțiilor de cercetare din domeniul economic, dar și în topurile naționale ale cercetării din domeniul științelor economice Proiectele naționale și internaționale implementate recent alături de parteneriatele strategice încheiate la nivel internațional cu alte instituții de profil au încheiat prezentarea Responsabilul cu selecția experților și coordonarea elaborarea metodologiilor, elaborarea hărților, expert partener INCE, a detaliat rezultatele pe care proiectul urmează să le atingă - Rezultat 1: Hărți elaborate privind: infrastructura socială existentă și necesară; serviciile sociale existente și necesare; sărăcia; sărăcia în muncă - Rezultat 2: Metodologia de culegere și analiză în mod unitar a datelor privind infrastructura și serviciile sociale existente și necesare furnizate de administrația publică locală către MMJS 108 SORIN CACE 4 În continuare, au fost detaliate activitățile aferente atingerii fiecăruia dintre cele două rezultate Pentru primul rezultat a fost evidențiat stadiul privind informațiile relevante și disponibile în acest moment și au fost oferite exemple de hărți existente Au fost subliniate principalele limite ale seturilor de date existente alături de produsul final obținut pentru atingerea primului rezultat și modalitatea de realizare Pentru al doilea rezultat au fost evidențiate informațiile actuale care pot sprijini demersul, modalitatea în care demersurile de cercetare vor conduce la atingerea rezultatului și forma sub care va fi atins rezultatul (metodologie de culegere și analiză unitară a datelor privind infrastructura și serviciile sociale existente și necesare, alături de implementarea unui soft - mecanism de analiză a datelor furnizate de administrația publică locală către MMFJS privind infrastructura serviciilor sociale existente și necesare) Directorul Institutului Muncii și al Științelor Sociale, Varșovia, Polonia, a prezentat câteva abordări conceptuale și empirice privind polarizarea pieței muncii în Polonia A fost ilustrată structura ocupării după competențe în Polonia în perioada 1995-2022 la nivelul a patru scenarii, precum și sărăcia în muncă în anii 2010 și 2015 în cadrul unei comparații la nivel european Au fost trecute în revistă evoluțiile legislative relevante, cum ar fi introducerea salariului minim pe oră pentru convențiile civile, creșterea considerabilă a salariului minim în cazul contractelor individuale de muncă, limite pentru contractele de muncă pe durată determinată semnate ulterior, precum și scăderea vârstei de pensionare Director, Agenția de Cooperare VarNa, Suedia a prezentat cadrul conceptual al structurii privind cooperarea dintre organismele sistemului public în vederea sprijinirii șomerilor A fost subliniată importanța existenței unei agenții de coordonare prin prisma problemelor existente în domeniul sănătății, instabilității sociale, necesitatea existenței unei bunăstări sociale, lipsa de încredere/motivare, lipsa unei experiențe în muncă, pregătire profesională redusă sau inexistența acesteia, dizabilități Au fost prezentate etapele unei coordonări eficiente: 1 Scanare (workshop-uri, audieri, colectare sugestii); 2 Studiu pilot (proiect cu valoare de 10 000 euro, analiza cauzelor); 3 Schimbarea teoriei (efecte așteptate pe termen lung, rezultate necesare, activități necesare, resurse necesare); 4 Faza de planificare (mobilizare, design-ul, organizarea și planificarea proiectului, detalierea bugetară, evaluare, implementare); 5 Proiect (activare, evaluare, învățare, implementare, influențare) A fost subliniat faptul că colaborarea nu este o condiție la care se poate ajunge în orice moment ci un proces continuu ce trebuie să fie cucerit, stabilit și hrănit în mod constant Un stimat profesor de la Institutul Național pentru Cercetare Științifică în domeniul Muncii și Protecției Sociale, București, România a descris situația statelor din Centrul și Răsaritul Europei în ceea de privește indicatorii economici și sociali A fost subliniat faptul că în prezent aceste state membre se confruntă cu o masivă pierdere de populație care în sine are de fapt semnificația economică a unei pierderi 5 CONFERINȚĂ INTERNAȚIONALĂ 109 de potențial de generare a PIB și avuției naționale, ceea ce pe termen mediu și lung poate conduce la o permanentizare a fenomenului de „periferizare economică și socială” A fost descris fenomenul de depreciere a costului muncii văzut prin prisma unei valori scăzute a PIB, altfel spus, o valoare scăzută a PIB înseamnă și un PIB realizat cu „muncă ieftină” sau puțin remunerată Din acest punct de vedere țările în curs de dezvoltare care își susțin competitivitatea pe costul redus al factorului de producție-muncă, sunt practic condamnate să rămână la baza lanțurilor valorii adăugate In cadrul studiului empiric a fost construit un indice al centricității, iar analiza s-a realizat pentru perioade de contracție și expansiune economică Valorile indicelui au arătat că atât în faza de expansiune cât și în cea de contracție, pozițiile relative ale acestor economii în cadrul ansamblului economic rămân aceleași Sociolog, Coordonator privind Incluziunea Socială, New Communities Partnership, Dublin, Irlanda a analizat contextul în care organizația din care face parte activează pentru beneficiul imigranților A fost subliniată importanța parteneriatului cu agențiile statului și au fost descrise serviciile prestate: Incluziunea socială și Programul de activare comunitară, Serviciul privind obținerea cetățeniei, Serviciul de sprijin privind învățarea limbii engleze, Serviciul de sprijin pentru familie, Formare multi-culturală în diferite limbi pentru imigranți șomeri pe termen lung, în vederea creșterii oportunităților de angajare S-a vorbit despre sistemul de asistență socială din Irlanda, acesta fiind împărțit în trei tipuri de plăți și a fost analizată fiecare componentă în parte Pentru a face parte din acest sistem, un imigrant trebuie să îndeplinească anumite condiții și să urmeze anumiți pași Organizația New Communities Partnership oferă sprijin în acest sens In cele din urmă au fost sintetizate cele mai des întâlnite probleme cu care se confruntă imigranții din Dublin (70% din populația orașului Dublin este formată din imigranți): accesul la servicii, autoizolare, lipsa cunoașterii limbii engleze și a specificului societății engleze, discriminare instituțională Managerul de Cercetare, Unitatea privind Politicile Sociale, Eurofund, Dublin, Irlanda, a vorbit despre sărăcia în muncă din perspectiva unui studiu realizat de Eurofound, fundație ce activează în vederea îmbunătățirii condițiilor de muncă și de trai a populației din statele membre ale UE A fost descris cadrul instituțional al Eurofound, buget, membri, structură Măsurile luate în vederea redresării din criză prin finalizarea a patru programe la sfârșitul anului 2016, precum și măsurile ce urmează să fie luate în vederea îmbunătățirii reglementărilor existente Au fost descrise ariile strategice de intervenție conform noului document privind programarea 2017-2020 Obiectivele proiectului constau în stabilirea modul în care sărăcia în muncă este definită și măsurată în statele membre ale UE, cartografierea caracteristicilor celor afectați de sărăcia în muncă, documentarea și evaluarea politicilor privind sărăcia în muncă, formularea unor lecții din evaluarea de politici și cum sărăcia în muncă poate fi prevenită/ redusă 110 SORIN CACE 6 Au fost analizați indicatorii relevanți privind sărăcia în muncă la nivelul UE și au fost descrise modalitățile de intervenție ale Eurofound Au fost prezentate constatările preliminare privind cauzele sărăciei în muncă la nivelul UE și mecanismul care întreține acest fenomen A fost subliniat rolul pe care l-a avut recenta criză în acutizarea acestei probleme și au fost analizate cazurile a mai multor state europene In cadrul zilei a doua de conferință, activitatea s-a desfășurat în două sesiuni de lucru paralele Moderatorul primei sesiuni, un expert din cadrul Institutului Național de Cercetări Economice „Constantin C Kirițescu” (INCE) a descris cadrul metodologic privind cartografierea sărăciei și a sărăciei în muncă A fost prezentat contextul național privind distribuția sărăciei pe regiuni, menționând faptul că un indicator important privind distribuția sărăciei este numărul de beneficiari de venit minim garantat A fost făcută o comparație dintre situația în România și în alte state membre ale UE în ceea ce privește indicatorul Gini, riscul sărăciei și excluziunii sociale, rata sărăciei relative și ai altor indicatori relevanți Au fost descrise cauzele sărăciei, înțelegerea acestora fiind deosebit de importantă prin prisma măsurilor de intervenție ce pot fi luate In afară de cauzele de natură structurală, ineficiența politicilor sociale de intervenție poate fi considerată, de asemenea, o cauză majoră A fost prezentat indicatorul privind estimarea sărăciei, aici fiind vorba de ajutoarele pentru încălzire pe tranșe de venit Având în vedere că acest tip de date sunt colectate la nivel local și centralizat, raportarea numărului de beneficiari pe tranșe de venit la pragurile absolute și relative ale sărăciei poate reprezenta un reper important în estimarea pe plan local a ratei sărăciei Sărăcia în muncă este definită ca acea pondere a populației ocupate care înregistrează venituri medii sub 60% din mediana veniturilor per adult echivalent, la nivel național Categoriile de populație incluse în rapoartele privind sărăcia în muncă se referă la lucrătorii salariați și persoanele care desfășoară activități independente O abordare mai largă poate fi considerată utilă în cazul specific din România, unde mediana veniturilor este relativ redusă pentru a asigura un trai decent, aici fiind vorba de o „prosperitate precară“ Cei într-o astfel de situație se găsesc în primele trei cincimi din venituri peste pragul de sărăcie și au venituri încadrate între 60-80% din venitul mediu pe adult echivalent Printre problemele structurale identificate pentru cazul României în ceea ce privește sărăcia în munca, se regăsesc cote foarte ridicate de auto-ocupare a forței de muncă, în special în agricultură și construcții, precum și număr mare de contracte de muncă remunerate la nivelul salariului minim sau la valori apropiate acestuia Abordarea temelor sărăcie și sărăcie în muncă are un trunchi comun și dezvoltări particulare: sărăcia în muncă fiind un caz particular al sărăciei Metodele utilizate cuprind: - analiza documentelor sociale: date administrative și date statistice; - analiză secundară de date; - colectare și analiză primară de date 7 CONFERINȚĂ INTERNAȚIONALĂ 111 Obiectivul principal în ceea ce privește colectarea datelor îl constituie identificarea, pornind de la listele cu beneficiari de VMG, respectiv beneficiari de ajutoare de căldură, a ponderii populației ce obține venituri încadrate în intervale corespunzătoare nivelurilor pragului sărăciei relative (detalierea pe tranșele de venit inferioare va permite flexibilitatea raportării relativ la praguri diferite ale sărăciei, inclusiv, relativ la pragul sărăciei absolute) Din intersecția acestei mulțimi cu cea a persoanelor ocupate din fiecare localitate rezultă categoria celor încadrați în sărăcie în muncă (conform încadrării în aceleași tranșe de venit) In cadrul sesiunii paralele expertul Institutul Național de Cercetări Economice „Constantin C Kirițescu” (INCE) a prezentat principalele repere conceptuale privind cartografierea serviciilor sociale și a infrastructurii specifice de servicii sociale A fost descrisă aplicabilitatea acestui demers în ceea ce privește următoarele aspecte: furnizarea unui cadru pentru înțelegerea problemelor sociale, descrierea serviciilor sociale la nivel local, evaluarea nevoii de servicii sociale Cadrul metodologic presupune o abordare mixtă prin aplicarea a șase instrumente prin care urmează să fie colectate date de tip administrativ, cantitativ și calitativ Serviciile sociale existente urmează să fie identificate în cadrul Registrului de servicii sociale, aplicare de chestionare on-line și aplicare de chestionare la nivelul autorităților publice locale In vederea identificării nevoii de servicii sociale se vor realiza și interviuri la nivelul autorităților publice locale, precum și la nivelul focus-group-urilor organizate în fiecare regiune Infrastructura de servicii sociale reprezintă activele (clădirile, construcțiile, drumurile de acces, rețele de utilități publice, de comunicații, mobilier, papetărie, echipamente) și resurse de personal care facilitează furnizarea de servicii sociale Aplicabilitatea demersurilor privind cartografierea infrastructurii de servicii sociale se referă la următoarele: diagnoza situației existente la nivel local și regional, estimarea problemelor, fundamentarea programelor de dezvoltare Culegerea de date administrative se referă la datele ce se regăsesc în Registrul serviciilor sociale licențiate în baza L 197/2012 (+3 000 servicii) și la centralizarea datelor existente în dosarele de licențiere Cercetarea de tip cantitativ presupune aplicarea on-line la nivelul furnizorilor publici și privați de servicii, precum și cercetare de teren și on-line la nivelul APL-urilor prin aplicarea instrumentelor specifice Culegerea de date calitative se va realiza prin intermediul unor interviuri semistructurate cu reprezentanți ai furnizorilor publici și privați de servicii, interviuri în profunzime cu persoane vulnerabile și organizarea de focus-grupuri cu specialiști în servicii sociale In secțiunea de dezbateri și discuții au fost solicitate informații privind conceptele de sărăcie și sărăcie în muncă, serviciile sociale și infrastructura specifică, precum și a cadrului metodologic privind culegerea de date Au fost analizate limitele metodelor de cercetare și posibile soluții privind dificultățile ce ar putea sa apară, mai ales pentru operatorii de culegere de date Echipa de implementare a proiectului a fost felicitată pentru ambițiosul proiect fiind subliniat faptul că așteptările din 112 SORIN CACE 8 teritoriu sunt mari atât din punct de vedere al atingerii rezultatelor obținute cât și al utilității celor patru hărți în activitatea de zi cu zi în sprijinul beneficiarilor Direcții de viitor Participanții la eveniment vor continua să fie informați cu privire la evoluția activităților proiectului dar și a stadiului atingerii rezultatelor de cercetare S-a manifestat un interes deosebit față de metodologia de elaborare a celor patru hărți evaluate ca extrem de utile în fundamentarea activităților cotidiene din domeniul furnizării serviciilor sociale, dar și în perspectiva viitoarelor finanțări, în special din Fondul Social European Este de așteptat ca o parte dintre participanții prezenți la conferința de prezentare și de promovare să fie implicați direct într-o serie de evenimente prevăzute a se desfășura pe termen scurt (workshop-uri organizate în fiecare dintre cele opt regiuni de dezvoltare, sesiuni de instruire) Echipa de implementare atât din partea MMJS cât și din partea INCE rămâne la dispoziția tuturor celor interesați pentru orice alte informații legate de proiect CONCLUZII Conferința Internațională „Cartografierea sărăciei, serviciilor sociale și a infrastructurii specifice privind serviciile sociale” în cadrul proiectului „Implementarea unui sistem de elaborare de politici publice în domeniul incluziunii sociale la nivelul MMJS” cod SIPOCA 4 a fost un succes atât din perspectiva echipei de implementare cât și a participanților Elementele prevăzute în agenda de lucru au fost complet atinse Participanții s-au declarat mulțumiți atât din punct de vedere al conținutului tehnic al obiectivelor proiectului, al activităților implicate și al prezentărilor susținute, cât și din punct de vedere al desfășurării logistice a evenimentului A fost subliniat totodată locul pe care acest proiect, prin rezultatele pe care le va obține (în special cele patru hărți) îl joacă și îl va juca în raport cu alte inițiative de politică socială aflate atât în derulare în acest moment cât și în fază de proiectare S-au mai evidențiat sprijinul potențial oferit de proiect față de implementarea viitoarelor proiecte co-finanțate prin Fondul Social European, contribuția la continuarea reformei în domeniul administrației publice centrale și locale, dar și sprijinul față de continuarea reformei în domeniul sistemului național de asistență socială, din perspectiva segmentului referitor la furnizarea serviciilor sociale către populație Primit: 20 03 2017 Acceptat: 10 04 2017 AUTORII NUMĂRULUI 1/2017 Iulian STĂNESCU Cercetător științific, gr II, dr , ICCV, Academia Română, București Mihai DUMITRU Cercetător științific, gr III, dr , ICCV, Academia Română, București Daniel ARPINTE Cercetător științific, gr II, dr , ICCV, Academia Română, București Gelu DUMINICĂ Director, Agenția de Dezvoltare Comunitară Împreună, București Cristina MOCANU Cercetător științific, gr III, Institutul Național de Cercetare Științifică în Domeniul Muncii și Protecției Sociale, București Dobrinka PEICHEVA Professor, D Sc of Sociology, Department of Sociology, Faculty of Philosophy South-West University “Neofit Rilski” - Blagoevgrad, Bulgaria Valentina MILENKOVA Professor, D Sc of Sociology, Department of Sociology, Faculty of Philosophy South-West University “Neofit Rilski” - Blagoevgrad, Bulgaria Ionela IONESCU Drd , ICCV, Academia Română, București Sorin CACE Director adjunct, ICCV, Academia Română, București ACADEMIA ROMÂNĂ INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII calitatea ANUL XIV /TifdHlyfW Irl jaKtlH Revistă de politici sociale I • POLITICI SOCIALE I • CALITATEA VIEȚII 5 H • PROIECTE INTERNAȚIONALE | • MISCELLANEA • RECENZII rt EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII București COLEGIUL DE REDACȚIE Cătălin ZAMFIR (redactor-șef), Ana BÂLAȘA (redactor-șef adjunct), Valeriu IOAN-FRANK, Ioan MĂRGINEAN (redactor-șef adjunct), Mona SIMU (secretar de redacție), Dumitru CHIRIAC, Gheorghe SOCOL, Mariana STANCIU, Manuela STÂNCULESCU, Bogdan VOICU, Floare CHIPEA, Florica VASILIU, Gheorghe ONUȚ, Livia POPESCU REDACȚIA Calea 13 Septembrie nr 13, sector 5, București Casa Academiei, et II, cam 3214 Telefon: 410 3200, int 3207 Redactor Editura Academiei: Ana BOROȘ Tehnoredactor: Maria CRISTOGEL Coperta: Gigi GAVRILĂ © 2004, EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE Calea 13 Septembrie nr 13, sector 5, 050711, București, România Telefon: (4021)411 9008, (4021)410 3200; Fax: (4021)4103983 E-mail: edacad@ear ro Adresa web: www ear ro P lo3o CALITATEA VIEȚII 5 Revistă de politici sociale Anul XIV • Nr 2 • 2003 CUPRINS POLITICI SOCIALE Ioan MĂRGINEAN - Coordonarea deschisă a politicilor sociale în Uniunea Europeană Puncte de reper pentru România 143 Mariana STANCIU - Demografie, ocupare și consum în spațiul european 159 Dan Constantin RÂDULESCU - învățământul public din România în secolul al XIX-lea -evoluție și consecințe sociale 177 Laura SURDU, Mihai SURDU - Un model de cercetare centrat pe încrederea în școală -probleme ale unor școli din mediul rural 189 CALITATEA VIEȚII Gheorghe SOCOL - Cadrul de viață și calitatea vieții țărănimii în perioada comunistă 205 Dumitru CHIR1AC, Cristina HUMĂ, Sorin CACE - Aspecte privind ecologizarea localităților din România și implicațiile acesteia asupra calității vieții 219 Vladimir Gh GUȚU, Larisa STĂNILĂ - Situația demografică în Republica Moldova (anii 1990-2001) 241 Sergiu BÂLȚÂTESCU - Abordări psihosociale ale satisfacției și fericirii 251 PROIECTE INTERNAȚIONALE Ana Maria PREOTEASA - Prezentarea unei cercetări internaționale, cu privire la starea rromilor în Europa Centrală și de Est 263 MISCELLANEA Laureana URSE - Cercetătorul științific în fața unor noi provocări 269 RECENZII Tanzi Vito & Schuknecht Ludger, Public Spending in the 2(fh Century A Global Perspective (Cheltuielile publice în sec XX O perspectivă globală), Cambridge University Press, 2000 (Adrian-Nicolae Dan); Kahneman D„ Diener, E , & Schwarz, N , Well-Being: The Foundations of Hedonic Psychology (Bunăstarea: bazele psihologiei hedonice), New York, Russell Sage Foundation, 1999, 585 p (Sergiu Bălțătescu); Dan Luca, România văzută de la Bruxelles 6 ani de corespondențe europene pentru presa clujeană, Cluj-Napoca Editura Dacia, 2003 (Simona Vonica Răduțiu) 275 CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 2, 2003, p 141-284 1NSTITUTULDE CERCETARE ACALITATH VIFTi’ centrul UE informare Și UUCumEnT^Fi PENTRU POliTICi SOClAcE Șl CALITATEA »IEj Catee 13 Septemone n» 13, sector » THE QUALITY OF LIFE A Journal of Social-Policy Issues Vol XIV • No 2 • 2003 CONTENTS SOCIAL POLICIES Ioan MĂRGINEAN - The open co-ordination of social policies in the European Union Guide marks for Romani a 143 Mariana STANC1U - Demography, employment rate and consuming in Europe 159 Dan Constantin RĂDULESCU - Public education in Romania, in the XIX-th century - evolution and social consequences 177 Laura SURDU, Mihai SURDU - An education research model based on the confidence in school - problems of several rural schools 189 THE QUALITY OF LIFE Gheorghe SOCOL - The way of life and the quality of life for small farmers in Romania, during the communism 205 Dumitru CHIRIAC, Cristina HUMĂ, Sorin CACE - City sanitation in Romania, and its influences on the quality of life 219 Vladimir Gh GUȚU, Larisa STĂNILĂ - The demographic situation in the Republic of Moldavia (1990-2001) 241 Sergiu BÂLȚÂTESCU -Psycho-social approaches of life satisfaction and happiness 251 INTERNA T1ONAL RESEARCH PROJECTS Ana Maria PREOTEASA - The international research on Roma population, in Eastern and Central Europe 263 PROSAND CONS Laureana URSE - The social researcher facing new challenges 269 BOOK REVIEWS Tanzi Vito & Schuknecht Ludger, Public Spending in the 2O'h Century A Global Perspective (Cheltuielile publice în sec XX O perspectivă globală), Cambridge University Press, 2000 (Adrian-Nicolae Dan); Kahneman, D , Diener, E , & Schwarz, N , Well-Being: The Foundations of Hedonic Psychology (Bunăstarea: bazele psihologiei hedonice), New York, Russell Sage Foundation, 1999, 585 p (Sergiu Bălțătescu); Dan Luca, România văzută de la Bruxelles 6 ani de corespondențe europene pentru presa clujeană, (A look to Romania from Bruxelles Six years of european press reports for the mass-media in Cluj), Cluj-Napoca, Editura Dacia, 2003 (Simona Vonica Răduțiu) 275 CALITATEA VIEȚII, XIV, no 2, 2003, p 141-284 POLITICI SOCIALE COORDONAREA DESCHISĂ A POLITICILOR SOCIALE ÎN UNIUNEA EUROPEANĂ PUNCTE DE REPER PENTRU ROMÂNIA IOAN MĂRGINEAN Coordonarea deschisă a fost propusă, în ultimii ani, ca metodă de lucru în domeniul politicilor sociale în UE Adoptată mai întâi în sfera ocupării (1997), metoda coordonării deschise pentru politicile sociale a fost susținută în timpul președinției portugheze a UE (sem I, 2000) și a celei belgiene (sem II, 2001) Până în prezent, metoda respectivă a fost utilizată în elaborarea documentelor referitoare la incluziunea socială (Nisa, 2000) și la reforma sistemului de pensii (Leuven, 2001) Prin metoda coordonării deschise se urmărește realizarea informării reciproce a țărilor-membre și candidate la aderare, în problemele cu care se confruntă, și mai ales cu privire la soluțiile de rezolvare a lor, într-o situație sau alta, în vederea învățării din ceea ce se determină, prin analiză și evaluare de politici sociale, a fi practica bună (Vandenbroucke, 2001) în studiul de față avem în vedere evidențierea caracteristicilor metodei coordonării deschise, după ce, în prealabil, se vor prezenta, succint, începuturile dezvoltării și conținutul dimensiunii sociale a UE Totodată, se vor face și referiri la politicile sociale din România, în contextul pregătirii pentru aderarea la UE, acțiune istorică de cea mai mare importanță după întregirea României, din anul 1918 Începuturile constituirii dimensiunii sociale a UE Spre deosebire de politica economică, pentru care s-a realizat unificarea, pe diferite componente, în interiorul UE (uniune vamală, piață unică, iar, de curând, moneda unică - deocamdată, adoptată de douăsprezece din cele cincisprezece țări-membre), în politica socială nu există, și nici nu se prevede, constituirea unui model unic Explicația statutului rezervat politicilor sociale în UE se datorează unor multitudini de factori de natură socială, culturală, ideologică, politică, și nu numai, care au condus la conturarea unor sisteme relativ diferite de la o țară la alta, deși se regăsesc o serie de principii și practici comune și se poate vorbi de anumite tipologii ale statului bunăstării (regimului bunăstării) edificat în perioada postbelică in țările capitaliste, acum membre ale UE (Titmus, 1974; Esping-Andersen, 1993) Mai degrabă se va avansa în privința unificării unor componente ale sistemului CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 2, 2003, p 143-157 144 IOAN MĂRGINEAN 2 politic (constituție și cetățenie europeană, președinte și prim-ministru, existând deja un parlament ales prin vot universal), eventual în cel al diplomației (divergențele în UE, legate de criza irakiană din iarna acestui an, au scos în evidență atât presiunile spre o astfel de unificare, cât și dificultățile realizării ei), decât în politica socială Aceasta din urmă va continua să fie, cel mai probabil, de competență națională și locală, în acord cu principiul subsidiarității acceptat în UE Având în vedere situația de fapt, nu este îndreptățit, cel puțin deocamdată, să se vorbească de un model social al UE existent sau proiectat pentru viitor Când această sintagmă este totuși utilizată, se au în vedere politicile sociale existente în țările membre Să presupunem că s-ar dori totuși o unificare imediată a politicilor sociale în UE Atunci ar fi necesare constrângeri mult mai mari decât, să zicem, a necesitat adoptarea monedei unice, date fiind diferențele de organizare a sistemelor, nivelurile și structurile contribuțiilor, diversitatea și valoarea beneficiilor, obligațiile de plată constituite pentru perioada viitoare de zeci de ani (cazul pensiilor), alcătuirea mixului venitului public-privat în domeniul social etc Pe de altă parte, pentru buna funcționare a UE, nici nu este nevoie de un sistem unic de politici sociale La actualul nivel de integrare economică, este nevoie însă să se realizeze un grad relativ înalt de compatibilitate a politicilor sociale ale țărilor-membre, pentru a se putea îndeplini obiectivele comune economice, sociale și de altă natură convenite Obținerea compatibilității nu implică doar acceptarea unor principii, ci ea se referă și la obligativitatea de a se acționa pentru a răspunde la nevoile sociale identificate, ceea ce reclamă o coordonare a politicilor din țările-membre Trebuie precizat că o anumită coordonare este deja o practică în UE Prin adoptarea explicită a metodei coordonării deschise se dorește ca procesul de conlucrare să devină mai consistent Menționăm faptul că, la constituirea Comunității Economice Europene (Tratatul de la Roma, din 1957), - la început, mai mult o uniune vamală a șase țări, după ce în 1951 s-a înființat Comunitatea Economică a Cărbunelui și Oțelului (cele două comunități vor fuziona în 1965) -, componenta socială era evocată Ia modul foarte general Socialul, ca multe alte aspecte ale vieții economice și politice, a rămas strict de competența țărilor-membre Nevoia edificării unei dimensiuni sociale a apărut pe măsura adâncirii cooperării între statele-membre în cadrul Comunității Economice Europene (CEE, CE, iar din 1986, Uniunea Europeană) Și, într-adevăr, atât anterior începerii constituirii dimensiunii sociale a UE, cât și după, în țările-membre s-au adoptat măsuri de politică socială, care au condus la conturarea și apoi consolidarea unor state ale bunăstării sociale, ca forme de organizare socioeconomică Aceste regimuri ale bunăstării, bunuri publice, în domeniul social, și-au dovedit viabilitatea Deși nu sunt lipsite de dificultăți, departe de a fi o frână în calea dezvoltării țărilor, ele sunt parte componentă a procesului de dezvoltare economică și socială în cadrul Comunității Europene 3 COORDONAREA DESCHISĂ A POLITICILOR SOCIALE 145 Prin politica adoptată, în țările europene dezvoltate, azi membre ale UE, s-a inițiat un proces prin care se ia în considerare interdependența economic - social Este respinsă explicit viziunea restrictivă prin care socialul este subordonat, implacabil, economicului, de luat în seamă doar în plan secundar (rezidual), prin acțiuni de redistribuție pentru persoanele cele mai defavorizate, prin sisteme de testare a mijloacelor de existență de care dispun familiile și persoanele asistate public La rândul său, economicul este influențat de politicile sociale, atâta timp cât ele joacă un rol de factor de dezvoltare, prin crearea de capital uman, educație și calificare de înalt nivel a populației, capabilă de activitate eficientă și creativă; de menținere a unei stări bune de sănătate; de asigurare a accesului Ia resurse tuturor cetățenilor și creare de condiții optime de afirmare în societate, pe bază de competență și efort personal, intervenție prin programe de incluziune socială, pentru combaterea sărăciei, excluderii și marginalizării sociale Totodată, prin susținerea veniturilor populației, se menține un anumit nivel al cererii de consum, care, la rândul său, are și rolul de a stimula producția Dintr-o astfel de perspectivă, a experienței țărilor dezvoltate, nu are sens să se spună, așa cum o fac și în România reformatorii de ocazie, că trebuie amânată rezolvarea problemelor sociale până după atingerea unui nivel înalt de dezvoltare economică, pentru că, în acest mod, nu se va ajunge niciodată la acel nivel înalt de dezvoltare în realitate, este nevoie de o influențare concomitentă a economicului și socialului pentru înscrierea pe coordonatele dezvoltării, cunoscut fiind faptul că statul bunăstării sociale a fost edificat în Europa, în condițiile dificile ale primilor ani de după al doilea război mondial Valabilitatea principiului respectiv a fost demonstrată și prin experiența mai recentă a unor țări foste socialiste (Polonia, în primul rând), care au adoptat o politică socială excepțională în condiții excepționale (C Zamfir, 1999) Procedând astfel, au reușit să se apropie mai repede de țările-membre UE, și să îndeplinească criteriile de aderare Nu acesta a fost și cazul României, a cărei aderare a fost programată a se realiza cu o întârziere de trei ani, cu condiția îndeplinirii criteriilor economice și sociale în România s-a urmat un model de politici sociale diferit de cel al multor țări europene, respectiv, anul de austeritate, pentru cei mai mulți dintre cetățeni Totodată, însă, avem de-a face cu unele măsuri de privilegiere a unor categorii de populație Unele dintre aceste acțiuni au fost destinate obținerii păcii sociale, altele sunt explicabile prin jocul de interese personale Am în vedere, mai ales, salariile mari (cel puțin, comparativ cu celelalte sectoare ale economiei și, în primul rând, cu cele din sănătate, învățământ, cercetare) de la companiile naționale și băncile de stat; menținerea, prin subvenții, a locurilor de muncă în întreprinderi cu pierderi; acordarea de perioade prelungite de șomaj tehnic; sumele compensatorii mari la trecerea în șomaj din anumite unități economice și armată; rentele viagere pentru sportivii cu merite deosebite, aflați însă la vârste foarte tinere; alocații universale pentru copii (dar în cuantum insuficient pentru familiile cu dificultăți materiale); burse studențești de studii, necorelate cu veniturile familiei et caetera et caetera 146 IOAN MĂRGINEAN 4 în mod cu totul paradoxal, subfinanțarea sectorului social a avut loc în condiții în care bugetele sociale au fost excedentare Este vorba de fondurile de pensii (pentru perioada 1990-1995), șomaj și asigurări sociale de sănătate Dacă luăm în considerare și nerealizarea veniturilor planificate (din cauza sustragerilor de la plată și amânărilor acordate de către oficialități, atunci, probabil, la actualul nivel al beneficiilor, ar exista un excedent pe total fonduri sociale) în România s-a aplicat, însă, „invenția” organismelor financiare internaționale (FMI, BM), a „bugetului public consolidat”, în sensul că, deficitul venituri - cheltuieli din sectoarele nesociale se diminuează cu „economiile” din sectoarele sociale, ca o pârghie de temperare a consumului Acum, după treisprezece ani de tranziție, România are mare nevoie de resurse pentru a rezolva probleme sociale care s-au agravat, fie că este vorba de susținerea sistemelor de sănătate și învățământ, fie de atingerea unui nivel decent de viață al populației, cu atenție specială asupra categoriilor defavorizate: familii numeroase, copii cu situație de risc de abandon, copii instituționalizați sau aflați în stradă (numiți „copiii străzii”, deși ei au, în cea mai mare parte, părinți, care însă îi neglijează, din cauza lipsei de responsabilitate și/sau din cauza lipsei de resurse necesare întreținerii), persoane vârstnice fără venit, persoane cu handicap, șomeri de lungă durată etc O situație socială deosebit de critică se întâlnește în familiile de rromi cu mulți copii, în care adulții nu au instrucția și calificarea necesare încadrării în activități productive din economie Ei își câștigă existența din munci ocazionale, iar, adesea, copiii sunt puși să cerșească în urma acestei enumerări, fie și incomplete, se impune o concluzie tranșantă: populația a suportat sacrificii sociale, la un nivel înalt al poverii fiscale și al contribuțiilor sociale, similare celor mai dezvoltate țări (1 Mărginean, coord , 2002) într-adevăr, atât înainte cât și după înlăturarea regimului comunist, în timp ce în țările europene se edifica statul bunăstării sociale, cu acoperire a nevoilor și stimularea dezvoltării, în România s-a practicat un model de politică socială restrictivă, chiar și în raport cu potențialul economic existent, fie că este vorba de diversitatea și adresabilitatea politicilor sociale, fie de nivelul beneficiilor Așa, de exemplu, nivelul cheltuielilor de protecție socială (pensii și asistență socială) nu a depășit 8% din PIB înainte de 1989 și s-a situat la circa 10% din PIB după 1990 (la un PIB diminuat cu 25%), deși numărul pensionarilor a crescut de peste 1,8 ori (de la 3,4 la 6,3 milioane) Dacă la cheltuielile de protecție socială, se adaugă cheltuielile publice pentru sănătate, se ajunge la o valoare de 11% din PIB înainte de 1989 și la maxim 15% din PIB după acest an în fine, împreună cu cheltuielile pentru învățământ (neconsiderate cheltuieli sociale în țările UE) se ajunge la o valoare de 14%, respectiv 19% din PIB, în timp ce în țările dezvoltate se cheltuia, exprimat tot în valori relative, dublu (I Mărginean, coord , 2001) O estimare globală ne arată că, fără a se ajunge într-o primă etapă (2004) la cel puțin 25% cheltuieli sociale raportate la PIB, și la 28-30% în perspectiva aderării la UE, în România nu se vor putea aborda, în manieră acceptabilă, 148 IOAN MĂRGINEAN 6 Aceste observații nu sunt destinate să ignore orice efect favorabil al acțiunilor organismelor respective în domeniul social (mai ales dacă avem în vedere alocarea de resurse pentru țările cu probleme), dar este evident că ele doresc să impună o ideologie radical diferită de cea dominantă în țările UE și, prin urmare, îndepărtează țări, precum România, de atingerea obiectivelor de aderare Desigur, fondurile private de pensii au un rol important în societate, nu trebuie pierdut însă din vedere faptul că ele sunt supuse riscurilor de conjunctură economică, de management greșit sau fraudulos, iar dacă un astfel de fenomen nedorit se produce, în lipsa unei pensii publice substanțiale, populația ar avea mult de suferit Sistemul privat organizat numai pe bază de voluntariat ar trebui să aducă, în timp, venit suplimentar și nu să îl înlocuiască pe cel bazat pe solidaritate socială, și nici să-i reducă acestuia valoarea Prin modelul rezidual al politicii sociale se promovează o abordare unilaterală, cu absolutizarea rolului economiei și ignorarea rolului factorului sociouman în dezvoltarea de ansamblu a societății, obiectiv pe cât de atractiv, pe atât de greu de atins, dacă nu se apelează Ia o mobilizare generală a resurselor materiale și umane Până la urmă, investițiile nu sunt singurele care contează Regimurile comuniste au făcut investiții imense, ca efort din valoarea nou-creată în societate, peste 30% din PIB, dar nu s-a obținut o economie competitivă Totodată, se cuvine să remarcăm faptul că România a plătit în perioada 1980-1989 întreaga datorie externă, în total, circa 20 de miliarde de dolari și a întrerupt legăturile cu organismele financiare internaționale Din cauza acestui fapt, nu s-au putut perfecta împrumuturi externe în primii ani după 1990, în timp ce strategia de reformă economică și socială (elaborată de un colectiv de specialiști, sub conducerea Acad T Postolache) reclama circa 20 de miliarde, adică atât cât se plătise anterior pentru achitarea totală a datoriilor (ceea ce alte state foste socialiste nu au făcut, dar au beneficiat de reducerea datoriilor, precum și de credite importante, cum a fost, din nou, cazul Poloniei) Iată de ce, pentru a fi pe deplin realiști, nu putem pur și simplu să comparăm situații diferite, și să spunem că Polonia a reușit, iar România nu Dar este evident că, în prezent, România are de recuperat decalajul imens ce o desparte de țările UE, inclusiv de unele dintre fostele țări socialiste Pe de altă parte, cu peste 21 de milioane de locuitori și o suprafață de 238 mii kmp , România nu este o țară lipsită de resurse și cu atât mai puțin nu este lipsită de potențial de dezvoltare Trebuie să existe însă determinarea de a acționa în direcția așteptată pentru dezvoltarea societății Funcționalitatea actuală a sistemului economicosocial românesc rezidă în întrepătrunderea puternică între tradiție și modernitate Prin retrocedarea proprietăților agricole și migrația oraș-sat, a avut loc o reconsolidare a mediului rural, unde trăiește 45% din populația țării, dar, deocamdată, în cadrul unei agriculturi preponderent de subzistență în acest fel, procesul de dezvoltare rurală se constituie ca o direcție majoră de înscriere în modernitate Totodată, România 7 COORDONAREA DESCHISĂ A POLITICILOR SOCIALE 149 dispune de potențialul de dezvoltare, prin resurse naturale, capacități de producție, facilități turistice etc în condițiile austerității financiare, în România se alocă, totuși, resurse importante, după modelul unor țări puternic dezvoltate, unor sectoare care ar putea să intre ele în austeritate în locul sectorului social Acesta este cazul cheltuielilor pentru apărare (se îndeplinește norma NATO, cu peste 2% cheltuieli din PIB); se cheltuiesc resurse importante pentru: o structură amplă de instituții publice, dintre care unele au atribuțiuni care se suprapun cu ale altora; un număr exagerat de mare de parlamentari în cele două Camere ale Parlamentului; ambasade în țări mai puțin importante pentru România; se fac multe vizite ale oficialităților în străinătate și se organizează reuniuni internaționale costisitoare; se finanțează instituții publice supradimensionate de radio și televiziune; se susține masiv pregătirea și participarea sportivilor de performanță la reuniuni internaționale; se construiesc sedii administrative impunătoare, inclusiv pentru Casele de asigurări sociale etc Or, toate acestea măresc deficitul bugetar, iar resursele nu mai ajung pentru rezolvarea problemelor sociale Din acest an, probabil, nu vor mai exista excedente la fondurile sociale, așa încât pentru atingerea nivelurilor de cheltuieli necesare se impune atragerea de noi venituri, în afara contribuțiilor sociale de Ia populație, care sunt deja excesiv de mari (cote de 52-62% din salariu reprezintă contribuțiile la asigurările sociale plătite de angajator și asigurat), iar acest lucru se poate face numai prin angajarea în mai mare măsură a bugetului public La rândul său, acesta din urmă trebuie să atragă resurse mai importante din economie (1 Mărginean, coord , 2002) Numai astfel România se poate apropia de țările membre UE Nu este vorba atât de o cerință specială a UE, ci de compatibilitatea cu statele-membre, având în vedere faptul că, după realizarea compatibilității politice, relativa apropiere între nivelurile dezvoltării economicosociale este condiția esențială a cooperării în interiorul comunității europene și în interesul fiecărei țări membre într-adevăr, prevederile Cartei Sociale (Tratatul de la Maastricht din 1992, ca și reglementările ulterioare în domeniu, de la cele cuprinse în Tratatul de la Amsterdam, 1996, la Agenda socială de la Nisa, 2000) asociază în mod explicit socialul cu cooperarea dintre țările-membre Atâta timp cât conlucrarea s-a menținut la nivelul aspectelor economice restrânse (uniune vamală de produse specifice), nu s-a resimțit nevoia unei dimensiuni sociale Din momentul trecerii la adâncirea cooperării economice, s-au adoptat și politici de suport pentru sectoarele deficitare Am în vedere, în special, politica de restructurare a industriei și de susținere a agriculturii Aceasta din urmă a devenit piatra unghiulară la negocierile ulterioare de aderare a altor țări (marile beneficiare de resurse financiare nedorind să le împartă cu noile venite) Așa s-a întâmplat la negocierile de aderare a Spaniei, așa se întâmplă acum, cu fostele țări socialiste, care au mare potențial agricol, cum este și România în acest context, a apărut și necesitatea dezvoltării unei dimensiuni sociale, destinate, pe de o parte, să susțină schimbările din economie și să faciliteze buna funcționare a acesteia, iar pe de altă parte, să contribuie la bunăstarea cetățenilor 150 IOAN MĂRGINEAN 8 Conținutul dimensiunii sociale a UE Principala prevedere a Cartei sociale se referă la libera circulație a persoanelor (mai ales în legătură cu posibilitățile de obținere a unui loc de muncă), a bunurilor și serviciilor și a capitalurilor Acestea sunt aspecte sociale direct implicate în funcționarea pieței unice Pe de altă parte, obiectivele Cartei sociale sunt susținute de importante resurse financiare: fonduri structurale și de dezvoltare, cu destinație socială, ceea ce dă măsura semnificației pe care o are dimensiunea socială în cadrul UE Nu este lipsit de importanță să semnalăm aici poziția de nonimplicare adoptată de Marea Britanie, pentru a intui reticențele posibile față de o eventuală sporire a gradului de integrare a țărilor-membre, în domeniul social (ca și în altele, de altfel) Este bine cunoscut faptul că, la timpul respectiv, Marea Britanie nu a semnat Tratatul de la Maastricht Guvernul conservator condus de Margaret Thatcher, urmând pozițiile euroscepticilor, a făcut uz de dreptul de a nu adera {option out), deci nu a respins tratatul, dar nu l-a aplicat Carta socială a UE a fost semnată, ulterior, de guvernul laburist, condus de Tony Blair, dar, în continuare, Marea Britanie nu a aderat la moneda unică, punând din nou o stavilă puternică în calea adâncirii integrării sale în UE Revenind la dimensiunea socială a UE, menționăm că prin Tratatul de la Nisa s-a adoptat o Agendă de politici sociale Mai exact, s-a pus la punct un plan de acțiune pentru realizarea prevederilor Cartei sociale, luându-se în considerare și problematica socială legată de pregătirea de aderare a noilor țări-candidate, inclusiv prin alocarea de resurse financiare, sub formă de ajutoare, pentru dezvoltarea socială și apropierea de țări le-membre, cel puțin sub forma compatibilității de sistem, atingerea nivelului reprezentând un obiectiv pe termen mai lung Prin politica alocării resurselor sociale, la început pentru zone defavorizate (sudul Italiei, de exemplu), s-a ajuns la generalizarea sistemului regiunilor de dezvoltare pentru întreg teritoriul țărilor-membre (țările mici fiind considerate o singură astfel de regiune), fără a se mai face legătura explicită cu obiectivul eliminării subdezvoltării, ci cu cel al administrării fondurilor sociale pentru dezvoltarea durabilă Prin această măsură s-a lărgit considerabil aria de distribuție a resurselor financiare cu destinație socială Acum, acestea revin și în țările (ariile) în care au fost create, sub formă de cheltuieli orientate spre sectorul social Trasarea pe hartă a unor regiuni de dezvoltare se poate dovedi utilă, în măsura în care ele se instituie la nivelul sau în interiorul structurilor administrative confirmate în practica istorică, sau se dovedește necesară constituirea lor pe criterii multiple, între care și cel al dezvoltării teritoriale Totuși, chiar dacă au un rol important, fondurile de dezvoltare, prin volumul și adresabilitatea lor, nu pot îndeplini rolul de liant singular al unor zone teritoriale Pe de altă parte, întreținerea acestor noi structuri administrative consumă o parte din rezervele destinate dezvoltării 9 COORDONAREA DESCHISĂ A POLITICILOR SOCIALE 151 Referindu-ne la România, după cum este cunoscut, în perioada 1950-1965 s-a impus sistemul sovietic al regiunilor, entități teritoriale mari, compuse din raioane și comune, care a înlocuit sistemul vechi cu județe Dincolo de faptul că nu corespundea tradiției, administrarea regiunilor a condus la apariția de tensiuni între centrele regionale și celelalte localități, mai ales acele orașe care s-au simțit dezavantajate Așa cum arătam însă, problema reală este aceea a descentralizării și dezvoltării locale, care nu pot fi satisfăcute, tocmai datorită delimitării de arii teritoriale mari în interiorul unei entități naționale în cazul României, județele, care au un volum de populație cuprins între 300 mii și aproape 800 mii de oameni, pot foarte bine să primească și atribuțiile de administrare a fondurilor sociale, fără a se mai crea structuri supraordonate, în care fosta periferie, față de autoritatea centrală, se divizează ea însăși în centre și noi periferii, cu deosebirea dezavantaj antă că unele centre nu au putere de iradiere pentru o zonă mare Dacă prin regiunile de dezvoltare se urmăresc numai obiective de natură social-economică, ele nu ar trebui să capete atribuții administrative Proiectele transjudețene se pot foarte bine realiza prin asocierea între județe limitrofe Astfel, ansamblul atribuțiunilor descentralizate revin structurilor existente: localități, comune, județe, eventual micro-zone în cadrul județelor Actualele regiuni de dezvoltare din România (în număr de șapte, Ia care se adaugă Bucureștiul, împreună cu județul Ilfov) reunesc județe distanțate teritorial, și care se deosebesc semnificativ, în privința unor criterii de natură economică: profil, nivel de dezvoltare O anumită complementaritate economică a acestor județe nu justifică gruparea lor într-o structură hibridă Mai mult decât orice avantaj, ce ar putea fi relevant pe considerentul complementarității, în interiorul regiunii, se aduc contra argumente legate de necesitatea unor interacțiuni multiple, la mică sau mai mare distanță, de care are nevoie orice localitate Or, apariția unor noi structuri suprapuse nu face decât să stânjenească și, în cel mai bun caz, să întârzie aceste interacțiuni Mai mult, la nivelul unor județe continuă să se manifeste animozități între orașe de reședință și unele orașe din județ, care aspiră ele însele să devină capitale de noi județe Cerința este de descentralizare și nu de regionalizare (nu ne referim aici la diferite mișcări, cu totul minoritare, care solicită autonomie teritorială) Mai adăugăm faptul că o serie de localități rurale, cuprinse acum în comune și aflate Ia mari distanțe de centru, au nevoie, înainte de toate, de constituirea unor structuri administrative proprii, respectiv primării sau cel puțin birouri ale acestora, cu servicii publice și de interes pentru cetățeni, mai degrabă decât să se constituie o structură supraordonată, de tipul regiunii Ce soluții se întrevăd pentru România, în cazul regiunilor de dezvoltare? înainte de toate, este vorba de a urma acele modele existente în țările UE care se potrivesc cel mai bine situației țării noastre (UE neimpunând un model anume) Așa încât este de susținut ca județul să fie regiunea de dezvoltare administrativ-teritorială în interiorul județelor se pot delimita microzone de dezvoltare, astfel 152 IOAN MĂRGINEAN 10 municipiile și orașele unui județ devin și ele poli de coordonare Cât privește actualele regiuni de dezvoltare, ele pot fi desființate, eventual, dacă rămân, să nu primească atribuții administrative, coordonarea activității interjudețene urmând a se realiza pe proiecte, cu împărțirea responsabilităților Pe de altă parte, s-ar impune micșorarea dimensiunii unei astfel de regiuni de dezvoltare neadministrativă, prin creșterea numărului acestora, pentru facilitarea unei cât mai bune conlucrări între localitățile componente Evident, discutăm aici doar despre regiunile de dezvoltare, pe care nu le confundăm însă cu delimitările teritoriale pentru scopuri de analiză statistică, utilizate în multe țări Metoda coordonării deschise a politicilor sociale Propunerea metodei coordonării deschise în domeniul social s-a produs în contextul preocupărilor pentru identificarea strategiilor de atingere a obiectivelor prevăzute în Carta socială UE Această propunere apare ca o alternativă la eventualele soluții de impunere a unor decizii, în cadrul UE, într-un domeniu de competența țărilor-membre, mai ales că unele dintre previziuni privind viitorul politicilor sociale în UE nu sunt deloc atrăgătoare Intr-un studiu, publicat în anul imediat următor adoptării Cartei sociale a UE, S Leibfried avansa două ipoteze, privind evoluția viitoare a politicilor sociale în UE (vezi Ch Jones, ed , 1993) Față de situația în care s-ar continua cu existența unor sisteme de politici sociale diferite în țările-membre, autorul citat pune în discuție două variante posibile de evoluție Prima se referă la generalizarea modelului german de politică socială, ca urmare a influenței Germaniei în UE, prin importanța economică și volum demografic, în raport cu celelalte țări-membre în susținerea unei astfel de evoluții se poate aduce și observația că numai Germania pare interesată să influențeze evoluțiile de politică socială, în țările-candidate la aderare, prin „exportul” sistemului propriu Totuși, sistemul german de politică socială, puternic corporatist, generos în beneficii, dar și cu cheltuieli sociale mari (circa 30% din PIB, fără cheltuielile pentru învățământ, și circa 35%, cu acestea din urmă), cu un puternic mix public-privat în domeniul social, nu are șanse mari de a fi asimilat de țările cu politici sociale mai modeste (întregul grup latin al țărilor-membre, ca și cele mai multe țări intrate în UE) Pe de altă parte, modelul respectiv nu prezintă atractivitate pentru țările cu sisteme de politici sociale generoase, pronunțat universaliste (țările nordice, dar și altele) A doua variantă de posibilă evoluție ar consta în construcția unui model cu totul nou Scriind în perioada de puternică ofensivă a ideologiei radical-liberale pentru diminuarea rolului statului în domeniul social, idee promovată de Ronald Reagan, (adoptată însă, mai degrabă, în țările de influență SUA, precum Canada, Australia, Noua Zeelandă, și susținută atât de mult de Margaret Thatcher în Mareă Britanie), Leibfried are în vedere modelul politicii sociale reziduale în fapt, 11 COORDONAREA DESCHISĂ A POLITICILOR SOCIALE 153 modelul rezidual, susținut, așa cum arătam, și de organisme financiare internaționale (FMI, BM) și chiar impus în țările care semnează acorduri de împrumut cu aceste organisme (B Deacon, 1993), intră în contradicție cu practicile altor organizații internaționale din sistemul ONU, care accentuează nevoia dezvoltării sociale durabile (vezi Conferințele ONU asupra dezvoltării sociale; Rapoartele dezvoltării umane - PNUD, începând cu 1990), a fost respins explicit în UE, iar în prezent și-a pierdut mult din atractivitatea, construită mai mult pe premise amăgitoare, atrăgătoare, la prima vedere, dar lipsite de realism De altfel, modelul rezidual de politică socială este tot mai mult contestat și în țările care l-au adoptat, pentru că s-a redus substanțial acoperirea nevoilor sociale, dar nu s-au diminuat obligațiile fiscale totale ale populației active Statul bunăstării sociale și-a dovedit viabilitatea istorică El nu are valoare politică, sau a pierdut-o dacă a avut-o cândva, fiind rezultatul unui larg consens în societate Modelul rezidual de politică socială, marginalizat în perioada postbelică de succesul statului bunăstării, a fost readus în atenție odată cu izbucnirea crizei petrolului (1973) Fără a mai fi considerat acum un model dezirabil, discuțiile în jurul statului minimal nu au rămas, totuși, fără urmări Este vorba de preocupările statelor, inclusiv ale membrelor UE, de a răspunde mai adecvat noilor provocări de pe piața muncii (trecerea de la dezvoltarea extensivă la cea intensivă, cu apariția șomajului de lungă durată, subocupare etc ), crizei financiare globale, inclusiv a statului bunăstării (care impune oprirea spiralei cheltuielilor), situațiilor de marginalizare și excludere socială a unor importante grupuri de populație {underclass și nu numai), îmbătrânirii populației, cu creșterea numărului de beneficiari și a duratei acordării suportului social etc (vezi și Esping-Andersen, et al , 2002) Prin apelul la metoda coordonării deschise se intenționează să se caute, împreună cu toți participanții, soluții la problemele mai vechi, sau mai noi Conlucrarea dintre statele-membre se poate realiza, astfel, fără constrângeri și condiționări, cu adoptarea de decizii în fiecare țară, pentru atingerea obiectivelor comune Eventualele recomandări, urmate de decizii comune de politică socială în cadrul procesului de coordonare vor conduce la sporirea compatibilității dintre sistemele de politică socială, la unificări pe anumite segmente și poate chiar la constituirea unui sistem unic, într-un viitor îndepărtat Numai că, de data aceasta, am avea de-a face cu un proces de evoluție treptată privind voința țărilor membre, și nu cu unul impus de la nivelul UE Astfel de cerințe sunt legitime și în cazul negocierilor cu țările-candidate la aderare Pe de o parte, acestora să nu li se impună ceea ce nu este obligatoriu pentru țările-membre în politicile sociale, dar, pe de altă parte, să existe siguranță că în noile țări-membre sunt acceptate principiile și obiectivele convenite și se acționează în consecință Metoda coordonării deschise a fost acceptată (termenul utilizat într-un raport al grupului EXPRESO, din 2000, este cel de metodă „binecuvântată”) la Consiliile UE 154 IOAN MĂRGINEAN 12 care au avut loc la Lisabona, Feira și Nisa în anul 2000, la care adăugăm Conferința din Leuven, 2001 La această din urmă reuniune s-a caracterizat metoda coordonării deschise, subliniindu-se valențele, dar și precauțiile în utilizarea ei în domeniul politicilor sociale, ea fiind un proces soft de învățare din practica bună Dacă ne referim la acțiunile de la nivelul UE, avem de-a face cu aderarea la un set de principii ale bunăstării, deciziile de luat fiind de competența țărilor membre, în interesul cetățenilor și ca factor de dezvoltare durabilă Negocierile cu statele-candidate la aderare în UE urmăresc, în ultimă instanță, compatibilitatea în interiorul comunității lărgite, inclusiv în domeniul social Este vorba, înainte de toate, nu de un sistem anume de politici sociale (am văzut că fiecare țară are propriul sistem), ci de a răspunde la nevoile existente în societate, de a se asigura bunăstarea cetățenilor, dar și de a împiedica migrația Est-Vest, pe motive de subdezvoltare Fluxul migratoriu spre Vest ar spori considerabil efortul financiar cu destinație socială în țările de primire, deoarece, în acord cu aranjamentele din UE, migranților din orice stat-membru trebuie să li se aplice un regim social egal cu cel aplicat propriilor cetățeni, fie că este vorba de dreptul la muncă și beneficiile legate de aceasta, fie de alte componente de politică socială, de Ia pensii la diferite beneficii de asistență socială Totodată, este de așteptat ca și cetățenii din Vest care se deplasează în noile state-membre să se poată bucura aici de condiții sociale similare celor din țara de origine Am reprodus aici numai câteva dintre argumentele ce pot fi aduse în favoarea întreprinderii de acțiuni comune ale statelor din UE, pentru coordonarea politicilor sociale Prezentând metoda coordonării deschise a politicilor sociale, Vandenbroucke (op cit , 2001) atrage atenția că ea este adecvată tratării problemelor de larg interes public, prin analiza comparativă, ce constă în: culegerea informațiilor asupra politicii sociale și a rezultatelor sale; evaluarea acestor informații, în lumina obiectivelor comune stabilite și a contextului local în care politica este aplicată Prin schimbul de informații relevante, corect evaluate se poate ajunge la imitarea experiențelor bune în acest fel, spune autorul citat, discuția nu este orientată de criterii exterioare, de natură ideologică; ea 'se desfășoară ca proces deschis, de analiză din interior a domeniului Metoda coordonării deschise este una de tip programatic Are, deopotrivă, virtuți cognitive și normative, fără a reprezenta un panaceu, bună pentru orice și aplicabilă în același mod Utilizarea judicioasă a metodei coordonării deschise în domeniul politicilor sociale presupune orientarea după cinci principii, și anume: este una dintre metodele de lucru, iar ea trebuie susținută prin acțiuni de garantare a dreptului de securitate socială a cetățenilor, aceștia din urmă având rol important în realizarea libertății de mișcare și mobilității profesionale; să nu se amestece obiectivele cu instrumentele de politică socială, pentru a respecta principiul subsidiarității (obiectivele țin de acțiunea comună a statelor în UE, instrumentele țin de competențele statelor-membre); grad mare de cuprindere în discutarea 13 COORDONAREA DESCHISĂ A POLITICILOR SOCIALE 155 instrumentelor de intervenție (luarea în considerare a tuturor); orientarea după practici bune, după standarde de excelență și nu de mediocritate; situarea la nivel practic, prin utilizarea de indicatori pentru măsurarea progresului în combaterea sărăciei și promovarea incluziunii sociale, a realizării justiției sociale inter și intrageneraționale în raport cu elaborările anterioare, nu este întemeiată (și deci nu ar trebui acceptată) justificarea oricărei acțiuni în domeniul social, pe considerente de pregătire pentru aderare Așa cum s-a întâmplat de mai multe ori în România, când, pentru a se obține acordul populației, interesată în cel mai mare grad de integrare, s-au introdus măsuri urmărite în mod special de UE Așa a fost, de exemplu, cazul introducerii asigurărilor sociale de sănătate într-adevăr, asigurările de sănătate constituie exemplul cel mai relevant ce poate fi invocat pentru a sublinia ce se poate întâmpla atunci când se iau decizii majore pe criterii exterioare, de natură ideologică, și nu se ține cont de experiența bună a altor țări (nu doar de simpla constatare a prezenței unei anumite practici) Pe acest considerent, facem în articolul de față câteva referiri la domeniul asigurărilor sociale de sănătate Reperele trebuie să fie alese din ansamblul țărilor UE și să se analizeze situația serviciilor de sănătate din fiecare țară S-ar fi constatat faptul că în țările UE se întâlnesc atât sisteme publice universale de îngrijire a sănătății (finanțate direct de la buget prin impozite), cât și asigurări sociale de sănătate, fără a fi o decizie a UE prin care să se recomande unul dintre ele (și nici a OMS) Pentru UE, ca întreg, obiectivul comun pentru sănătate se referă la asigurarea accesului populației la servicii sanitare de calitate, și nu la o modalitate anume de organizare a serviciului respectiv, iar această afirmație este valabilă pentru întregul sistem de politici sociale a căror destinație este să răspundă la nevoile existente în societate, să favorizeze dezvoltarea de ansamblu a societății omenești și bunăstarea fiecărui cetățean Totodată, s-ar fi constatat că finanțarea prin asigurări sociale este mai costisitoare decât sistemul universal, iar România nu alocă resurse pe măsura nevoilor crescute în ceea ce mă privește, încă din anii 1993-1994 (când se făcea un așa numit marketing social, de fapt, o propagandă susținută prin elemente ideologice, de tipul eliminării intervenției statului - unde se localizau, eronat, toate neajunsurile din sistemul sanitar -, pentru obținerea unei descentralizări prin autonomizarea fondului social de sănătate) am susținut că asigurările de sănătate, deși nu sunt greșite, nu sunt necesare în România, care avea deja un sistem public de tip universal, cu largă accesibilitate pentru populație în mod normal, ar fi fost necesar să se acționeze pentru eliminarea neajunsurilor existente în sistemul public de sănătate, finanțat prin impozite, înainte de toate, printr-un management performant, bazat pe contractul între finanțator și furnizorii de servicii, eventual o descentralizare treptată, mai întâi pentru serviciile sanitare primare (cu finanțare din bugetele locale) și, evident, o finanțare mai substanțială Față de o finanțare publică de tip universal a sănătății în țările dezvoltate, de circa 7% din PIB și de 156 IOAN MĂRGINEAN 14 10-12% din PIB în cele cu asigurări sociale, în România s-au alocat circa 3% din PIB până în 1989 și 4% după acest an Or, dacă asigurările de sănătate sunt mai costisitoare decât sistemul universal, trebuie să se accepte o finanțare mai substanțială a îngrijirii sănătății, din moment ce, totuși, respectivele asigurări sociale au fost introduse Mai rațional, în condițiile de austeritate invocate, era să se mențină sistemul vechi, acesta să fie mai bine finanțat și perfecționat pentru a furniza servicii de prevenire și îngrijire a sănătății, concomitent cu introducerea asigurărilor private de sănătate, pe bază de voluntariat Astfel, sistemul public ar fi fost degrevat de o serie de obligații, iar prin menținerea aceluiași nivel de finanțare publică, s-ar fi putut îmbunătăți calitatea serviciilor Prin introducerea asigurărilor sociale de sănătate s-au creat două componente publice, și se solicită, totodată, și plăți directe făcute de pacienți (costul îngrijirii medicale ajunge astfel la aproape 5% din PIB), dar în sistemul de îngrijire a sănătății populației sunt dificultăți chiar mai mari decât înainte, iar cauza principală a acestei situații este subfinanțarea Ei adăugându-i-se multe altele, de la slaba gestionare a resurselor la costul suplimentar pentru funcționarea celor două sisteme publice, pe de o parte, cel al Ministerului Sănătății și Familiei, pe de altă parte, cel al Casei Naționale de Asigurări de Sănătate Era, de la început, evident că sistemul asigurărilor sociale nu poate înlocui, în totalitate, sistemul universal de îngrijire a sănătății Intr-adevăr, sistemul asigurărilor nu își poate permite să preia toate componentele prevenirii îmbolnăvirilor și îngrijirii sănătății populației, astfel că, rămâne ca sănătatea publică, programele naționale, să fie finanțate în continuare de la bugetul public și nici nu ar putea fi altfel, din moment ce, pentru a funcționa, în serviciile de asigurări de sănătate se impun limite în ceea ce privește pachetul de servicii furnizat, nefiind o bază actuarială (probabilitatea riscului de îmbolnăvire) de calcul (I Mărginean, 1994) Pe de altă parte, asigurarea se bazează în principal pe: contribuțiile populației ocupate, contribuții plătite din veniturile realizate, urmând să beneficieze și dependenții acestora Pentru populația neasigurată, se pot urma câteva alternative: excluderea ei de la serviciile de sănătate (variantă de neadmis în condițiile actuale de asigurare a dreptului cetățenilor la îngrijirea medicală), dar aplicată unei părți din populație în România; menținerea unui sistem public universal, pentru cei care nu se pot asigura (varianta cea mai costisitoare și puțin probabil a se adopta la noi); includerea neasigurați lor în pachetul prestațiilor pentru asigurați, cu sau fără plata echivalentului serviciilor din partea bugetului public (în ultimul caz, practicat la noi, se grevează drastic fondul de îngrijire a sănătății, așa cum s-a și întâmplat, de fapt) Ce este de făcut? Cea mai radicală soluție ar consta în desființarea asigurărilor sociale și dezvoltarea adecvată a sistemului public universal de îngrijire a sănătății, dublat de asigurări private de sănătate, în condițiile unei finanțări adecvate și unui management performant 15 COORDONAREA DESCHISĂ A POLITICILOR SOCIALE 157 Bibliografie 1 Begg, lain et al , Social Exclusion and Social Protection in the European Union Policy Issues and Proposal for the Future Role of the EU, EXPRESO - Policy Report, 2001 2 Deacon, Bob et al , The New Eastern Europe Social Policy Past, Present and Future, London, Sage Publication 1993 3 Esping-Andersen, Gasta, The Three World of Welfare Capitalism, Cambridge, Polity Press, 1990 4 Esping-Andersen, Gasta et al , A New Welfare Architecture for Europe?, Report submitted to the Belgian Presidency of the European Union, 2001 5 Esping-Andersen, Gasta et al , Why we need a new welfare state, Oxford University Press, 2002 6 Jones, Catherine, ed , New Perspective an the Welfare State in Europe, Brighton, Weatsheaf Books, 1993 7 Frunzaru, Valeriu, De la statul bunăstării național la politicile sociale europene, în „Calitatea vieții” nr 1-4/2002 8 Lazăr, Florin, Statul bunăstării în România în căutarea identității, „Calitatea vieții” nr 1-4/2000 9 Mărginean, Ioan, Politica socială și economia de piață în România, București, CIDE, 1994 10 Mărginean, Ioan, coord , Analiza comparativă a finanțării politicilor sociale din România, alte țări în tranziție și țările UE, „Calitatea vieții” nr 1-4, 2001 11 Preda, Marian Politica socială românească: între sărăcie și globalizare, Iași, Editura Polirom, 2002 12 Titmus, Richard, Social Policy An Introduction, London, Allen and Unwin, 1974 13 Vandenbroucke, Frank, Open Co-ordination and Sustainable Social Justice in Europe, Cuvânt de închidere la Conferința „Către o nouă arhitectură pentru protecția socială în Europa?”, 19-20 oct , Leuven, Belgia, 2001 14 Zamfir, Cătălin, coord , Politica socială în România, București, Editura Expert, 1999 15 Conferința Towards a New Arhitecture for Social Protection in Europe?, Leuven, Belgia, 2001 DEMOGRAFIE, OCUPARE ȘI CONSUM ÎN SPAȚIUL EUROPEAN MARIANA STANCIU Rapiditatea derulării evenimentelor tranziției din ultimii 14 ani și impactul lor social amplu au relativizat intens și diferit durata subiectivă a acestui timp, pentru popoarele europene Procesul ce subsumează o bună parte din istoria acestor ani, este, desigur, lărgirea spre est a Uniunii Europene Deși au existat și unele manifestări cu sens divergent, tendințele de unificare din spațiul european s-au afirmat cu o forță cel puțin surprinzătoare, dacă avem în vedere veacurile în care Europa a evoluat în subzone culturale distincte Ca urmare, extinderea Uniunii Europene, care inițial a cuprins doar șase membri, va îngloba -potrivit previziunilor-27 de state, până în anul 2010 O analiză comparativă succintă a situației socioeconomice a țărilor europene pune în lumină multe similitudini, dar și diferențieri mari de dezvoltare între acestea Numeroase semnale atrag atenția asupra evoluțiilor îngrijorătoare din domeniul demografic, din sfera ocupării forței de muncă, a producției și consumului de bunuri și servicii Natura problemelor cu care se confruntă în prezent statele estice ale Europei - sărăcia și corupția, traumele sociale produse de recentele conflicte armate sau interetnice, degradarea fără precedent a mediului, și nu în ultimul rând, imperativul realizării unor reforme de largă amploare, în condiții de precaritate economică și mari tensiuni sociale, toate acestea constituie provocări demne de toată atenția pentru factorii de decizie ce gestionează resursele europene Demografie și consum Reconsiderarea microstrategiilor DE SUPRAVIEȚUIRE ÎN ROMÂNIA Maturizarea demografică a populațiilor vest-europene are implicații profunde în toate domeniile de dezvoltare Fenomenul respectiv se produce însă, pe scară diferită, și în țările estice Dezbaterile internaționale, relativ frecvente, ce au loc pe această temă sunt centrate, îndeosebi, pe identificarea cauzelor fenomenului, a consecințelor sale pe termen lung și a politicilor sociale adecvate fiecărei conjuncturi naționale CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 2, 2003, p 159-175 3 DEMOGRAFIE, OCUPARE ȘI CONSUM ÎN SPAȚIUL EUROPEAN 161 Consumul de bunuri și servicii al populației, verigă esențială în lanțul reproducției economice, justifică și dimensionează producția de bunuri și servicii și, implicit, ocuparea forței de muncă Acesta determină însă și exprimarea unor fenomene, în plan demografic, chiar dacă, uneori, influențele sale sunt mediate ori concertate, alături de alți factori Cadrul de reflecție privind oportunitatea unor politici demografice în țările europene este deosebit de complex Situația din fiecare țară impune o abordare particulară, sensibilă față de idealurile de viață ale fiecărui popor în linii mari, decidenții vest europeni de politici sociale dispun de fondul de cunoaștere și de resursele economice, necesare fundamentării unor politici apte să atenueze actualul declin demografic Nimeni însă nu poate afirma detașat că, la nivel continental, acest lucru este chiar de dorit Unele perspective analitice optimiste privind actualul declin demografic european invocă argumente de tip ecologist și sunt interesate îndeosebi de calitatea noilor generații, și mai puțin de aspectele cantitative, expansioniste ale demografiei Scepticii asociază frecvent declinul demografic european cu intervenția Statului - providență în ciclul vieții umane Ei atrag atenția asupra caracterului iminent al decadenței sociale, ca efect al stimulării înclinațiilor spre consum ale populației și tendințelor mass-media de a manipula mentalitățile reproductive ale tinerelor generații Afirmarea explicită a filosofici raționalismului și materialismului utilitarist, în țările vest-europene, deja a modificat profund concepțiile și atitudinile oamenilor (inclusiv pe cele reproductive) în acest context, valorile atașate unei fertilități ridicate au migrat treptat spre cele asociate unei fertilități planificate și reduse A Dumont explică prin acest fenomen, pe care îl denumește capilaritate socială, regresia demografică a populației franceze din secolul XX (prin lucrarea Depopulare și civilizație) într-adevăr, progresele societății de consum, dezvoltarea statului bunăstării sociale și feminizarea forței de muncă au condus indivizii și familiile la un calcul economic, diferit de cel propriu societății tradiționale (Romaniuc, 1998) Schimbarea orientării dinspre interesele reproductive ale societății în ansamblu, spre cultivarea dezvoltării umane la nivel individual, a devenit posibilă prin explozia ofertei de bunuri și servicii, ce s-a produs în cadrul societății occidentale Dezvoltările ce au avut loc în era calculatoarelor, au schimbat radical modul de viață pentru milioane de oameni Internetul influențează ireversibil toate sferele vieții, și nu în ultimul rând, spațiul modelelor de ocupare și consum Unele estimări arată că, în anul 1996, una din patru persoane deținea un calculator personal în Canada, Danemarca, Germania, Olanda, Norvegia și Elveția (UN, 1999, p 204) Accesul maselor la bunurile și serviciile modeme, în vestul și în estul continentului, a creat, totuși, contexte de manifestare net diferite, pentru modelele de consum ale populațiilor respective Dacă în vest au predominat o serie de modele ale decenței în consum (ale claselor de mijloc) sau modele ale abundenței și rafinamentului (ale elitelor sociale), în centrul și estul continentului s-au afirmat 162 MARIANA STANCIU 4 îndeosebi modele ale raționalității economice (modelele structurilor ocupaționale dominante - modelul țărănesc, modelul muncitoresc, modele ale funcționarilor etc ) și chiar unele modele ale supraviețuirii în deceniul nouă, în țările din est, sud-est, și, în special, în România, modelele de supraviețuire au căpătat accente absolut dramatice Lucrul acesta este vizibil, dacă ne vom referi fie și numai la consumul alimentar al câtorva țări din centrul și estul Europei (tabelul nr 2) Tabelul nr 2 Consumul mediu pe locuitor al unor produse alimentare, în intervalul 1970-1984 Categorii de produse Anul Ungaria Polonia RDG Cehoslovacia URSS (1) Bulgaria România Franța Came și 1970 58,1 53,0 66,1 71,9 58 8 41,4 1986= 92 produse din 1980 71,7 74 0 89,5 85,6 61,2 54,8 1982= came (kg ) 1984 79,2 57,2 94,4 84,5 71,0 106 Grăsimi 1970 27 7 (3) 18,0 27,78 19,9 8 4 16^2(3) 1986= 25 (100%) 1980 30,5 (3) 21,0 26 8 21,1 20,8 9,61 1982= (kg ) 1984 33,3 (3) 19 3 24,9 23,0 (2) 22,3 (3) 31 Fructe (kg ) 1970 73 33 56 47 38,0 148 1986= 73 1980 75 38 71 56 106 20 1982= 1984 71 37 68,1 63(2) 115 73 Nota: (1)- 1979; (2)- 1983; (3) - cantități comerciale Sursa: Darch, 1986, p 51 Presiunea tot mai ridicată a nevoilor de consum (în vest, deoarece oferta de bunuri și servicii era deosebit de tentantă, în est, deoarece viața era extrem de grea) a avut un rol hotărâtor, în sensul angajării în muncă a femeilor Acest fapt a însemnat însă amânarea pe termen nedefinit a proiectelor de asigurare a urmașilor, în ciuda numeroaselor analize realizate până în prezent și a înțelegerii cauzelor subfertilității din țările vest-europene, aceasta se dovedește dificil de înlăturat prin mijloacele clasice ale politicilor demografice Și ceea ce se întâmplă în estul și sud-estul continentului este greu de explicat După anul 1990, maturizarea demografică s-a accentuat și în aceste țări, în mod deosebit, în Bulgaria și România In anul 1996, vârsta mediană pe continentul european era între 19,3 ani (valoare minimă, în Tadjikistan) și 38,9 ani (valoare maximă, în Danemarca) în grupul țărilor central și est-europene, România ocupa locul al treilea, în ordinea creșterii vârstei mediane a populației, cu 34,1 ani, în timp ce Bulgaria prezenta aproape vârsta mediană maximă a populației europene - 38,8 ani Vârsta mediană a populației României se afla, deci, la o diferență de numai 4,8 ani, față de vârsta mediană maximă a continentului Sensibilitatea cu care o populație reacționează, în plan demografic, în urma schimbării parametrilor calității vieții, diferă net de la un popor la altul Sunt mulți factori care complică acest tip de variație între aceștia, standardul de viață ocupă un loc de primă importanță, deși în multe cazuri, el nu explică singur dinamica demografică De exemplu, analiștii sociali afirmă despre declinul demografic de după anul 1991 din România că acesta s-ar datora, în bună parte, scăderii abrupte a 5 DEMOGRAFIE, OCUPARE ȘI CONSUM ÎN SPAȚIUL EUROPEAN 163 standardului de viață în vestul Europei însă, în același interval, a avut loc, de asemenea, un relativ declin demografic, dar pe fondul menținerii sau chiar al creșterii nivelului de trai Evoluția demografică a populației din România, de la începutul secolului XX până în anul 1970, prezintă un grafic continuu ascendent, cu excepția perioadelor de război în perioada 1900-1960, populația din țara noastră pare să fi evoluat după un model propriu țărilor în curs de dezvoltare După acest interval însă, ceva fundamental s-a schimbat în mentalitățile reproductive ale populației din țara noastră, deoarece natalitatea s-a atenuat Desigur, procesul de industrializare, urbanizare și ridicare a nivelului general de educație, precum și schimbările radicale ale structurilor de ocupare în rândurile femeilor au avut un rol determinant în acest sens Tendința de scădere a natalității a fost întreruptă de politica dură pronatalistă, impusă de regimul Ceaușescu în anii ’90, sporul natural negativ al populației României a evoluat diferit pentru cele două sexe în intervalul 1990-2001, populația masculină s-a redus cu 183,2 mii persoane, în timp ce aceea feminină s-a redus cu 17,0 mii persoane Deși supramortalitatea masculină a fost prezentă, îndeosebi, la grupele de vârstă 20-39 și 40-59 de ani, ea s-a manifestat și la grupele de vârstă 0-4 ani și 5-19 ani, unde este de presupus că factorii de risc incriminați pentru celelalte categorii de vârste, nu sunt relevanți Acest fenomen semnifică și existența unor cauze, neidentificate încă, ale supramortalității masculine, în anii respectivi Referitor la grupele de vârste mai mari, specialiștii afirmă că stresul accentuat al tranziției a afectat advers mult mai puternic bărbații decât femeile - bărbații având îndeosebi responsabilitatea de a asigura mijloacele de subzistență ale familiei Mai sunt incriminate și unele practici nocive de consum - precum fumatul, consumul excesiv de alcool sau grăsimi suprasaturate - care par a fi mult mai frecvente în rândurile bărbaților într-adevăr, se pare că, în anii 1999-2000, populația din țara noastră înregistra cea mai ridicată pondere a cheltuielilor de consum, pentru cumpărarea unor băuturi alcoolice, tutun și narcotice - între 4,6-5,0 procente -, spre deosebire de populația cehă, de exemplu, care, în același interval, a înregistrat ponderi minime la acest tip de cheltuieli - între 2,9 și 3,0 procente -, de polonezi -între 3,0-3,3 procente - și chiar de bulgari - între 4,5-4,8 procente (INS, 2001/4, p 38, 39) Multe dintre realitățile existente, astăzi, în sfera consumului populației din țara noastră poartă, încă, unele amprente ale situației anterioare anului 1989, deși evoluțiile sociale de după 1990 au schimbat unele caracteristici ale acestuia Transformările din sfera ocupării forței de muncă, ce au avut loc în perioada 1950-1989 (populația ocupată din România a crescut cu 31%, iar numărul salariaților a crescut de patru ori, ajungând la 8 milioane), precum și restrângerea 164 MARIANA STANC1U 6 modului de producție agricol (populația ocupată în agricultură a scăzut cu 51%) au determinat centrarea treptată a consumului populației pe produsele noilor industrii și servicii într-o perioadă când media mondială ponderată a PNB/loc era de 3 400 $/loc , iar pentru Europa, aceasta era de 8 200 $/loc (în anul 1988), România dispunea de 2 210 $/loc , plasându-se pe locul 22 între cele 25 de țări europene Deși în intervalul respectiv, în țara noastră au avut loc restructurări capitale ale piețelor și creșteri ale consumului de bunuri și servicii, statisticile timpului trebuie privite, totuși, cu rezervă, deoarece în evaluarea consumului au fost utilizate prețuri ce au distorsionat masiv realitățile economice Din datele existente, rezultă că, în intervalul 1950-1989, fondul de consum a crescut de 16,8 ori, având o pondere ce a oscilat între 64,2% (în anul 1980) și 81,3% (în anul 1989) în venitul național (CNS, 1990) Valoarea cumpărăturilor populației din comerțul cu amănuntul a crescut de 27 de ori, unele bunuri industrializate devenind obiect al consumului de masă în anii ’60-’70 s-au instituit premisele economice și sociale ale dezvoltării principalelor servicii publice (educația și învățământul, asistența medicală și asigurările sociale) și a unor servicii comerciale Valoarea totală a consumului din fondurile sociale, în intervalul 1950-1989, s-a multiplicat de 6,8 ori, în timp ce consumul total de servicii s-a multiplicat de 18,7 ori Consumul din resursele producătorilor agricoli a crescut de 8,9 ori Se știe însă că pentru produsele agricole, în mod deliberat, s-au menținut prețuri extrem de scăzute, care nu aveau nimic în comun cu valoarea economică reală a acestora Totuși, chiar și în aceste condiții, schimbările ce au survenit pe piețele bunurilor și serviciilor din țara noastră au acționat în sensul modernizării structurilor consumului, îndeosebi în zonele urbane, dar, într-o măsură mai restrânsă, și în zonele rurale In perioada 1990-2002, în țara noastră, consumul de bunuri și servicii al populației s-a exprimat mult mai diferențiat decât în deceniile anterioare, ca urmare a polarizării veniturilor, îndeosebi spre sfârșitul intervalului Nevoile de consum ale populației cu venituri sub, sau în jurul salariului mediu pe economie s-au exprimat ținând cont de restricțiile impuse prin nivelul extrem de scăzut al resurselor disponibile, prin caracterid prioritar al anumitor tipuri de cheltuieli, prin gradul de dezvoltare și complexitatea ofertei de bunuri și servicii de pe piață și prin caracteristicile modelelor de consum deja existente în spațiul socioeconomic românesc Categoriile de populație mai înstărite au fost relativ slab reprezentate social în anul 1997, ponderea decilelor 9 și 10 în totalul veniturilor era de 33,6 %, în timp ce în total persoane, ponderea acestora era de numai 15,8 % în același timp, ponderea decilelor 1-2-3 în totalul veniturilor era de numai 20,6 %, iar în totalul persoanelor era de 36,9% (calculat pe baza datelor din Ancheta integrată pe gospodării, 1997, CNS) Structura cheltuielilor totale de consum ale gospodăriilor din țara noastră, în intervalul 1990-2002, evidențiază ponderea extrem de ridicată a cheltuielilor 7 DEMOGRAFIE, OCUPARE ȘI CONSUM ÎN SPAȚIUL EUROPEAN 165 alimentare, la toate categoriile de consumatori, exceptând - numai pentru ultimii trei ani ai intervalului - gospodăriile al căror cap este patron în acest sens, se detașează gospodăriile de șomeri, țărani și pensionari ale căror cheltuieli alimentare au avut frecvent ponderi în jur de 60-65 procente, îndeosebi în prima jumătate a intervalului Un eveniment statistic remarcabil s-a produs în anul 2000, când pentru prima dată în istoria consumului din România în tranziție, gospodăriile de patroni au alocat o pondere a veniturilor mai mare, pentru achiziționarea unor mărfuri nealimentare (43,8%), decât pentru cele alimentare (36,2%) (CNS - INS, Anuarul statistic al României 1991-2002) Observând structura cheltuielilor medii pe o gospodărie, în țările central-și est-europene, în intervalul 1996-2001, constatăm că populația din România a alocat cea mai ridicată cotă din veniturile sale (între 37,4 și 55,3 procente) pentru alimente și băuturi, comparativ cu celelalte țări (populația din Bulgaria a alocat între 41,4-46,5 procente; R Cehă - între 21,2-24,2 procente) Aceasta înseamnă că, în anii respectivi, românii au avut cel mai scăzut standard de viață din regiune Ei au cheltuit - în cifre relative - cel mai puțin pentru educație și cultură sau activități recreative - zn/re 2,5-4,0 procente -, spre deosebire de populația din R Cehă, de exemplu, care a alocat în acest scop 10 procente din cheltuielile totale de consum în fapt, într-o măsură mai mică sau mai mare, în toate țările est-europene, impactul insecurității sociale, și în special al precarității economice, după anul 1990, a crescut O proporție de cel puțin 40-50% din populațiile țărilor respective nu au putut depăși starea de sărăcie, în care au subzistat cel puțin un deceniu și jumătate Desigur, fenomenul sărăciei a fost prezent și în țările vestice, dar în aceste țări a fost vorba despre un nivel relativ de sărăcie, care se delimitează în raport cu un standard economic deosebit de ridicat, chiar și pentru cei cu venituri medii din est Observând consumul populației pe decile de venituri, din România și din alte țări europene, în anii ’90, constatăm că cei mai săraci 10% dintre români consumau într-oproporție egală sau apropiată cu cei mai săraci 10% dintre belgieni, germani sau polonezi Prima decilă a săracilor englezi, francezi, letoni sau ruși consuma într-o proporție mai scăzută decât cei mai săraci 10% dintre români în schimb, cei mai bogați 10% dintre români au avut un acces la bunuri și servicii comparabil ca proporție cu al celor mai bogați 10% dintre olandezi, francezi sau lituanieni Indicele Gini, care măsoară gradul de dispersie al veniturilor în masa socială, relevă pentru România un nivel al distribuției comparabil cu cel din Polonia în prezent, foarte multe țări sunt mai egalitare decât România: Norvegia, Suedia, 166 MARIANA STANCIU 8 Belgia, Japonia, Finlanda, Danemarca și chiar Germania, Italia, R Cehă, Ungaria, Slovacia, Bulgaria și Belarus (tabelul nr 3) Tabelul nr 3 Proporții ale consumului pe decile de venituri, în consumul total al populației Indicele Gini Țara Anul cercetării Cei mai săraci 10% Cei mai săraci 20% Cei mai bogați 20% Cei mai bogați 10% Indicele Gini Norvegia 1995 4,1 9,7 35,8 21,8 25,8 Suedia 1992 3,7 9,6 34,5 20,1 25 Belgia 1996 3,2 8,3 37,3 23,0 28,7 Olanda 1994 2,8 7,2 40,1 25,1 32,6 Finlanda 1991 4,2 10,0 25,2 9,2 25,6 UK 1995 2,2 6,1 43,2 27,7 36,8 Danemarca 1992 3,6 9,6 34,5 20,5 24,7 Germania 1994 3,3 8,2 38,5 23,7 30,0 Franța 1995 2,8 7,2 40,2 25,1 32,7 Italia 1995 3,5 8,7 36,3 21,8 27,3 R Cehă 1996 4,3 10,3 35,9 22,4 25,4 Ungaria 1998 4,1 10,0 34 4 20 5 24,4 Slovacia 1992 5,1 11,9 31,4 18,2 19 5 Polonia 1998 3,2 7,8 39,7 24,7 31,6 Lituania 1996 3,1 7,8 40,3 25 6 32 4 Letonia 1998 2,9 7,6 40,3 25,9 32,4 Bulgaria 1997 4 5 10,1 36,8 22,8 26 4 România 1998 3,2 8,0 39,4 25,0 31,1 Federația Rusă 1998 L7 4,4 53,7 38,7 48,7 Belarus 1998 5,1 11,4 33,3 20,0 21,7 Sursa: Human Development Report 2002, UNDP, p 194 Teoria economică a consumului modern atestă că, în principiu, practicile urbane de consum prezintă o atractivitate și un grad de contagiune deosebit de ridicate pentru marea masă a consumatorilor De aceea, o dată adoptate, astfel de practici se dovedesc extrem de inerțiale, lucru vizibil îndeosebi în cazul consumatorilor care, după o îndelungă rezidență în urban, se retrag în rural între practicile de consum mai frecvente în urban, menționăm: manifestarea tendinței de a achiziționa prin cumpărare cea mai mare parte a bunurilor consumate, realizarea unui consum mai ridicat de servicii comerciale și sociale, manifestarea unor mai accentuate înclinații consumeriste etc Așadar, în anii ’90, când în țara noastră a avut loc reîntoarcerea în rural a unei părți din populația pensionată sau fără loc de muncă în urban, ar fi fost de așteptat să se producă și o oarecare accentuare a modernizării practicilor de consum, în rural 9 DEMOGRAFIE, OCUPARE ȘI CONSUM ÎN SPAȚIUL EUROPEAN 167 Tabelul nr 4 Migrația internă a populației din România în intervalul 1991-2000 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 Migrația internă -plecări (mii persoane) - total 262 9 293,2 240,2 266,7 289,5 292,9 302,6 276,2 275,7 244,5 - din urban 79,7 111,5 96,1 117,4 135,8 148 9 156,6 150,5 157 8 140,6 - din rural 183,2 181,7 144,1 149,4 153,7 144,0 146,0 125,7 117,9 103,9 Sursa: Berthin, G D , Teodorescu A (coord ) ș a , Un deceniu de tranziție în România, Raportul Național al Dezvoltării Umane, România, 2001-2002, p 98 Din tabelul nr 4 observăm că valorile maxime ale migrației dinspre urban spre rural au fost atinse în intervalul 1996-1999 Cu toate acestea, datele statistice aferente perioadei respective indică, pentru populația rurală, diminuarea consumului de produse și servicii cumpărate (în prețuri comparabile), creșterea consumului din produsele propriei gospodării și restrângerea cheltuielilor nealimentare Tabelul nr 5 Ponderea cheltuielilor bănești de consum pentru mărfuri nealimentare ale agricultorilor, în intervalul 1997-2001 Anul 1997 1998 1999 2000 2001 % 46,6 46,5 44,7 42,0 38,3 Sursa: Anuarul Statistic al României 2002, INS, p 144 Această evoluție se explică și prin faptul că, familiile care s-au retras în rural datorită faptului că au primit teren arabil prin retrocedarea proprietăților agricole, au provenit în special din categoriile sărace ale populației Unii dintre cei care au adoptat această microstrategie, au reușit să pună bazele unei gospodării de subzistență Pentru familiile respective, regresia tendințelor firești de modernizare a consumului a fost resimțită îndeosebi în sfera consumului de bunuri nealimentare și servicii, dar și în cea a consumului alimentar Unele creșteri ale contravalorii consumului de produse agricole din resursele propriei gospodării s-au înregistrat însă și în gospodăriile care nu sunt situate prevalent în rural (gospodăriile de șomeri - în intervalul 1995-1997, gospodăriile de pensionari - în intervalul 1995-2000) (tabelul nr 6) Tabelul nr 6 Contravaloarea consumului de produse agricole din resurse proprii, în cheltuielile totale ale gospodăriilor din România % Anii 1995 1996 1997 1998 1999 2000 1 2 3 4 5 6 7 Lei lunar pe o gospodărie Total gospodării 28 30,8 31,8 29,8 29,4 31,6 168 MARIANA STANCIU 10 Continuare tabelul nr 6 1 2 3 4 5 6 7 Salariați 19 20,2 20,7 18,3 16,7 16,7 Patroni 11 13,4 16,6 14,1 14,7 9,7 Țărani 53 57 58,7 54,7 56,5 60,3 Șomeri 34,1 35,5 34,8 32,5 32,0 32,1 Pensionari 36,7 39,9 40,3 38,1 37,5 39,5 Sursa: Anuarele Statistice ale României 1996-2001, INS Fenomenul respectiv a fost resimțit, din plin, și Ia nivelul gospodăriilor din urban cu venituri foarte mici (chintilele 1,2, decilele 1,2,3), care au dispus de unele oportunități de practicare, pe scară mică, a agriculturii în orașe, la periferiile acestora, sau în rural Astfel se explică faptul că, în intervalul iulie 1997 - iunie 1998, structura cheltuielilor totale pentru consumul alimentar al populației din România, pe medii, prezenta o proporționare grăitoare în ceea ce privește consumul alimentar modern/tradițional, în cele două medii rezidențiale (graficul nr 1) Graficul nr 1 Structura cheltuielilor totale pentru consumul alimentar, pe medii, din România, în intervalul iulie 1997 - iulie 1998 Sursa: CNS, „Veniturile, cheltuielile și consumul populației”, nr 2/1998 p 4 Piramida vârstelor din România, caracterizată în anul 2001 prin disproporții accentuate între ponderea populației tinere și cea a populației vârstnice, indică, pentru viitorul relativ apropiat, iminența unui proces de îmbătrânire demografică și în țara noastră Numărul vârstnicilor ce locuiesc singuri în rural se va afla și în viitor - pentru un interval nedefinit - în creștere Procesul de îmbătrânire demografică din țara noastră este mai accentuat în rural (de 1,4 ori mai mare decât în urban), în condițiile în care tot mai multe familii de vârstnici se retrag din urban Această evoluție impune reevaluarea resurselor sociale necesare și disponibile, 11 DEMOGRAFIE, OCUPARE Șl CONSUM ÎN SPAȚIUL EUROPEAN 169 pentru reajustarea consumului social, pentru adaptarea instituțiilor sistemului de sănătate publică, instituțiilor de asistență socială, instituțiilor de asistență comunitară etc la nevoile sociale ale anilor ce vor veni în același timp, se pune și problema reajustării diverselor producții de bunuri de larg consum, destinate unor categorii de vârste și nevoi sociale distincte O nouă gândire se impune și în domeniul proiectării și construcției de locuințe, al producției de obiecte casnice, al amplasării stațiunilor balneare și de tratament medical etc Demografie și modele de ocupare Ezitări pe piața muncii din România Teoretic, un model de ocupare a forței de muncă relevă relațiile dominante ce se constituie și funcționează, pe termen relativ lung, între resursele de capital uman și agenții economici angajatori Structurile de ocupare exprimă activitățile desfășurate în viața socială și economia unei comunități Ele sunt influențate de factori demografici, economici, instituționali, tehnologici etc Repartiția populației ocupate pe ramurile unei economii și pe domeniile noneconomice de activitate existente reflectă rezultatul intersecției dintre cererea și oferta de forță de muncă Structura pe profesii, meserii și ocupații a unei populații active se reajustează în timp, în funcție de masa tuturor domeniilor și de nivelul progresului tehnic implementat în procesele de muncă în anii ce au urmat celui de-al doilea război mondial, în țările vestice s-au conturat două seturi principale de modele de ocupare: -cele de tip liberal sau anglo-saxon, caracterizate prin implicarea relativ slabă a statului în protecția socială, flexibilitatea numerică mare a lucrătorilor (în special, a celor cu nivel de calificare mai scăzut), prin variații relativ mari ale nivelurilor salariale, în funcție de conjunctura economică și o mobilitate accentuată a forței de muncă în profil teritorial; astfel de modele utilizează progresul tehnologic ca un mijloc de reducere a costurilor salariale, principiul dominant de organizare a muncii fiind taylorismul, confruntarea constituind nota dominantă a raporturilor dintre patronat și sindicate; -cele de tip renan, caracterizate prin implicarea consistentă a statului în protecția socială și în funcționarea piețelor muncii; în această categorie intră modelele aferente economiilor sociale de piață, în varianta nordică (grad ridicat de sindicalizare și echilibru între influențele actorilor pieței muncii - modele active în Suedia, Germania sau Austria), sau în varianta sudică (grad mai redus de sindicalizare, o pondere mai redusă a salariaților în populația ocupată - modele active în Italia, Spania, Portugalia, Grecia) (Pavelescu, Platon, 2002) în ultimele două decenii ale secolului XX, a avut loc modificarea substanțială a mediului economic internațional, ceea ce a exercitat presiuni și asupra modelelor de ocupare, în sensul flexibilizării acestora și al extinderii formelor de angajare atipice 170 MARIANA STANCIU 12 La nivel general european, politicile sociale privind ocuparea forței de muncă au fost declarate ca fiind o sarcină comună și o problemă ce produce îngrijorare generală, abia în anul 1997, în cadrul Tratatului de la Amsterdam Strategia europeană în domeniul Ocupării Forței de Muncă, precizată în cadrul Tratatului de la Amsterdam, cere statelor-membre să își pună în acord politicile din sfera ocupării, vizând grupuri-țintă clar delimitate și urmărind obiective bine definite între anii 1975 și 1998, în spațiul Uniunii Europene, populația ocupată a crescut, în medie, cu 0,5% anual, adică într-un ritm mult mai scăzut decât în SUA, unde s-a înregistrat un ritm de 2% anual Creșterea ratelor de participare pe piețele muncii în țările vestice a provenit, în special, din angajarea unui număr mai mare de femei Deficitul de ocupare, la nivel vest- și est-european, a evoluat diferențiat în anii ’90 Principalele caracteristici ale deficitului de ocupare, în țările vestice, derivă din angajarea mai scăzută în sfera serviciilor - comparativ cu SUA -, din ratele mai scăzute de angajare în grupa de vârstă 55-65 ani și din nivelul mai scăzut de angajare al femeilor Este cunoscută participarea în general mai scăzută a femeilor din UE pe piața muncii (cam 50% din numărul total), comparativ cu SUA (unde lucrează două treimi din numărul total de femei) De-a lungul anilor ’90, în țările în tranziție, numărul angajamentelor în muncă a scăzut cu aproximativ 3% Structura populației ocupate, pe principalele ramuri ale economiei, indică faptul că modelul statistic al ocupării, în țările vest- și nord-europene, prezintă un grad mai ridicat de omogenitate decât cel aferent țărilor central- și est-europene (tabelul nr 7) Tabelul nr 7 Structura populației ocupate pe principalele ramuri, în unele țări europene (%) Țara Anul Agricultură Silvicultură Industrie Construcții Comerț, turism 1 2 3 4 5 6 Țări vest și nord-europene Austria 1996 7,2 22,4 8,6 21 0 Belgia 1992 2,5 21,8 6,5 16 9 Danemarca 1996 3 9 20 3 6 5 16 3 Elveția 1996 4,5 20 4 7 4 19 1 Finlanda 1996 7,0 21,6 5,5 14,9 Franța 1994 4,7 20,0 6 5 16 8 Germania 1996 3,0 25,4 9,7 17,4 Italia 1995 7,5 24,2 8,1 21,2 Norvegia 1996 5,1 17,0 5,9 18 2 Regatul Unit 1996 2 0 20,3 6,9 20,2 Suedia 1996 2,9 20,4 5,7 15,2 13 DEMOGRAFIE, OCUPARE ȘI CONSUM ÎN SPAȚIUL EUROPEAN 171 Continuare tabelul nr 7 1 2 3 4 5 6 Țări central- și est-europene Bulgaria 1996 24,7 27,2 5 5 10,9 R Cehă 1996 6,2 32,2 9 4 16,1 Polonia 1996 22,1 25,5 6,2 14,0 România 1996 35,4 29,2 5,1 9,5 Federația Rusă 1995 15,7* 25,0 8 7 9,1 Slovacia 1995 9,2 28,9 8,6 13,1 Ungaria 1996 8,2 26,7 6,0 16,1 ♦Agricultură Sursa: Trends in Europe 1998/1999 Analiștii sociali asociază modelul de ocupare din țările vestice și nord-vestice cu prerogativele epocii postmoderne, în care sectoarele tradiționale ale economiei (industria, agricultura etc ) au randamente economice suficient de ridicate pentru a disponibiliza o bună parte a forței de muncă Experiența internațională arată însă că creșterea nivelului general al veniturilor devine un stimulent al ocupării forței de muncă în sectorul de servicii, numai dacă se depășește un anumit prag al acestora, care permite realizarea, în cadrul consumului individual, a substituției bunurilor cu diverse tipuri de servicii De asemenea, nu numai nivelul general al veniturilor, ci și diferențierea semnificativă a acestora influențează creșterea ocupării forței de muncă în servicii - veniturile foarte mari generând cerere pentru servicii din ce în ce mai rafinate și mai costisitoare Analiza modificării structurii, pe sexe, a ocupării în Uniunea Europeană relevă că reducerile de personal efectuate în anii ’90 au vizat, cu precădere, ramurile (secundare) în care angajarea masculină a fost predominantă, iar, în ramurile unde au fost înființate noi locuri de muncă (cele terțiare), a fost preferată forța de muncă feminină Cu toate acestea, în țările vest-europene, femeile înregistrează, încă, rate mai mari ale șomajului decât bărbații Există însă și câteva țări care fac excepție, cum sunt Suedia, Marea Britanie, Ungaria, Slovenia ș a Și în rândurile tinerilor din țările vestice, rata șomajului s-a menținut la un nivel mult mai ridicat decât rata medie a șomajului pe continent (40% pentru tinerele femei din Italia, Spania, Grecia) în Europa centrală și de est, începând din anul 1990, s-au produs mutații majore în sfera ocupării Acestea au fost determinate, pe de o parte, de fondul general al evoluțiilor demografice (angajarea în muncă a noilor generații care au venit și cu noi profesii, pensionarea generațiilor aflate la limita vârstei de pensionare), dar și de noile oportunități economice, deschise prin trecerea ia economia de piață Mutațiile din sfera muncii, ca și cele cu conotație demografică, au determinat schimbări în planul situației economice a gospodăriilor și reciproc Urmările schimbărilor cu impact demografic din anii ’90, asupra situației economice a gospodăriilor au fost diverse Ele au fost sesizabile direct la nivelul bunăstării persoanelor din gospodăriile vizate, dar și indirect, la nivel macrosocial De exemplu, în România, în anul 2002, 4,2% dintre gospodării au beneficiat de o situație economică îmbunătățită, iar 5,5% au trăit într-o situație economică înrăutățită, din cauza apariției unor schimbări în componența gospodăriei (INS, 2002, p 75) La nivel macrosocial, un impact cert al schimbărilor în componența gospodăriilor a fost sesizabil în sfera parametrilor populației active, și mai ales, ai populației ocupate Când ne referim la parametrii populației ocupate, avem în vedere nu numai proporția populației ocupate în cadrul populației totale, dar și structura și indicatorii de productivitate ai populației ocupate O rată ridicată a ocupării nu indică, nicidecum, că un număr mare de familii se bucură de prosperitate economică, și nici că în țara respectivă ar exista un nivel mediu relativ ridicat al veniturilor populației De exemplu, în anul 1997, populația ocupată din România se situa cu 6,7 procente peste media ocupării din UE (Eurostat, Biroul Statistic al CE) Cu toate acestea, venitul mediu din România era de ordinul sutelor, pe când veniturile medii din țările vestice erau de ordinul miilor de dolari Când este corelată și cu venituri medii relativ mici, mult mai probabil este ca o rată ridicată a ocupării să indice, statistic, precaritatea vieții de familie, ori a calității socializării copiilor, în unele familii, în care ambii părinți sunt angajați cu program de lucru integral, ori au chiar 2-3 locuri de muncă pentru a face față nevoilor de consum în anii ’90, în toate țările central- și est-europene, munca salariată cu contract permanent și-a restrâns masiv aria de afirmare, comparativ cu deceniile opt-nouă între acestea, România a cumulat cele mai mari dezavantaje în acest sens (tabelul nr 8) Participarea populației la activitatea economică din țara noastră indică o rată de activitate în declin, după anul 1990, aceasta stabilizându-se, în intervalul 1996-2001, în jurul mediei de 51,6 procente* în același interval, rata de ocupare medie a populației active a fost de 48,2 procente, cu decalaje relativ mici între ani Tabelul nr 8 Angajați în muncă pe categorii, în câteva dintre țările europene în tranziție, în anul 1996 (%) Țara Nr total de angajați (mii) Angajați cu contract Angajatori Lucrători pe cont propriu Alte categorii R Cehă 4 971 86,1 4,1 7,6 2,3 Estonia (1994) 649 93 5 2,9 2,3 1 2 Ungaria 3 648,1 85,3 2,1 8,1 4,5 Letonia 965,5 84 8 2,9 7,9 4,5 Polonia 14 968 70,5 4,1 19 2W 6,2 România 10 935,5 62,4 1,3 19,8 16,6 Slovacia 2 146 8 93,1 2,0 4,4 0,5 Slovenia 878 83,1 3,4 9,1 4,3 u> Include producătorii din cooperative Sursa: Trends in Europe 1998/1999 * Calculat după datele INS, 2002, Ancheta asupra forței de muncă în gospodării (AMIGO), anul 2002, p 35 15 DEMOGRAFIE, OCUPARE Șl CONSUM ÎN SPAȚIUL EUROPEAN 173 în cazul României, se remarcă atât ponderea extrem de scăzută a angajatorilor (1,6%), cât și cea a angajaților cu contract (62,4%), în totalul angajaților în muncă Datele respective indică o piață a muncii aflată într-un amplu proces de redefinire și căutare, care oferă puține oportunități, dar multă insecuritate și incertitudine pentru cei angajați în ceea ce privește participarea pe sexe la activitatea economică din România, aceasta a fost net superioară pentru bărbați, atât ca rată de activitate (diferență de aprox 11 procente), cât și ca rată de ocupare (diferență de aprox 10 procente) Și mediul rezidențial a diferențiat semnificativ participarea la activitatea economică din țara noastră, în sensul că aceasta a fost mai ridicată în rural cu 10-12 procente Supraocuparea forței de muncă românești în rural prezintă însă caracteristici ce reunesc mai multe dezavantaje în primul rând, ponderea muncii salariate din rural este aproape nesemnificativă în al doilea rând, productivitatea extrem de scăzută a muncii în agricultură a fost și este tributară metodelor nerentabile de organizare a exploatațiilor agricole țărănești Procesul general de restructurare a economiei românești a determinat și unele deplasări semnificative ale distribuției populației ocupate, pe grupe de vârstă, astfel (tabelul nr 9): Tabelul nr 9 Distribuția populației ocupate din România, pe grupe de vârstă, între anii 1996-2001 % Perioadă Total populație ocupată Grupe de vârstă 15-24 ani 25-34 ani 35-49 ani 50-64 ani 65 ani și peste 1996 100,0 13 8 23 3 35 6 19,1 8 2 1997 100 0 13 6 23 3 35,4 19,1 8 6 1998 100,0 13,0 24 0 35,1 18,7 9,2 1999 100,0 12,3 24 8 34 3 18 9 9,7 2000 100,0 11,8 26 1 33 3 18,9 9,9 2001 100,0 11,5 26,8 33,0 18,7 10,0 Sursa: INS Ancheta asupra forței de muncă în gospodării (AMIGO), Anul 2001, 2002, p 38 Observăm că, singurele grupe de vârstă ale căror ponderi, în sfera ocupării, au crescut, sunt cele între 25-34 ani și 65 de ani și peste în cadrul tabloului general al ocupării, aceste evoluții atestă, pe de o parte, orientarea netă a structurilor de ocupare spre valorificarea potențialului de muncă tânăr, care deține calificare superioară, iar pe de altă parte, menținerea în activitate a unor persoane peste pragul pensionării, care dețin o experiență utilă, sau sunt momentan de neînlocuit în unele domenii Multe dintre persoanele peste pragul pensionării, care și-au prelungit stagiul de muncă, au recurs la această microstrategie economică, pentru a-și suplimenta veniturile din pensie 174 MARIANA STANCIL) 16 în a doua jumătate a anilor ’90, pe piața muncii din țara noastră, explicit sau implicit, s-a produs un fenomen intens de discriminare socială pe criteriul vârstei, care a indus accentuarea sărăciei, pe de o parte, în rândurile populației foarte tinere, dar fără experiență în muncă și, pe de altă parte, în rândurile populației între 35-64 de ani Acest fapt a fost resimțit, desigur, și în domeniul consumului de bunuri și servicii comerciale, care au devenit mai accesibile celor angajați pe posturi mai bine plătite și celor care au cumulat două sau mai multe locuri de muncă Cea mai mare parte a populației ocupate a desfășurat un program de lucru de 40 ore săptămânal, ceea ce înseamnă că săptămâna redusă de lucru, cu 8 ore/zi, constituie programul predilect pentru aproape jumătate din populația ocupată Acest model pare a se fi instituit, în bună măsură (între 27-30%) chiar și în mediul rural Mai apropiate sunt ponderile celor care lucrează între 41-50 ore săptămânal, în rural sau în urban - între 10,6 și 15,7% în urban și între 12,9 și 15,1% în rural Proporția populației ocupate, care, în intervalul 1996-2001, a desfășurat un program cu durata efectivă a săptămânii de lucru între 51-60 ore a oscilat între 4,5% (în anul 1998) și 5,5% (în anul 1996); proporția populației care a prestat 61 ore și peste - săptămânal, a oscilat între 0,8% (în anul 2001) și 1,8% (în anul 1996) (INS, 2002, p 39) în aceste condiții, în țara noastră, ritmul mediu anual de diminuare a valorii PIB în intervalul 1990-1999 a fost de aproximativ două procente, cele mai abrupte scăderi înregistrându-se în intervalele 1991-1992 și 1997-1999 După anul 1999, s-au înregistrat unele creșteri ușoare ale PIB, acestea nerealizând însă recuperarea decalajului creat prin scăderea PIB, după anul 1990 Ca urmare, nivelul resurselor macroeconomice pe locuitor, care exprimă mai sugestiv standardul economic al populației, s-a redus substanțial în perioada 1990-1999 Această diminuare nu a fost însă resimțită statistic la adevărata sa amploare, din cauza tendințelor demografice descendente din anii ’90 Ritmul mediu anual de scădere a PIB/locuitor în intervalul 1990-1999 a fost de 1,85% Acest fenomen s-a produs în condițiile în care penuria cronică de alimente din anii ’80 și situația explozivă, existentă încă de atunci, în sfera serviciilor sociale, ar fi justificat o creștere mai substanțială și mai durabilă a accesului populației la bunuri și servicii de consum, și nu doar pe durata anului 1990 Bibliografie 1 Berthin, G D , Teodorescu, A (coord ), ș a Un deceniu de tranziție în România, Raportul Național al Dezvoltării Umane, România 2001-2002, 2002 2 Darch, M , La crise dans les pays de l'Est, coli „Reperes”, Paris Ed La Dccouvcrte 1990, p 18-19; 50-51 1990, L’homel, E , Roumanie: une economie grevee d'hypotheques în „Le Courrierdcs pays de l’Est”, 1989, aprilie, nr 305, p 51 3 Pavelescu, F M , Platon V , Costuri și beneficii ale restructurării modelului de funcționare a pieței forței de muncă, „Probleme economice”, voi 15-16 CIDE, București, 2002 4 Romaniuc, A , Europa în fața destinului său demografic, „Populație și societate”, 1991 nr 4(10) iulie-august 17 DEMOGRAFIE, OCUPARE ȘI CONSUM ÎN SPAȚIUL EUROPEAN 175 5 Anuarul Statistic al României, CNS, 1990 6 Anuarul Statistic al României, INS, 2002 7 Ancheta asupra forței de muncă în gospodării (AMIGO) anul 2001, INS, 2002 8 Analize demografice Situația demografică a României în anul 2001, INS, 2002, p 22 9 Condițiile de viață ale populației din România, INS, 2002, p 75 10 Human Development Report, UNDP, 2002, p 194 11 „Statistica! Bulletin”, INS, 2001, CESTAT, nr 4 12 Statistiques demographicjues 1993, preluat clin „Problemes cconomiques”, Eurostat, no 2403, decembrie, 1994, p 25 13 Trends in Europe and North America 1998-1999, The Statistica] Year Book of the Economic Commission for Europe, U N New York, Geneva 14 „Veniturile, cheltuielile și consumul populației”, CNS, 1998, nr 2, p 4 ÎNVĂȚĂMÂNTUL PUBLIC DIN ROMÂNIA ÎN SECOLUL AL XIX-LEA - EVOLUȚIE ȘI CONSECINȚE SOCIALE DAN CONSTANTIN RĂDULESCU Preambul Condițiile prielnice, determinate de fenomenele și evenimentele înnoitoare circumscrise iluminismului european au cuprins, începând cu sfârșitul veacului al XVIII-lea, și spațiul românesc, într-un proces de modernizare, în toate domeniile vieții sociale în studiul de față sunt urmărite modalitățile în care factorii decidenți din România au acționat pentru organizarea și operaționalizarea unei rețele de învățământ public, la scara întregii țări, în veacul al XIX-lea, și în ce măsură s-au realizat scopurile specifice propuse, respectiv implementarea accesului la educație prin școlarizarea integrală a populației de vârstă școlară, lichidarea analfabetismului și, mai ales, pregătirea corespunzătoare pentru muncă și viață în acest fel, se urmărește evaluarea influenței exercitate de politicile de promovare a accesului la educație asupra modernizării, în parametri europeni, a României, în cursul perioadei studiate (sec XIX) Sunt utilizate, în vederea documentării, atât lucrările românești mai importante dedicate subiectului, cât și informațiile statistice necesare completării și definirii evaluărilor de profil Pentru întregirea imaginii, sunt incluse în text unele evenimente și fenomene consumate în sfera învățământului anterior secolului XIX, dar care au produs efecte importante în timp Acumulări înregistrate de învățământul din România, înainte DE SECOLUL AL XIX-LEA De la început trebuie precizat că învățământul înregistrase, asemenea restului Europei, și în epocile premoderne evoluții semnificative, ce și-au adus contribuția la dezvoltarea și optimizarea organismului social, în spațiul românesc Cercetările istorice de specialitate evidențiază, din acest punct de vedere, existența în ținuturile românești, în consonanță cu evoluțiile similare europene specifice comunei primitive și sclavagismului, a unor forme și proceduri orale de pregătire a copiilor și tinerilor, de către aduiții și bătrânii cu experiență, în cadrul CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 2, 2003, p 177-187 178 DAN CONSTANTIN RADULESCU 2 comunității sau direct în familie, prin care erau deprinse cunoștințe practice și norme comportamentale, eticomorale și ocupaționale1 Ulterior, instalarea pe țărmul dobrogean a unor înfloritoare colonii grecești - Histria, Tomis, Callatis, Olbia, Apollonia (sec VIII-VI Î H ), dar mai ales, cucerirea de către romani a Dobrogei (sec I î H ) și a unor părți din Transilvania, Crișana, Banat și Oltenia (sec I d H ) au determinat, pe fondul general al accelerării progresului social și cultural al zonei, constituirea și înflorirea unor forme de învățământ profesionist și instituționalizat de diferite niveluri, mai ales în localitățile urbane, fie că era vorba de profesori particulari angajați de familiile bogate, fie chiar de școli publice1 2 3 * După constituirea statelor românești de sine stătătoare (Muntenia, Moldova, Dobrogea, sec XIV), întâlnim, pe măsura trecerii timpului, din ce în ce mai multe atestări privind existența, în secolele XV, XVI, a unor școli de diferite grade’, în principal bisericești Putem deci concluziona că, la sfârșitul secolului XVIII, învățământul românesc, în baza acumulărilor anterioare, era apt să demareze un important proces de dezvoltare și modernizare Totuși, în continuare, accesul la educație rămânea îngrădit, în special pentru tinerii aparținând categoriilor modeste ale populației, în special din lumea satelor Începuturile învățământului public modern în România Ca atare, în noul context istoric înnoitor, de după 1800, pentru învățământul național erau urmărite, în principal, două scopuri, definite de bl lorga astfel: „ pregătirea omului complet, care să nu se încurce în viață, ci s-o înțeleagă și s-o domine și s-o sporească și, al doilea, pregătirea omului nobil, bun, energic, dar drept, luptător, dar milos”1 Concret, imperativele momentului reclamau cuprinderea, fără discriminare, a tuturor copiilor în învățământul primar, lichidarea, cât mai grabnică, a analfabetismului în rândul populației active, tocmai pentru emanciparea civică și profesională a acesteia, în condițiile în care neștiința de carte reprezenta, alături de sărăcie și igienă precară, un element inhibator în calea progresului general al societății românești Revoluția lui Horea, în Transilvania, apoi revoluția lui Tudor Vladimirescu, în Muntenia, au catalizat energiile naționale pe calea modernizării, deschise deja, după 1789, în vestul Europei, de Revoluția franceză 1 Ministerul învățământului, Istoria învățământului din România Compendiu București, Editura Didactică și Pedagogică, 1971, p 7 2 Ibidem 3 Ibidem, p 8 Nicolae lorga, Istoria învățământului Românesc, București, Editura Didactică și Pedagogică, 1971, Motto 3 ÎNVĂȚĂMÂNTUL PUBLIC DIN ROMÂNIA ÎN SECOLUL AL XIX-LEA 179 Pași înainte, în acest sens, sunt obținuți după 1831, prin aplicarea, relativ unitară, în Muntenia și Moldova, a prescripțiilor de ordin școlar conținute de Regulamentul Organic, adevărat așezământ constituțional întocmit de boierimea progresistă, și aplicat până în anul 1849 Concret, sunt avute în vedere Regulamentele școlare edictate în Muntenia, în 1833, și în Moldova, în 18345 Cele două reglementări prevedeau organizarea, în teritoriu, a unei rețele școlare complete, în limba română și deschisă tuturor copiilor de vârstă școlară, și cuprindea școli primare, secundare, profesionale și superioare (universitare) Urmările practice ale materializării conținutului Regulamentului școlar au fost mai evidente în Muntenia unde, deja, în 18356 s-au înființat o școală de meserii și o școală de agricultură la București, pe lângă extinderea rețelei școlilor primare și secundare, în teritoriu în timp, în Muntenia, rețeaua școlilor primare organizate în localitățile urbane, dar și rurale s-a extins, numărând, spre exemplu, în 1847, 2 1627 școli în Moldova însă, au fost înregistrate progrese mai reduse, în ceea ce privește organizarea unei rețele de școli primare, mai ales la sate S-a reușit, în schimb, o mai bună dezvoltare a învățământului universitar, prin înființarea, în 1834, a Academiei Mihăilene, la Iași și a Conservatorului de Muzică și Artă Dramatică, în 1836, ca și a învățământului secundar, materializat prin organizarea de gimnazii și licee la Iași, Botoșani, Bacău, Galați8 ÎNVĂȚĂMÂNTUL PUBLIC DIN ROMÂNIA, ÎN PERIOADA DE CONSOLIDARE a Epocii Moderne: 1848-1900 Progresele înregistrate pe linia învățământului au continuat, după 1848, cunoscând chiar o evidentă accelerare, după Unirea Moldovei și Munteniei de la 1859, ce marca în materializarea proiectului românesc modernizator o primă izbândă, nașterea statului național unitar modern român Nu întâmplător, mai ales după 1859, s-a acționat pe linia accesului la educație, prin extinderea rețelei școlare de nivel primar, mai ales în mediul rural, prin sporirea numărului și a capacităților de școlarizare pentru școlile de nivel secundar, profesional și superior, ca și prin creșterea efectivelor personalului didactic calificat, de toate nivelurile De notat, în ceea ce privește înființarea de instituții școlare de toate gradele că, după Unirea din 1859, România se dotează cu două universități, la Iași (1860) și la București (1864), iar în reședințele de județ și în marile orașe apar, sau se 5 Mihai Bordeianu, învăfământul Românesc în date, Iași, Junimea, 1971, p 10 6 Ibidem, p 12 7 Ibidem 8 Mihai Bordeianu, op cit , p 12 5 ÎNVĂȚĂMÂNTUL PUBLIC DIN ROMÂNIA ÎN SECOLUL AL XIX-LEA 181 exemplu, obligativitatea și gratuitatea prin lege a învățământului primar12 13 s-a realizat, în Italia, abia în 1877 (deși proclamată în 1859), în Franța, în 1882, în Anglia, în 1870, în Elveția, în 1874, în Bulgaria, în 1879, în Serbia, în 1882, iar în Ungaria Dualistă, în 18681' De remarcat faptul că, prin lege, învățământul primar căpăta un caracter unitar - școli primare de patru ani, atât în sate cât și în orașe Modificările ulterioare, legate de structura organizatorică a școlilor primare consacrate, apoi, legea de organizare și funcționare a învățământului primar și normal primar, dată în 1896, în timpul ministeriatului lui Petru Poni, stabileau principii discriminatorii între școlile primare rurale de cinci ani, încadrate cu învățători, și școlile primare urbane de patru ani, asigurate cu institutori, ce se vor menține în practică până în 1924l4 De asemenea, legea din 1864, instituia, ca forme de învățământ secundar, gimnaziile și liceele clasice de băieți de patru ani și respectiv de șapte ani, școlile secundare de fete, seminariile teologice, iar, în ceea ce privește structura învățământului profesional, erau prevăzute școli de meserii, școli agricole, școli de menaj pentru fete și școli comerciale15 învățământul secundar și cel profesional au cunoscut, în plan legislativ, unele modificări, după 1864, încununate de amplele restructurări și optimizări conținute de legile date de Spiru Haret, în 1889, pentru învățământul secundar și universitar și respectiv, în 1899, pentru învățământul profesional Acestea au rămas în vigoare până în anii dintre cele două războaie mondiale16 De menționat pentru legea din 1898: organizarea liceului de Ia șapte la opt ani, suprimarea bacalaureatului instituit la 1864, și organizarea liceului pe trei secții: clasic, uman și real17 (anterior, liceele funcționau după o programă unică) învățământul universitar cuprindea, în 1864, cele două universități, cu șapte facultăți, a căror principală misiune era asigurarea de profesori calificați pentru învățământul secundar și superior, ca și a înalților funcționari administrativi18 După 1864, au fost înființate alte facultăți și școli tehnice și artistice speciale, de nivel universitar19 Învățătorii, atât de necesari funcționării școlilor primare urbane și rurale, erau recrutați, potrivit legii din 1864, dintre absolvenții de școli primare și gimnazii și 12 Nicolae lorga, op cit , p XXIX 13 Legea școlară maghiară XXXVIII, din 1868 urmată de Legea Apponyi, din 1907, înființa școli primare de stal generale și gratuite în limba maghiară, țintind la deznaționalizarea comunităților nemaghiare din Ungaria și a avut efecte, până la Marea Unire, din 1918 14 Hie Popescu Teiușan, Contribuții la studiul legislației școlare românești, Legea Instrucțiunii Publice din 1864, București, 1963, p 93 15 Ibidem, p 97 16 Ibidem 17 Ibidem 18 Ibidem, p 98 19 Ibidem, p 103 182 DAN CONSTANTIN RADULESCU 6 pregătiți prin cursuri practice și teoretice organizate pe lângă școlile primare existente în reședințele de județ - așa numitele „școli centrale”20 Ulterior, pentru pregătirea învățătorilor și institutorilor au fost înființate școli normale de patru ani, consacrate, ca structură și funcționare, de legea de organizare și funcționare a învățământului primar și normal primar, din 1896 Acestea sunt, în linii mari, principiile funcționale ale Legii Instrucțiunii Publice, din 1864, din România Trebuie evidențiat faptul că, deși în aplicarea sa în practică, legea a creat unele neclarități de interpretare, fapt ce a determinat circa 34 de modificări ulterioare21, importanța legii școlare române din 1864 a constat în statuarea unor generoase și novatoare principii pedagogice - caracterul general, gratuit și obligatoriu al învățământului primar public - ca și în structurarea mai riguroasă și mai unitară a unităților școlare, evident, în funcție de cerințele acelei etape istorice, și, totodată, în inițierea unor reguli mai articulate și mai eficiente, în ceea ce privește recrutarea, pregătirea și funcționarea cadrelor didactice Lipsa fondurilor bugetare și a unei baze materiale adecvate - localuri de școală suficiente și corespunzătoare, echipamente și logistică adecvate în ciuda eforturilor reale de îmbunătățire pe acest plan, alături de însemnatele deficite înregistrate, mai ales la începutul perioadei 1848-1900, în materie de învățători și profesori calificați, și-au pus amprenta asupra rezultatelor practice ale aplicării legii din 1864 Totuși, în întregul său, perioada 1848-1900 a reușit să înregistreze, grație existenței Ministerului Instrucțiunii ca organ central ordonator de credite bugetare, și, respectiv, a aplicării prescripțiilor Legii Instrucțiunii din 1864, și unele rezultate pozitive, în ceea ce privește dezvoltarea și perfecționarea învățământului românesc Spre exemplu, dacă la 1847, bugetul Eforiei Școlilor din Muntenia se cifra la suma de 300 000 lei vechi, în anul 1860 (anterior unificării administrative) erau alocați învățământului muntean aproape 6 000 000 lei22 Aceste sporuri bugetare înregistrate, an de an, au permis ca în Muntenia să funcționeze, în anul școlar 1859/1860, un număr de 2 129 școli primare sătești, frecventate de 53 580 elevi, iar, un an mai târziu, numărul școlilor primare rurale sporește la 2 157, și al elevilor, la 56 46023 Totuși, învățământul primar rural înregistra, în continuare, lipsuri, neexistând, în multe sate, clădiri școlare corespunzătoare și învățători calificați suficienți, fapt ce influența negativ aplicarea în practică a politicilor de promovare a accesului la educație pentru aceste categorii de populație 20 Hie Popescu Teiușan, op cit , p 103 21 • , idee asupra stării actuale a instrucțiunii publice și asupra reformării liceelor și gimnaziil or pe adevărata lor bază, București, Tipografia Ion Weiss, 1870, p 4 22 Ibidem 23 Hie Popescu Teiușan, op cit , p 28 7 ÎNVĂȚĂMÂNTUL PUBLIC DIN ROMÂNIA ÎN SECOLUL AL XIX-LEA 183 în consecință, după unificarea administrativă din 1862, proaspăt creatul Minister al Cultelor și Instrucțiunii (4 iunie 1862) a trebuit să se ocupe de înființarea de noi școli, în principal în mediul rural, unde se simțea urgent nevoia lor (mai ales în județele moldovene), de dotarea și încadrarea lor corespunzătoare cu cadre didactice calificate, cu mobilier, rechizite, manuale și echipamente de profil Pentru exemplificare, dăm mai jos câteva informații și date statistice privind evoluția învățământului românesc, în perioada 1848-1900 întrucât anterior anului 1862 (înființarea Ministerului Cultelor și Instrucțiunii) nu a existat o preocupare statornică de recoltare de informații și date statistice, doar perioada de după anul 1862 este acoperită, mai bine, din acest punct de vedere învățământul primar rural și urban cunoaște, spre exemplu, o evoluție, în general, ascendentă Numărul instituțiilor școlare de profil sporește de Ia 1 988 școli primare rurale și 165 școli primare urbane (95 de băieți și 70 de fete), existente în anul școlar 1864/1965, la un număr de 3 575 școli primare rurale și, respectiv, 392 școli primare urbane (198 de băieți și 194 de fete), în anul școlar 1897/1989, deci, practic, la sfârșitul perioadei 1848—19002’ Corespunzător, numărul elevilor, care frecventau școlile primare crește, de la 85 237 (61 977 rural și 23 269 urban), în anul școlar 1864/1865, la 299 083 (228 476 rural, 70 607 urban), în anul școlar 1897/1898 '' De asemenea, personalul didactic din învățământul primar sporește, de la 2 504 (2 288 bărbați, 216 femei) în anul școlar 1864/1865, la 5 693 (4 069 bărbați și 1 624 femei), în anul școlar 1897/1898* 25 26 Sporuri însemnate înregistrează și alocațiile bugetare destinate învățământului primar, care cresc de la 1 788 000 lei (23% din bugetul ministerului), în anul școlar 1864-1865, la 9 922 000 iei (35% din bugetul ministerului), în anul școlar 1897/189827 în ciuda creșterii numărului de elevi, cadre didactice și a localurilor de școală, în perioada 1848-1900, totuși, în anul școlar 1898/1899, dintr-un număr de 685 450 copii de vârstă școlară (7-12 ani), recenzați în comunele rurale din România, rețeaua școlară existentă putea școlariza doar 619 824 copii de vârstă școlară, rămânând astfel neșcolarizați un număr de 65 626 copii de vârstă școlară (aproximativ 10%)28 Dar, în realitate, în anul școlar 1898/1899, în școlile primare rurale erau înscriși doar 228 476 copii de vârstă școlară, dintre care terminau școala 180 156, și promovau la examenele anuale 121 48229 îngrijorător de mic era Exposition Universelle de Paris de 1900, L'Enseignement Public en Roumanie, Bucarest, 1900, p 208 25 Ibdem, p 211 26 Ibidem, p 210 27 Ibidem, p 212 28 Exposition Universelle de Paris de 1900, op cit , Bucarest, 1900, p 213 29 Ibidem 184_______________________DAN CONSTANTIN RADULESCU________________________________8 numărul absolvenților școlii primare din România, în 1898/1899 (doar 9 118 în rural și 8 871 în urban/0 Cauzele faptului că un număr mic de copii de vârstă școlară erau cuprinși în procesul de învățământ, în anul școlar 1898/1899, erau: incapacitatea localurilor de școală existente de a-i cuprinde pe toți copiii de vârstă școlară, mai ales din mediul rur^l, lipsa unui număr suficient de cadre didactice calificate, în special în localitățile mici și izolate (cătune, sate), dintre care, unele erau lipsite total de clădiri școlare sau beneficiau de așezăminte vechi și improprii în plus, sărăcia extremă în care trăiau majoritatea familiilor țărănești, încuraja, alături de ignoranță și precaritate igienică, și absenteismul școlar Drept urmare, cu toate eforturile întreprinse, după 1848, analfabetismul se menținea în România la cote îngrijorător de înalte, cu precumpănire în mediul rural, dar și în cel urban Conform unor estimări pe deplin credibile, în 1899, în România, 84% din populația rurală era analfabetă (aproximativ 80% din totalul populație)'1' Deci, informațiile statistice validează, în mare măsură, concluziile enunțate deja anterior, chiar limitate la nivelul învățământului primar din mediul rural Anume, că între 1848-1900 în ciuda eforturilor legislative și funcționale, învățământul românesc nu și-a realizat în întregime una dintre principalele sale sarcini, adică lichidarea analfabetismului, menită să contribuie la aducerea societății românești pe orbita modernității Totuși, nu trebuie omis faptul că și în alte state vecine României, dintre care unele erau mari puteri (Rusia, Austro-Ungaria), analfabetismul se păstra încă la cote asemănător de înalte cu România, în pragul anului 1900 Mai trebuie adăugat că, deși masa populației din lumea satului continua să fie, și după 1848, dependentă de tradiționalismul premodern și caracterizată de analfabetism și sărăcie, totuși procesele inițiate mai ales după 1831 și 1848 reușiseră să apropie școala și educația, într-o măsură mai mare, de segmentul urban al populației, fapt ce a permis, în perioada 1848-1900, să poată fi acoperite mai bine, din acest segment nevoile de funcționari, cadre didactice, specialiști și oameni politici, reclamate de evoluția generală accelerată a statului român Au existat, evident, și în acești ani, valoroși specialiști și cărturari proveniți din mediul rural, dar numărul lor era redus Câteva informații statistice, în acest sens, sunt edificatoare în anul școlar 1861/1862, în România existau opt unități de învățământ secundar (gimnazii inferioare, gimnazii superioare) și o singură instituție de învățământ superior2 (Universitatea din Iași) în anul școlar 1864/1865, funcționau deja 26 școli de nivel secundar (22 de băieți, patru de fete), la care se adăugau două școli de arte frumoase (București, * * * 30 Ibidem, p 213-214 31 Ion Gh Stanciu, op cit , p 71 32 Exposition Universelie de Paris de 1900, op cit , p 215-216 9 ÎNVĂȚĂMÂNTUL PUBLIC DIN ROMÂNIA ÎN SECOLUL AL XIX-LEA 185 Iași), două conservatoare de muzică și artă dramatică (Iași, București), având statut de școli speciale postliceale și două universități (Iași, București)” în anul școlar 1876/1877 existau în România șapte licee clasice, optsprezece gimnazii clasice, nouă seminarii teologice, șapte școli normale, opt școli secundare de fete, șase școli speciale (la cele patru școli speciale se adăugaseră, între timp, o școală de medicină și una de farmacie la București) și cele două universități ce compuneau învățământul superior33 34, la care, din 1881, s-a adăugat Școala Politehnică din București Prin mari eforturi financiare, rețeaua școlilor secundare și speciale (profesionale și postliceale) a ajuns să cuprindă, în anul școlar 1898-1899, un număr de șaisprezece licee clasice, douăsprezece licee și gimnazii moderne, șaptesprezece gimnazii clasice, șase seminarii teologice, șase școli normale de institutori și învățători, patru școli normale de institutoare și învățătoare, treisprezece școli profesionale de fete, două conservatoare, două școli de arte frumoase și o școală politehnică, adică un total de 70 de astfel de instituții35 în aproape 35 de ani fuseseră finanțate peste 40 de școli secundare și speciale, față de cele circa 30 existente în 1864 în plus, efectivele profesorilor secundari crescuseră de la 315, în 1864, la I 220, în 189936, în timp ce numărul elevilor sporise de la 3 396 (3 142 băieți, 254 fete), în 1864, la 21 021 (16 916 băieți, 4 104 fete), în 189837 Bugetul alocat învățământului secundar și special a reprezentat, între 1864-1900, în medie, 25% din bugetul ministerului38 Trebuie precizat că admiterea, frecventarea, ca și absolvirea liceelor, gimnaziilor și școlilor speciale erau, în epocă, apreciate de specialiști ca fiind extrem de exigente Spre exemplu, în 1898/1899, dintr-un total de 22 481 elevi înmatriculați în învățământul secundar și special, 19 570 s-au prezentat la examenele de absolvire și doar, 14 681 le-au promovat Necesarul de funcționari și specialiști era parțial completat, pentru palierele superioare, de absolvenții învățământului superior din România, la care, fatalmente, trebuiau să se adauge specialiști români și chiar străini pregătiți în universitățile din străinătate, datorită structurii și capacităților limitate de profil existente în țară In acest sens, sunt de remarcat totuși unele progrese înregistrate în evoluția instituțiilor de învățământ superior românesc, între 1848-1900 Spre exemplu, Universitatea din Iași, fondată în 1860, cu trei facultăți (Drept, Litere, Științe) funcționa, în anul școlar 1864/1865 cu patruspreceze catedre 33 Ibidem 34 Ibidem, p 217 35 Ibidem 36 Ibidem, p 219 37 Ibidem, p 220 38 Ibidem, p 221 186 DAN CONSTANTIN RÂDULESCU 10 (14 profesori) și cu 50 studenți la Drept, 23 studenți la Litere și 10 studenți la Științe, pentru a asigura, în anul școlar 1898/1899 patru facultăți (Drept, Litere, Științe, Medicină), cu 58 catedre (58 profesori) și respectiv 129 studenți la Drept, 117 studenți la Litere, 82 studenți la Științe și 95 studenți la Medicină39 * Cu toate că Universitatea din Iași a fost frecventată între 1864 și 1899 de un număr de 6 712 studenți'10, doar 496 dintre aceștia au dobândit un titlu academic la capătul studiilor, ceea ce reprezintă un rezultat cu totul nesatisfăcător, dacă ținem seama de eforturile întreprinse de societate în vederea pregătirii lor, dar, mai ales, de însemnatele și urgentele nevoi de specialiști calificați (mai ales medici, ingineri, profesori, arhitecți ș a m d ), reclamate de modernizarea statului român O situație similară se întâlnea și la Universitatea București, fondată în 1864, cu trei facultăți (Drept, Litere, Științe) unde, în anul școlar 1864/1865, erau încadrați 21 profesori și 123 studenți (90 la Drept, 21 la Litere, 12 la Științe), pentru ca, în anul școlar 1898/1899 să existe cinci facultăți (Drept, Științe, Litere, Medicină, Teologie), 76 profesori și 2 141 studenți (815 Drept 394 Litere, 380 Științe, 148 Teologie, 404 Medicină)41 însă, și aici, dintr-un total de 12 397 studenți care au frecventat Universitatea București, între 1864-1899, doar 2 166 au absolvit-o (dintre care l 182 absolvă Dreptul și doar 518, Medicina)42 Rezultatele practice obținute de învățământul universitar românesc, sunt, deci, mai puțin satisfăcătoare, în special în ceea ce privește promovarea accesului la educație, în ciuda eforturilor bugetare dedicate acestui gen de învățământ, care au reprezentat, în medie, cam 6,4%, din bugetul total anual alocat învățământului La cele două universități se mai adăugau două conservatoare, două școli de arte frumoase, o școală de farmacie și Școala de Drumuri și Poduri (1881 viitoarea Școală Politehnică din București, frecventate însă de efective relativ reduse de studenți, care au contribuit totuși, într-o anumită măsură, la acoperirea necesarului de personal superior calificat, pentru administrația de stat, învățământ și economia națională Concluzii Prin comparație cu perioada anterioară lui 1800, în care, în România, practic, nu existau specialiști calificați recrutați dintre români, se poate trage concluzia că perioada secolului al XIX-lea a reprezentat, pentru învățământul românesc, o etapă importantă, în care s-au consolidat bazele pentru o educație și formare profesională și civică autentic moderne, în raport cu standardele europene 39 40 41 42 Exposition Universelle de Paris de 1900, op cit , p 228 Ibidem Ibidem, p 226 Ibidem 11_____ÎNVĂȚĂMÂNTUL PUBLIC DIN ROMÂNIA ÎN SECOLUL AL XIX-LEA_187 în jurul anului 1900, sub raport educațional, România se afla deja instalată pe o direcție pozitivă, în ceea ce privește evoluția generală a învățământului public într-adevăr, în România s-a înțeles, încă de la începutul secolului al XIX-lea, semnificația și importanța învățământului public în derularea cu succes a marelui proiect modernizator, emancipator și reformator românesc și, în consecință, în cursul aceluiași secol s-a acționat suficient de articulat și coerent în această direcție, astfel că, în ciuda unor neîmpliniri și minusuri, politicile corespunzătoare de accesibilizare a educației pentru întreaga populație școlară începeau să înregistreze unele rezultate încurajatoare UN MODEL DE CERCETARE CENTRAT PE ÎNCREDEREA ÎN ȘCOALĂ - PROBLEME ALE UNOR ȘCOLI DIN MEDIUL RURAL LAURA SURDU MIHAISURDU identificarea unor probleme cu care se confruntă școlile din mediul rural și a relației dintre aceste școli și comunitatea rurală ar putea deveni sursa găsirii unor soluții adecvate, care să se constituie în politici educaționale de suport pentru învățământul rural Studiul de față, o diagnoză a situației câtorva școli din mediul rural, are la bază o cercetare calitativă realizată în patru localități din mediul rural1 Localitățile au fost selectate în funcție de nivelul de dezvoltare al județului și, respectiv, al comunei1 2 3 Astfel, au fost alese: Brașov, ca județ foarte dezvoltat, și Dolj, ca puțin dezvoltat (sărac) în Brașov au fost alese localitățile Prejmer (școala cu clasele I—VIII, cu număr mare de elevi - 613) și Bran Poartă (școala cu clasele I-IV, cu 35 de elevi) în județul Dolj au fost selectate localitățile Drăgotești (școala cu clasele I—VIII, cu număr mare de elevi - 220) și Predești (școala cu clasele I-IV, cu același număr de elevi - 220) Datele cercetării au fost culese prin metoda interviului de grup (focus-group și peer group discussion) și a interviului în profunzime {in-depth-interview) Au fost intervievate 100 de persoane - elevi de clasa a IV-a și, respectiv, de clasa a VII-a, părinți și reprezentanți ai comunității’ (primar, viceprimar sau consilieri ai primăriei, preot, medic, polițist, funcționar public local sau patron local) Problemele cu care se confruntă școlile vizitate diferă, mai degrabă, în termeni de intensitate, trunchiul problematic fiind comun în mod generic, întâlnim patru tipuri de probleme principale: 1 încrederea scăzută în școală, ca instituție; 2 precaritatea dotărilor/decalajul față de mediul urban; 3 probleme legate de resursele umane ale școlii; 4 probleme legate de relația școală-comunitate 1 Studiul a fost realizat în martie 2002, cu sprijinul financiar al Centrului Educația 2000+, membru al Soros Open Network (SON), în cadrul Programului Studiu de impact privind Proiectul-pilot de relansare a învățământului rural” (cofinanțat de Ministerul Educației și Cercetării) Sursa datelor: Fundația pentru o Societate Deschisă http:www osf ro/ro/bop/cercetare html ' Vezi Dumitru Sandu, Cine sunt antreprenorii în agricultura de tranziție?, în „Sociologie românească” X nr 1, 1999, pentru modul de construire a indicilor de dezvoltare 3 Prescurtarea în text este RC CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 2, 2003, p 189-204 190 LAURA SURDU, MIHAI SURDU Amplitudinea unei probleme diferă în funcție de gradul de dezvoltare localității Toate cele patru tipuri de probleme sunt prezente, într-o măsură mat ridicată, în localitățile sărace, comparativ cu cele dezvoltate Altfel spus, cu cât localitate este mai săracă, cu atât este mai probabil să avem un grad mai ridicat de neîncredere în școală, un nivel al dotării materiale a școlii mai scăzut, un număr mai mare de probleme legate de resursele umane (lipsa calificării, navetism fluctuație de personal) și un nivel de implicare a comunității mai redus în cele ce urmează vom trata, pe rând, cele patru tipuri generice de probleme identificate Încrederea în școală în perioadele de schimbări sociale profunde, cum este cazul tranziției postcomuniste din România, fenomenul încrederii, în varianta interpersonal sau instituțională, este unul central Procesele de instituționalizare, de deconstrucție, reconstrucție sau design instituțional se bazează, în primul rând, pe încredere în absența încrederii, instituțiile - în sens larg (avem în vedere, inclusiv, normele sociale) - devin caduce, nefuncționale, etichete lipsite de conținut în acest sens, suntem de părere că școala rămâne o instituție nefuncțională, în condițiile în care nu este investită cu încredere4 încrederea scăzută în școală reprezintă una dintre problemele cu care se confruntă învățământul românesc și, mai ales, învățământul din mediul rural Cauzele sunt de două tipuri: a) externe sistemului de învățământ, socioeconomice, în sens larg, fiind generate de perioada de recesiune economică prelungită și b) interne sistemului de învățământ în opinia noastră, încrederea scăzută în școală este, în primul rând, determinată de cauze socioeconomice, externe sistemului de învățământ a) în continuare, ne vom focaliza atenția pe cauzele socioeconomice, externe sistemului de învățământ în această categorie, menționăm: • Sârăcia/lipsa resurselor financiare, care fac imposibilă menținerea copiilor în sistemul de învățământ; • Nivelul ridicat al șomajului/lipsa locurilor de muncă, chiar și pentru absolvenții de liceu și facultate; • Proiecția negativă generalizată asupra viitorului individual și al societății, pe termen scurt și mediu; • Nivelul scăzut de școlaritate al părinților 4 Barometrul de opinie publică, din mai 2003, realizat de The Gallup Organization Romania, la cererea Fundației pentru o Societate Deschisă România, arată că la nivel național 30% dintre respondenți au încredere scăzută (deloc, foarte puțină, puțină) în învățământul românesc Același studiu arată că 47% dintre subiecții chestionați sunt foarte nemulțumiți sau nemulțumiți de activitatea guvernului în domeniul educației 3 PROBLEME ALE UNOR ȘCOLI DIN MEDIUL RURAL 191 Model explicativ ai problemelor unor școli din mediul rural Nivelul ridicat al sărăciei, cu care se confruntă o mare parte a populației din mediul rural, determină un nivel foarte scăzut al încrederii în instituția școlară Părinții nu au posibilități materiale de a le asigura copiilor un minim de resurse necesar pentru frecventarea școlii din sat (rechizite, îmbrăcăminte și, uneori, chiar alimente), și, cu atât mai puțin, au resursele necesare continuării școlarizării copilului în oraș (bani de transport, de cazare ș a ) în aceste condiții, școala devine o instituție inaccesibilă și, deci, inutilă Din moment ce o mare parte a părinților nu-și permit să-și școlarizeze copiii în oraș, pentru a urma liceul, interesul pentru învățământul obligatoriu este foarte scăzut Practic, frecventarea școlii se datorează inerției și obținerii alocației pentru copii5, iar cunoștințele dobândite în școală sunt, în unele cazuri, considerate inutile pentru traiectul profesional viitor (munca necalificată sau munca în agricultură) „ La noi, în general [elevii] renunță la clasa a VIIl-a, pentru că nu au posibilități părinții să-i trimită în oraș "(părinte, Predești); Sărăcia, de la sărăcie pornesc toate, dacă am fi o țară sau un sat dezvoltat atunci s-ar schimba lucrurile Pedeli, acum omul nu mai percepe școala ca pe ceva care 5 0 analiză a efectelor perverse ale condiționării alocației pentru copii de prezența școlară în cazul elevilor rromi, vezi în M Surdu, Efecte ale condiționării alocației pentru copii de prezența școlară, în cazul copiilor rromi, în „Calitatea vieții”, 1998, nr 1-2, p 175-181 192 LAURA SURDU, MIHAI SURDU 4 i-ar aduce ceva bun în viață Termină școala și știe că [copilul] rămâne acasă De ce să-ți mai dai copilul la școală, dacă știi că atunci când termină, tot acasă rămâne? " (învățător, Drăgotești); „ Cei care pleacă de aici, poate 2-3 [elevi] să ia examenul de capacitate Cei care au părinții mai bogați dau copiii mai departe" (părinte, Drăgotești); „pentru cei care vor să-și trimită copiii mai departe, [școala] înseamnă ceea ce înseamnă în general, sunt convinși de utilitatea ei Ceilalți, care știu că nu pot să-și trimită copiii mai departe, nu ne privesc cu prea mare încredere, chiar în ședințe «Și dacă învață, ce face? Că a lu' cutărică a făcut liceu! și s-a întors și nu mai știe nici de tată, nici de mamă, nimic», deci cei care știu că n-au posibilitate materială nu prea manifestă prea mare încredere ” (profesoară, Drăgotești); „potențialul material al părinților îl fac ca, eu știu, copilul să nu aibă o motivație precisă, am avut situație când cel mai bun elev din clasă a refuzat să participe la simulările de capacitate, la orice, pentru că nu avea posibilitate să dea mai departe și cred că, din punctul ăsta de vedere, al condițiilor materiale, se pierd copii buni "(profesoară Drăgotești): „ Copiii, care sunt buni, termina clasa a VllI-a [și] nu am bani sa-i dau de școală, nu am bani de navetă, nu am bani să-l țin la cămin și ii țin acasă, deci degeaba învață "(părinte, Predești) Notă' După cum se poate observa, citatele (selectate de noi ca fiind cele mai elocvente) care reflectă încrederea scăzută în școală provin de la părinți învățători și profesori, din comunitățile sărace (Drăgotești și Predești) A învesti școala cu încredere este similar cu a face o investiție pe termen lung, cu a face o investiție în capital uman Ori, acest lucru este improbabil în cazul majorității locuitorilor din rural, care trăiesc practicând o agricultură de subzistență și dispun de venituri insuficiente și nesigure Oricum, ideea de investiție este compromisă, în condițiile unui comportament centrat pe supraviețuire în acest din urmă caz, perspectiva imediată, „ziua de mâine”, devine orizontul temporal în jurul căruia se structurează comportamentele, valorile și planurile de viitor în aceste condiții, școala este „bună” în măsura în care nu consumă din resursele (de bani, de timp, de muncă) necesare supraviețuirii sau este „bună” pentru cine și-o poate permite, adică se poate dispensa de o parte din aceste resurse în timp ce, în comunitățile sărace, părinții își pun problema utilității ciclului secundar sau liceal, în cazul comunităților dezvoltate nu este chestionată problema utilității școlii în sine, ci decalajul mare dintre efortul de a școlariza copiii la nivel liceal sau chiar superior și posibilitățile limitate de angajare după absolvire Exemplele de nereușită socială, ale unor persoane care au absolvit liceul și chiar facultatea și care nu și-au găsit un loc de muncă, slăbesc încrederea în școală Școala nu mai garantează un loc de muncă, deci nu mai garantează un viitor, nu mai reprezintă un potențial Nivelul crescut al șomajului și lipsa locurilor de muncă reprezintă o realitate care nu mai poate fi contrabalansată de promisiunea unui viitor cert, sigur, pe care l-ar putea oferi școala absolvenților săi Beneficiile percepute ale școlarizării sunt, practic, nule O perspectivă radicală a unora dintre subiecți situează școala pe poziția unei instituții falimentare, care produce șomeri, „buticari” și emigranți „[Ce le oferă școala copiilor dvs ?]" „ Un statut de șomer" (părinte Bran Poartă): „Locuri de muncă nu se găsesc, și zici «Ce faci, nu vezi că sunt nu știu câți cu facultate și care ies vânzători?» și așa este, oameni cu studii superioare "(părinte, Predești): „Sunt cazuri, sunt oameni cu studii, oameni cu facultăți, meseriași care sunt dați în șomaj Ori dacă acești oameni cu studii sunt dați afară, atunci zici, copilul meu ce-o să ajungă, chiar dacă este școlii " (R C , Predești); „Și la țară părinții zic că ce să facă cu cartea, mai bine să se învețe cu munca de mic, de copil, de fraged, decât să ajungă mai târziu cu alte apucături Și spun că școala nu-i mai oferă omului nici un viitor Păi 5 PROBLEME ALE UNOR ȘCOLI DIN MEDIUL RURAL 193 locuri de muncă nu sunt De exemplu, copil care a făcut facultate Stă acasă fi nu are unde munci Nu găsefte loc de muncă la nivelul pregătirii care-o are " (R C , Predești); „Spre exemplu, eu sunt in șomaj fi în câteva luni termin Unde să mă mai duc? [Am fost] tractorist, mecanizator agricol Nu alocație, de unde? O să fac să găsească un bărbat să o mărit, păi, la 18 ani fata, unde o mai dau? O mai dau la școală? Păi nu mai învață II dau și mai face cine știe ce boacăne; „Nu au nimica [nici o perspectivă], in special fetele, care termină opt clase, se mărită, iar băieții stau golani prin sal "(părinte, Drăgotești): Oamenii se feresc de școlile profesionale și de licee pentru că nu vezi ce perspective ai după ce termini un liceu industrial? Liceu! industrial „Tractorul" „Tractorul" s-a închis, ce faci după aia? N-ai altă variantă decât să vinzi la un chioșc ceva" (R C , Prejmer); „Școala îi oferă posibilitatea, dacă a învățat o limbă străină, să plece din țară, nu? Să încerce acolo măcar să se descurce, dacă aici nu poate"(părinte, Prejmer): „Mulți dintre elevii noștri au plecat în străinătate " (profesor, Prejmer) Observație: Așteptările părinților in legătură cu nivelul de școlarizare al fetelor sunt mai scăzute decât în ceea ce privește nivelul de școlarizare al băieților Proiecția negativă asupra viitorului (pesimismul) este corelată cu indicatori precum capitalul uman, financiar și social de care dispune un individ6 în condițiile închiderii fabricilor care ofereau locuri de muncă navetiștilor din rural (primii concediați, de altfel) și existenței unei agriculturi de subzistență, este evidentă devalorizarea capitalului uman, financiar și relațional, care determină o perspectivă pesimistă asupra viitorului, inclusiv asupra viitorului instituției școlare Perspectiva optimistă asupra viitorului și, implicit, asupra viitorului educațional este foarte rar întâlnită în plus, este o perspectivă abstractă, exprimată în termeni vagi și proiectată într-un interval de timp nedefinit „[Școala îi oferă elevului] șansa de a deveni pe viitor un om de nădejde al societății" (părinte Bran Poartă): „[Școala] e o instituție de stat care poate să aducă copiii pe drumul cel bun [ară școală nu o să facă nimic "(părinte Predești) Lipsa de perspective a părinților, proiecția negativă asupra viitorului se reflectă și în aspirațiile elevilor Nivelul aspirațional este foarte scăzut, copiii nici nu mai „visează” să ajungă „ceva”; „am fost foarte mirată că [elevii] nu își doresc lucruri mai interesante, chiar dacă nu o să le realizeze predomină polițist și șofer, fetițele, mai mult învățătoare” (învățătoare, Predești) în aceiași timp, modelele de succes pe care le oferă satul sunt limitate, ceea ce contribuie la menținerea unui nivel de aspirații redus, în cazul unor elevi Așteptările cadrelor didactice din mediul rural în special în comunitățile sărace, față de viitorul profesional al elevilor sunt, de asemenea, foarte scăzute, ceea ce contribuie la plafonarea aspirațiilor educaționale ale elevilor Altfel spus, dacă un cadru didactic se așteaptă în mod explicit ca un elev să termine, cel mult, o școală profesională, este probabil ca acel cadru didactic să-și adecveze comportamentul acestor așteptări și rezultatele elevului să fie pe măsura așteptărilor (comportamentul profesorilor urmează propriile lor așteptări/previziuni7, conștiente sau nu) O alta cauză care întărește încrederea scăzută în școală și care este externă sistemului de învățământ este nivelul scăzut de educație al părinților Copiii tind 6 Vezi D Sandu, Sociologia tranziției, București, Editura Polirom, 1993 7 Vezi teoria profeției care se autorealizează (the self - fulfilling prophecy), Dicționar de sociologie București, Editura Babei, 1993, pag 457 194 LAURA SURDU, Mll-IAI SURDU 6 să valorizeze în primul rând modelele sociale din proximitatea lor, în special pe cele familiale Ori, în cazul părinților cu un nivel scăzut de educație, este probabil ca nivelul de educație al copiilor să nu difere prea mult de cel al adulților Lipsa de educație face ca părinții să proiecteze așteptări minimale legate de școală și, respectiv, de viitorul copiilor lor b) Cauzele interne ale lipsei de încredere în școală sunt, în fapt, o parte dintre problemele școlilor din mediul rural și constau în: lipsa dotărilor materiale, precum și navetismul, fluctuația și lipsa de calificarea a cadrelor didactice Precaritatea dotărilor (decalajul față de mediul urban) Sub aspectul dotărilor materiale, mediul rural este perceput ca un mediu defavorizat și, deci, defavorizant în raport cu urbanul Aspectele cele mai vizibile ale precarității dotărilor materiale se găsesc la nivelul ambientului clasei - băncile sunt vechi de zeci de ani, sunt rupte, materialele didactice sunt puține și uzate, laboratoarele fie nu există, fie sunt nedotate și funcționează ca simple săli de clasă, nu sunt săli de sport sau lipsesc materialele sportive (saltele, mingi), nu există biblioteca școlii sau este slab dotată în special în școlile din județul Dolj, întâlnim astfel de probleme legate de dotare în plus, în aceste școli nu există apă curentă în școală, toaleta este în curtea școlii, sobele nu încălzesc suficient clasele Notă: Deși aprecierile subiecților privind dotarea școlilor sunt de regulă negative, percepția negativă asupra dotărilor materiale nu poate fi luată ad litteram, în cazul școlilor din județul Brașov Putem caracteriza, spre exemplu, școala din Prejmer ca pe o școală modernă și bine dotată (comparabil, sau chiar mai bine dotată, față de unele școli din mediul urban), iar școala din Bran Poartă, ca pe una cochetă, ținând cont de faptul că are un număr mic de elevi și școala este curată și bine întreținută, deși materialele didactice lipsesc „Baza materială este sărăcăcioasă învechită" (profesor Drăgotești); „dotarea este la pământ " (învățătoare, Drăgotești): „(planșele, hărțile] ar trebui schimbate, sunt demult de când erau părinții noștri elevi” (elev Drăgotești); „laboratoare de fizică, de anatomie, de chimie nu există la anatomie au ce aveau pe vremea mea" (părinte, Predești); „au bănci foarte vechi, se agafă [copiii] de ele, se rup hainele”; „băncile sunt vechi, de când erau părinții noștri elevi "(elev, Drăgotești); „Mobilierul este foarte vechi, ce s-a inventat prima dată M-am dus în vizită [la muzeu] la prima școală românească și elevii mei au constatat că [la muzeu] aveau băncile ca ale noastre " (învățătoare Prejmer); „hărți, planșe, sunt învechite, sunt cele cu RSR URSS" (părinte, Prejmer); „nu au materiale ca să facă experiențe” (părinte, Prejmer); „și nu avem aici laboratoare, de exemplu la chimie, fizică, biologie, [însă la oraș] ei [elevii] merg la laboratoare, noi stăm în clasă " (elev, Prejmer); „biblioteca [are] numai cărți rupte, vechi de 100 de ani” (părinte, Bran Poartă); „a existat și o bibliotecă, este închisă n-a mai fost bibliotecar, fondul de carte e așa cum e "(profesoară, Drăgotești); „ una e când spui copilului și când amesteci , una e când vede" (părinte, Predești): „nu dispunem de o bază didactică cu materiale moderne, mai ales pentru copiii ăștia, care nu au ocazia să vadă prea mult sau familia nu poate oferi prea mult sunt copii care, poate, nici n-au văzut trenul"(profesoară, Drăgotești); „ei [elevii] nu au nici măcar o saltea sală de sport - nici nu se pune problema"(părinte; Predești); „nu avem apă în școală vin cu sticluța în ghiozdan nu există posibilitate să se spele și ei "(părinte, Predești); „E sala foarte mare și e o sobă acolo într-un colțișor și se face focul și numai bine că se încălzește începe să se încălzească pe la 12, când ei pleacă , fi iese și fum Sunt vechi, sunt /acute de când eram noi [elevi]" (părinte, Predești) în general, aprecierile negative la adresa dotărilor materiale din școlile vizitate se fac prin raportare la școlile din mediul urban Lipsa calculatoarelor din 7 PROBLEME ALE UNOR ȘCOLI DIN MEDIUL RURAL 195 școlile rurale, sau numărul lor insuficient față de necesități (numărul de elevi) sunt considerate principalele deficiențe de dotare materială, responsabile într-o mare măsură de inegalitatea de șansă între elevii din urban și cei din rural „Ar fi o diferență între felul de a învăța în oraș și felul cum se învață în rural In oraș, școlile au o dotare mult mai bună Au și calculatoare Aici este un calculator la cancelarie La oraș fiecare clasă are calculatorul ei Acolo copiii au calculator poate și acasă (R C , Predești); „un calculator le-ar fi foarte necesar și un profesor de engleză" (părinte Bran Poartă); „ne-ar trebui măcar un calculator iedem la oraș cum copiii de grădiniță lucrează pe calculator la 4-5 ani și e și normal"(R C , Bran Poartă); „la două sute și ceva de elevi nu ne ajunge un calculator"(elev, Drăgotești); ’„Negativ ar fi faptul că foarte mulfi nu au acces, de exemplu, la internet, nu citesc foarte mult Intr-un fel lucrezi cu un elev care citește in plus, care scoate de pe internet tot felul de date, și într-un alt fe! e să îi deschizi totul, să îi spui totul" (directoare, Prejmer) Probleme legate de resursele umane ale școlilor In general, subiecții sunt mulțumiți de prestația cadrelor didactice din școlile vizitate, cel puțin la nivelul răspunsurilor spontane Am întâlnit chiar și opinia că numai diferențele de dotare fac diferența între școlile din rural și urban, calitatea dascălilor fiind comparabilă {„se deosebesc clădirile, profesorii sunt cant aceiași” - R C , Prejmer) Unii dintre subiecți, dimpotrivă, sunt de părere că o problemă a școlilor din rural este „calitatea profesorilor” Aceasta sintagmă subsumează, de fapt, trei tipuri de probleme legate de resursele umane din mediul rural: navetismul, fluctuația și lipsa de calificare a cadrelor didactice Aceste probleme nu afectează, în mod egal, școlile vizitate Spre exemplu, în școala din Prejmer, părinții și reprezentanții comunității nu reclamă lipsa de calificarea a cadrelor didactice, ca atare, ci mai degrabă sunt nemulțumiți de faptul că o parte din corpul profesoral are metode inadecvate de predare, în ciuda calificării obținute Apropierea localității Prejmer de oraș (sub 10 km) și existența mijloacelor de transport determină ca navetismul să nu constituie o problemă, în percepția celor mai mulți dintre subiecți Dimpotrivă, atât directoarea școlii, cât și părinții doresc să atragă cadre didactice de la școlile din oraș, care se presupune ca ar avea o experiență și un nivel de pregătire mai ridicate La Drăgotești și Predești, în schimb, navetismul este considerat o problemă, datorită faptului că localitățile sunt relativ depărtate de oraș (30 km), nu există mijloace de transport în comun și, în consecință, implicarea cadrelor didactice în activități extrașcolare și meditații este cvasiinexistentă, iar cazurile de absenteism ale profesorilor sunt relativ frecvente în școala din Bran Poartă, ambele învățătoare sunt localnice, navetismul nefiind deci o problemă De asemenea, în școala din Bran Poartă lipsa calificării și fluctuația cadrelor didactice nu constituie o problemă O fluctuație relativ ridicată de personal întâlnim însă în școlile din Predești, Drăgotești și Prejmer Fluctuația de personal se datorează atracției pe care o exercită școlile din oraș (sau cât mai apropiate de oraș), lucru explicabil prin inconvenientele navetismului și prin cheltuielile de transport (care, în cele mai multe cazuri, nu sunt decontate), dar și prin oportunitățile oferite de oraș, în termeni de viață culturală, socială ș a „Sportul nu-l prea facem, pentru că-l avem ultima oră și noi am vrea să facem sportul dânsul pierde mașina" (elev, Drăgoteștij; „[ne bucurăm când nu mai vin profesorii navetiști] mai 9 PROBLEME ALE UNOR ȘCOLI DIN MEDIUL RURAL 197 Nivelul scăzut de educație al părinților și lipsa lor de implicare Nivelul scăzut de educație al părinților nu are consecințe doar în planul încrederii față de școală, ci și în planul suportului pe care familia îl poate acorda copiilor, constituindu-se într-o problemă în sine a învățământului, în mediul rural Astfel, cadrele didactice consideră că majoritatea părinților nu-și pot ajuta, sau controla copiii, ca aceștia să continue procesul educativ după orele de curs în opinia cadrelor didactice, pentru succesul școlar al elevilor este importantă continuarea în mediul familial a procesului instructiv-educativ început în școală în afara faptului că părinții nu au abilitățile și cunoștințele necesare pentru a-și ajuta și supraveghea copiii, în cazul familiilor cu un nivel scăzut de instrucție, cei mai adesea expuse sărăciei, lipsește și un mediu familial propice învățării (spațiu propriu destinat învățării, rechizite, bibliotecă personală ș a ) , Ei [elevii] vin la ore cu lecția nepregătită, pentru că acasă părintele nu poate să îl ajute " (R C , Prejmer); „ Copilului îi trebuie o cultură generală, și acest lucru depinde și de familia din care provine” (părinte, Drăgotești}: „Copiii de la țară, părinții lor, nu au nivelul de cultură atât de ridicat, încât să poată să-i ajute Deci ceea ce începem noi aici la școală, acasă să poată să fie terminat Care sunt părinți mai tineri continuă cele cinci ore de la școală, dar cei care au părinții mai bătrâni și pe care-i depășesc cunoștințele, nu prea îi ajută pe copii” (învățătoare, Predești); acolo [la oraș] copiii învață mult mai bine, au părinți care se ocupă mult mai mult de copiii lor, pe când [aiciț dintr-o clasă de 15 elevi, dacă vin 1-2 părinți la 1—2 săptămâni ca să se intereseze de ce face sau nu face copilul lui" (învățător, Drăgotești): „e ceva extraordinar de important acel copil care merge acasă, [părintele să-l întrebe]: degeaba, dacă lași totul pe seama celor patru ore de școală Părinții să continue lucrarea școlii acasă ” (R C , Bran Poartă); „ mereu mă întâlnesc cu părinții și le spun de problemele pe care le au copiii, dar, după aceea, ia 2-3 zile, copilul vine la fel" (învățător, Drăgotești): „ar trebui ca părinții sa se implice în educația copiilor să-i controleze mai des pe copii când facem ședințe vin 7-8 părinți mai vin când se ștampilează cecurile și atunci mai întreabă" (director, Drăgotești) O explicație a lipsei de implicare a părinților în educația copiilor constă în faptul că munca în agricultură, principala îndeletnicire a părinților, consumă timp (se desfășoară primăvara și toamna, pe parcursul întregii zile) Datorită acestui lucru, părinții petrec mai puțin timp cu supravegherea și educarea copiilor lor „Majoritatea dintre copii nu studiază acasă Ei rămân cu ceea ce se predă în clasă, dacă reușesc să înțeleagă Și părinții, fiind de multe ori foarte absorbiți de treburile gospodărești, nu îi verifică pe copii, nu caută să vadă cum își petrec ei timpul acasă " (R C , Prejmer); „Noi, pe timp de vară, nu o să stăm cu ei zi de zi acasă ” (părinte, Predești); „ adulții în general, noi, mai în vârstă, nu mai avem timp [pentru copii], mai ales acum, cu agricultura asta, poate cei care nu au pământ ” (părinte, Predești): „[Părinții elevilor] nu au timp liber, când nu muncesc la câmp își fac de lucru pe acasă și prin gospodărie au destule de făcut La țară nu există timp liber" (R C , Predești) Implicarea copiilor în munci agricole Spre deosebire de elevii din urban, elevii din rural sunt dezavantajați și prin faptul că, de la vârste relativ mici (10-12 ani), sunt implicați în activitățile agricole, prestate în interiorul sau în afara gospodăriei Astfel, timpul alocat învățării de către elevii din rural este mult diminuat, datorită activităților prestate în agricultură Efortul depus de către elevii din rural este mai mare, din moment ce aceștia obișnuiesc să-și facă temele după îndeplinirea obligațiilor domestice care le revin Părinții consideră că implicarea copiilor în astfel de munci este, pe de o parte, utilă în gospodărie, iar, pe de altă 198 LAURA SURDU, MIHAI SURDU 10 parte, copilul va dobândi, în acest fel, abilitățile practice necesare muncii în agricultură, abilități de care va avea nevoie în viața adultă în acest sens, unii părinți consideră că informațiile și cunoștințele dobândite în școală sunt, într-o mare măsură, irelevante, din moment ce copiii au nevoie de abilități practice pentru desfășurarea muncilor agricole, în perspectiva unei ocupații ulterioare în agricultură „Acolo [la oraș] sunt elevi care învață mai mult decât aici, la țară Aici există munca la câmp" (elev, Drăgotești): „Acolo [la oraș] copilul vine acasă yi se ocupă de calculator Aicea [la țară] îl ia părintele, și hai să punem prin grădină hai du-te cu capra, cu vaca, cu ce are omul prin curte Acolo nu este nevoie să muncească " (R C , Predești): „[părinții să contribuie] cu îndemnul să se ducă [copiii] la școală, să asculte pe profesorii lor și să nu-i mai folosească în interesul lor individual, la muncile necesare în ziua respectivă" (R C , Predești) Sub aspectul rezultatelor școlare, elevii din rural au acumulări și, respectiv, rezultate școlare mai slabe decât cei din mediul urban („Diferența [dintre școala de oraș și cea de țară] este ca de la cer la pământ Dacă un copil pleacă de aici cu media 9, la oraș este de 5” - părinte, Drăgotești) Se consideră însă că elevii din mediul rural sunt mai cuminți, mai respectuoși și că sunt feriți de nivelul crescut al delincvenței juvenile, ce caracterizează școlile din orașe Subiecții identifică și o serie de alte probleme ale învățământului: • lipsa uniformei școlare, care pune în evidență diferențele de statut social dintre elevi, cu consecințe negative asupra relațiilor dintre elevi și a climatului din școală; • diversitatea manualelor alternative, care poate conduce la o acumulare diferențiată de cunoștințe din partea elevilor și la probleme privind evaluarea standardizată a cunoștințelor la examenul de capacitate; („au apărut manuale alternative, ei [elevii] se pregătesc cu un profesor de aici pe un manual, examenul se dă în altă parte pe niște subiecte făcute după alt manual"- R C , Prejmer) • numărul insuficient de manuale școlare în comunitățile sărace („sunt 2,3 copii pe o carte ” — părinte, Predești); • introducerea calificativelor în locul notelor face dificilă evaluarea elevilor de către cadrele didactice și nu stimulează competiția dintre elevi; • schimbări frecvente în sistemul de învățământ (sub raportul legilor, ordonanțelor, modalităților de examinare, de admitere în liceu), care creează o impresie generală de confuzie și accentuează dezinteresul părinților pentru școală; • programa școlară este considerată încărcată de către elevii claselor a Vil-a și a VUI-a; • unii părinții consideră că școala nu dezvoltă aptitudinile copiilor și nu creează abilități, fiind centrată pe acumularea de informații în acest sens, părinții doresc să se înființeze în școli ateliere de mecanică agricolă, lăcătușerie, tâmplărie, croitorie sau diverse alte meserii, relevante pentru contextul local; • cazurile de elevi care vin în ciclul secundar dintr-o școală I-IV și care nu știu să citească și rămân „elevi-problemă” până la terminarea învățământului gimnazial („ Unii au luat premiul întâi acolo [la școala I-IV] dar aici nu știu să citească” - 11 PROBLEME ALE UNOR ȘCOLI DIN MEDIUL RURAL 199 elev, Prejmer; „Sunt copii care în clasa a Vil-a nu știu să citească”- elev, Prejmer: „noi avem câteva generații de copii care știu doar să numere, altceva nu mai știu ” (primar, Drăgotești) • pericolul desființării școlilor cu puțini elevi în comunitățile mici, școlile sunt amenințate cu desființarea și comasarea lor, mai ales școlile cu clasele I-IV Elevii nu ar putea face față unor distanțe, mai mari decât cele pe care unii dintre ei le parcurg deja în prezent, fapt pentru care există riscul abandonului școlar (mai ales în zonele de munte, unde drumurile sunt impracticabile în anumite perioade ale anului) Cum școlile cu puțini elevi se află în comunitățile izolate și, de regulă, solidare, aceste comunități percep desființarea școlilor ca pe o reală amenințare în comunitățile mici, elevii se cunosc foarte bine între ei, precum și cu profesorii, părinții se implică în activitatea școlii și există o relație bună între școală și comunitate Problema desființării unora dintre școli trebuie privită în context local, și consecințele trebuie analizate din mai multe perspective Notă' Directorul școlii din Drăgotești ne-a relatat despre cazul unei școli, de pe raza comunei, care a fost desființată, elevii fiind transportai! cu mașina la cea mai apropiată unitate de învățământ O analiză a costurilor implicate (costul mașinii, cheltuielile cu reparațiile acesteia, cu salarizarea șoferului), lăsând la o parte eforturile elevilor (și poate inadaptarea lor), a arătat că rezultatul a însemnat o economic de numai 20 000 lei în aceste condiții, eficiența și echitatea unor asemenea măsuri sunt discutabile Relația școală - comunitate Tipuri de comunități Potrivit Dicționarului de sociologie'1’ (1993:128), comunitatea este o entitate social-umană, ai cărei membri sunt legați împreună prin locuirea aceluiași teritoriu și prin relații sociale constante și tradiționale, consolidate în timp Sociologul german F Tonnies a făcut distincție între comunitate - familia, satul (organism viu, bine integrat, întemeiat pe datini și trăiri comune) și societate - orașul, statul (agregat complex, dar artificial, întemeiat pe convenție, opinie publică, legislație In expresie durkheimiană, comunitatea persistă prin „solidaritate organică” și societatea prin „solidaritate mecanică ” Pentru a putea face o analiză a relațiilor dintre școală și comunitate, este necesar să facem o scurtă descriere și tipologizare a comunităților vizitate O primă clasificare, de Ia care am pornit, de altfel, este dihotomia comunități sărace -comunități dezvoltate De altfel, acest criteriu al dezvoltării este, în opinia noastră, responsabil pentru diferențele care există între comunități Am etichetat comunitățile vizitate, astfel: comunitatea amorfă (Predești), cvasi-absentă (Drăgotești), propriu-zisă (Prejmer), solidară (Bran Poartă) La baza acestor etichete stau următorii indicatori: * 8 Zamfir, C Vlăsceanu L , București, Editura Babei, 1993 200 LAURA SLIRDU, MIHAI SURDU 12 • Tipul și frecvența relațiilor sociale dintre locuitori (participarea la manifestări publice, culturale, sportive etc ); • Relația dintre autorități și locuitori; • Proiecte sau realizări comune ale locuitorilor Absența unor manifestări culturale sau sportive pe teritoriul comunei, care să permită socializarea laolaltă a locuitorilor comunei, precum și absența unor proiecte sau realizări comune, la nivelul localităților Predești și Drăgotești, ne-au determinat să aplicăm acestor localități etichetele amintite în Drăgotești și Predești, cu excepția păstrării unor tradiții religioase (Crăciunul și Paștele) și a unor evenimente precum nunți, botezuri sau înmormântări, nu există prilejuri publice care să permită întâlnirea unui număr mai mare de membri ai comunității Căminele culturale, fie au fost abandonate și se află într-o stare de deteriorare avansată, fie s-au transformat în localuri publice, în care singura activitate desfășurată în mod constant este discoteca, iar în mod ocazionai au loc nunți și botezuri Dacă înainte de ’89 directorul de școală era și directorul căminului cultural, acum, în cele mai multe cazuri, căminul cultural este în administrarea primăriei, fără ca școala să mai aibă vreo implicare în activitățile culturale ale comunei De altfel, activitățile culturale desfășurate în cadrul comunei sunt sporadice, izolate Viața publică a acestor comunități este, practic, inexistentă Părinții intervievați își amintesc cu nostalgie activitățile culturale pe care le desfășura comunitatea (nu neapărat școala) înainte de ’89 (proiecții de filme artistice și documentare, spectacole de teatru, ansambluri populare, hora satului, biblioteca publică, activități sportive ș a ) „Înainte mai dădeau fdme, se aduceau documentare, filme istorice, materiale educative erau programe artistice, ansambluri populare, acum nu mai are de unde" (părinte, Predești): „înainte era altfel, era hora satului și nu fineau cont că era de prășit sau " (părinte, Predești); ,,/tcum nu se mai întâmplă nimic [la căminul cultural] Discotecă, scandaluri înainte era bibliotecă și putea copilul să ia o carte și să citească și mai era și la școală, dar acum nu mai este nici una " (părinte, Drăgotești):, înainte, când eram eu la școală, după ce ieșeam de la ore mergeam la matineu, veneau cei de la Craiova și dădeau spectacol, cu preț redus, nu ca acum, când trebuie să dai 50 de mii și dacă ai trei copii nu-i mai trimiți nicăieri Cu 50 de mii cumperi cartofi o săptămână" (părinte, Drăgotești); „activități culturale Nu s-a mai pomenit de când eram noi elevi Făceam dansuri populare, aveam echipă de handbal Echipă de fotbal, echipă de handbal, echipă de dansuri populare, era multe " (părinte, Drăgotești) Diferența dintre comunitățile Predești și Drăgotești, care ne-a făcut s-o numim pe una comunitate amorfă, iar pe cealaltă comunitate cvasi-absentă, constă în relația pe care locuitorii o au cu autoritățile în Drăgotești, spre exemplu, singurele autorități care fac parte din comunitate sunt directorul școlii și primarul Șeful de post, medicul și chiar preotul nu locuiesc în localitate, fiind navetiști Răspunsul lor la nevoile comunității este, adesea, unul birocratic, strict formal în timpul week-end-uhii nu există servicii de sănătate, religioase sau de ordine publică, poate doar în cazuri excepționale în condițiile în care majoritatea funcționarilor publici nu fac parte din comunitate, problema implicării autorităților în viața comunității, în general, și în viața școlii, în particular, rămâne la stadiul de 13 PROBLEME ALE UNOR ȘCOLI DIN MEDIUL RURAL 201 deziderat în acest sens, urmând definiția comunității, se poate pune chiar întrebarea dacă în cazul localității Drăgotești putem vorbi de o comunitate Nota I: Spre exemplu, la cererea primarului către poliție, spre a interveni pentru a pune capăt unor cazuri de tulburare a ordinii publice în școală (consum de alcool, tutun, limbaj nepotrivit ș a ) răspunsul poliției a fost inadecvat Deși, la insistențele primarului, polițiștii au fost schimbați, problemele de tulburare a ordinii publice în școală continuă Nota 2: Faptul ca fundația World Vision a avut un proiect de introducere a apei în școala din Predești nu înseamnă că putem vorbi de o mobilizare reală a comunității, care nu a avut nici o inițiativă și arc o poziție de așteptare pasivă („să ne facă"; „să ne dea": „să ne ajute") Oricum, confirmând parcă spiritul amorf al comunității, proiectul a eșuat, forările repetate n-au ajuns la sursa de apă și școala a rămas, în continuare, fără apă în condițiile în care nici comunitatea și nici școala nu oferă elevilor mijloace de petrecere a timpului liber, singurele lor alternative rămân discoteca și televizorul Televiziunea (prin urmărirea neselectivă a programelor TV) a devenit, astfel un substitut al socializării, care contribuie la izolarea indivizilor și care erodează însăși esența ideii de comunitate „S-ar părea că singura distracție a copiilor la ora asta este discoteca cu băutură și țigări" (P C , Prejmer); „La cârciumă, în discotecă și, toată ziua, de acasă până în centru" (părinte Drăgotești); „Copiii noștri nu mai știu decât de discotecă De la grădiniță merg la discotecă (părinte, Drăgotești); „Ce fac in timpul liber? Se uită la TV, dorm, bârfesc, chefuiesc " (învățătoare, Prejmer);,, La televizor e singura distracție " (părinte, Predești) Petrecerea timpului liber în discotecă și ia televizor are deja consecințe asupra elevilor (comportament agresiv, lipsă de respect față de profesori, dezinteresul față de școală, nivel scăzut al aspirațiilor) Este posibil ca, pe termen lung, să observăm pentru generațiile actuale modificări importante la nivelul sistemului de valori Un părinte din Predești a surprins foarte bine această problemă și vorbește de un „primitivism” al elevilor, de o regresie, de o întoarcere la stadii biologice inferioare în lipsa stimulilor materiali și educaționali care să-i ajute în dezvoltare „Noi nu am avansat, ne-am înapoiat Noi dacă nu avem bani să-i ducem la teatru în parc sau într-o excursie, [copiii] stau așa parcă sunt primitivi" (părinte Predești): „Sunt mulți oameni la noi în comună care nu au televizor, deci copilul lui poate n-a văzut un film " (părinte, Drăgotești); „Mulți dintre ei, dacă merg de două ori pe an la Craiova, așa că vă dați seama ce văd" (învățătoare, Predești) Motivele pentru care am acordat conotații pozitive etichetelor atribuite comunităților Prejmer și Bran Poartă (comunitate propriu-zisă și, respectiv, comunitate solidară) sunt următoarele: • Existența unei vieți sociale, culturale și sportive relativ intense, chiar dacă este la cote mai scăzute decât înainte de ’89 (spectacole de teatru, serbări câmpenești, manifestări de genul „fiii satului”, „hora satului”, „răvășitul oilor”, concursuri pe teme educaționale și sportive, baluri, reuniuni ș a); • Implicarea voluntară a părinților și a autorităților locale în derularea unor activități și proiecte comune (curățenia în școală și localitate, întreținerea școlii și a mobilierului școlar, servicii și muncă voluntară în folosul școlii și al bisericii ș a ); • Practica unor donații și sponsorizări; • Practica unor relații de parteneriat cu comunități, organizații și asociații din țară și străinătate 202 LAURA SURDU, MIHAI SURDU 14 Maniera bună de lucru între autoritățile locale, între autorități și comunitate și între autorități și școală accentuează „solidaritatea organică” existentă în localitățile Prejmer și Bran Poartă, complementară unor relații sociale solide, constante și statornice între locuitori în plus, ceea ce ne-a determinat să considerăm comunitatea Bran Poartă o comunitate solidară prin excelență este numărul mic de locuitori și, respectiv, de elevi în școală, precum și modul coerent și unitar al comunității de a acționa în fața pericolului desființării școlii Notă: Solidaritatea comunității din Bran Poartă este dovedită și de întâlnirile periodice cu „fiii satului” („la primărie se face întâlnire cu fiii Brunului, că sunt unii în Canada, în Australia, în SUA " - R C , Bran Poartă), care se pot constitui în exemple de succes pentru locuitori La asemenea întâlniri participă foști elevi și profesori ai școlii, rememorându-se traiectoriile lor școlare și de viață Școală și comunitate - complementaritatea resurselor Comunitatea — resursă pentru școală Gradul de implicare al comunității în viața școlii este redus sau chiar absent, în comunitățile sărace și îmbracă, în schimb, o varietate de forme, în comunitățile dezvoltate Notă: Chiar și modul de organizare și prezența/absența autorităților la interviurile de grup ne dau un indiciu al implicării autorităților în problemele școlii Astfel, în localitățile Prejmer și Bran au participat la discuțiile de grup reprezentanți ai tuturor autorităților locale în Predești participarea s-a realizat ad-hoc, relativ dificil și doar cu reprezentanți ai primăriei și dispensarului, în timp ce în Drăgotești grupul de reprezentanți locali nici măcar nu a putut fi constituit în comunitățile sărace, școala a preluat o parte din inerția comunității Activitățile extrașcolare au loc din ce în ce mai rar, cu resurse (materiale și umane) din ce în ce mai puține Cadrele didactice nu sunt stimulate să organizeze activități extrașcolare, cu atât mai puțin în condițiile în care profesorii sunt navetiști Serbările de Crăciun și/sau de sfârșit de an școlar sunt singurele evenimente culturale desfășurate în școală și, respectiv, în comunitate Chiar și la aceste evenimente nu participă toți reprezentanții autorităților locale și nici măcar toți părinții Cu cât crește nivelul de școlaritate al elevilor, cu atât mai mult se reduce numărul activităților extrașcolare la care elevii participă Altfel spus, în comunitățile sărace, în ciclul secundar activitățile extrașcolare sunt, practic, inexistente în comunitățile sărace este exclusă ideea voluntariatului Atunci când există, „voluntariatul” în folosul școlii este prestat în schimbul plății ajutorului social Contribuția la fondul clasei, deși simbolică (între 5 000 și 20 000 de lei), nu este achitată decât de către o parte dintre părinți De asemenea, prestația în muncă (de genul, zugrăvirea școlii, recondiționarea băncilor, a gardului școlii, curățenia de început de an școlar ș a ) se realizează cu ajutorul unui număr foarte mic de părinți, sau fără ajutorul părinților Deși școala este un substitut al mediului familial, părinții și comunitatea în sens larg nu percep școala ca fiind „a lor”, nu au sentimentul apartenenței, al unei legături cu școala Școala este o instituție a statului, iar toate obligațiile și responsabilitățile, legate de bunul mers al școlii, revin acestuia 15 PROBLEME ALE UNOR ȘCOLI DIN MEDIUL RURAL 203 Autoritățile locale au un grad scăzut de implicare în problemele școlii Spre exemplu, în Predești, în cazul unei epidemii de oreion în școală, deși dispensarul a fost sesizat în mod oficial, nu a dat nici un răspuns în Drăgotești, la solicitarea școlii, poliția nu a luat nici o măsură pentru rezolvarea problemelor de tulburare a ordinii publice în școală Deși primarul din Drăgotești dorește să atragă celelalte autorități locale în realizarea unor proiecte în folosul comunității și, implicit, al școlii, nu are sprijinul acestora în comunitățile dezvoltate, bunul mers al școlii se datorează, în mare parte, părinților Astfel, părinții obișnuiesc să desfășoare o serie de activități voluntare, precum tăiatul lemnelor, zugrăvirea școlii (interior și exterior), curățenia de început de an școlar, diverse servicii, organizarea și participarea la activități extrașcolare, participarea la deciziile care se iau în școală (inclusiv alegerea materiilor opționale), contribuția la fondul clasei Comitetele de părinți sunt funcționale (iau decizii, strâng fonduri, planifică acțiuni, gestionează resurse) „Ca muncă fizică, părinții dau întotdeauna o mână de ajutor atunci când sunt solicitați" (părinte, Bran Poartă): „ Noi am zugrăvit școala cu părinții, reparații, reparațiile curente mai mult cu părinții le facem" (directoare Bran Poartă): Biserica se poate implica și se implică in educație prin predarea religiei în școală, prin prezența preotului în școală, prin atragerea copiilor la biserică, prin discuțiile care se poartă cu copiii și nu numai cu copiii, ci și cu părinții" (R C , Prejmer); , Părinții participă cu dirigintele la familiile cu probleme Părintele din colectivul clasei [împreună] cu dirigintele merge în vizită la copilul-problemă al clasei La serbarea pomului am avut un părinte care a pregătit o piesă de teatru cu copiii clasei respective " (directoare, Prejmer) Gradul de implicare al autorităților locale este relativ ridicat (cadre din poliție țin ore de circulație rutieră la începutul și sfârșitul anului școlar, medicul face vizite regulate în școală) Când un părinte deține o funcție în administrația locală sau are o afacere care-i permite să sponsorizeze școala, crește implicarea acestuia în rezolvarea problemelor școlii „Sponsorul este în felul următor: are copil la școală, mai lasă un ban I-a terminat copilul, se scuză și nu mai dă nimic" (profesor, Prejmer): „Primarul e interesat, are și el copilul aicea [în școală] și își dă interesul pentru școală destul de mult" (părinte, Prejmer) Proximitatea spațială, așezarea școlii lângă biserică sau lângă primărie, influențează relația dintre instituțiile locale Instituțiile care sunt în imediata apropiere a școlii „se simt” mai responsabile și, în consecință, datoare să ofere suport școlii în Bran Poartă, unde biserica este amplasată lângă școală, preotul se implică mai mult în problemele școlii Spre exemplu, în fiecare an, cu ocazia Crăciunului, preotul, cu suportul enoriașilor, organizează o festivitate, în cadrul căreia împarte daruri elevilor școlii în situația în care primăria este în imediata vecinătate a școlii (cazul Drăgotești), primarul este cel care și-a asumat sarcina de a împărți elevilor daruri de Crăciun în cazul școlii din Prejmer, aflată chiar în centrul comunei, organizarea serbărilor școlare, adevărate evenimente culturale la care participă întreaga comunitate, se face în căminul cultural, prin colaborarea tuturor autorităților locale La Predești, unde școala nu este situată lângă vreo instituție importantă, autoritățile nu se implică 204 LAURA SURDU, MIHAI SURDU 16 Școala — resursă pentru comunitate în comunitățile sărace, așa cum comunitatea nu reprezintă o resursă pentru școală, nici școala nu are prea multe de oferit comunității Serbările școlare de sfârșit de an și/sau de Crăciun sunt singurele evenimente comunitare organizate de către școală, dar care beneficiază de o participare redusă din partea comunității La polul opus, în comunitățile dezvoltate, școala organizează o multitudine de activități culturale în care este atrasă comunitatea De exemplu, școala realizează o serie de activități culturale, lectorate cu părinții, vizionări de spectacole, contribuie la inițierea și administrarea unor proiecte de atragere a resurselor pentru comunitate „ Din punct de vedere cultural se pot face niște acțiuni comune De exemplu, facem vizionări de spectacole de teatru la Brașov, unde vin și alte persoane, care nu au copii la școală, vecini, bunici și vin cu noi la spectacol, care are un efect pozitiv asupra lor (directoare Prejmer); „ In general, părinții sunt ajutați; în cadrul ședințelor cu părinții se fac lectorate cu părinții, unde li se prezintă un material educativ despre cum ne petrecem timpul, cum familia continuă educația elevului" (dir școală coordonatoare, Bran Poartă) Inventarierea problemelor prin prisma actorilor relevanți pentru școala rurală (elevii, profesorii/învățătorii, părinții, comunitatea locală) poate conduce la găsirea unor soluții diferențiate, aplicabile doar în anumite comunități rurale La limită, am putea spune că există atâtea tipuri de probleme (respectiv, de soluții) câte școli rurale compun sistemul După cum am văzut în modelul explicativ propus în acest material, încrederea scăzută în școală este o problemă centrală și credem că este specifică sistemului de învățământ, în general în acest sens, considerăm că este necesară luarea unor măsuri pentru relansarea încrederii în școală, în special în comunitățile sărace din mediul rural Dat fiind faptul că o mare parte a încrederii scăzute în școală se datorează unor cauze socioeconomice contextuale (sărăcie și șomaj) este evident că acestea nu pot fi eliminate doar prin intermediul resurselor locale CALITATEA VIEȚI! CADRUL DE VIAȚĂ ȘI CALITATEA VIEȚII ȚĂRĂNIMII ÎN PERIOADA COMUNISTA GHEORGHE SOCOL CÂTEVA CONSIDERAȚII PRELIMINARE De la apariția sa și până în perioada contemporană, societatea omenească n-a putut niciodată să satisfacă în mod optim necesitățile firești de consum ale tuturor membrilor săi Este adevărat, omul, prin diviziunea muncii și perfecționarea treptată a forțelor de producție, a devenit capabil să obțină cantități din ce în ce mai mari de bunuri, astfel încât, de la o vreme, pentru o parte a societății a dispărut grija zilei de mâine Pe măsură ce înaintăm pe firul istoriei, ponderea segmentului de populație care își permitea să-și acopere, în mod satisfăcător, necesitățile vitale s-a extins continuu Pe lângă clasele situate în zona superioară a stratificării sociale, începând din epoca modernă, de binefacerea posibilității de a-și satisface corespunzător necesitățile firești au început să se bucure și păturile de mijloc: meșteșugari, neguțători, țărani mai înstăriți, slujbași de rang mediu în același timp, contingente importante de populație au continuat să fie lipsite de minimul necesar Dezvoltarea forțelor de producție în perioada contemporană, în țările dezvoltate, la parametri care permit crearea abundenței de produse, face ca problema raportului dintre cerințele firești de consum ale populației din aceste țări și posibilitatea socială de satisfacere a acestora să se pună într-o manieră cu totul nouă într-adevăr, pentru prima oară de când există omul, în aceste țări, cantitatea de bunuri de consum este atât de mare încât, teoretic, există posibilitatea ca fiecărui individ să i se asigure tot ceea ce este necesar din punct de vedere biologic și spiritual pentru desăvârșirea personalității sale Cu alte cuvinte, sunt pe deplin realizate condițiile economice pentru ca, aici, să fie asigurată bunăstarea pentru toți și eradicată sărăcia Practic, lucrurile se prezintă altfel decât ar fi decurs din raționamentul de mai sus în ciuda abundenței și chiar a excesului de produse (vezi, bunăoară, surplusul de produse alimentare din țările dezvoltate, de care, nu numai că societatea nu are nevoie, ci care reprezintă chiar un balast de care nu se poate debarasa), cu toate că majoritatea populației se bucură de bunăstare, sărăcia se menține, chiar dacă la o scară mai redusă în întreaga ei istorie de până acum, omenirea a suferit de sărăcie, pentru că resursele disponibile erau mai mici decât cerințele în prezent, în partea cea mai dezvoltată a lumii, cantitatea de bunuri create este mai mare decât cerințele, și CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 2, 2003, p 205-218 206 GHEORGHE SOCOL 2 totuși, unele segmente de populație continuă să trăiască în sărăcie La prima vedere, ne aflăm în fața unui paradox social Desigur, am putea continua analiza pentru a dezlega paradoxul Cum acest demers îl poate face fiecare, pe cont propriu, renunțăm, preferând să ne concentrăm atenția în continuare pe țara noastră, care, de asemenea, a ajuns, venind dintr-o altă direcție, la problema satisfacerii cerințelor de consum ale populației și a sărăciei în România, în anii din urmă, la fel ca în toate țările care au abandonat recent comunismul, se discută enorm pe tema sărăciei Și pe bună dreptate, pentru că, după standardele recunoscute, peste 40% din populația țării suferă de sărăcie, iar în viitorul apropiat nu sunt speranțe de schimbare radicală a acestei situații Intr-adevăr, deși creșterea salariului minim, în 2003, la 2,5 milioane lei lunar - după îndelungate negocieri între autorități și sindicate - a fost prezentată ca un succes al luptei cu acest flagel, aceasta cu greu l-ar putea apăra de sărăcie pe beneficiar, chiar și atunci când n-ar trebui să-și împartă acest venit cu altcineva, și-l va consuma singur Amploarea și gravitatea fenomenului devin și mai pregnante, dacă ne gândim că, chiar salariul mediu pe economie, de circa 4,2 milioane lei, se dovedește insuficient pentru a permite cuplului familial, celula de bază a societății, să sară peste pragul sărăciei, în cazul în care numai unul din cei doi obține venitul de mai sus, iar celălalt nu câștigă nimic Iar dacă celor doi li se adaugă 1—2 copii de întreținut, atunci nici chiar două salarii medii nu le sunt de ajuns pentru a trăi decent Săracii înșiși sunt, evident, cei dintâi care se lamentează de situația lor într-adevăr inconfortabilă ori, destul de des, de-a dreptul dramatică Cu toate acestea, dacă trecem peste emoția firească într-un asemenea caz și judecăm la rece, trebuie să admitem că, nu de puține ori, cei săraci au partea lor de vină că se află în această situație între altele, pentru că așteaptă pasivi ca de rezolvarea problemelor proprii și, în sens mai general, de destinul lor, să se ocupe altcineva: guvernul, sindicatele, președinția țării, primăria, societățile de binefacere, oricine, dar nu ei înșiși, în primul rând în concepția lor, instituțiile de mai sus ar trebui să le dea un loc de muncă, să le asigure un salariu bun pentru activitatea depusă, indiferent care ar fi și cum ar fi aceasta, ba chiar și în absența muncii, sau să-i întrețină cumva, pe ei și familia lor, dacă o au Discută, apoi, mult despre sărăcie guvernanții, sindicatele, diferiți experți în centrul acestor nesfârșite discuții se află preocuparea de a le ușura săracilor situația, respectiv ce ajutoare să le fie oferite lor și, când e cazul, familiilor lor, din partea societății: bani, alimente, îmbrăcăminte, adăpost în termenii economiei politice, o astfel de abordare a sărăciei înseamnă o redistribuire, pe cale administrativă, a resurselor de care dispune societatea Apreciindu-i intenția umanistă generoasă, trebuie să spunem totuși că politica antisărăcie care pune în centrul ei orientarea unei părți mai mari - ori din ce în ce mai mari - din resursele existente spre cei nevoiași, alină suferințele săracilor, dar lasă neatinsă cauza (sau cauzele) flagelului respectiv Exprimându-ne în termeni medicali, foarte potriviți în acest caz, politica redistribuirii resurselor societății în favoarea celor necăjiți este doar un paleativ, nu un antidot în lupta cu sărăcia 3 CADRUL DE VIAȚĂ Șl CALITATEA VIEȚII ȚĂRĂNIMII ÎN COMUNISM 207 N-am dori însă să se înțeleagă din acest mod de a pune problema că pledăm pentru renunțarea la prestațiile pentru săraci Pronunțându-ne categoric pentru menținerea acestora, dorim, totodată, o deplasare a accentului în politica antisărăcie de la efect la cauză (cauze) Paleativele, respectiv ajutoarele oferite săracilor, sunt, indiscutabil, binevenite, pentru că le permite acestora să supraviețuiască Dar simpla supraviețuire nu ne poate satisface, dat fiind că fiecare om tinde spre mai mult, și anume, să trăiască plenitudinar Or, pentru materializarea acestui deziderat, în lupta cu sărăcia, paleativelor trebuie să le asociem antidotul, respectiv o economie modernă, capabilă să ofere șansa prosperității pentru întreaga comunitate De aceea, orice program temeinic de combatere a sărăciei trebuie să fie precedat de un program al dezvoltării economice Sărăcia actuală din România nu este un fenomen surprinzător și nici întâmplător Flagelul sărăciei, care în prezent cunoaște o amploare fără precedent, are rădăcini adânci în trecutul mai îndepărtat și mai apropiat al societății românești Vicisitudinile istorice, pe de-o parte, tare locale intrinseci, de ordin natural sau uman, pe de altă parte, au stânjenit dezvoltarea forțelor de producție și, pe cale de consecință, au limitat posibilitățile unor segmente de populație de a-și satisface decent trebuințele firești Sunt nenumărate lucrările care, de-a lungul timpului, s-au ocupat de acest aspect al realității românești Școala sociologică întemeiată de Dimitrie Guști a facut-o însă la o scară și cu o pertinență științifică greu de depășit Punând în centrul activității sale satul, Școala sociologică de la București a înregistrat și analizat întreaga bogăție proteică a acestui fenomen originar al civilizației și culturii românești, inclusiv subdezvoltarea rurală Concomitent, fiindcă înțelegea știința ca o premisă a reformei sociale, Școala monografică a conceput un plan amplu și bine articulat de modernizare a satului Războiul și tragedia națională care i-a urmat, cauzată de ocupația rusească și instaurarea regimului comunist, au blocat materializarea acestui proiect care, transpus în viață, avea toate șansele să schimbe radical, în bine, fața satului și a țării, în ansamblu în România modernă, dinainte de instaurarea comunismului, condițiile de viață erau, în general, modeste, așa cum era și nivelul de dezvoltare al țării Trebuințele omenești erau, desigur, diferite în raport cu cele actuale și, prin urmare, scala de evaluare a condițiilor de viață ar trebui să fie și ea alta Oricât am relativiza lucrurile, este un fapt notoriu că unele segmente de populație se aflau sub limita acceptabilă definită de standardele timpului Coexistând în mod inevitabil cu bunăstarea unora, sărăcia afecta, în mod inegal, diferitele zone ale țării, satul ori orașul, clasele și păturile sociale Conjunctura economică destul de labilă, în plus, condițiile meteorologice, în cazul agriculturii, influențau considerabil proporțiile și gravitatea sărăciei, la un moment dat La fel ca în toate țările mai dezvoltate, deja industrializate sau pe cale de a se industrializa, și la noi sărăcia era acceptată drept ceva inevitabil în acea perioadă, Este adevărat, existau unele preocupări pentru limitarea acestui fenomen, dar ele se desfășurau în cadrul unor acțiuni mai largi, de instruire a oamenilor, pentru a-i face capabili să-și rezolve în mod corespunzător problemele de viață, de ridicare a gradului lor de civilizație, sau de binefacere 208 GHEORGHE SOCOL 4 Primul tip de acțiune, care cel puțin în cazul programului gustian, depășește cadrul iluminist, are cel puțin două trăsături Una dintre acestea este sfera de cuprindere, practic generală, căci programul formativ se adresează tuturor Cea de-a doua este persistența efectelor, dat fiind că abilitățile dobândite în procesul de instruire sunt o achiziție durabilă în același timp, trebuie remarcat că acțiunea culturală vizează, în mod indirect, sărăcia Ea oferă săracului nu atât bunurile care îi lipsesc, pe cât se ocupă de a-i dezvolta aptitudinile necesare pentru a-1 face capabil să și le procure Celălalt tip de acțiune, intervenția caritabilă, este orientată punctual, respectiv spre un grup sau o comunitate restrânsă, ce nu dețin suficiente resurse vitale și care și Ie completează pe această cale Efectul acțiunii este, de asemenea, limitat în timp, căci după consumarea resurselor respective acesta încetează, iar cei asistați se vor afla iarăși în situația în care se găseau înaintea intervenției caritabile în perioada postbelică, după ce țara s-a mai ușurat de povara apăsătoare a prestațiilor către URSS și după ce regulile de funcționare a economiei socialiste fuseseră, în linii generale, asimilate, adică începând din a doua jumătate a deceniului al șaselea, condițiile de viață au început să se îmbunătățească De remarcat însă că la noi, în condițiile apartenenței la sistemul socialist, înlăturarea urmărilor războiului în plan economic a luat peste zece ani Mai exact, în ceea ce privește agricultura, în 1950 se atinge 74% din producția anului 1938, pentru ca în 1960 aceasta să reprezinte 126% față de anul de referință1 în țările capitaliste, economia a atins nivelul antebelic după doar circa cinci ani, ori și mai puțin Bunăoară în Franța, redresarea industriei a fost spectaculoasă, astfel că în primăvara anului 1947 se atinge nivelul din 1938, grație investițiilor în sectoarele de bază și creșterii cererii finale, stimulate de disponibilitățile monetare Agricultura, declarată sector de bază și susținută masiv cu fonduri, inclusiv de către stat, realizează în anul agricol 1948-1949 producția din 19381 2 Cea de-a doua reformă monetară, din februarie 1952, a pus capăt inflației; jocul speculativ a încetat, aducând un plus de stabilitate pieței Fluctuația prețurilor a încetat imediat Mai buna funcționare a economiei, care se va produce lent dar continuu, va asigura oamenilor venituri întrucâtva mai bune Ca urmare, piața se înviorează, oarecum în afara produselor dobândite prin sistemul cartelelor, care asigura posesorilor de tichete accesul strict limitat, cantitativ și calitativ, la unele produse de bază, îndeosebi alimente și articole de îmbrăcăminte, salariații, dar și restul cumpărătorilor, au acum, în măsura în care există ofertă, posibilitatea să achiziționeze în mod liber de pe piață Nu se poate însă vorbi de îndestulare și, cu atât mai puțin, de bunăstare, cu excepția demnitarilor de partid și de stat 1 Anuarul statistic al României 1990 p 400-401 2 Franțois Caron, Histoire economique de la France au XJX-e et XX-e siecle, Il-e Edition, Paris, Armand Colin, 1995, p 214 CADRUL DE VIAȚĂ $1 CALITATEA VIEȚII ȚĂRĂNIME ÎN COMUNISM 209 Experiența mea personală este cât se poate de semnificativă în această privință, și de aceea îmi permit să o relatez pe scurt Fiind elev departe de casă și trăind la internat în perioada despre care este vorba (mai exact, între anii 1951—1955), îmi aduc aminte că aflându-mă la masă, îndată după ultima înghițitură, în mintea mea își făcea loc gândul dureros că nu o să mai mănânc nimic până la masa următoare Și la fel li se întâmpla și colegilor mei Asta ni se întâmpla nu pentru că am fi fost cu toții niște mâncăi, ci pentru că hrana era, într-adevăr, insuficientă Permanent flămânzi (dar nu chinuiți de foame, trebuie să precizez), când într-o bună zi am găsit pe stradă, împreună cu un coleg, buletinul de identitate al unei localnice, ne-am bucurat mult de întâmplare, gândindu-ne că, drept mulțumire, la aducerea documentului, pentru serviciul nostru, posesoarea o să ne dea ceva să mâncăm Cu cât suntem mai aproape de sfârșitul deceniului al șaselea, cu atât sunt mai relevante performanțele economice Fără să fie vorba de o adevărată abundență, pe piață se găsesc totuși mai multe produse, de o calitate mai bună și într-un sortimentul mai variat Concomitent, se îmbunătățesc și condițiile de viață ale românilor Câștigând mai bine, oamenii își pot permite să consume mai mult Necesitățile lor firești, materiale și spirituale, sunt, acum, în mai mare măsură satisfăcute Suntem încă departe de o adevărată bunăstare extinsă, dar și de subnutriție și penurie cronică ori sărăcie lucie de proporții, egalitarismul cosubstanțial noii ordini sociale fiind garantul evitării contrastelor excesive Dobândind o mai mare autonomie și libertate de mișcare, după scoaterea trupelor sovietice din țară și Declarația din aprilie 1964, și mai multă stabilitate politică la terminarea războiului cu țărănimea, după încheierea colectivizării în primăvara anului 1962, regimul comunist s-a putut concentra pe proiectele economice în programul de industrializare sunt incluse obiective de anvergură, precum hidrocentrala de la Porțile de Fier, combinatul siderurgic de la Galați, câteva mari centrale termoelectrice și combinate chimice, mari uzine constructoare de mașini Agricultura socialistă absoarbe, la rândul ei, sume importante de capital pentru modernizarea bazei materiale Industrializarea și cooperativizarea agriculturii modifică structura populației ocupate și a forței de muncă Astfel, ponderea populației ocupate în agricultură se reduce treptat de la 76,4%, cât era în 1938, ca să ajungă, în 1988, la 28% Marea majoritate a celor care părăsesc agricultura își găsesc plasament în industrie, astfel că efectivele acesteia cresc de la 9,2% în 1938, la 37,6% în 1988* 3 Concomitent - și cauza este, iarăși, industrializarea - are loc un intens proces migratoriu cu direcția sat-oraș Ca urmare, în perioada 1948-1976, când acest proces este mai intens, circa 73% din sporul de populație urbană se realizează pe această cale4 în ansamblu, rata medie de creștere a populației urbane a fost, în 3 Anuarul statistic al RSR, 1989, p 23 3 Vladimir Trebici, Demografia rurală a României, în „Viitorul social”, 1979, nr 2, p 338 apud C Grigorescu, coord , Nivelul dezvoltării economico-sociale a României în context european, București, Editura Expert, 1993, p 194) 210 GHEORGHE SOCOL 6 perioada 1961-1990, de 1,8% Rezultatul cumulat al trendului migratoriu sat-oraș și al sporului natural al populației urbane este diminuarea populației rurale de la 76,6%, în 19485 la 45,7%, în 19906 Socialismul a fost un proiect - utopic - social și economic Exprimându-ne concis, proiectul acesta propune făurirea unei societăți lipsite de stridențele de clasă, în care mijloacele de producție să devină proprietate comună, unde exercitarea puterii politice să fie rezultatul procesului democratic, iar oamenii să fie egali social într-o astfel de societate, conflictele sociale dispar și ele, nemaiavând sens Trăsăturile care definesc societatea socialistă nu pot fi impuse instituțional, pe cale juridică sau politică, de exemplu Ele nu apar nici ca rezultat al educației ori al predicilor moralizatore Pentru ca trăsăturile de mai sus și societatea socialistă în plenitudinea ei să se poată înfiripa, este nevoie să fie îndeplinită o condiție sine qua non Anume, ca activitatea economică, sursa vitală a oricărei societăți, să se situeze la parametri foarte înalți Așa se explică de ce toate regimurile comuniste au făcut din dezvoltarea economiei biblia lor călăuzitoare Dispunând după bunul lor plac de avuția națională a țărilor pe care le guvernau, liderii comuniști au alocat resurse considerabile dezvoltării economice Și nu e vorba doar de resursele materiale Potențialul intelectual al populației, propaganda, cultura în sensul cel mai larg, capacitatea organizatorică a partidului comunist, totul a fost pus în joc pentru a îmbunătății performanțele economice și a le aduce la nivelul, istoricește, cel mai înalt pe plan mondial Pentru dezvoltarea economiei, guvernanții comuniștii s-au arătat dispuși la orice compromis, inclusiv acela de a coopera cu țările capitaliste, cu condiția de a rămâne intact cadrul socioeconomic socialist Resursele considerabile cheltuite, efortul depus de sute de milioane de oameni timp de decenii s-au dovedit zadarnice și, în ciuda unor reușite parțiale și provizorii, în cele din urmă, proiectul comunist de a edifica economia pe baze diferite de cele validate de evoluția istorică a eșuat Faptul acesta a pecetluit soarta socialismului ca tip de societate Regimurile socialiste din Europa nu s-au prăbușit datorită politicii liberale a lui Mihail Gorbaciov (care rămâne totuși o figură luminoasă a secolului XX) sau datorită dizidenților (și ei demni de tot respectul), cum se spune uneori, ci din cauză că economia socialistă nu s-a dovedit viabilă Criza economică tot mai profundă, iată ce s-a aflat la originea imploziei sistemului social socialist în țările europene La fel ca în toate țările socialiste, și în România, odată epuizat elanul regenerator firesc după un război pustiitor, începe să iasă tot mai mult la iveală incapacitatea congenitală a regimului de a promova progresul economic și, pe această bază, de a asigura buna funcționare a societății în ansamblu și un standard de viață mulțumitor în mod concret, în țara noastră eșecul proiectului socialist de modelare a societății a devenit vizibil spre sfârșitul anilor ’70, începutul anilor ’80 5 Dezvoltarea economică a României 1944-1964, București, Editura Academiei Române, 1964, p 192 6 Anuarul statistic al României, 1990 7 CADRUL DE VIAȚĂ Șl CALITATEA VIEȚII ȚĂRĂNIMII ÎN COMUNISM 211 Până atunci, deși existaseră permanent tot felul de disfuncții și anomalii în funcționarea societății, datorită faptului că, la un moment dat, s-a înregistrat o anumită creștere economică și un început de normalizare pe celelalte planuri ale vieții sociale, iar viața oamenilor se îmbunătățea, s-a sperat că noul sistem socioeconomic ar putea fi viabil De la această dată încolo și până în decembrie 1989 disfuncțiile se acumulează, criza socioeconomică se adâncește și viața oamenilor devine tot mai insuportabilă Mai mult decât celelalte aspecte negative ale sistemului, dificultățile vieții de zi cu zi, datorate incapacității regimului comunist din România de a face performant complexul economic național, sunt cele care au dus la ieșirea oamenilor în stradă și la răsturnarea regimului Ca sistem social de un tip special, radical diferit de tot ceea ce existase mai înainte, societatea socialistă a afectat profund viața tuturor oamenilor Caracterul totalitar al acestei societăți, absența democrației, a libertăților și drepturilor cetățenești au marcat destinul individual al fiecăruia, fără deosebire de locul ocupat în structura socială ori de rolul social în unele cazuri însă, rigorile regimului au lovit nu indivizi izolați, ci clase sau categorii sociale, în ansamblu Clasa capitaliștilor, a moșierilor, categoria profesională a ofițerilor, intelectualitatea universitară umanistă au fost supuse represiunii, ca grupuri sociale La fel s-a întâmplat și cu țărănimea, numai că, în cazul ei, autoritățile comuniste și-au disimulat ipocrit ostilitatea, perorând despre o așa-zisă alianță a clasei muncitoare cu țărănimea muncitoare Subdezvoltarea complexului economic național, reunită cu absența libertăților democratice și opresiunea, au configurat cel mai nefericit cadru de viață pentru populație Subdezvoltarea înseamnă penurie de produse ori produse de o calitate nesatisfacătoare; absența libertăților democratice, îngrădirea oamenilor, în cele mai diferite moduri, face imposibile depășirea subdezvoltării și ridicarea standardului de viață Și asta în condițiile în care, valorificând șansele oferite de cei peste patruzeci de ani de pace, țările europene rămase dincolo de cortina de fier au atins un asemenea nivel de dezvoltare, încât bunăstarea a dobândit caracter de masă Dimensiunea opresivă este un aspect care nu poate fi lăsat de-o parte, atunci când vorbim de calitatea vieții în perioada comunistă Studiile efectuate până în prezent, atât din perioada comunistă, când, desigur, era de neconceput ca acest aspect să fie luat în considerare, cât și după 1989, când ingerințele și presiunile administrative în ceea ce privește cercetarea științifică au încetat, s-au centrat pe nivelul de trai Urmarea acestei abordări simplificatoare a fost concluzia că, în perioada respectivă, oamenii au trăit destul de bine și că sărăcia a afectat doar câteva procente din populație, ceea ce simplifică o realitate complexă și dureroasă7 Teroarea, ca fenomen de masă vizibil, practicată de regim până la încheierea colectivizării în 1962, apoi teroarea invizibilă, latentă, frica indusă de ea, existentă până la căderea regimului, în decembrie 1989, reprezintă cea mai pregnantă și 7 Situația sărăciei în România, ICCV-PNUD România, București, 2001, p 7-9, 14 212 GHEORGHE SOCOL 8 nefastă dimensiune a cadrului general de viață din perioada 1945—1989 De aceea, este de neîngăduit ca acest aspect să nu fie contabilizat, alături de celelalte dimensiuni, când încercăm să reconstituim viața oamenilor și calitatea vieții, în perioada respectivă Când mii de oameni au fost asasinați în lagăre și închisori, când sute de mii au fost, decenii de-a rândul, persecutați în fel și chip, când, practic, nimeni nu s-a bucurat de considerația datorată personalității umane, când democrația a fost o farsă, afirmația că, în socialism, oamenii au trăit bine, că nivelul de trai le-a fost satisfăcător (ceea ce de altfel, este discutabil) e simplificatoare Viața țărănimii în perioada socialistă Mai mult decât în alte țări fost socialiste, țăranului român i-a fost rezervat, de către autoritățile comuniste, un tratament aparte într-o anumită măsură, acest tratament decurgea din teoria socialistă, care proclama necesitatea lichidării proprietății funciare private, socializarea acesteia și crearea unor unității agricole de dimensiuni mari, în care să fie incluși toți țăranii, în parte din experiența sovietică privind realizarea practică a amintitelor cerințe teoretice în ciuda insistentei gratulări a țărănimii cu titlul măgulitor de aliat, în fapt, politica Partidului Comunist Român față de țărănime a fost aceea a unui război nedeclarat și îndelungat8 Nici un alt grup social nu a mai fost spoliat în așa măsură și o perioadă atât de îndelungată, față de nici o altă clasă, represiunea nu a fost atât de amplă și de nemiloasă, lucru confirmat chiar de șeful partidului comunist, Gheorghe Gheorghiu-Dej, care avea să admită oficial, în 1961, că peste 80 000 de țărani, în majoritatea lor țărani muncitori, au fost trimiși în judecată, dintre ei, peste 30 000 fiind judecați în procese publice9 Să nu uităm însă că la data raportării ne aflăm la apogeul campaniei de colectivizare, iar represiunea facea parte din arsenalul mijloacelor cu care se obținea adeziunea; să avem, apoi, în vedere caracterul relativ al statisticii comuniste și să majorăm cifrele respective Asemenea considerente, precum și preocuparea regimului comunist de a distruge arhivele compromițătoare, îl determină pe un autor să evalueze la 30 000 de mii numărul țăranilor uciși în timpul campaniei pentru colectivizare, numărul celor arestați, judecați și închiși fiind, desigur, mult mai mare10 Să-mi fie îngăduit să amintesc aici că printre cei 15-20 de țărani victime ale represiunii comuniste, din satul în care m-am născut, s-a aflat și tatăl meu Evoc cazul său și pentru că este semnificativ, în ceea ce privește brutalitatea și lipsa de logică a regimului 8 Victor Frunză, Istoria stalinismului în România, București, Editura Humanitas, 1999, p 411 9 Gheorghe Gheorghiu-Dej, Dare de seamă la plenara CC al PMR din 30 noiembrie-5 decembrie 1961 (a/W Victor Frunză, op cit , p 393) 10 Mecanisme represive în România 1945-1989, Dicționar biografic A-C, Institutul de Studierea Totalitarismului, 2001, p 14 9 CADRUL DE VIAȚĂ $1 CALITATEA VIEȚII ȚĂRĂNIMII ÎN COMUNISM 213 Preluând necritic experiența bolșevică în politica agrară, încă din 1946-1947 PCR a început să impună țărănimii planurile de cultură elaborate de autorități, încălcând astfel dreptul proprietarului agricol de a decide, cum crede de cuviință, cultivarea terenului său Samavolnicia nu are doar un aspect juridic Ea este și lipsită de logică, pentru că, prin plan, țăranii erau obligați să cultive plante care nu aveau legătură cu necesitățile gospodăriei Gospodăria țărănească fiind atunci, îndeobște, una de subzistență, rațiunea ei economică de a fi era obținerea acelor produse care să-i asigure proprietarului și familiei sale traiul în consecință, dacă condițiile naturale permiteau, exploatația țărănească era axată, în principal, pe cereale pentru consumul propriu, ceva plante furajere pentru animalele din gospodărie, ceva legume și alte culturi, de asemenea destinate, în principal, consumului gospodăriei Planul de cultură nu ținea cont de aceste imperative economice ale exploatației țărănești și-l obliga pe producător să cultive plantele de care era interesat statul, de exemplu, în cazul tatălui meu și al altor consăteni de-ai săi, ricin, bumbac, coriandru și alte plante mai mult sau mai puțin exotice pentru care poate, la noi, nu existau nici condiții agro-meteorologice și nici experiență agricolă Nerespectarea planului de cultură atrăgea după sine, teoretic și, uneori, în mod real, acuzația de sabotaj Fiindcă nu avea o legătură strictă cu nevoile gospodăriei noastre (între altele, conform planului de cultură aveam de cultivat, în 1948, un pogon de bumbac, plantă care nu se mai cultivase în comună, până atunci), tatăl meu nu a respectat, ca de altfel tot satul, planul de cultură aberant primit de la autorități Consecința? într-o noapte, toamna, a fost luat de acasă de mașina securității, deodată cu alți câțiva, și depus ia penitenciar sub acuzația de sabotaj La procesul care a urmat, tatăl meu s-a apărat spunând completului de judecată că n-a putut respecta planul de cultură pentru că, pe de-o parte, el este nevoit să cultive nu orice, ci plantele cu care își întreține familia și gospodăria (spre deosebire de orășenii salariați, care, pentru a obține alimente și alte produse, beneficiau de cartele, țăranii nu aveau altă sursă de întreținere în afara produselor pe care le obțineau în gospodăria proprie) și, pe de altă parte, pentru că părinții săi, satul lui ori satele înconjurătoare nu au cultivat niciodată bumbac și alte plante din cele care i se cere să semene acum, și deci nu știe să o facă Cât privește însămânțarea întregii suprafețe preconizate de plan cu grâu, unul dintre capetele de acuzare, aceasta nu s-a putut, fiindcă, dacă o făcea, nu-i mai rămânea suficient teren pentru porumb și alte culturi implicate în alimentația familiei și a animalelor din gospodărie Pus în fața unor argumente greu de respins, un tribunal comunist nu renunță totuși Ia datoria sa de a pedepsi, mai ales când e vorba de niște țărani cărora trebuie să le intre bine în cap, lor și celor ca ei, că nu e de glumit cu noile autorități, astfel că tatăl meu și tovarășii lui nu scapă fără să primească câteva luni de închisoare Cineva ar putea întreba, pe bună dreptate: bine, dar dacă întreaga țărănime nu respecta planurile de cultură, pentru că era imposibil să fie respectate, cum de 214 GHEORGHE SOCOL 10 numai unora li s-a făcut din asta un cap de acuzare? în astfel de situații cu mulți așa-ziși infractori, represiunea este, prin definiție, selectivă, și represiunea comunistă nu face excepție de la această regulă Apoi, în cazul particular despre care este vorba, pedeapsa avea și o intenție pedagogică, dacă putem spune așa Pedeapsa nu urmărea să sancționeze fapta respectivă, cât să înfrângă capacitatea de rezistență a țărănimii și să supună această clasă voinței autorităților comuniste Tocmai de aceea, victimele represiunii erau mai ales fruntașii satelor, pe plan material sau moral Experții comuniști se călăuzeau după teoria care spune că o comunitate lipsită de lideri, prin terorizarea acestora ori lichidarea fizică, devine o masă amorfa ușor de dus în direcția dorită - și au procedat în consecință în cazul satului, o comunitate de oameni structurată în jurul unor valori și al unor persoane care le întruchipează, efectul destructurant realizat prin eliminarea sau timorarea fruntașilor este deosebit de puternic Continuând considerațiile despre pedeapsă în concepția comunistă, trebuie adăugat că aceasta era definitivă și fără drept de apel, iar reabilitarea imposibilă Degeaba va recunoaște cea mai înaltă autoritate a partidului comunist, Gheorghe Gheorghiu-Dej, în 1961, că mulți țărani muncitori au fost trimiși în judecată și au făcut pușcărie fără nici o justificare, respectivii nu vor scăpa de stigmat cât vor trăi în societatea socialistă, suportând, în continuare, toate consecințele, deosebit de dure, pe care le atrăgea existența unei astfel de sentințe Bunăoară, condamnații cu capete de acuzare, precum adevărul despre Basarabia și, în general, privind cauza națională, din care, peste ani, partidul comunist își va face un titlu de glorie, nu numai că n-au fost reabilitați, cum s-ar fi cuvenit, ci au fost în continuare șicanați și suspectați, tratați drept oameni proscriși Dealtfel, justiția comunistă s-a călăuzit în mod explicit după principiul că, decât să scape niște vinovați (din perspectiva strâmbului drept socialist, ca să spunem așa), mai bine să fie pedepsiți și nevinovați, astfel că, o dată intrat pe mâna anchetatorilor, rareori se mai întâmpla ca respectivul să scape necondamnat Confruntați cu brutalitatea anchetatorilor, ajunși în fața unei justiții obediente, când nu era de-a dreptul criminală, chiar și complet nevinovați, țăranii, cele mai naive creaturi, s-au dovedit cea mai sigură pradă pentru justițiarii gata oricând să pedepsească în ceea ce privește obligarea țăranilor să respecte planurile de cultură întocmite arbitrar de autorități, care a dus la întemnițarea multor țărani, printre care și tatăl meu, cum am arătat, după un deceniu și jumătate de la consumarea faptului, partidul comunist și-a făcut autocritica și a recunoscut că planurile respective au fost o eroare Dar, la fel ca în cazul tuturor sentințelor politice pronunțate de regimul comunist, recunoașterea erorii n-a fost urmată de nici un fel de reparație reală Mai mult decât atât, sentința respectivă l-a făcut pe tatăl meu, ca și pe restul condamnaților pentru motive asemănătoare, proscris pe viață Și nu numai el a avut de suferit, ci și copiii săi Pentru așa-zisa vină care lui i-a adus condamnarea, eu era gata să fiu dat afară din facultate, în anii ’60 Din același motiv n-am fost oprit în 11 CADRUL DE VIAȚĂ ȘI CALITATEA VIEȚII ȚĂRĂNIMII ÎN COMUNISM 215 învățământul superior la absolvirea facultății, iar după aceea, aflat în câmpul muncii, ruta mea profesională a fost întotdeauna, până la revoluție, influențată și deviată de mențiunea respectivă din dosarul personal Dacă ceea ce i s-a întâmplat tatălui meu, în calitatea lui de țăran, pe timpul regimului comunist, ar fi un fapt izolat, atunci cazul său ar putea fi clasat la capitolul accidente de parcurs ale procesului istoric Cum este vorba de sute de mii de țărani care au avut, de asemenea, de pătimit nejustificat, împreună cu familiile lor, în mod asemănător ori și mai grav, faptul se transformă într-o crimă de proporții care a mutilat, în tipul regimului comunist, viața unei clase sociale ce stă la temelia acestei țări Autorul acestei crime de proporțiile unui genocid este Partidul Comunist Român Până la încheierea colectivizării, războiul împotriva țărănimii era justificat de regimul comunist prin necesitatea de a forța această clasă să renunțe la pământ și la uneltele sale de muncă și să adopte tipul propus de regim de organizare a activității agricole Fiindcă pământul era baza gospodăriei sale, iar aceasta, sursa sa de existență, pentru țăran, colectivizarea era sinonimă unui atentat la viața sa Avem aici una dintre explicațiile opoziției îndârjite a țărănimii la proiectul comunist, ceea ce a prelungit pe distanța a treisprezece ani confruntarea dintre cei doi adversari în chestiunea colectivizării Cauza următoare a duratei îndelungate a confruntării respective este numărul țăranilor Spre deosebire de moșierime, burghezie și celelalte grupuri sociale cu care se răfuise partidul comunist la începutul luptei sale pentru putere, țărănimea reprezenta trei sferturi din populația țării Chiar și pentru un aparat de represiune de dimensiunile și ferocitatea celui avut la îndemână de guvernanții comuniști, un adversar de dimensiunile țărănimii nu putea fi învins ușor și într-o perioadă scurtă de timp După aceea, a contat foarte mult în această înfruntare caracterul relativ autarhic al gospodăriei țărănești de atunci, ceea ce îl făcea pe țăran mai puțin vulnerabil la presiunile economice ale autorităților Aceasta nu înseamnă că presiunile respective nu au adus, într-adevăr, mari daune țărănimii în sfârșit, se cuvine să menționăm faptul că, în războiul dus împotriva țărănimii, guvernanții comuniști n-au avut, practic, nici un aliat pe care să conteze, a cărui asociere să-i sporească forțele, în fond, firave, exceptând aliatul sovietic împotriva moșierimii, partidul comunist s-a folosit, într-o oarecare măsură, de țărani, ca să-i doboare pe capitaliști, același partid i-a manipulat cu abilitate, și oarecum i-a reușit, pe muncitori împotriva țăranilor, n-a mai avut un alt grup social de care să se folosească Țărănimea a fost învinsă ca clasă, de autoritățile comuniste, cu greu, după o rezistență îndelungată Până să fie complet învins și băgat cu sila într-o Gospodărie Agricolă Cooperatistă, țăranul a rămas, tot timpul, stăpânul gospodăriei sale particulare Cu toate acestea, datorită nenumăratelor șicane ale guvernanților comuniști, viața sa a fost grea, mult schimbată în rău față de cea dinainte de instaurarea noului regim, dar suportabilă Ca membru al unei gospodării colective, fără un venit alternativ, țăranul nu și-ar mai putea asigura supraviețuirea 216 GHEORGHE SOCOL 12 Politica de colectivizare, preconizată și înfăptuită de PCR, viza, în principal, existența socială a clasei țărănești Prin colectivizare se urmărea, în fond, lichidarea clasei țărănești, deși ideologia oficială va susține că este vorba doar de o transformare, de o înnoire a acesteia Realitatea infirmă această susținere Odată cu pierderea suprafeței sale de pământ, pe care o lucrează pentru a-și susține existența, țăranul dispare ca existență socială Are întru totul dreptate Victor Frunză când afirmă că, după colectivizare, țara nu mai are țărani și nici țăranii nu mai au țară, ci doar un domiciliu în mediul rural11 Campania în favoarea colectivizării țărănimii are, evident, și o dimensiune economică, dar aceasta este secundară și subordonată obiectivului ei principal: eliminarea acestei clase din structura socială și din jocul politic In arsenalul politicii PCR față de țărănime găsim însă și componente cu caracter preponderent economic, cu consecințe directe și imediate în ceea ce privește nivelul de trai și calitatea vieții celor vizați La unele dintre acestea ne vom referi în continuare Există o tradiție milenară ca țărănimea să fie o clasă socială defavorizată O vreme îndelungată, această clasă a fost de-a dreptul împilată și exploatată în epoca modernă, chiar și în țările în care, în urma proclamării libertăților și drepturilor cetățenești, țărănimea a scăpat de servitutile feudale care îi lezau demnitatea, ea a rămas în continuare, într-un fel sau altul, defavorizată, în raport cu statul și în relațiile sale cu alte categorii socioprofesionale Comparat cu alte guvernări autohtone din epoca contemporană, regimul comunist din România se detașează în mod cert și la capitolul spoliere a țărănimii Pentru a ne convinge de acest lucru, este suficient să comparăm amploarea rechizițiilor și dărilor la care a fost supusă țărănimea, în timpul războiului trecut, cu cele percepute de regimul comunist din România, în condiții de pace La două luni după instalarea acestui regim, în martie 1945, încetând războiul și începând demobilizarea armatei, era de presupus că volumul rechizițiilor și al prestațiilor la care fusese obligată țărănimea se va reduce și, curând, vor înceta în realitate, lucrurile nu se vor înscrie pe această linie firească, ci, dimpotrivă, se vor agrava Cantitățile de produse alimentare prelevate de la țărani vor fi mai mari, iar obținerea lor va deveni o adevărată extorcare: scotocirea magaziilor și curților de către echipe alcătuite ad hoc și confiscarea produselor agricole găsite Cu timpul, metoda va deveni tot mai puțin eficientă, fiindcă țăranii, adaptându-se situației, vor învăța să-și ascundă mai bine produsele, ca pe vremea turcilor Răspunsul autorităților va fi instituirea cotelor obligatorii, în 1948, respectiv la o dată la care țările libere erau pe cale să revină la nivelul economic antebelic Prin volumul lor și prin maniera de colectare, cotele obligatorii, menținute până în 1956, au readus țărănimea în epoca feudală Teoretic, cuantumul lor era stabilit la 20-60% din producția agricolă a țăranului: cereale, came, lapte, lână, furaje, struguri, alte fructe și produse agricole Cantitatea datorată statului era 11 Victor Frunză, op cit , p 419 13 CADRUL DE VIAȚĂ ȘI CALITATEA VIEȚII ȚĂRĂNIMII ÎN COMUNISM 217 stabilită înainte de recoltare și nu se modifica în funcție de producție, astfel că, nu de puține ori, cota datorată era mai mare decât producția obținută și producătorului nu-i mai rămânea nimic pentru consumul propriu Fluctuația factorilor meteorologici, nevoile de consum ale gospodăriei, inclusiv necesitatea semințelor pentru reluarea ciclului agricol nu aveau nici o relevanță în ceea ce privește dimensionarea și achitarea cotelor, care se făcea inclusiv prin completarea diferenței eventuale cu produse de pe piață, ori prin reportarea minusului pe anul următor Lipsa de scrupule, machiavelismul puterii comuniste este ilustrat, între altele, de faptul următor Să presupunem cazul, de altfel frecvent, că un producător nu-și putea achita cota, fiindcă producția obținută de el era mai mică Cum am spus, una dintre posibilitățile avute la dispoziție era să plătească diferența în bani Pentru o logică normală, suma de plătit ar fi trebuit să fie egală cu cea pe care ar fi încasat-o dacă, în loc de bani, ar fi oferit produsul respectiv în practică, echivalența aceasta nu era valabilă pentru statul comunist care opera cu două măsuri economice Una funcționa când statul plătea țăranului cota obligatorie, când se opera cu un preț minuscul, fără nici o legătură cu prețul pieței, și cealaltă când producătorul plătea statului cota (sau o parte din ea) în bani, caz în care se pretindea producătorului să achite la prețul pieței Rapacitatea autorităților comuniste față de țărănime nu se rezuma la extorcarea unei părți substanțiale din produsul muncii producătorului agricol Odată obținută, cota respectivă trebuia transportată la un depozit care, de regulă, se afla la cel puțin câțiva kilometri distanță de locul în care a fost preluată de la producător Juridic, odată preluată, cota respectivă aparținea statului și țăranul nu mai avea nici o obligație în legătură cu ea Nu însă și atunci când este vorba de statul comunist După logica acestuia, cu toate că produsul respectiv este proprietatea statului, cel care trebuie să-l transporte la depozit, cu mijloacele proprii, dacă le are, gratis, este producătorul care a avut de dat cotă Iar dacă nu dispune de mijloace de transport, să le închirieze, plătind din buzunarul propriu transportul unor produse care nu-i aparțin în afara cotelor obligatorii, transportul produselor respective la baza de recepție era o modalitate suplimentară prin care statui comunist îl punea pe țăran să-i muncească pe gratis Mimarea legalității din partea autorităților comuniste, în cazul cotelor obligatorii, se vădește, încă o dată, în încercarea de a sugera, prin acordarea unei sume de bani, că este vorba de o relație comercială Cât de comercială era relația respectivă și care era semnificația reală a plății oferite se poate vedea cel mai bine arătând ce da statului producătorul agricol și ce obținea acesta de la stat Să ilustrăm acest raport, luând ca exemplu cota de grâu Predând statului o cotă de grâu de circa 500 de kilograme, producătorul primea o sumă echivalentă cu costul unei pâini De aceea, când țăranii mergeau la baza de recepție să-și ducă cotele, ca sâ mănânce în ziua respectivă trebuia să-și ia bani de acasă, fiindcă suma primită pe produsele aduse era, de regulă, insuficientă 218 GHEORGHE SOCOL 14 După un război, cu atât mai mult după un război de amploare mondială, cum a fost cel precedent, populația se confrunta cu mari dificultăți Datorită diminuării activității economice piața era insuficient aprovizionată cu produse de consum industriale și agricole Bombardamentele și luptele au diminuat spațiul locativ disponibil și, astfel, condițiile de locuit se înrăutățesc Lipsurile de tot felul diminuează rezistența oamenilor față de agenții patogeni și favorizează apariția unor epidemii Pentru a-și proteja populația și a face față situației, în condiții de resurse limitate, guvernele recurg la diverse măsuri de raționalizare și de protecție socială O astfel de măsură, de utilizare mai rațională a resurselor limitate, este recugerea la distribuirea unor produse pe bază de cartelă După război, cartelele au fost utilizate și în țara noastră Introducerea cartelelor a fost un nou prilej de manifestare a desconsiderării clasei țărănești de către autoritățile în funcțiune, aceasta fiind, pur și simplu, exceptată în ceea ce privește măsura și lăsată să se descurce pe cont propriu Lipsirea țărănimii de dreptul de a beneficia de cartele a avut consecințe nefaste în viața acestora și, mai ales, a copiilor lor Justificarea utilizată, cum că țăranii au cu ce se hrăni, nu era întru totul adevărată Iar posibilitățile lor de a se îmbrăca din resursele proprii erau și mai mici decât acelea de a se alimenta din propria gospodărie, pentru că trecerea la straiele orășenești era acum destul de avansată După război, gospodăria țărănească nu mai era chiar așa de autarhică încât să se descurce pe cont propriu, fără a depinde de piață Lipsiți de cartele, ignorați în genere de comerțul socialist, practic, țăranilor le-a fost limitat drastic accesul la produse strict necesare, precum zahărul și la articolele de îmbrăcăminte și, în genere, la articolele industriale de uz gospodăresc, așa cum rezultă din stenograma întâlnirii lui Gheorghiu-Dej cu reprezentanții unor cooperative de consum12 încheierea colectivizării, în 1962, dată de la care războiul antițărănesc fățiș al regimului comunist ia sfârșit, nu a însemnat pentru țărani începutul unei vieți noi, de bunăstare, promise de activiștii partidului Dimpotrivă, rămas fără pământul care reprezenta baza gospodăriei sale și din lucrarea căruia obținea resursele necesare pentru a trăi, țăranul s-a trezit la discreția bunăvoinței atotputernicului stat Fie că a rămas la Gospodăria Agricolă Cooperatistă, fie că și-a căutat un alt loc de muncă, de acum încolo viața sa s-a schimbat, într-adevăr, dar nu a devenit mai bună Nu putea să-i ofere așa ceva dușmanul său cel mai necruțător din câți a avut de-a lungul istoriei 12 Discuțiile dintre Ghcorghe Gheorghiu-Dej și președinții uniunilor raionale din 10 08 1954, asupra problemelor legate de aprovizionarea cu bunuri de consum a lumii rurale, în Arhivele totalitarismului”, 2001, nr 1-2 ASPECTE PRIVIND ECOLOGIZAREA LOCALITĂȚILOR DIN ROMÂNIA ȘI IMPLICAȚIILE ACESTEIA ASUPRA CALITĂȚII VIEȚII DUMITRU CHIRIAC CRISTINA HUMĂ SORIN CACE ECOLOGIZAREA LOCALITĂȚILOR ȘI MANAGEMENTUL DEȘEURILOR SOLIDE URBANE Ecologizarea localităților, înțeleasă, în general, ca activitate de salubrizare, are în vedere realizarea și menținerea igienei unei așezări (urbane sau rurale), de care depind, în bună măsură, calitatea vieții populației1 în conformitate cu legislația actuală din țara noastră (Legea nr 139/2002 pentru aprobarea Ordonanței Guvernului nr 87/2001 privind serviciile publice de salubrizare a localităților'), salubrizarea este „un serviciu public local de gospodărire comunală, organizat, coordonat, reglementat, condus, monitorizat și controlat de autoritățile administrației publice locale” (art 2) Atribuțiile acestui serviciu au în vedere (art 4): precolectarea, colectarea, transportul și depozitarea reziduurilor solide, cu excepția deșeurilor toxice, periculoase și a celor cu regim special; înființarea și administrarea depozitelor ecologice de reziduuri și producerea de compost; incinerarea și producerea de energie termică; măturatul, spălatul căilor publice, întreținerea spațiilor verzi și a parcurilor; curățarea și transportul zăpezii de pe căile publice și menținerea în funcțiune a acestora pe timp de polei sau îngheț; preselectarea și organizarea reciclării deșeurilor Privită prin prisma principiilor sale de organizare și funcționare (protecția sănătății publice, responsabilitățile față de cetățeni, nediscriminarea și egalitatea tuturor consumatorilor, conservarea și protecția mediului înconjurător, dezvoltarea 1 Deși termenul de ecologizare semnifică totalitatea măsurilor de menținere a condițiilor de mediu necesare asigurării vieții și sănătății omului, există, în mod frecvent, tendința de a fi utilizat pentru desemnarea acțiunii de realizare și păstrare a curățeniei unor spații sau localități, prin colectarea și îndepărtarea deșeurilor urbane sau de altă natură Cu acest sens a fost preluat în articol termenul respectiv, care a fost folosit în paralel cu cel de salubrizare De menționat și faptul că pentru a realiza o analiză calitativă a activității de ecologizare a localităților din România, autorii au apelat atât la informațiile pe această temă apărute în presă, cât și la rezultatele unei cercetări sociale în lumea celor mai săraci oameni, care trăiesc de pe urma gunoaielor CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 2, 2003, p 219-240 220 DUMITRU CH1R1AC, CRISTINA HUMĂ, SORIN CACE 2 durabilă etc ), ecologizarea/salubrizarea localităților apare mai mult decât un serviciu de colectare, transport și depozitare a deșeurilor Ca urmare, ecologizarea urbană reprezintă o activitate care trebuie să contribuie la păstrarea valorilor mediului înconjurător, a sănătății populației și a unui cadru de viață civilizat Așa cum s-a arătat, ecologizarea/salubrizarea localităților, ca parte componentă a serviciilor de gospodărire comunală, are ca sarcină principală colectarea și eliminarea deșeurilor generate de „procesele metabolice interne” specifice așezărilor umane, pentru a preveni poluarea mediului și a preîntâmpina îmbolnăvirea populației Este vorba de așa-numitele deșeuri urbane sau municipale, care desemnează „totalitatea deșeurilor rezultate din gospodării, instituții, unități comerciale și prestatoare de servicii, deșeurile stradale colectate din spații publice, străzi, parcuri, spații verzi și nămolurile deshidratate, rezultate din stațiile de epurare a apelor uzate orășenești Deșeuri de tip urban se produc și în mediul rural, unde ponderea cea mai mare o au deșeurile din agricultură, care sunt incluse în categoria deșeurilor de producție”2 Creșterea alarmantă a cantităților de reziduuri a determinat aplicarea, în țările dezvoltate, a unui management avansat al deșeurilor Este vorba de așa-numitul management integrat al deșeurilor, concept care desemnează separarea selectivă a deșeurilor la sursă, înainte de colectare, și direcționarea acestora către puncte centralizate de tratare Prin acest mod de gospodărire a deșeurilor se obține atât o modalitate mai eficientă de recuperare a unor materii prime, cât și o reducere a volumului de gunoi ce urmează să fie depozitat In acest fel, noul concept arată că managementul deșeurilor nu se va mai axa pe găsirea unor noi tehnologii pentru depozitarea reziduurilor solide, ci pe stabilirea unor programe integrate de gestiune a acestora In conformitate cu reglementările legislative în vigoare din România, serviciile publice de salubrizare se organizează pentru satisfacerea nevoilor populației, ale instituțiilor publice și ale agenților economici Aceste servicii sunt prestate fie de compartimente ale consiliului local, organizate ca servicii publice și autorizate conform legii, fie de către operatori de servicii publice, pe baza unui contract de delegare a gestiunii sau de concesiune3 4 în ambele cazuri, obiectul de activitate al prestatorilor de servicii de salubrizare urbană îl constituie salubrizarea menajeră, salubrizarea stradală, transportul și depozitarea deșeurilor, deszăpezirea și combaterea poleiului și a înghețului, în localitățile în care acționează în România, în anul 2000, din aproape 13 400 de localități, orașe și sate, beneficiau de avantajele serviciilor de salubrizare doar cele 263 de orașe și municipii'1 și unele sate situate în aria de influență a marilor orașe 2 Strategia națională pentru gestiunea deșeurilor (Proiect), Ministerul Apelor și Protecției Mediului, 2002 3 Massimiliano Fabbricino, Program integrat pentru gestiunea deșeurilor solide urbane, „Salubritatea”, nr 2/2002 4 Conform organizării administrative a teritoriului, existentă la 1 iulie 2000 3 ASPECTE PRIVIND ECOLOGIZAREA LOCALITĂȚILOR DIN ROMÂNIA 221 Aceste date confirmă faptul că salubrizarea este o activitate care se desfășoară, în momentul de față, cu precădere la nivelul orașelor, prin faptul că aceste așezări grupează un mare număr de locuitori și concentrează numeroase activități (economice, de servicii etc ) producătoare de reziduuri De altfel, orașele generează, prin diferitele emisii, ca și prin cantitatea mare de deșeuri, cea mai puternică presiune asupra mediului înconjurător Organizarea și funcționarea serviciilor de salubrizare urbană este determinată atât de mărimea orașelor, cât și de structura funcțională a acestora Astfel, la nivelul anului 2000, cele 263 de orașe și municipii ale României grupau un număr de 12 244 598 de locuitori, respectiv 54,6% din populația țării Rețeaua urbană este caracterizată prin predominarea orașelor mici (sub 20 000 de locuitori), care reprezintă 58,5% din numărul localităților urbane și doar 13,3% din totalul locuitorilor acestora în schimb, orașele mijlocii (între 20 000 și 99 999 de locuitori) și cele mari (între 100 000 și 999 999 de locuitori), cu o pondere de 41,1% din numărul total al localităților urbane, cuprind peste 70% din populația orașelor și municipiilor (tabelul 1) Tabelul nr 1 Structura rețelei urbane a României dupâ numărul orașelor și numărul de locuitori, la 1 iulie 2000 Categoria de mărime Orașe și municipii Locuitori Nr % Nr % Total 263' 100 0 12 244 598 100 0 Orașe mici (sub 20 000 loc ) 154 58 5 1 630 781 13,3 Orașe mijlocii (20 000-99 999 loc ) 85 32,3 3 677 416 30,1 Orașe mari (100 000-999 999 loc ) 33 8,8 4 927 201 40,2 Orașe foarte mari (peste 1 000 000 loc ) 1 0,4 2 009 200 16,4 * Conform organizării administrative a teritoriului existentă la 1 iulie 2000 Sursa: Anuarul statistic al României 2001, Institutul Național de Statistică, București, 2002 Așa cum este de așteptat, cele mai complexe probleme pe linia salubrizării le ridică orașele mijlocii și mari, datorită numărului de locuitori și al unităților economice, administrative și social-culturale Un caz special îl reprezintă municipiul București, cel mai mare oraș al țării (16,4% din populația urbană), cu o structură funcțională complexă, care se confruntă cu cele mai grave aspecte de igienă urbană, atât în ceea ce privește colectarea deșeurilor, cât și depozitarea acestora Salubrizarea localităților sau salubrizarea urbană asigură igiena așezărilor, prin eliminarea deșeurilor solide orășenești (municipale) - menajere, stradale, din demolări, nămol de epurare orășenesc etc , transportarea și depozitarea acestora la groapa de gunoi Statistica de mediu consemnează faptul că, la nivelul României, s-a produs, în anul 2000, o cantitate totală de deșeuri de 55,15 milioane de tone, din care 8,15 milioane de tone, respectiv 14,8%, au fost deșeuri urbane 222 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, SORIN CACE 4 în structura deșeurilor urbane, cea mai mare pondere o au deșeurile menajere (75-80%), urmate de deșeurile stradale (10-12%), de nămolul de epurare orășenesc (7-9%), precum și de alte deșeuri, cum ar fi cele din demolări (7-9%), excavații etc (3-4%) După cum s-a menționat, și în mediul rural se produc deșeuri de tip urban, însă cea mai mare pondere revine deșeurile agricole, care sunt incluse în categoria „deșeuri de producție” Dinamica acestor cantități de deșeuri urbane, începând cu anul 1995 (de când s-a trecut la evidența statistică a deșeurilor, în conformitate cu Lista Europeană a Deșeurilor), arată tendința de creștere a acestora, în ultimii ani (tabelul 2) Tabelul nr 2 Dinamica deșeurilor în România 1995-2000 Categoria de deșeuri 1995 1996 1997 1998 1999 2000 TOTAL DEȘEURI GENERATE, din care: 353 11 114,0 217,8 83,1 77,0 55,15 -deșeuri producție (mil tone) 346 27 107,3 211,9 77,7 70,3 47,0 - deșeuri urbane (mil tone) 6 84 6 69 5,9'* 5 4"’ 6,73 8,15 raportare parțială ***fără deșeurile din municipiul București Sursa: Strategia nafională de gestionare a deșeurilor (Proiect), MAPM, 2002 Așa cum reiese din tabelul 2, în anul 2000, cantitatea deșeurilor urbane a înregistrat o creștere față de 1995, creștere ce a fost de 19,2% în același timp se constată și o creștere a ponderii acestui tip de deșeuri în totalul deșeurilor, de la 1,9% în 1995, la 14,8% în anul 2000, urmare și a reducerii activității industriale și agricole Această situație este subliniată și de dinamica indicelui de producere a deșeurilor urbane, a cărui valoare a ajuns, în anul 1999, la 372 kg/locuitor/an (1,02 kg/locuitor/zi), față de 254 kg/locuitor/an (0,700 kg/locuitor/zi) în anul 19955 Specialiștii prognozează menținerea tendinței de creștere a cantităților de deșeuri urbane, în țara noastră, chiar dacă nu spectaculoasă, și în următorii ani, ca urmare atât a creșterii consumului de produse, cât și a extinderii serviciilor de salubritate în zonele rurale De altfel, situația este similară și în țările dezvoltate, cu toate eforturile depuse pentru minimizarea producerii de deșeuri Astfel, în Franța, indicele de producere a deșeurilor este, în prezent, de 434kg/locuitor/an, față de 220 kg/locuitor an cu trei decenii în urmă6 Salubrizarea menajeră Salubrizarea menajeră are în vedere, după cum arată și numele, înlăturarea deșeurilor menajere, care constituie partea cea mai semnificativă (75-80%) a 5 Mediul înconjurător în România, Institutul Național de Statistică, București, 2001 Claude Jean Opneau, Politica franceză de tratare a deșeurilor, Romanian Environmental Book 2000, GSF Romania and FOLOS consulting 5 ASPECTE PRIVIND ECOLOGIZAREA LOCALITĂȚILOR DIN ROMÂNIA 223 deșeurilor urbane în această categorie de deșeuri sunt incluse reziduurile care provin din locuințe (de la prepararea hranei, ambalaje, ziare, resturi textile, aparatură electrocasnică scoasă din uz etc ), din instituții sau unități economice diverse (comerț, industrie) Salubrizarea menajeră se realizează prin precolectarea deșeurilor de către cei care le produc, iar apoi prin colectarea, transportul și depozitarea acestora Ia gropile orășenești de gunoi, de către operatorii unor astfel de servicii Precolectarea deșeurilor menajere se face de către populație sau agenții economici în recipienți speciali, în cele mai multe cazuri standardizați - așa-numitele europubele (de 120 și 140 1) și, în situații particulare, în containere (de 1,1 sau 4 mc) Recipienții de precolectare sunt puși la dispoziție gratuit populației, în funcție de numărul de persoane Precolectarea deșeurilor menajere și industriale de Ia agenții economici se face în europubele sau containere, închiriate de beneficiar Atât în cazul populației, cât și al agenților economici, precolectarea este neselectivă, cu toate dezavantajele ce decurg din acest mod de eliminare a deșeurilor în ceea ce privește colectarea deșeurilor menajere de la populație sau agenții economici, aceasta se face de către operatorii de servicii publice de salubritate numai pe bază de contract, în care este inclus și programul de ridicare a deșeurilor Programul de prestații trebuie să asigure în permanență menținerea unui nivel de salubritate corespunzător normelor igienico-sanitare Ca urmare, acest program este zilnic la marii producători de deșeuri (piețe agroalimentare sau sociale, spitale etc ), de 2-3 ori pe săptămână pentru asociațiile de locatari și săptămânal pentru locuințele individuale Pentru colectarea deșeurilor menajere solide, populația este taxată în regim „paușal”, fără să existe, în prezent, posibilitatea măsurării volumului sau cantităților reale produse Sumele, aplicate sub forma unui tarif exprimat în lei/persoană/lună, sunt colectate de către primării sau direct de către operatorii autorizați Acest tarif variază de la localitate la localitate și are la bază aprecieri ale operatorilor, cu privire la cantitatea de deșeuri produse Specialiștii consideră că actualul sistem de tarifare paușal (lei/persoană) aplicat în toate orașele trebuie înlocuit cu un sistem de tarifare binar Acesta ar urma să fie compus dintr-o componentă care să țină seama de cantitatea de deșeuri produsă de o colectivitate sau o familie, prin măsurarea volumului de deșeuri din pubele (practic, pe număr de pubele umplute) și o componentă care să aibă în vedere depunerea selectivă a deșeurilor7 Deși sumele percepute pentru colectarea deșeurilor sunt, în momentul de față, relativ mici, sunt numeroase totuși situațiile în care acestea, fie sunt achitate cu întârziere, cazul asociațiilor de locatari, fie nu sunt achitate și conduc la rezilierea contractelor, cazul persoanelor care locuiesc la curte Astfel, presa a semnalat, în anul 2002, conflictul generat, la Iași, de măsurile luate de societatea locală de salubritate „Salubris” SA de a majora tarifele cu 30% 7 Adrian Găzdaru, Notă privind deșeurile menajere urbane, „Salubritatea”, nr 1/2002 224 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, SORIN CACE 6 și de a nu mai ridica gunoiul de la asociațiile de locatari care au restanțe mai mari de trei luni, în această situație aflându-se jumătate din oraș8 După colectare, eliminarea deșeurilor solide municipale din localități se face, în cea mai mare parte (peste 90%), prin transportarea și depozitarea acestora la depozitele (rampele, gropile) de gunoi orășenești Depozitele în care se stochează deșeurile sunt de trei feluri: menajere, industriale și mixte Trebuie de spus că depozitele orășenești sunt, în general, mixte, acceptând la evacuare atât deșeuri menajere, cât și deșeuri industriale nepericuloase Doar în localitățile urbane mici și în comune, depozitele de deșeuri sunt exclusiv menajere9 în ceea ce privește depozitele de deșeuri municipale (menajere și mixte), în fiecare localitate urbană sau rurală există cel puțin un altfel de depozit, dar sunt situații în care pot funcționa mai multe asemenea deponeuri Statistica de mediu consemnează pentru localitățile urbane din România, la nivelul anului 2000, un număr de 303 depozite municipale, ceea ce reprezintă circa 25% din totalul depozitelor de deșeuri din țară Suprafața ocupată de aceste depozite este de circa 1 236 ha, ceea ce reprezintă aproximativ 9% din suprafața afectată de depozitarea deșeurilor Cele mai multe depozite urbane de deșeuri (60%) sunt mixte, acceptând pentru depozitare atât deșeuri menajere, cât și deșeuri industriale, de obicei, nepericuloase în ceea ce privește amplasarea lor, 7% dintre depozite sunt situate în intravilanul localităților, 87% sunt în afara orașelor, iar 6% se află pe malul apelor10 11 în mediul rural, conform cercetărilor recente (2001), doar în 19 județe s-au înregistrat 2 003 spații de depozitare a deșeurilor de tip urban și rural (depozite mixte) a căror suprafață a fost evaluată la peste 1 800 ha1 în momentul de față, România se confruntă cu un management necorespunzător al deșeurilor întrucât acesta este unul dintre sectoarele-cheie în Parteneriatul de Aderare la UE, țara noastră trebuie să reglementeze problema deșeurilor, prin adoptarea unui management integrat al acestora, care implică, între altele, și selectarea la sursă a gunoiului Pe această direcție se înscriu și cele două proiecte aflate în derulare, având ca principal obiectiv alinierea municipiilor Piatra Neamț și Râmnicu Vâlcea la reglementările și standardele Uniunii Europene, în privința managementului integrat al deșeurilor12 8 La lași, până și gunoiul va fi mai scump, „Național”, nr 1703/26 octombrie 2002 9 Florina Mirescu, Magdalena Chiriac, Aspecte privind impactul depozitelor de deșeuri menajere și industriale asupra factorilor de mediu, „Mediul înconjurător”, vol IV, nr 1/1993; Luminița Ștcfănescu, Florina Mirescu, Gestiunea deșeurilor în România: prezent și viitor, în voi Simpozionul „Deșeurile - restricție sau stimulent al dezvoltării?”, București 17 mai 1993, Oficiul de Informare și Documentare pentru Industria Construcțiilor de Mașini, București, 1993 10 Mediul înconjurător în România, Institutul Național de Statistică, București, 2001 11 Strategia națională pentru gestiunea deșeurilor (Proiect), Ministerul Apelor și Protecției Mediului, 2002 12 Dorin Matei Isacovici, Managementul deșeurilor urbane în municipiul Piatra Neamț, „Salubritatea”, nr 2/2002; Diana Dumitru, Managementul deșeurilor urbane în municipiul Râmnicu Vâlcea, „Salubritatea”, nr 1/2002 7 ASPECTE PRIVIND EC0L0G1ZAREA LOCALITĂȚILOR DIN ROMÂNIA 225 Pe lângă proiectele de genul celor prezentate mai sus, în vederea îmbunătățirii managementului deșeurilor au fost adoptate și o serie de programe care încurajează rezolvarea problemelor de mediu în cadrul unor parteneriate de afaceri, între municipalitățile unor orașe și firme străine Astfel, Primăria Municipiului Suceava, în parteneriat cu firma americană GANNETH FLEMING INC , specializată în inginerie urbană, și firma de consultanță ASA HOLDING S A , realizează, în momentul de față, un proiect de îmbunătățire a managementului deșeurilor într-o primă etapă, se urmăresc soluțiile referitoare la: organizarea rampelor de deșeuri, închiderea rampelor ajunse la limita capacității de depozitare, reciclare etc 13 Salubrizarea stradală Salubrizarea stradală are ca scop principal realizarea și menținerea igienei căilor publice, în scopul ridicării gradului de confort citadin Ca și salubrizarea menajeră, salubrizarea stradală face obiectul de activitate al unor operatori de servicii publice, sau al unor compartimente din cadrul consiliilor locale Atribuțiile acestora, pe linia salubrizării stradale, au în vedere: măturatul (mecanic sau manual) al străzilor și trotuarelor; stropitul carosabilului; îndepărtarea surplusului de pământ de la rigole; amplasarea și golirea coșurilor de gunoi; salubrizarea depozitelor necontrolate de deșeuri; deszăpezirea și combaterea efectelor poleiului, prin împrăștierea de materiale antiderapante în ceea ce privește plata acestor servicii, sumele provin de la bugetul central și/sau local, care se constituie prin diverse taxe și impozite In momentul de față, starea de curățenie stradală a celor mai multe orașe din România s-a deteriorat față de anii precedenți, atât din cauza insuficienței măsurilor luate de administrațiile publice, cât și din neglijența și nepăsarea populației, ceea ce reflectă nivelul scăzut de educație ecologică și de responsabilitate pentru mediu al acesteia Impactul poluării produse de depozitele de deșeuri din România, ASUPRA CALITĂȚII VIEȚII Impactul depozitelor de deșeuri menajere In România, cu excepția unui număr mic de depozite de deșeuri ecologice, construite în ultimii ani, în conformitate cu reglementările UE, celelalte locații de depozitare a deșeurilor solide menajere nu îndeplinesc, în totalitate, condițiile prevăzute de normele de mediu și de cele sanitare Ca urmare, cele mai multe dintre aceste depozite, care nu sunt realizate corespunzător, atât sub aspectul protecției mediului în zona amplasamentului, cât și 13 Noi soluții în managementul deșeurilor, „Salubritatea", nr 3/2002 226 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ SORIN CACE 8 al distanței față de centrele populate, sunt adevărate surse de poluare și focare de infecție publică Astfel, numeroase depozite de deșeuri orășenești sunt, în fapt, gropi neamenajate corespunzător acestui scop, lipsindu-le împrejmuirile, impermeabilizarea, sistemul de drenare și colectare a scurgerilor și infiltrațiilor în conformitate cu Proiectul Strategiei pentru gestiunea deșeurilor, principalele forme de impact și de risc determinate de depozitele de deșeuri orășenești și industriale, în ordinea percepției populației, sunt: - modificări de peisaj și disconfort vizual; - poluarea aerului; - poluarea apelor de suprafață și subterane; -modificări ale fertilității solurilor și ale compoziției biocenozelor pe terenurile învecinate; - participare la generarea efectului de seră și la modificările climatice; - scoaterea din circuitul natural sau economic a unor terenuri Așa cum s-a arătat, un impact deosebit de frecvent al acestor depozite, sesizat de populație, se produce la nivelul atmosferei, prin intermediul căreia se răspândesc mirosurile emanate de deșeurile orășenești Deși normele privitoare la amplasarea depozitelor de deșeuri municipale prevăd că acestea nu pot fi situate la o distanță mai mică de 1 km de o localitate, totuși, cele mai multe nu corespund acestei prevederi Exemplele sunt numeroase, dar ne vom opri doar la câteva Astfel, depozitul de deșeuri municipale care deservește orașul Iași, amplasat la marginea satului Tomești, își face simțită prezența pe zeci de kilometri pătrați, datorită mirosurilor care sunt împrăștiate de vânt Ca urmare, viața oamenilor din Tomești, Dancu și din alte așezări învecinate este un adevărat coșmar, mai ales în sezonul cald, când mirosurile emanate de gunoaiele în descompunere devin insuportabile Din această cauză, mai multe luni pe an oamenii nu dechid ferestrele, pentru că, o dată cu mirosurile, în case pătrund și roiurile de muște care se înmulțesc în voie în mormanele de gunoaie menajere La toate acestea se adaugă cohortele de șobolani, pisici și câini vagabonzi, care măresc pericolul răspândirii unor molime14 într-o situație similară se află și alte localități în apropierea cărora sunt amplasate depozite de deșeuri municipale Este cazul comunei Glina (județul Ilfov), lângă care funcționează, din anul 1977, în punctul numit Ochiul Boului, una dintre gropile de gunoi ale orașului București Acest depozit de deșeuri municipale, cel mai mare din țară (110 ha, din care 37 ha sunt deja pline), a fost realizat fără respectarea celor mai elementare norme ecologice, iar funcționarea sa ani de-a rândul a fost motivată de faptul că nu există nici o altă rampă de gunoi, în special pentru sudul Capitalei Ca urmare, depozitul de la Glina s-a transformat într-o adevărată bombă ecologică, care a terorizat, încă 14 Vasilc lancu, Mirosuri otrăvitoare de la vărsătoarea Tomești-lași, „România liberă”, nr 3589/11 ianuarie 2002 9 ASPECTE PRIVIND ECOLOGIZAREA LOCALITĂȚILOR DIN ROMÂNIA 227 de la înființare, populația celor trei sate componente ale comunei: Glina, Bobești și Cățelu Se speră ca, în urma măsurilor de reabilitare ce urmează să se desfășoare în următorii ani, groapa de deșeuri municipale de la Glina să devină un depozit comparabil cu cele din țările europene Un alt exemplu edificator privind poluarea produsă de depozitele de deșeuri municipale se referă la orașul Bistrița Astfel, în luna septembrie a c , aerul din acest oraș a devenit irespirabil din cauza incendiilor de la groapa de gunoi a municipiului Fumul de la deșeurile aprinse s-a propagat în toate cartierele, poluarea datorându-se și poziției depozitului de deșeuri în apropierea acestei localități15 în aceeași situație se află și localitățile din apropierea gropii de gunoi de la Parța, unde se depozitează deșeurile menajere din orașul Timișoara în luna octombrie a acestui an, zecile de tone de gunoi dispuse la această rampă s-au autoaprins, acoperind cu fum împrejurimile pe o rază de câțiva kilometri Datorită fumului și mirosurilor pe care le degajă, groapa de gunoi de la Parța este considerată cea mai periculoasă sursă de poluare majoră din zonă, fiind amplasată în câmp deschis și la mică distanță de Timișoara16 întrucât multe depozite de deșeuri orășenești sunt amplasate în lunca unor râuri și nu prezintă impermeabiiizări, acestea generează un risc iminent de poluare, atât a nivelului freatic, cât și a apelor de suprafață în unele cazuri, astfel de poluări se produc ca urmare a scurgerilor provenite de la rampele de gunoi în apa râurilor, așa cum se întâmplă, de exemplu, la Suceava După cum relatează presa locală, râul Suceava este poluat în aval de acest oraș atât de conținutul de substanțe organice de la stația de epurare a apelor uzate, cât și de scurgerile de la rampa de gunoi, fapt pus în evidență de măsurătorile efectuate de Inspectoratul de Protecție a Mediului din acest județ17 Așa cum s-a arătat, pe lângă poluarea mediului, depozitele de deșeuri municipale situate în apropiere așezărilor constituie și focare de infecție publică, datorită proliferării insectelor, rozătoarelor și a altor animale în căutare de hrană Impactul poluării produse de depozitele de deșeuri industriale periculoase Pe lângă reziduurile rezultate din activitățile umane menajere, industriile produc o serie de deșeuri, care, dacă nu prezintă periculozitate, pot face obiectul serviciilor de salubritate Activitatea industrială este însă responsabilă și de producerea unor cantități importante de deșeuri periculoase Chiar dacă aceste 15 Aerul din Bistrița a devenit irespirabil din cauza incendiilor de la groapa de gunoi a municipiului, „Național”, nr 1652/5 septembrie 2002 16 Laura Forțiu, „Bomba ecologică de la Parța s-a declanșat din noul", „România liberă”, nr 3820/11 octombrie 2002 17 Cezar Aursulesei, Râul Suceava este poluat de scurgerile de pe rampa de gunoi a orașului, „Monitorul de Suceava”, nr 198 (852), 24 august 1999 228 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, SORIN CACE 10 deșeuri au un regim special (de colectare, de tratare, de neutralizare, de distrugere sau de stocare), prezența unor depozite de astfel de substanțe, în intravilanul sau în vecinătatea localităților, ne determină să abordăm și problema lor, în măsura în care afectează mediul ambiant și calitatea vieții populației Conform statisticilor de mediu, în România, în anul 1999, au fost identificate 145 de tipuri de deșeuri periculoase, din totalul de 237 înscrise în Lista Europeană de Deșeuri Cantitatea de deșeuri periculoase s-a redus considerabil în ultima perioadă, ajungând, în anul 2000, la 900 000 tone Majoritatea deșeurilor periculoase provin din industria chimică (organică și anorganică), de la rafinarea petrolului, din procesele termice etc și sunt stocate în 83 de depozite din 30 de județe, ocupând o suprafață totală de 450 ha18 Trebuie însă menționat faptul că numeroase depozite de substanțe periculoase sau rezervoare sunt abandonate, deoarece fabricile sau uzinele chimice care le dețineau se află în momentul de față în procedură de lichidare judiciară Ca urmare, aceste depozite au devenit adevărate „bombe chimice”, care prezintă riscul unor catastrofe ecologice de proporții, în măsură să compromită ambientul și sănătatea populației De altfel, o serie de situații neprevăzute sau de accidente petrecute în ultimii ani, în mai multe orașe din țară, au fost larg mediatizate și au atras atenția asupra necesității unui management mai eficient al acestor deșeuri, care să prevadă atât măsuri de securitate, cât și de ecologizare a depozitelor respective In continuare, vom prezenta o serie de cazuri de poluare, generate fie de depozitarea necorespunzătoare a unor deșeuri periculoase, fie de accidente produse la unele depozite de astfel de deșeuri, cu un impact deosebit asupra mediului și sănătății populației Cazul Turda este poate cel mai tipic exemplu de depozitare a unor substanțe chimice periculoase, fără respectarea celor mai elementare norme ecologice Este vorba de deșeurile provenite de la Uzinele Chimice Turda, societate aflată din 1998 în procedură de lichidare judiciară și care, în perioada 1954-1983, a produs DDT -substanță chimică folosită în agricultură pentru combaterea dăunătorilor, dar și de populație, pentru distrugerea insectelor parazite Cercetările medicale la nivel mondial au demonstrat că acest compus chimic nu este biodegradabil și are, în timp, consecințe nefaste asupra sănătății oamenilor și animalelor, drept pentru care fabricarea lui a fost sistată Ca urmare, Uzinele Chimice Turda au rămas cu un stoc de circa 15 000 t de DDT și substanțe secundare rezultate în urma producerii insecticidului, care au fost depozitate la suprafață sau îngropate la mică adâncime, în mai multe puncte din preajma acestui oraș, fără nici un fel de pază și de protecție a mediului După 1989, o serie de „comercianți”, speculând greutăților financiare cu care se confruntă țăranii și creșterea prețurilor la pesticide și insecticide, au pus în circulație aceste deșeuri pe care le-au sustras cu ușurință din așa-zisele „depozite” întrucât DDT-ul nu este biodegradabil s-a constatat prezența acestuia în structura celor mai multe culturi agricole din zonă, cum ar fi cele de cartofi, și în 18 Mediul înconjurător în România, Institutul Național de Statistică, București, 2001 II ASPECTE PRIVIND ECOLOGIZAREA LOCALITĂȚILOR DIN ROMÂNIA 229 laptele de oaie și de vacă S-a ajuns până Ia compromiterea producției de brânzeturi a fabricii Napolact din Cluj-Napoca, care, în anul 2001, a fost refuzată la export din cauza conținutului de DDT Prezența insecticidului în lapte de vacă a fost semnalată și în județul Bistrița-Năsăud, unde numeroși producători, care au utilizat aceste chimicale pentru deparazitarea vitelor, au fost puși în situația de a înregistra pagube importante, prin refuzul fabricilor de a mai colecta lapte contaminat'9 Cazul Metadet reprezintă o altă situație de poluare, generată de această dată de un accident la un depozit de deșeuri periculoase din Fălticeni, eveniment care s-a produs la începutul anului 2001 Accidentul, catalogat drept o catastrofă ecologică fără precedent în această zonă a țării, s-a datorat poluării masive cu cianuri și amoniac a unor cursuri de apă și s-a soldat cu distrugerea faunei piscicole și cu îmbolnăvirea gravă a numeroase persoane Cercetările au condus la concluzia că sursa de poluare cu cianuri a fost societatea „Metadet” S A din Fălticeni (fostă fabrică de detergenți și plexiglas) Această societate, aflată în proces de lichidare la momentul accidentului, avea un parc cu mai multe rezervoare, în care se aflau circa 200 t de cianuri, substanțe chimice deosebit de periculoase, care, din lipsa banilor, nu au fost neutralizate înainte de închiderea fabricii Firma „Dalex” din Iași, cea care a cumpărat fabrica, interesată doar de valorificarea metalului, a trecut Ia dezmembrarea utilajelor și instalațiilor, inclusiv a conductelor de la rezervoarele cu substanțe chimice, fără nici un fel de autorizație din partea organelor competente în urma acestor operațiuni, din conductele depozitului s-au deversat în rețeaua de canalizare a municipiului Fălticeni substanțe toxice deosebit de periculoase (acetoncianhidrină și soluție amoniacală), care au ajuns în râul Șomuzul Mare și, prin intermediul acestuia, în Șiret Puternica poluare a acestor râuri, în care concentrația de cianuri și amoniac a depășit de peste 100 de ori nivelul maxim admis, a determinat distrugerea faunei piscicole pe zeci de kilometri Ca urmare, sute de kilograme de pește otrăvit, care a ieșit la suprafața apei, au fost prinse de locuitorii mai multor sate, aparținând, în special, comunei Lespezi (județul Iași) Atât din cauza stării de sărăcie, cât și din inconștiență, populația nu a respectat avertismentele autorităților locale și a consumat peștele infestat cu cianuri Mai mult, anumite cantități de pește au ajuns să fie vândute ilegal în orașul Pașcani și chiar Iași în urma consumului de pește contaminat cu cianuri, peste 60 de persoane au fost spitalizate, iar alte peste 150 au făcut analize și au urmat un tratament ambulatoriu19 20 19 Dan Papij, Turda și zona limitrofa, sub amenințarea unei „bombe chimice" cu efect întârziat, „România liberă”, nr 3260/24 septembrie 2000; Lia Valendorfean Substanțe nocive, pe post de îngrășăminte chimice, „România liberă”, nr 3362/11 aprilie 2001 20 Camelia Varvara, Otrava zace neevacuată de 12 ani, „România liberă”, nr 3018/25 februarie 2000: Ion Marcovici, Metadet S A , societate aflată în lichidare, poate deveni o bombă ecologică, „România liberă” nr 3183/7 septembrie 2000; Cătălin Coca, Râul Șiret poluat cu cianuri, „National”, nr 1103/19 ianuarie 2001; Cătălin Coca, Catastrofa ecologică de pe Șiret a făcut zeci de victime, „Național”, nr 1104/20-21 ianuarie 2001; Vasile lancu, Poluarea pe Șiret Conținutul de cianuri scade, dar numărul bolnavilor intoxicați crește, „România liberă”, nr 3294/22 ianuarie 2001 230 DUMITRU CH1RIAC, CRISTINA HUMÂ, SORIN CACE 12 Un pericol deosebit pentru starea mediului înconjurător și sănătatea populației este reprezentat de deșeurile periculoase din agricultură, între care atrag atenția, în mod special, deșeurile de pesticide (insecticide, fungicide, erbicide etc ) și ambalajele acestora Așa cum se arată în Proiectul Strategiei naționale pentru gestiunea deșeurilor, problema deșeurilor de pesticide este agravată de: - acumularea, în cursul anilor, a unor cantități importante de materiale de natură necunoscută, multe provenind din import; - lipsa facilităților de tratare/eliminare adecvate; - stocarea acestora în condiții necorespunzătoare, fapt ce constituie un risc pentru mediu și sănătatea oamenilor Se apreciază că, la sfârșitul anului 2000, cantitatea totală a deșeurilor de produse de uz fitosanitar era de 1 166,59 t, dintre care, substanțe interzise (pentru care legislațiile naționale și internaționale nu mai permit utilizarea), 512,19 t (43,9%), substanțe cu termen de valabilitate depășit, 568,2 t (48,7%) și substanțe neidentificate, 86,2 t (7,4%) Se adaugă un număr însemnat de ambalaje, respectiv peste 23 000 de bidoane din tablă și din plastic, contaminate cu aceste substanțe21 Așa cum arată specialiștii22, deșeurile periculoase reprezintă un mare risc pentru starea mediului și sănătatea populației, având în vedere că: - ambalajele în care sunt depozitate deșeurile se găsesc într-un grad avansat de degradare, fapt pentru care cantități importante de produse toxice se pot împrăștia, contaminând astfel mari suprafețe de teren; -ploile, respectiv inundațiile pot facilita diseminarea deșeurilor pe zone întinse și, totodată, pătrunderea lor în pânzele freatice și în apele de suprafață; - persoane iresponsabile pot introduce în ambalaje, purtând sigla diferitelor firme (specializate în producerea și comercializarea pesticidelor), aceste deșeuri, pe care le pot vinde apoi ca pesticide, punând în pericol sănătatea și viața populației; -ambalaje în care au fost deșeuri periculoase pot ajunge, prin diverse mijloace, în posesia populației, care, neavând cunoștință de modul în care au fost folosite anterior, le pot utiliza în gospodărie în diferite scopuri; - din procesele de degradare a deșeurilor periculoase, pot rezulta produse mult mai toxice și cu efecte biologice deosebit de periculoase pentru om, nestudiate încă de specialiști Deși Ia nivelul țării există, practic, în fiecare județ cel puțin un depozit de deșeuri de pesticide, totuși cantități importante de astfel de reziduuri sunt abandonate la fostele IAS-uri și CAP-uri, nefiind luate în evidența organelor de stat în cele mai multe cazuri, din aceste depozite ale nimănui, fără supraveghere și lăsate de izbeliște, deșeurile toxice ajung, datorită inconștienței oamenilor și intemperiilor, să se împrăștie și să contamineze solul, nivelul freatic sau apele de suprafață 21 Strategia nafională pentru gestiunea deșeurilor (Proiect), Ministerul Apelor și Protecției Mediului, 2002 22 Nicolae Luță, Mii de tone de deșeuri de pesticide otrăvesc pământul, aerul și apa, „România liberă”, nr 3488/7 septembrie 2001 13 ASPECTE PRIVIND ECOLOGIZAREA LOCALITĂȚILOR DIN ROMÂNIA 231 Un exemplu edificator, în acest sens, îl constituie poluarea produsă în luna martie a acestui an (2002) în satul Tonciu, comuna Fărăgău (județul Mureș) Dintr-un depozit de pesticide și îngrășăminte chimice aflat într-o fază avansată de degradare, depozit care a aparținut fostului CAP, din cauza ploilor, substanțele toxice s-au împrăștiat, afectând apele râului Agrieș Peștele otrăvit din acest râu a fost consumat de către unii localnici, fapt care a cauzat o intoxicație severă la un număr de 22 de persoane, între care și 9 copii, fapt ce a necesitat spitalizarea acestora în alte situații s-a constatat utilizarea de către populație a unor ambalaje care au fost folosite, inițial, pentru stocarea și transportul unor substanțe periculoase Astfel, în satul Măgura din comuna Cerchezu (județul Constanța), au fost abandonate de către o firmă zeci de butoaie din plastic, care au servit la depozitarea unor reziduuri toxice și petroliere de la Șantierul Naval - 2 Mai Aceste ambalaje, rămase la discreția populației, au fost utilizate de către unii localnici, din inconștiență, în gospodărie, pentru depozitarea alimentelor sau băuturilor23 Un alt caz grav de inconștiență îl reprezintă, așa cum s-a arătat, comercializarea ilegală a unor deșeuri de pesticide, fie sub sigla unor producători recunoscuți, fie sub alte denumiri Este și cazul deșeurilor de substanțe chimice de la Turda, care, ambalate în pungi de plastic, sub diferite denumiri, au fost cumpărate de mulți agricultori la prețuri foarte mici și utilizate pentru combaterea dăunătorilor la plante și animale Ca urmare, s-a înregistrat o puternică poluare cu DDT, produs cu efecte cancerigene asupra corpului uman, a cărui depistare s-a făcut, în principal, în laptele de vacă și de oaie, dar și în unele culturi, cum ar fi cele de cartofi O altă categorie de deșeuri care prezintă un mare risc pentru sănătatea populației, în special din orașe, o reprezintă deșeurile spitalicești periculoase, specifice activităților medicale Pe lângă aceste deșeuri, spitalele mai produc și deșeuri de tip menajer și instituțional, dar care se supun acelorași operațiuni ca și deșeurile de tip urban, operațiuni realizate de societățile de salubrizare în anul 1999, cantitatea totală de deșeuri generate de unitățile spitalicești (cuprinzând atât deșeurile periculoase, cât și cele de tip menajer) era de 7 163 t, însă această cifră nu cuprinde deșeurile de la clinicile și cabinetele particulare, casele de copii și casele de bătrâni, casele de odihnă care au facilități medicale și alte așezăminte asemănătoare24 Deșeurile spitalicești periculoase se elimină, aproape peste tot în țară, prin ardere în instalații rudimentare, respectiv în crematorii Acest tratament este însă incomplet și provoacă emisii nu numai de poluanți gazoși, dar și de materii biologice infecțioase, care prezintă un risc deosebit atât pentru spitalele respective, cât și pentru populația din apropierea acestora 23 Locuitorii unei localități constănțene și-au pus murături în butoaie de substanțe radioactive, „National”, nr 1490/25 martie 2002 24 Strategia națională pentru gestiunea deșeurilor (Proiect), Ministerul Apelor și Protecției Mediului 2002 232 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, SORIN CACE 14 Ceea ce este mai grav, este faptul că, în unele spitale, arderea deșeurilor sanitare (feșe, vată, seringi de unică întrebuințare, truse uzate etc ) se face direct în curte sau la marginea orașelor Astfel, presa a relatat, în acest sens, cazul spitalului Sf Pantelimon din București, unde, în 1999, deșeurile medicale erau distruse în curte, sfidând normele de protecție a mediului și de sănătate a populației Cităm, dintr-un articol pe această temă, opinia unui cetățean: „Nu se mai poate trăi Suntem obligați să stăm cu ferestrele închise Suntem îngrijorați pentru copiii noștri, care ar putea să vină în contact cu deșeurile de la spital Ne întrebăm de ce atâtea epidemii, când mizeria o găsim chiar în spital”23 O situație deosebit de periculoasă este determinată de faptul că unele unități sanitare din țară aruncă pur și simplu deșeurile contaminate la rampele de gunoi orășenești Astfel, tot presa a fost cea care a sesizat opiniei publice despre modul defectuos în care erau transportate și distruse deșeurile sanitare, de la clinicile medicale din Cluj-Napoca Astfel, în anul 1999, un tractor cu remorca încărcată cu deșeuri medicale de la unitățile spitalicești, traversa săptămânal orașul, lăsând în urmă o dâră de astfel de reziduuri în loc să fie distruse într-un crematoriu, aceste deșeuri erau transportate și arse la rampa de gunoi de la marginea Clujului25 26 O distrugere completă a acestor deșeuri nu este asigurată decât de incineratoare Acestea sunt instalații speciale de ardere a deșeurilor la temperaturi înalte, fiind prevăzute cu echipamente de reținere și purificare a gazelor, pentru a împiedica poluarea atmosferei27 Deși Ordinul 219/2002 al Ministerului Sănătății și Familiei, pentru aprobarea normelor tehnice de gestionare a deșeurilor provenite din activități medicale prevede, la articolul 40, că „metodele de eliminare trebuie să asigure distrugerea completă a factorilor cu potențial nociv pentru mediu și starea de sănătate a populației”, totuși acest lucru nu se realizează decât în proporție foarte mică, din cauza lipsei incineratoarelor în categoria deșeurilor periculoase mai sunt incluse, pe lângă pesticide și deșeurile spitalicești, uleiurile uzate, de diferite tipuri, bateriile și acumulatorii uzați, reziduurile petroliere etc Și aceste deșeuri fac obiectul unor reglementări legislative, care prevăd modalități de recuperare, tratare, neutralizare și depozitare Depozitarea necontrolată a deșeurilor urbane în România România se confruntă, în momentul de față, cu multiple forme de poluare, între care poluarea cu deșeuri urbane este una dintre cele mai vizibile, datorită, în special, depozitării necontrolate a acestora, atât din partea populației, cât și a unor 25 Elena Chiriță, Contrar legii, la Spitalul Sf Pantelimon se ard în curte feșe, vată și seringi, „România liberă”, nr 2870/2 septembrie 1999 26 Dalia Gheorghiță, Zeci de litri de sânge pe străzile Clujului, „Curentul”, nr 193/18 august 1999 27 Alexandru Batali, Fumul toxic favorizează cancerul pulmonar, „România liberă”, nr 3782/28 august 2002 15 ASPECTE PRIVIND ECOLOGI ZAREA LOCALITĂȚILOR DIN ROMÂNIA 233 ageriți economici Cu toate reglementările existente, în multe localități, atât urbane, cât și rurale, situația colectării și depozitării gunoaielor menajere rămâne o problemă dificilă, greu de rezolvat, care se reflectă asupra imaginii țării noastre Aruncarea la întâmplare a deșeurilor urbane, în spații neamenajate, a condus, pe parcursul mai multor ani, la acumularea acestora și la un impact periculos asupra mediului și sănătății populației Se perpetuează încă mentalitatea că spațiul public este locul unde se poate arunca orice și oricând Aproape fără excepție, s-a ajuns ca „gunoiul nostru cel de toate zilele” să facă parte din peisajul cotidian al localităților din România Deși toată lumea se lamentează de mizeria care ne înconjoară, sunt puțini cei care încearcă să preîntâmpine sau să limiteze această situație în plus, actualele forme de comerț stradal, dominate de chioșcuri sau buticuri, contribuie din plin la creșterea munților de gunoaie cu tot felul de ambalaje și resturi alimentare sau vegetale în felul acesta, problema deșeurilor urbane din țara noastră a devenit tot mai acută, pe măsura acumulării gunoaielor și a faptului că nu s-au găsit încă soluții de gospodărire și de valorificare a reziduurilor solide Ca urmare, în momentul de față, starea de curățenie a celor mai multe orașe din România s-a deteriorat față de anii precedenți, mai ales din cauza ineficienței măsurilor luate de administrațiile publice, dar și din neglijența și nepăsarea populației, care reflectă gradul scăzut de educație și de responsabilitate pentru mediu al acesteia Un exemplu, în acest sens, îl oferă chiar Bucureștiul, care poartă nedoritul renume de cea mai poluată capitală din Europa Această situație se datorește, în mare măsură, și poluării cu deșeuri menajere, aruncate la întâmplare, începând din partea centrală a orașului și până la zonele sale periferice, unde munții de gunoaie par să nu mai deranjeze pe nimeni și, mai ales, pe edili După cum evoluează lucrurile, acumularea deșeurilor urbane, depozitate necontrolat în București, va continua și în viitorul apropiat, atât timp cât prestațiile operatorilor de servicii de salubritate nu se vor ridica la nivelul solicitărilor, iar cetățenii care locuiesc la curte nu vor încheia contracte cu aceștia Ca urmare, cele mai frecvente cazuri de depunere necontrolată a deșeurilor se vor întâlni, ca și până acum, în cartierele periferice ale Capitalei, locuite de o populație, majoritar, săracă, care, în cele mai multe cazuri, încheie contracte de salubrizare doar de formă, pentru că nu plătește la timp prestațiile efectuate în acest sens Ca urmare, deșeurile menajere nu mai sunt ridicate de agenții de salubritate și se acumulează fie în lungul unor străzi, fie pe terenuri virane Primăria Sectorului 1 al Bucureștiului semnalează, de exemplu, astfel de depozite ilegale pe un număr de 45 de străzi mărginașe și afirmă că acestea sunt în evidența SC REBU SA , iar salubrizarea lor se face periodic, ori de câte ori este nevoie Pentru a ne da seama de amploarea fenomenului de poluare cu deșeuri menajere vom apela la informațiile apărute în presă, care semnalează cea mai mare campanie de salubrizare din Sectorul 6, ce a avut loc în luna mai a anului 2002 Este vorba de curățenia care s-a lăcut într-o zonă din cartierul Ghencea de unde au 234 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, SORIN CACE 16 fost ridicate peste 40 000 tone de gunoi Timp de trei săptămâni, 20 de basculante, două încărcătoare și 30 de oameni au lucrat continuu pentru a transporta deșeurile la groapă28 Tot presa semnalează faptul că firmele de construcții și chiar unele firme de salubritate aruncă gunoiul la marginea drumurilor de acces spre gropile de gunoi, pentru a economisi combustibil și pentru a nu achita tariful de depozitare a acestuia Asemenea situații se întâlnesc în aproape toate orașele din țară Astfel, în anul 1999, presa locală semnala faptul că primăriile din Azuga, Sinaia și Comarnic au fost amendate pentru că nu au luat măsuri care să împiedice depozitarea, de către unele societăți comerciale, a deșeurilor menajere și industriale, pe malurile râurilor Azuga și Prahova și pe porțiunile învecinate cu acestea29 La o emisiune de știri a postului de televiziune PRIMA TV, din cursul anului 2002, s-a prezentat sesizarea unor locuitori din Constanța, care, printr-o scrisoare adresată Oficiului de Protecție a Consumatorilor, arată că o serie de terenuri publice au fost abandonate de primăria acestui oraș Ca urmare, aici s-au adunat tone de gunoaie Cetățenii au propus ca, pentru remedierea acestei situații, terenurile respective ori să fie arendate pentru cultivarea de legume, ori să fie vândute populației prin licitație publică (Focus - PRIMA TV, 14 iunie 2002) în alte cazuri, teritoriul celor mai apropiate comune din preajma Bucureștiului a fost transformat în adevărate gropi de gunoi Este cazul comunei Bragadiru, unde, în lungul șoselei care o leagă de București, se aruncă zilnic tone de deșeuri provenite din capitală Ca urmare, primăria acestei comune cheltuiește sume importante din bugetul local pentru a înlătura grămezile de gunoaie, care se refac în cel mai scurt timp30 în ceea ce privește mediul rural, situația este și mai proastă, deoarece, așa cum s-a arătat, în România, salubrizarea localităților se realizează, cu precădere, la nivelul așezărilor urbane și doar unele sate, situate în apropiere de marile orașe, beneficiază de un astfel de serviciu Ca urmare, populația satelor noastre recurge, ca și mulți locuitori din orașe, la depozitarea necontrolată a deșeurilor din gospodărie - menajere și agricole Eliminarea gunoaielor se face, cel mai frecvent, prin aruncarea acestora în albia râurilor sau în cele mai apropiate ogașe din marginea satelor Așa se face că râurile care traversează satele noastre sunt adevărate canale colectoare ale diferitelor gunoaie, de la cele menajere până la animale moarte 28 S-a încheiat cea mai mare campanie de salubrizare, „România liberă”, nr 3693/16 mai 2002 29 Elena Caramalâu Pentru nerespedarea măsurilor de salubrizare a malurilor râurilor Prahova și Azuga, primăriile din Azuga, Sinaia, Bușteni și Comarnic au fost amendate cu câte 2 milioane de lei, „Telegraful de Prahova”, nr 155(966)/!4 august 1999 r' Valentin Băeșu, Localitățile rurale, transformate în gropi de gunoi, „România liberă”, nr 3559/19 noiembrie 2001 17 ASPECTE PRIVIND ECOLOGIZAREA LOCALITĂȚILOR DIN ROMÂNIA 235 Presa a evidențiat, în repetate rânduri, atât aspectul neplăcut al satelor din România, ca urmare a modului neglijent de depozitare a gunoaielor, cât și pericolul pe care-1 prezintă pentru mediu și sănătatea populației depozitarea necontrolată a deșeurilor din gospodăriile țărănești Astfel, un sondaj al Inspecției de Protecție a Mediului din județul Timiș, în anul 1999, în toate localitățile prin care trece Bega, de la izvoare până la ieșirea din țară, a scos în evidență că malurile acestui râu sunt o veritabilă ladă de gunoi Deșeurile nu se depozitează numai pe malurile Begăi, ci și în canalele de irigații sau chiar direct pe câmp31 Situația creată de depozitarea necontrolată a deșeurilor a generat o adevărată mișcare de combatere a acestei stări de lucru, atât la nivelul autorităților, cât și a societății civile Astfel, Consiliul Județean Timiș a recomandat primăriilor, la sfârșitul lunii octombrie 2002, să mobilizeze cetățenii, agenții economici și instituțiile de pe raza lor de competență, pentru a ieși la curățenie și la adunat reziduurile menajere32 O acțiune similară s-a desfășurat, în cursul aceluiași an, și în județul Prahova, unde Inspectoratul Județean de Protecția Mediului a demarat un program de salubrizare a localităților și a cursurilor de apă33 Pentru cunoașterea situației din teritoriu, în București, la nivelul celor șase primării de sector, există câte un serviciu specializat, unde cetățenii pot afla numele inspectorilor care se ocupă de străzile pe care locuiesc Tot la aceste departamente pot fi făcute și sesizările legate de salubrizarea stradală sau de avarierea rețelelor de utilități publice34 35 Cât privește reacția societății civile pentru combaterea poluării cu deșeuri și igiena mediului ambient, acțiunile merg de la organizarea unei „Poliții verzi”, de supraveghere a curățeniei și respectarea normelor de protecție a mediului, așa cum există la Oradea, și până la acțiuni de colectare a deșeurilor urbane, cum a avut loc, recent, la Cluj-Napoca3’ Și în mediul rural se fac eforturi pentru diminuarea poluării cu deșeuri Astfel, în județul Călărași se urmărește implementarea proiectului „Controlul poluării în agricultură”, cu asistență financiară internațională, de care vor beneficia peste 10 000 de gospodării din șapte comune Prin acest proiect, care se va finaliza în 2007, urmează, între altele, să se amenajeze platforme pentru depozitarea gunoiului de grajd, acțiunea urmărind protejarea Dunării și Mării Negre de efectul nociv al deșeurilor și nutrienților 31 ion Medoaia, Bega, o ladă de gunoi, „România liberă” nr 2910/19 octombrie 1999 32 Timișorenii vor ieși la săpat de gropi pentru gunoaie, „Național”, nr 1707/30 octombrie 2002 33 Program de salubrizarea localităților și cursurilor de apă din Prahova, „România liberă”, nr 364/13 martie 2002 Magdalena Tănăsescu, Străzile din Capitală, supravegheate de inspectorii locali, „România liberă", nr 3847/12 noiembrie 2002 35 Bancherii la strâns gunoaie, „Național”, nr 1712/4 noiembrie 2002 236 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, SORIN CACE 18 Depozitarea ecologică a deșeurilor - componentă A MANAGEMENTULUI DURABIL ÎN ROMÂNIA în momentul de față, cele mai multe depozite de deșeuri din țara noastră nu sunt conforme cu principiile ecologice și sanitare și funcționează fără avize/acorduri de mediu din partea organelor abilitate Ca urmare, ele constituie focare de poluare a mediului și adevărate pericole pentru sănătatea populației Astfel, peste 40% dintre depozitele orășenești nu beneficiază de nici un fel de facilități pentru protecția mediului și doar 45% dintre acestea sunt împrejmuite cu gard36 Aderarea României la Uniunea Europeană impune, pe lângă alinierea la legislația de mediu, și necesitatea rezolvării modului de eliminare a gunoaielor, prin realizarea unor depozite ecologice de deșeuri municipale Plecând de la acest deziderat, precum și de la faptul că cele mai multe gropi de gunoi sunt ocupate în proporție de 80-90%, în țara noastră s-a pus, în ultimii ani, problema proiectării și realizării unor depozite de deșeuri orășenești, în conformitate cu normele de protecție a mediului și a sănătății populației Cadrul legal pentru desfășurarea activității de depozitare a deșeurilor în țara noastră îl constituie, în momentul de față, Hotărârea Guvernului nr 162/2002 privind depozitarea deșeurilor „Reglementarea acestei activități are drept scop prevenirea sau reducerea pe cât posibil a efectelor negative asupra mediului, în special poluarea apelor de suprafață, subterane, a solului, aerului, inclusiv a efectului de seră, precum și a oricărui risc pentru sănătatea populației, pe întreaga durată de viață a depozitului, cât și după expirarea acesteia” (art 2) între prevederile acestei legi, un loc important este acordat realizării unor obiective în următorii ani, în special în legătură cu reducerea cantității de deșeuri biodegradabile, care, prin eliminarea de metan, contribuie la poluarea atmosferei și la creșterea efectului de seră (art 5, pct 2) Pe linia scăderii numărului de depozite de deșeuri, reține atenția prevederea conform căreia, pentru localitățile cu o populație mai mică de 20 000 de locuitori, trebuie să se realizeze câte un depozit care să deservească mai multe astfel de localități (art 8, pct 2) Totodată, în cadrul anexelor care însoțesc legea sunt cuprinse precizări importante privind cerințele generale pentru toate clasele de depozite, criteriile și procedurile de acceptare a deșeurilor în depozite, precum și procedurile de control și urmărire a depozitelor de deșeuri în legătură cu necesitatea găsirii unor soluții pentru depozitarea ecologică a deșeurilor municipale, în ultimii ani, în țara noastră s-au inițiat acțiuni, proiecte și programe comune sau independente, care au vizat: identificarea de suprafețe pretabile realizării de noi amplasamente destinate depozitării, inițierea de consultări publice, organizarea de licitații pentru elaborarea de studii de fezabilitate în 36 Strategia națională pentru gestiunea deșeurilor (Proiect), Ministerul Apelor și Protecției Mediului, 2002 19 ASPECTE PRIVIND ECOLOGIZAREA LOCALITĂȚILOR DIN ROMÂNIA 237 legătură cu aceste amplasamente și pentru asocieri, în vederea exploatării unor asemenea obiective, găsirea unor surse de finanțare pe piața de capital, internă sau internațională37 Deși în perioada 1992-2000 s-au elaborat peste 50 de studii de fezabilitate, doar 35 au obținut toate avizele și acordurile necesare autorizației de construcție Dintre acestea, au fost finalizate și sunt în exploatare numai nouă depozite de deșeuri municipale, dintre care trei sunt în București și câte unul în orașele Sighișoara, Piatra Neamț, Constanța, Brăila, Ploiești și Sibiu între noile depozite ecologice de deșeuri rețin atenția, în mod special, cele din Piatra Neamț și Râmnicu Vâlcea - orașe incluse în programe de management integrat al deșeurilor solide municipale, care să se alinieze reglementărilor și standardelor UE, în ceea ce privește colectarea, sortarea, transportul, tratarea și depozitarea gunoiului38 Se preconizează că, prin colectare selectivă și recuperarea deșeurilor reciclabile, volumul gunoiului care urmează să fie depozitat se va reduce aproape la jumătate, ceea ce va conduce la creșterea timpului de umplere și de utilizare a depozitului Construcția de noi depozite de deșeuri rezolvă eliminarea ecologică a gunoaielor orășenești, așa cum s-a arătat, și pentru alte localități urbane din țară Astfel, Bucureștiul a beneficiat de trei astfel de deponeuri, dintre care două - Rudeni-Chitila și Vidra reprezintă amplasamente noi, realizate în 1999 și, respectiv, 2001 Cel de-al treilea - Glina - reprezintă primul depozit în care se realizează, concomitent cu închiderea depozitului vechi, și deschiderea unor celule ecologice Cu excepția depozitului de deșeuri de la Sighișoara, care s-a realizat, în anul 2000, cu contribuție tehnică și financiară locală în proporție de 100%, celelalte deponeuri s-au construit în parteneriat public-privat, cu fonduri de investiții autohtone Și în mediul rural a fost inițiată acțiunea de realizare a unor depozite ecologice de deșeuri Astfel, presa locală semnalează faptul că în comuna Marginea din județul Suceava, Consiliul Județean a realizat, în anul 1998, cea de-a doua groapă ecologică de gunoi din țară, la nivel rural Primul depozit de acest gen se află tot în județul Suceava, la Bogdănești Se apreciază că au prioritate, în cadrul acestei acțiuni, localitățile în care există obiective turistice și monumente istorice39 Problema realizării unor noi depozite de deșeuri municipale este deosebit de stringentă, pentru majoritatea orașelor mari din țara noastră Putem enumera, în acest sens, Timișoara, Arad, Râmnicu-Vâlcea ș a în toate cazurile, pe lângă 3' Doina Sofrone, Depozite ecologice realizate în România, „Salubritatea”, nr 2/2002 Diana Dumitru Managementul deșeurilor urbane în municipiul Râmnicu Vâlcea, Salubritatea ’, nr 1/2002; Dorin Matei Isacovici, Managementul deșeurilor urbane în municipiul >iatra Neamț, „Salubritatea”, nr 2/2002 Sandrinio Neagu, Marginea - beneficiara celei de-a doua gropi din țară, „Monitorul de uceava”, nr 199(853)/25 august 1998 238 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, SORIN CACE 20 găsirea finanțării, cele mai grele probleme le ridică alegerea amplasamentelor pentru noile depozite40 Și alte orașe din țară încearcă să-și rezolve problemele de salubrizare, prin înființarea de noi depozite pentru deșeurile municipale Este cazul orașelor din zona turistică a văii Prahova - Sinaia, Bușteni, Azuga, Predeal, care, în perioadele de vacanță sau la sfârșit de săptămână, își dublează numărul de locuitori (sau chiar mai mult) prin afluxul de turiști în aceste condiții, creșterea cantităților de deșeuri menajere a ajuns să depășească capacitatea actualelor gropi de gunoi, care sunt total neecologice și funcționează Iară avize din partea organelor abilitate Soluția propusă de Consiliul Local Bușteni este construirea unui depozit comun de deșeuri pentru aceste patru orașe, în zona Zamora, într-o fostă carieră de piatră41 Pentru rezolvarea problemelor legate de eliminarea gunoaielor menajere, proiectul Strategiei naționale de gestionare a deșeurilor prevede realizarea a 41 de depozite noi, până în anul 2010, respectiv minim un depozit zonal în fiecare județ De asemenea, înființarea a 56 de depozite noi, până în anul 2016 Gropile de gunoi - lumea celor mai săraci oameni din România în România, perioada de tranziție a marcat adâncirea crizei economice, cu toate fenomenele induse de acest proces, între care o adevărată explozie a sărăciei De la un an la altul, starea de sărăcie a cuprins tot mai mulți oameni, dintre care o parte, de loc neglijabilă, a ajuns să trăiască sub nivelul minim de subzistență42 Ca urmare, pentru unii dintre aceștia, aflați în situația de sărăcie extremă, singura sursă de supraviețuire au rămas gunoaiele, de unde recuperează resturi de alimente, precum și diferite ambalaje sau materiale care pot fi valorificate contra cost Așa se face că, zilnic, gropile de gunoi ale orașelor, care au căpătat semnificația unor surse de existență, sunt asaltate de „scormonitorii de gunoaie” Aceștia formează o lume aparte, care trăiește, în multe cazuri, în colibe de carton la marginea depozitelor de deșeuri, lipsite de cele mai elementare facilități, asaltate de mirosuri pestilențiale, de roiuri de muște și de hoardele de șobolani și câini vagabonzi Acești oameni, aflați pe scara socială la periferia societății, își desfășoară viața și activitatea în condiții deplorabile și se conduc după legi proprii, înarmați cu diferite ustensile pentru scormonit în gunoaie, adulți și copii zdrențăroși și murdari își dispută, în permanență, fiecare încărcătură adusă la groapă, căutând de la fier vechi până la alimente alterate, pe care le vând crescătorilor de porci 40 Liliana Brad, Aradul va avea o groapă ecologică de gunoi, „România liberă”, nr 3739/9 iulie 2002; Forfiu, Laura, Comisia UE a amânat acordarea a 17,5 milioane de euro pentru deponeul ecologic de la Timișoara, „România liberă” nr 3818/3 octombrie 2001 41 Adrian O Vasiliu, La Bușteni va fi construită prima groapă de gunoi ecologică de pe l'alea Prahovei, „România liberă”, nr 3277/29 decembrie 2000 42 Cătălin Zamfir (coordonator), Politici sociale în România, București, Editura Expert, 1999 21 ASPECTE PRIVIND ECOLOGIZAREA LOCALITĂȚILOR DIN ROMÂNIA 239 între cei mai expuși săraci la acest mod de viață trebuie menționați, în primul rând, rrornii, grupul etnic cel mai vulnerabil la sărăcie extremă și la excluziune Datorită unor particularități care caracterizează această comunitate (nivel scăzut de educație și de calificare profesională, poziție marginală pe piața muncii, lipsa acumulărilor materiale care se transmit de la o generație Ia alta etc ), rromi au ajuns să desfășoare activități relativ marginale, printre care se numără selectarea și valorificarea unor deșeuri, în special de la gropile de gunoi orășenești43 Aceste ocupații, care le asigură venituri modeste și nesigure, sunt facilitate de necolectarea selectivă, în momentul de față, a deșeurilor menajere de la populație Se apreciază că acești „recuperatori” sunt singurii care reușesc, de altfel, să valorifice, prin sortarea efectuată după depozitarea deșeurilor, a circa 1-2% din materialele aruncate la groapa de gunoi44 45 O serie de rapoarte asupra copiilor de etnie rromă relevă condițiile de muncă și de viață ale unor grupuri de populație, a căror existență este legată, aproape în exclusivitate, de prezența gropilor de gunoi de la marginea unor orașe Prezentăm, în continuare, rezultatul unei cercetări care s-a făcut în această direcție la groapa de gunoi a orașului Cluj-Napoca în apropierea acesteia a luat naștere o comunitate de romi, cunoscută sub numele de Pata Rât, după denumirea depozitului de deșeuri4’ Această comunitate, aflată la circa 5 km de oraș, este formată din familii de romi care s-au stabilit aici înainte de 1989, din diferite zone ale țării, familii angajate în regim de zilieri la fermele agricole din apropiere După această dată, numărul lor a crescut, ajungând, în momentul de față, la 378 de persoane, adulți și copii, formând 68 de familii Din acest număr de persoane, doar una singură este angajată a întreprinderii Salprest S A , ceilalți adulți pierzându-și locurile de muncă avute înainte de 1989, ca urmare a desființării fermelor agricole sau întreprinderilor industriale de stat Comunitatea de rromi de la Pata Rât și-a improvizat, din materialele recuperate de la groapa de gunoi, un număr de 41 de barăci, care, datorită situației legale incerte și a condițiilor precare, nu pot fi conectate la rețelele de electricitate, gaze sau apă curentă De altfel, în cadrul comunității există o singură sursă de apă potabilă, realizată prin conectarea la sistemul de conducte al orașului Cluj-Napoca Presiunea apei este, de cele mai multe ori, scăzută, ceea ce face ca populația de 43 Elena Zamfir Cătălin Zamfir (coordonatori) Țiganii între ignorare fi îngrijorare, București, Editura Alternative, 1993 Cătălin Zamfir, Postill Kyoko, Stan Ruxandra (coordonatori), Situația sărăciei în România, PNUD - București, România, 2001 44 Strategia națională pentru gestiunea deșeurilor (Proiect), Ministerul Apelor și Proiecției Mediului, 2002 45 Sorin Cace, (coordonator) Copiii rromi din România, Raport realizat sub egida Organizația „Salvați Copiii”, București, 1999; Sorin Cace, (coordonator) Copiii rromi care muncesc și familiile acestora Caracteristici socio-culturale și condiții de viață, Raport realizat sub egida UNICEF, Organizației Internaționale a Muncii (OIM) — Programul Internațional pentru Eliminarea Muncii Copilului (1PEC), Fundației pentru Recuperare, Integrare și Promovare Socială (ECHOSOC) și Ministerului Educației și Cercetării, București, Editura ROMEDIA, 2002 240 DUMITRU CHIRIAC, CRISTINA HUMĂ, SORIN CACE 22 rromi să folosească și alte surse de apă aflate în apropiere, dar care prezintă riscuri serioase de îmbolnăvire Astfel, în cursul anului 2000, trei copii au murit și alți câțiva adulți au fost internați în spital, ca urmare a afecțiunilor cauzate de calitatea proastă a apei utilizate In ceea ce privește ocupația principală a membrilor comunității, aceasta este cea de colectare și valorificare a unor materiale refolosibile, din deșeurile menajere și industriale aduse la groapa de gunoi, cum ar fi: metale, plastic, sticle și hârtie Datorită condițiilor grele de viață, a ocupației prestate într-un mediu toxic, a nivelului scăzut de educație sanitară, igiena comunității se află la nivelul cel mai scăzut, iar șansele de îmbolnăvire sunt foarte ridicate, în special pentru copii Ca urmare, sunt foarte frecvente bolile digestive, pulmonare și cele ale sistemului circulator De asemenea, numeroase persoane din cadrul acestei comunități suferă de o lipsă importantă de vitamine, de anemie și uneori de malnutriție și rahitism, efecte deosebit de vizibile în nivelul dezvoltării normale a copiilor Faptul că rromii nu au toate actele necesare întocmirii carnetelor de sănătate, pentru care au nevoie de dovada unor venituri și a unor contribuții la asigurările de sănătate, reprezintă pentru aceștia un impediment în ceea ce privește accesul la ajutoarele sociale și, implicit, Ia asigurările de sănătate în situația în care primăria municipiului Cluj-Napoca va găsi fondurile necesare construirii unei rampe ecologice de deșeuri, este foarte probabilă dispariția comunității Pata Rât, întrucât acest lucru va determina încetarea unicei surse de venit pentru membrii comunității Din cele prezentate, rezultă starea nesatisfacătoare a ecologizării localităților din România, atât datorită deficiențelor care se manifestă în activitatea serviciilor de salubrizare, cât și a nivelului scăzut de educație ecologică a populației Remedierea acestei situații presupune mobilizarea tuturor forțelor din diverse medii sociale și politice, pentru inițierea și implementarea unor proiecte care să ofere populației un mediu mai curat de muncă și de viață în acest scop, Ministerul Apelor și Protecției Mediului a inițiat, în anul 2002, două programe naționale având ca prioritate problema deșeurilor: „România curată” și „Să reciclăm hârtia” Obiectivele acestor programe au în vedere, pe lângă asigurarea protecției și conservării mediului în concordanță cu principiile dezvoltării durabile, educarea, informarea și responsabilizarea populației în acțiunile de asigurare a unui mediu curat și de valorificare eficientă a deșeurilor SITUAȚIA DEMOGRAFICĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA (ANII 1990-2001) VLADIMIR GH GUȚU LARISA STĂNILĂ Pornind pe calea tranziției la economia de piață, Republica Moldova, ca și alte state din Europa Centrală și de Est, a fost nevoită să suporte așa numitul „șoc demografic”, ceea ce și-a găsit reflectarea în dinamica principalilor indicatori demografici1: Tabelul nr 1 Anii Numărul populației (mii oameni) Născuți Decedați Spor natural Căsătorii Divorțuri Decedați la vârsta de până la 1 an Date absolute 1990 4 361 6 77 085 42 427 34 658 40 809 13 135 1 482 1995 4 347 9 56 411 52 969 3 442 32 775 14 617 1 214 2001 4 264,3 40 953 47 834 -6 881 24 973 13 476 685 Calculat la 1000 locuitori Din 1000 născuți 1990 X 17 7 9,7 8 0 9,4 3,0 19,0 1995 X 13 0 12,2 0,8 7,5 3,4 21,2 2001 X 9,6 11,2 -1,6 5,9 3,2 16,6 începând cu anul 1990, situația demografică în Republica Moldova se agravează Se observă o reducere bruscă a natalității, de la 17,7 până la 9 6 nou-născuți, calculat la 1000 persoane, și creșterea numărului de decese - de la 9 7 până la 11,2 decedați la 1000 persoane „Pierderile” totale în rândurile nou-născuților în ultimii cinci ani (1997-2001), în comparație cu perioada precedentă (anii 1991-1995), au constituit 82 mii oameni Rata fertilității totale este, în prezent, de 1,29 născuți la o femeie, în raport cu cea de 2,14-2,15 necesară pentru a se asigura reproducerea populației la nivelul actual Numărul deceselor la vârsta infantilă în Moldova depășește de 4-5 ori indicele respectiv dintr-o serie de țări, iar durata vieții populației este cu 10-14 ani mai mică 1 Aici și în continuare sunt folosite date selectate din arhiva curentă a Departamentului Statistică și Sociologie al Republicii Moldova CALITATEA VIEȚII XIV nr 2, 2003, p 241-250 242 VLADIMIR GH GUȚU, LARISA STĂNILĂ 2 Toate aceste fenomene au loc pe fundalul descreșterii numărului total al populației, care s-a redus, în comparație cu anul 1990, cu 114 mii de persoane, sau cu 2,6% Numărul locuitorilor din localitățile urbane a scăzut cu 144 mii (7%), iar numărul locuitorilor de la sate s-a redus cu 30 mii (1,3%) Redistribuirea populației urbane și rurale a avut loc, în special, ca rezultat al reformei teritorial-administrative ce s-a desfășurat pe parcursul anului 1995 Procesul de depopulare este condiționat atât de micșorarea sporului natural al populației, care, începând cu anul 1998, s-a preschimbat în scăzământ natural, cât și de scurgerea migraționistă a populației Populația în anul 2001, tabloul demografic al Republicii Moldova (fără localitățile din stânga Nistrului) nu a suportat transformări radicale în general, s-a menținut în tendințele din ultimii ani și, în particular, a continuat reducerea (începută în anul 1992) numărului de locuitori ai republicii Numărul populației cu reședință permanentă în Republica Moldova, la 1 ianuarie 2002, era de 3 627,8 mii persoane în localitățile urbane locuiau 1 485,2 mii oameni (40,9%), iar în cele rurale 2 142,6 mii (59,1%) Femeile erau în număr de 1 890,3 mii, sau 52,1% din numărul total al populației, bărbații reprezentau 1 737,5 mii, sau 47,9% din total populație în ultimii ani, raportul dintre bărbați și femei în cadrul populației totale nu s-a schimbat: la 1000 bărbați revin 1088 femei La orașe, acest raport echivalează cu 1071, iar la sate cu 1100 persoane de sex feminin la 1000 de bărbați Conform recensământului populației din anul 1989, componența etnică a populației în republică este următoarea: moldovenii (inclusiv românii) reprezintă 64,5% din total populație, ucrainenii 13,8%, rușii 13%, găgăuzii 3,5%, bulgarii 2% și persoanele de alte naționalități 3,2% în structura de vârstă a populației din Republica Moldova este evidentă tendința de „îmbătrânire”, adică se mărește cota femeilor și bărbaților de vârstă înaintată și se micșorează numărul celor în vârstă de până la 18 ani Scăderea bruscă a nivelului natalității, începând cu anul 1990, a condus la reducerea ponderii copiilor în numărul total al populației La 1 ianuarie 2002, cota copiilor de la 0 la 17 ani a fost de 27,8%, comparativ cu 33% în anul 1990 Numărul copiilor în vârstă de până la 5 ani s-a redus, în această perioadă, cu aproximativ 170 mii, sau cu 45,3% Concomitent, a crescut ponderea adolescenților în vârstă de 10-19 ani și a tinerilor în vârstă de 15-24 ani La începutul anului 2001, în Moldova erau 697,4 mii adolescenți (19,2% din numărul total al populației din republică) și 676,6 mii tineri și tinere, adică 18,7% din populație Ponderea acestor grupe de vârstă, în anul 1990, a fost evident mai mică -16,4% și, respectiv, 14,4% în mare măsură, aceste modificări se explică prin întreprinderea, în anii ’80 a unor măsuri pentru susținerea materială a familiilor cu copii, în urma cărui fapt natalitatea a atins în această perioadă cota sa de vârf Astfel, în anul 1986 au fost înregistrați 94,7 mii nou-născuți - nivelul cel mai înalt din întreaga perioadă postbelică 3 SITUAȚIA DEMOGRAFICĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA 243 Raportul dintre tinere și tineri, în grupa de vârstă 15-24, ani se caracterizează printr-un relativ echilibru Totodată, în ultimul timp a apărut tendința de modificare a acestui echilibru, în sensul creșterii numărului de bărbați tineri Situația dată se explică printr-o mai intensă migrațiune a femeilor în vârstă de 15-24 ani La începutul anului 2001, cota bărbaților în vârstă de 60 ani și mai mult a fost de 13,8% (în raport cu 12,8%, în anul 1990); în localitățile urbane - 11,6% și în localitățile rurale - 15,5% Deosebit de înalt e nivelul îmbătrânirii în rândurile femeilor de la sate La începutul anului 2001, ponderea femeilor în vârstă de 60 ani și mai mult, la sate, a fost de 18,0%, nivelul lor de îmbătrânire se consideră a fi cel mai înalt Bărbații de la orașe încă nu au atins cota îmbătrânirii demografice, deoarece numărul celor trecuți de 60 ani nu depășește, în localitățile urbane, 10% Femeile în vârstă de la orașe au nivelul demografic inițial, de 13% Natalitatea In anul 2001 au fost înregistrați 36,4 mii de nou-născuți vii - cu 0,5 mii mai puțin decât în anul 2000, din care cauză rata natalității s-a redus în acest interval de la 10,2 până la 10,0 nou-născuți la 1000 de locuitori Scăderea natalității e caracteristică atât pentru localitățile urbane, cât și pentru cele rurale, dar la sate acest fenomen e ceva mai pronunțat Nivelul natalității la sate e de 1,3 ori mai înalt decât în orașe și echivalează, respectiv, cu 11,2%o și 8,4%o în funcție de teritoriu, rata natalității oscilează de la 8,5 la mie în municipiul Chișinău, până la 12,6 la mie în județul Tighina Majoritatea copiilor (99,1%) s-au născut în instituțiile medicale specializate De asemenea, majoritatea nou-născuților (95,8%) au apărut pe lume cu o greutate de peste 2 500 grame Nou-născuții cu greutate mai mică au constituit 4,2% Repartizarea nou-născuților, în funcție de vârsta părinților, vorbește despre faptul că numărul cel mai mare de nașteri (42%) revine mamelor în vârstă de 20-24 ani și taților în vârstă de 25-29 ani (34%) însă în ultimii ani se observă, din nou, tendința de creștere a vârstei medii a mamelor, inclusiv a celor ce nasc pentru prima dată Cota nașterilor la mamele în vârstă de până la 20 ani s-a redus până la 16,3%, în raport, cu 17,2% în anul 1999 și 18,6% în anul 1996 Rata natalității în rândurile adolescenților s-a micșorat, în comparație cu anul 1994, aproape de 1,8 ori și reprezintă 36,3 nașteri la tinerele în vârstă de 15-19 ani, calculat la 1000 femei din aceeași grupă de vârstă După nivelul studiilor pe care le posedă mamele, nou-născuții vii pot fi repartizați în modul următor: de la mamele cu studii medii și medii incomplete - 13,4%, de la cele cu studii medii de specialitate - 17,2%, cu studii medii generale - 26,3% și de la femeile cu studii primare și fără studii - 2,6% Rata fertilității (numărul de copii născuți, în medie, la 1000 femei în vârstă de 15-49 ani), ca și în anii precedenți, continuă să scadă, iar în anul 2000 nu a depășit 129 de copii; în localitățile urbane- 102, iar în localitățile rurale- 149 copii Se reduce nivelul fertilității femeilor în funcție de vârstă, mai ales începând cu vârsta de 30 ani, adică atunci când în familie apar al treilea și mai mulți copii 244 VLADIMIR GH GUȚU, LARISA STÂNILÂ 4 Conform datelor statistice, fecunditatea la vârsta de 30-34 ani e de trei ori mai scăzută decât la vârsta de 20-24 ani și de două ori, în comparație cu grupa de vârstă de 25-29 ani Din numărul total al nou-născuților în anul 2001, cei de rangul al doilea, al treilea etc (nașteri repetate) au reprezentat 46,9%, în raport cu 48,8% în anul 1999 și 57,4% în 1990, procentul lor fiind, astfel, în continuă scădere în cazul majorității femeilor, condițiile actuale nu pot fi considerate drept favorabile pentru realizarea necesității lor firești de a da naștere copiilor Refuzul tinerelor cupluri de a avea mai mulți copii sau amânarea acestora pentru mai târziu sunt condiționate, într-o măsură tot mai mare, de înrăutățirea condițiilor de trai, în special de scumpirea vieții Astfel, costul obiectelor de primă necesitate pentru nou-născuți, în anul 2000, depășea cu mai bine de opt ori mărimea venitului total disponibil al unui individ și de 3,5 ori salariul mediu al unui lucrător în toate ramurile economiei naționale Repartizarea copiilor născuți vii, după statutul ocupațional al mamelor, arată că doar 24% din mamele nou-născuților aveau un loc de muncă și primeau salariu, 27% dintre ele erau în șomaj, iar 20,2% aveau statutul de casnice Din numărul total al copiilor născuți vii, 27,8 mii (76,3%) provin de la mamele aflate la prima căsătorie Concomitent cu reducerea numărului total al nașterilor, în Republica Moldova continuă să crească numărul nașterilor extraconjugale în anul 2001, circa 22,5% din mamele nou-născuților nu erau căsătorite oficial (în anul 1999, cota respectivă a fost de 18,8%, în 1998 - 17,5%, iar în 1990 - 10,1%) Vârsta mamelor cu nașteri extraconjugale are două vârfuri: până la 20 ani și 20-24 ani, adică aceste vârfuri revin celor mai tinere vârste și reflectă faptul reducerii vârstei de începere a vieții sexuale și al creșterii numărului de sarcini înainte de căsătorie Avorturile continuă să rămână unul dintre principalele mijloace de prevenire a nașterilor nedorite Utilizarea noilor metode moderne de întrerupere a sarcinii se află la un nivel destul de scăzut, dată fiind insuficiența culturii contraceptive în anii 1990 și 1995, numărul avorturilor a depășit numărul nașterilor Cu toate că, în ultimii ani, dinamica avorturilor înclină spre a fi satisfăcătoare, numărul lor este încă mare, iar în anul 2000 a fost în creștere Frecvența avorturilor la 100 de nașteri s-a cifrat la 71 (în raport cu 64, în anul 1999), iar calculat la 1000 femei de vârstă fertilă, la 26 (respectiv, 25) Frecvența avorturilor în Republica Moldova depășește indicii respectivi ai altor țări Din numărul total al avorturilor, miniavorturile constituie doar 37,5% Crește, în schimb, procentul avorturilor la care recurg femeile în vârstă de până la 20 ani Raportul avorturvhașteri în rândurile fetelor adolescente este de 1 la 2 Căsătoriile și divorțurile înrăutățirea situației în domeniul căsătoriilor influențează nefavorabil natalitatea Pentru evoluția relațiilor familiale și de căsătorie, sunt caracteristice tendințele apărute la începutul anilor ’90 în această 5 SITUAȚIA DEMOGRAFICĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA 245 perioadă se observă reducerea treptată a numărului de căsătorii înregistrate și creșterea, relativ stabilă, a divorțurilor Rata căsătoriilor în această perioadă a scăzut de la 9,4 la 5,8 căsătorii, calculat la 1000 de locuitori, iar coeficientul divorțurilor s-a stabilizat la nivelul de 3,0-3,4 divorțuri la 1000 de locuitori Procesele date au loc cu toate modificările favorabile, menționate mai sus, în componența de vârstă a tineretului și sunt însoțite de creșterea concubinajului neînregistrat și a nașterilor extraconjugale In prezent, femeile care se căsătoresc în vârstă de până Ia 25 ani constituie 71% din numărul total al femeilor căsătorite; la oraș, acestea reprezintă 62%, la sat - 80% Procentul bărbaților care se căsătoresc la aceeași vârstă este de 50 la sută; în localitățile urbane de 41% și în cele rurale de 57% în anul 2001, ponderea femeilor tinere căsătorite, în vârstă de până la 20 ani, a scăzut până la 27% (în anul 1993, ea a fost cea mai înaltă - 42%) Respectiv, a crescut vârsta medie a celor ce se căsătoresc: la femei este de 24 ani, la bărbați, de 28 ani Repartizarea căsătoriilor pe naționalități vorbește despre faptul că acum căsătoriile mixte sunt caracteristice pentru ruși și ucraineni Numai 30% dintre ruși și 40% dintre ucraineni s-au căsătorit, în anul 2001, cu persoane de naționalitatea proprie, în timp ce cuplurile căsătorite în care soțul și soția sunt moldoveni au reprezentat circa 90% Pentru găgăuzi, de asemenea, nu sunt caracteristice căsătoriile mixte, acestora revenindu-le 20% în localitățile urbane, căsătoriile mixte sunt mai frecvente decât la sate Căsătoriile repetate dețin un procent mic în numărul total al căsătoriilor și manifestă tendință de creștere, o dată cu amplificarea fenomenului divorțurilor Astfel, în anul 2001, ponderea femeilor divorțate și căsătorite a doua oară a crescut de la 12% în anul 1993 până la 14,0% Concomitent, ponderea văduvelor în numărul total al căsătoriilor repetate înregistrează o anumită scădere (de la 2,8% la 2,2%) Prin urmare, o mare parte din femeile divorțate și văduve nu reușesc să formeze familii noi, ceea ce se reflectă negativ asupra natalității O trăsătură caracteristică a căsătoriilor este trăinicia și durata lor în anul 2001, la oficiile de înregistrare a căsătoriilor au fost desfăcute 10,8 mii de căsătorii, ceea ce este cu 10,2% mai mult decât în anul 2000 O pătrime din numărul celor divorțați o reprezintă cuplurile care au existat mai puțin de cinci ani, iar o treime din cupluri se destramă după o conviețuire de 5-9 ani Durata medie a căsătoriei este de 10 ani Cel mai mare număr de divorțuri se înregistrează la bărbații și femeile în vârstă de 25-29 ani, adică divorțurile revin celei mai productive vârste a ambelor sexe, ceea ce se reflectă extrem de negativ asupra natalității generale a populației Divorțul, în situații social-economice de criză, înseamnă inevitabil, în fapt, înrăutățirea considerabilă a condițiilor de trai în majoritatea familiilor cu copii mici, care rămân fără unul sau altul dintre părinți Totalmente, în anul 2001, în familiile ce au divorțat s-au aflat 8,6 mii copii în vârstă de până la 18 ani 246 VLADIMIR GH GUȚU, LARISA STĂNILÂ 6 Mortalitatea Una dintre manifestările evidente ale situației social-demo-grafice nefavorabile din republică o constituie creșterea mortalității în rândurile populației în anul 1989, indicele general al mortalității s-a redus până la 9 decese la 1000 locuitori Moldova a pierdut deja această realizare în anul 1991, iar în anii de tranziție coeficientul mortalității s-a mărit substanțial, ceea ce a aruncat republica la nivelul anilor ’50 Cel mai înalt nivel se înregistra în anul 1955: de 12,2 decese la mia de locuitori începând din anul 1996, însă se observă o oarecare reducere a nivelului mortalității - până la 11,0 decese la 1000 locuitori; în localitățile urbane - 8,6 la mie și în localitățile rurale - 12,8 la mie Decalajul considerabil dintre oraș și sat se explică prin procesul mai evident de îmbătrânire a oamenilor la sate și prin deosebirile în ce privește nivelul de deservire medicală E mai scăzută, în raport cu nivelul republican, mortalitatea în municipiul Chișinău (7,8 ia mie) și județul Cahul (9,9 la mie) și mai ridicată față de nivelul republican în județele Edineț (15 la mie), Soroca (13,4 la mie), Taraclia (13,0 la mie) și Tighina (12,3 la mie) Cauzele cele mai evidente ale mortalității sunt: îmbolnăvirile de cancer (de la 131 cazuri la 1 000 locuitori, în anul 1995, până la 128 cazuri, în anul 2000), accidentele, otrăvirile și traumele (de la 114 cazuri la 1 000 locuitori, în 1995, până la 93 cazuri, în 2000), bolile sistemului digestiv (de la 111 cazuri la 1 000 locuitori, în 1995 la 109 cazuri, în 2000) și bolile organelor respiratorii (de la 78 până la 62 cazuri, în aceleași perioade) După o oarecare reducere a nivelului mortalității de pe urma bolilor infecțioase și parazitare, se observă o nouă intensificare a acesteia: de la 14 până la 17 decese, calculat la 100 000 locuitori, inclusiv din cauza tuberculozei organelor respiratorii -de la 9,6 până la 14,2 Crește în permanență mortalitatea de pe urma sistemului circulator Astăzi, practic, fiecare al doilea locuitor din țară moare din această cauză Afecțiunile sistemului circulator constituie una dintre principalele cauze ale deceselor, mai numeroase în rândul femeilor, decât al bărbaților din Moldova La celelalte grupe de cauze ale mortalității, nivelul deceselor în rândul bărbaților e mai ridicat decât printre femei: din cauza bolilor infecțioase și parazitare - de 4 ori, a accidentelor, otrăvirilor și traumelor - mai mult de trei ori, de pe urma îmbolnăvirii căi lor respiratori i - de două ori, a bol i lor cancerigene - de 1,4 ori Pe parcursul a mai multor decenii, tendința generală a mortalității este determinată de modificările produse în ceea ce privește mortalitatea în rândul persoanelor apte de muncă în anul 2001, printre cei care au decedat la vârsta aptă de muncă, bărbații au constituit 74% Concomitent, nivelul mortalității virile depășește de trei ori pe cel al mortalității feminine, iar la unele clase de cauze ale deceselor diferențierea indicilor după gen e și mai mare Mortalitatea infantilă reflectă cel mai obiectiv starea sănătății populației din țară și dezvoltarea domeniului ocrotirii sănătății în Moldova, realizări pozitive la acest indicator nu se observă din păcate, de mult timp în anul trecut, coeficientul mortalității infantile a reprezentat 16,3 decedați în vârstă de până la 1 an, calculat la 1000 nou-născuți, ceea ce e substanțial mai mult decât în țările dezvoltate 7 SITUAȚIA DEMOGRAFICĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA 247 Aproximativ două treimi din cazurile de deces al nou-născuților revin situațiilor ce apar în perioada prenatală (de la 28 săptămâni de sarcină, inclusiv nașterea și primele șapte zile de viață ale copilului) și anomaliilor înnăscute, adică bolilor legate, în cel mai strâns mod, de sănătatea reproductivă a mamei De asemenea, este considerabil procentul deceselor de pe urma afecțiunii organelor respiratorii (21,6%), a accidentelor, otrăvirilor și traumelor (9,7%), bolilor infecțioase și parazitare (4,2%) Adică de pe urma acelor cauze în care nivelul mortalității depinde, în multe privințe, de calitatea și acordarea la timp a asistenței curative și de profilaxie pentru copii în anul 2001, nivelul mortalității infantile a scăzut, într-o anumită măsură Numărul copiilor decedați în vârstă de până la 5 ani, calculat la 1000 născuți, a fost de 20,4, în raport cu 23,9, în anul 1999 Unul dintre criteriile stării de sănătate a femeilor este mortalitatea infantilă, al cărei nivel este mult mai ridicat în Moldova decât în țările europene dezvoltate în anul 2001, se observă din nou creșterea bruscă a mortalității în rândul mamelor: la 100 000 de nașteri au fost 44 de cazuri de deces al mamelor, ca rezultat al complicațiilor în timpul purtării sarcinii, nașterii și în perioada postnataiă (în anul 1999 - 29 de cazuri) Răspândirea pe scară largă a avorturilor, condițiile nefavorabile de muncă ale multor femei, cultura scăzută în ce privește comportamentul reproductiv al populației, încălcarea rației alimentare, tensiunile psihologice împiedică cursul normal al purtării sarcinii Principalele boli ce preced sau apar în timpul gravidității și care complică purtarea sarcinii, nașterea și evoluția din perioada postnataiă au fost: anemia, bolile genito-urinare, cele ale sistemului circulator și sangvin și toxicoza târzie Nivelul mortalității se exprimă, în mod corespunzător, în durata preconizată de viață a populației Creșterea mortalității în anul 1995 a condus la diminuarea mărimii duratei preconizate a vieții în comparație cu anul 1990, aceasta a scăzut cu 2,7 ani (la bărbați, cu 3,2 și la femei, cu 2,1 ani) O anumită ameliorare a momentelor negative din evoluția naturală a populației, și anume, reducerea nivelului general al mortalității și mortalității în rândul copiilor de până la 1 an, a generat creșterea treptată a duratei medii a vieții populației din republică în anul 2001, durata preconizată a vieții oamenilor din Moldova a fost de 68,2 ani (la bărbați - 64,5 ani și la femei 71,7 ani) în anii 1996-2001 acest indice a crescut la bărbați cu 2,7 ani, iar la femei cu 2 ani Totodată, decalajul sexelor la acest indicator este în continuare considerabil -7,2 ani (în anul 1995 - 7,8 ani) Un asemenea decalaj se explică prin nivelul înalt al mortalității premature a bărbaților în Republica Moldova este mare și decalajul dintre indicatorii privind durata medie a vieții la nașterea copiilor, între populația de la orașe și sate în anul 2001, durata medie a vieții la bărbații locuitori ai orașelor a fost de 65,7 ani, în raport cu 63,6 ani la sate, iar ia femei - respectiv 73,6 și 70,9 ani, adică decalajul a fost de mai mult de doi ani la bărbați și aproximativ trei ani la femei 248 VLADIMIR GH GUȚU, LARISA STĂN1LĂ 8 Migrația populației - fenomen demografic ce reflectă, cel mai dinamic, etapele social-politice și economice ale dezvoltării republicii Moldova, încă la mijlocul anilor ’70, era o republică cu o rată a migrației negativă Totodată, schimbările migraționiste din exterior, până la începutul anilor ’90, nu exercitau o influență semnificativă asupra numărului ei~ de locuitori, factorul principal al creșterii populației țării fiind sporul natural în ultimii ani, situația s-a schimbat brusc Din cauza agravării situației social-economice, politice și interetnice, migrația populației s-a intensificat substanțial în anii 1990-1996, în cadrul schimbului migratoriu, Moldova a pierdut 105 mii de oameni O dată cu reducerea concomitentă a natalității și creșterea nivelului mortalității, rolul migrației a crescut evident, dat fiind faptul că sporul natural nu a mai putut compensa pierderile numerice, legate de procesele migraționiste După prăbușirea Uniunii Sovietice, în anul 1991, a avut loc redistribuirea populației între fostele țări componente Conform datelor ultimului recensământ al populației, din anul 1989, dincolo de hotarele Republicii Moldova locuiau 557,6 mii de moldoven și români, cea mai mare parte în Ucraina, Rusia și Kazahstan Sporul migraționist al Moldovei între aceste țări se caracterizează prin următoarele date: Tabelul nr 2 mii persoane Țara Numărul de moldoveni (români) Fluxul (refluxul) migraționist al moldovenilor 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 Ucraina 324,5 -0,7 0,6 -0,4 -1,8 0 0 -0,5 -0,5 Rusia 172,7 2,0 4,8 3 8 3,2 0,8 -1,2 -1,1 -1,4 Kazahstan 33,1 0 3 0,3 0,1 0,2 0,2 0 2 0,2 0 în perioada dată, fluxul de moldoveni în republică a fost de 11,2 mii persoane sau 2% din numărul total al cetățenilor Moldovei, care locuiau în afara hotarelor ei în procesul migraționist au fost antrenați și cetățeni de alte naționalități din republică Au emigrat în patria lor istorică un anumit număr de ruși și ucraineni: Tabelul nr 3 mii persoane Populația 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 Ruși, 0,8 -3,0 -4 1 -11,0 -3,0 -6,3 -7,1 -6,7 din care; în Rusia 1,0 -2,1 -2,6 -7,7 -3,2 -6,3 -6 3 -6,0 Ucraineni, 0,1 -1,7 -2,4 -8,8 -1,4 -2,1 -2,9 -3 4 din care: în Ucraina -0,3 -2,2 -2 9 -8,1 -1,1 -0,7 -1,6 -1 8 în anii 1989-1996, numărul total al rușilor și ucrainenilor care au plecat în patria lor istorică a fost de 52 mii persoane, iar, ținând cont de plecarea lor cu reședință permanentă în alte țări, de 63 mii 9 SITUAȚIA DEMOGRAFICĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA 249 Punctul de vârf al emigrației în țările străine îndepărtate a fost anul 1991, când au primit autorizația de a părăsi republica 18,2 mii persoane în ultimii 10 ani, numărul cetățenilor Republicii Moldova care și-au ales drept nou loc de trai Israelul a atins cifra de 32 mii în SUA au plecat 18 mii, în Germania -15 mii Cei care au plecat definitiv în aceste trei țări alcătuiesc mai mult de 90% din numărul total al emigranților în țările străine îndepărtate în cadrul Comunității Statelor Independente, cele mai intense sunt procesele migraționiste cu Rusia și Ucraina într-o anumită măsură, emigrația din țară se compensează cu repatrierea cetățenilor de etnie moldovenească și a unor persoane provenite din Moldova, precum și de imigrațiunea din alte țări Tabelul nr 4 Evoluția naturală a populației din Republica Moldova, în anul 2001' mii persoane Date Absolute Născuți vii Decedați Sporul natural Căsătorii Divorțuri Decedați în vârstă de până la 1 an Total 36 448 40 075 -3 627 21 065 10 808 597 Pe județe: Bălți 4 952 5 884 -932 2 729 1 319 92 Cahul 2 163 1 889 274 1 140 551 33 Chișinău 4 053 4 269 -216 2 534 863 62 Edineț 2 473 4 241 -1 768 1 543 705 47 Lăpușna 3 020 3 059 -39 1 602 660 55 Orhei 3 376 3 506 -130 1 474 553 55 Soroca 2 560 3 718 -1 158 1 419 712 43 Taraclia 421 598 -177 234 108 11 Tighina 2 140 2 096 44 1 043 532 41 Ungheni 2 927 2 913 14 1 299 632 50 Municipiul Chișinău 6 607 6 067 540 5 031 3 609 82 Găgăuzia 1 631 1 809 -178 1 016 485 23 Tabelul nr 5 Evoluția naturală a populației din Republica Moldova, în anul 2001 *, calculat la 1000 persoane Natalitatea Mortalitatea Sporul natural Căsătorii Divorțuri Decedați în vârstă de până la 1 an2 1 2 3 4 5 6 7 Total 10,0 11,0 -1,0 5,8 3,0 163 1 Fără datele privind localitățile din partea stângă a Nistrului și orașul Bender (inclusiv cazurile de înregistrare a actelor de stare civilă) ‘ La 1000 născuți vii 250 VLADIMIR GH GUȚU, LARISA STÂN1LĂ 10 Continuare tabelul nr 5 1 2 3 4 5 6 7 Pe iudețe: Bălți 9,8 11,7 -1,9 5,4 2,6 18,6 Cahul 11 3 9,9 1,4 6,0 2,9 15 6 Chișinău 10,6 11,2 -0,6 6,6 2,3 15,1 Edineț 8,7 15,0 -6,3 5,5 2,5 18,7 Lăpușna 10,9 11,0 -0 1 5,8 2,4 18,0 Orhei 11,2 11,6 -0,4 4,9 1,8 16,4 Soroca 9,2 13,4 -4,2 5 1 2,6 16,3 Taraclia 9,2 13 0 -3 8 5,1 2,4 25,5 Tighina 12,6 12,3 0,3 6,1 3,1 19,3 Ungheni 11,2 11,2 0 5,0 2,4 17,0 Municipiul Chișinău 8,5 7,8 0,7 6,5 4,6 12,4 Găgăuzi a 10,2 11 4 6,4 3 1 13,5 Astfel, tendința generală de îmbătrânire a populației din Moldova, însoțită de scăderea natalității, odată cu stabilizarea relativă a unui nivel înalt al mortalității, acutizarea problemelor familiei, existența scurgerii migraționiste de populație, toate acestea caracterizează situația dificilă în care se află populația țării în condițiile ce s-au creat, ieșirea din situație poate fi găsită doar în elaborarea și realizarea unui program complex pentru reglementarea de către stat a reproducerii populației, care ar prevedea soluționarea problemelor mai acute ce țin de aspectul populației și familiei ABORDĂRI PSIHOSOCIALE ALE SATISFACȚIEI ȘI FERICIRII SERGIU BĂLȚĂTESCU1 Introducere Sunt șanse bune ca anul 2000 să fi reprezentat o cotitură semnificativă în studiul satisfacției și fericirii, o dată cu apariția revistei „Journal of Happiness Studies”, revistă care grupează, în primul ei număr, două studii-etalon (Diener și Lucas, 2000) (Veenhoven, 2000), vădind eforturi susținute de reconceptualizare a contribuțiilor asupra studiului bunăstării subiective Astăzi „cunoaștem mai mult despre durerile de cap decât despre fericirea înseși” (Veenhoven et al , 2000) Filosofii „nu s-au pus de acord asupra unei definiții a calității vieții, iar în practica măsurării empirice a calității vieții vedem comparații dintre pere și mere” (Veenhoven, 2000) Aceasta în ciuda unui corpus însemnat de studii în domeniu: Veenhoven (1995) reunește, în World Database of Happiness, 3 227 de articole asupra aprecierii subiective a vieții, iar o căutare în bazele de date bibliografice (de exemplu, High Wire Press de la Universitatea Stanford) oferă peste 44 000 de articole având cuvântul-cheie „calitatea vieții” într-o etapizare a eforturilor de dezvoltare a domeniului, Diener și Biswas-Diener (2000) disting trei faze Prima este cercetarea descriptivă, în care se întreprind comparații între bunăstarea subiectivă a diferitelor categorii socioprofesionale (după sex, grupe de vârstă, venit, educație) și identificarea tipului mediu: „tânăr, sănătos, bine educat, bine plătit, extravertit, optimist, lipsit de griji, religios, căsătorit, cu o stimă de sine ridicată, cu un moral bun la lucru, aspirații modeste, de ambele sexe și o marjă mare a nivelului de inteligență” (Myers și Diener, 1995) Aceste tipuri de studii ajung la concluzia că variabilele sociodemografice sunt slabi predictori ai calității subiective a vieții, explicând numai 10-20% din variația totală a acesteia Cea de-a doua etapă, în opinia autorilor amintiți, este marcată de construirea de teorii ale variației calității subiective a vieții, fie pur psihologice (ca de pildă, asupra relației dintre extraversie, nevrotism și fericire), fie psihosociale și sociologice, dintre care am putea cita teoria adaptării (Brickman și Campbell, 1971) și teoria echilibrului dinamic (Headey și Wearing, 1992) Faza a treia este marcată de combinarea 1 Universitatea din Oradea CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 2, 2003, p 251-262 252 SERGIU BÂLȚĂTESCU -> diferitelor abordări în cercetarea bunăstării subiective: analize longitudinale pentru determinarea lanțurilor cauzale, măsuri ale proceselor care stau la baza variației bunăstării subiective, manipulări experimentale și măsuri multiple (Diener și Biswas-Diener, 2000) Așa cum am menționat, această etapă pare a coincide cu intensificarea eforturilor de reconceptualizare Veenhoven (2000) întreprinde o clasificare încrucișată a conceptelor de calitatea vieții după două dimensiuni polare: șanse -realizări ale vieții (caracterul potențial/actual al calității vieții), și calități interne/externe (adică ale individului, respectiv ale mediului înconjurător) Diener și Lucas (2000), în una din cele mai recente asemenea conceptualizări, identifică patru clase de teorii: teoria nevoilor, conform căreia există niște necesități universal umane, a căror împlinire este în directă legătură cu variația calității subiective a vieții; teoria standardelor relative, pentru care bunăstarea subiectivă este rezultatul unor comparații continue între starea actuală și o altă stare ideală („ce ar trebui să fie”) în cadrul teoriei scopurilor, o variantă a teoriei anterioare, standardele de comparație sunt interne: propriile obiective, scopuri etc în fine, teoria culturii presupune că variațiile între nivelurile societale ale bunăstării subiective s-ar datora în principal variațiilor elementelor dintr-o cultură sau alta, ca de exemplu, diferențele de valorizare a stărilor afective în satisfacție Autorii propun să integreze toate aceste abordări într-o teorie globalizatoare, cea a evaluării Această teorie are la bază ideea că bunăstarea individului depinde de evaluarea pe care o face informației relevante Astfel, judecățile de satisfacție sunt influențate de informația cea mai accesibilă, care, la rândul ei este influențată de nevoile, scopurile și cultura individului (Diener și Lucas, 2000) Tot mai desele eforturi de conceptualizare, din literatura recentă, par să anunțe cu tot mai multă hotărâre că se apropie clipa maturizării acestei discipline relativ noi în lucrările noastre anterioare (Bălțătescu, 1998, 1999), am atras atenția asupra faptului că în corpul de teorii asupra bunăstării subiective trebuie să își aibă locul și o paradigmă mai sociologică, pe care am denumit-o „paradigma constructiv istă”, ce privește satisfacția și fericirea ca pe niște construcții sociale Și unele lucrări recente par să întărească această perspectivă (Kitayama și Markus, 2000; Suh, 2000) Lucrarea de față își propune să facă o scurtă trecere în revistă a abordărilor psihosociale ale fericirii și satisfacției, relevând complexitatea acestora Prezente în dezbaterile filosofice încă din antichitate, cele două noțiuni au fost tratate, cu mijloacele științei sociale, abia începând cu cea de-a doua jumătate a secolului XX Primele studii introduc noțiuni adiacente, precum cele de satisfacție cu viața, calitate a vieții, bunăstare subiectivă, bunăstare psihologică Relațiile dintre aceste noțiuni vădesc atât diferențe disciplinare, cât și clivaje semnificative de conceptualizare 3 ABORDĂRI PSIHOSOCIALE ALE SATISFACȚIEI $1 FERICIRII 253 Prima parte încearcă să treacă în revistă diversele perspective menite a ne scoate din această junglă conceptuală Astfel, viziunea predominantă astăzi în științele sociale include fericirea și satisfacția în rândul stărilor subiective și globalizatoare ale calității vieții Aceste conceptualizări nu sunt lipsite de probleme: unii autori folosesc noțiunea de „fericire obiectivă”, în vreme ce alții contestă caracterul obiectiv al satisfacției Pe de altă parte, dacă înțelegem fericirea și satisfacția ca elemente globale, pare oarecum natural să credem că acestea ar rezulta dintr-un fel de compunere a elementelor sectoriale în realitate, așa cum o arată nestinsa controversă dintre abordările top-down și bottom-up, relația cauzală dintre cele domenii pare a fi mult mai complicată Pare a fi în consens cu opinia majorității specialiștilor faptul că satisfacția vieții și fericirea reprezintă două laturi: cognitivă, respectiv afectivă ale bunăstării subiective Latura afectivă cuprinde la rândul ei două dimensiuni - afectul pozitiv și afectul negativ Cercetările psihosociologice asupra dimensiunii afectului, ca și analiza evaluării satisfacției vieții relevă că cele două dimensiuni nu sunt total independente conceptual și empiric Măsurarea prin intermediul anchetelor sociologice a fericirii și satisfacției ridică problema construirii de scale Evaluarea proprietăților psihometrice ale acestor scale reprezintă un domeniu aparte în cercetarea calității vieții Rezultatele măsurătorilor realizate au importante implicații practice, mai ales în privința folosirii indicatorilor obținuți pentru proiectarea și evaluarea politicilor sociale Conceptualizări ale satisfacției și fericirii Fericirea a fost prezentă în dezbaterile filosofice încă din perioada clasicismului grec De o mare influență a fost disputa dintre două noțiuni concurente: hedone și eudaimonia (Ryan și Deci, 2001) Primul concept este legat de fericire ca plăcere - nu numai a simțurilor, ci și, începând de la Epicur, a minții (Kubovy, 1999) Recunoașterea că „această plăcere este singurul bun, dar și că numai plăcerea proprie, pozitivă, momentană este un bun, indiferent de cauzele ei" (Aristip din Cyrene, apud Waterman, 1993) dă naștere teoriei morale hedoniste în Etica nicomahică, Aristotel critică această perspectivă, susținând în schimb eudaimonia, adică trăirea în acord cu „eul adevărat” (daimori), deschizând calea unei filosofii etice, în care fericirea constă în realizarea potențialităților umane (Waterman, 1993) în domeniul psihologiei, aceste două orientări cunosc o puternică revigorare în ultimii ani, o dată cu recent înființatele ramuri ale psihologiei hedonice, ce cuprind studiul experiențelor plăcute și neplăcute, și în general al nivelurilor de existență diferite de stările de conștiință (Kahneman et al 1999), și psihologiei pozitive, „știința experienței pozitive subiective, trăsăturilor individuale pozitive, și instituțiilor pozitive”, menită a „îmbunătăți calitatea vieții și preveni patologiile care apar, atunci când viața este sterilă sau lipsită de sens” (Seligman și Csikszentmihalyi, 2000) 254 SERGIU BĂLȚĂTESCU 4 Practic, primele demersuri științifice de cercetare a fericirii și satisfacției datează de la mijlocul secolului XX Este vremea când o multitudine de abordări, atât psihologice, cât și sociologice, apar pe fundalul dezvoltării noilor metodologii de cercetare, dar și al unei orientări caracteristice către om și nevoile sale (Zamfir, 1997) (Mărginean, 2002) Alături de noțiunea de fericire, folosită cu oarecare scepticism, din cauza conotațiilor sale umaniste, sunt introduse concepte echivalente, precum cel de satisfacția vieții (life satisfaction), bunăstare subiectivă (subjective -well-being), bunăstare psihologică (psychological well-being) Aceste studii vădesc un evident caracter disciplinar Riscul apariției unei adevărate jungle conceptuale este ridicat, fiind recunoscut de autorii în domeniu Bunăstare psihologică și bunăstare subiectivă „Bunăstarea subiectivă desemnează modul cum își evaluează oamenii propria viață și include variabile precum satisfacția cu viața și satisfacția maritală, lipsa depresiei și anxietății și stările de spirit sau emoțiile pozitive” (Diener, Suh, et al , 1997) Practic, bunăstarea subiectivă se suprapune, acum, în mare parte peste conceptul de calitate subiectivă a vieții (Diener, 2000), dar acesta este un efort de compatibilizare a abordărilor sociologice și psihologice în momentul apariției Mișcării Indicatorilor Sociali, conceptul subînțelegea ideea de „om psihologic”, opus „omului economic” a cărui relevanță Mișcarea o contesta (Schuessler și Fisher, 1985) în psihologia socială, componentele bunăstării psihologice sunt subiectul unor investigații menite să-i scoată în evidență dimensiunile - Ryff (1989), de pildă, studiază relațiile între acestea: acceptarea de sine, autonomia, relațiile pozitive cu ceilalți, controlul asupra mediului înconjurător - și să-i reducă aceste dimensiuni pe baza unor analize structurale (Bryant și Veroff, 1982) Confuzia încă mai persistă, în unele cercetări din psihologia medicală, dar și din științele sociale, procesul de evaluare a bunăstării psihologice nu include nici o măsură globală de fericire sau satisfacție - ca, de exemplu, în Carr (1999) Satisfacția cu viața Nici conceptul de satisfacție cu viața nu este total lipsit de ambiguitate: pe de o parte, el este folosit ca un indicator general de bunăstare subiectivă; din altă perspectivă, este numai o componentă (cea cognitivă) a acesteia Veenhoven (1993, 1994) definește bunăstarea subiectivă (fericire) ca „măsura în care individul își judecă în mod favorabil calitatea globală a vieții sale” Această apreciere reprezintă fie un proces cognitiv (satisfacția vieții), fie un proces afectiv (componenta hedonică, legată de plăcerea pe care o obține individul din experiențele sale) Campbel, Converse și Rodgers (1976) definesc satisfacția vieții ca „discrepanța percepută dintre aspirații și realizări, mergând de la percepția împlinirii și până Ia cea a deprivării”, dar această definiție cuprinde și un model al procesului de evaluare, caracteristic teoriei comparării (pentru prezentarea teoriei și a alternativelor la aceasta, vezi Veenhoven, 1991 și Diener și Lucas, 2000) 5 ABORDĂRI PSIHOSOCIALE ALE SATISFACȚIEI Șl FERICIRII 255 Fericire Singurul autor care păstrează forța analitică deplină a conceptului de fericire este olandezul Ruut Veenhoven, primul profesor de „happiness studies” din lume, la Universitatea Erasmus din Rotterdam, redactor-șef al revistei „Journal of Happiness Studies” (editată la Kluwert, Dordrecht), organizatorul cunoscutei „World Database of Happiness”, care reunește peste 3 200 de studii teoretice și empirice în domeniu în lucrările de prezentare a acestei baze de date, autorul reunește două clase de indicatori: „indicatori ai nivelului cognitiv” (satisfacția cu viața) și indicatori ai nivelului hedonic (indicatori afectivi) (Veenhoven, 1993, 1995) Cu toate acestea, în analizele întreprinse de el și colaboratorii săi este privilegiată latura cognitivă, echivalându-se practic fericirea cu satisfacția cu viața Adept al paradigmei nevoilor, care postulează existența unor necesități general-umane al căror grad de împlinire este în strânsă relație cu fericirea, autorul își propune să demonstreze că: 1) în societățile care asigură un grad mai ridicat de satisfacere a nevoilor, fericirea oamenilor este mai ridicată; 2) progresul economic și social aduce o tot mai mare fericire în cadrul națiunilor; 3) diferențele intra- și inter-societale sunt un rezultat al satisfacerii, într-o măsură diferită, a nevoilor individuale (Veenhoven, 1993, 1997) Fericire subiectivă și fericire obiectivă O asemenea perspectivă, care leagă direct satisfacția și fericirea de condițiile obiective este, bineînțeles, utilitaristă, dar și „obiectivistă”, tinzând să acorde, cel puțin printr-un simplu transfer, fericirii un statut ontologic pozitiv Veenhoven chiar introduce un indicator care se pretinde obiectiv: „Speranța de viață fericită”, măsurată ca produsul dintre speranța de viață și procentul celor fericiți dintr-o națiune (Veenhoven, 1996) Construcția este asemănătoare cu cea a care stă la baza paradigmei QALY (Quality Adjusted Years) din studiile de calitatea medicală a vieții Concept utilitarist, QALY vizează raportul între banii investiți în îngrijire medicală și creșterea calității vieții pacienților De altfel, cele două concepte au primit același gen de critici (Falkenberg, 1998) Un proiect mai recent de utilizare a noțiuni de fericire obiectivă aparține lui Kahnemann (1999) Problema pe care și-o pune autorul este cum putem afla „cât de fericită a fost Helen în martie” într-un mod mai obiectiv decât bazându-ne pe rapoartele ulterioare ale lui Helen? El sugerează să măsurăm fericirea momentană, pe care o definește în termeni utilitariști, ca „utilitate momentană”, adică intensitatea dispoziției de a continua experiența curentă Pentru a preîntâmpina erorile provocate de evaluările retrospective ale experienței de viață, autorul caută „o definiție justificată, normativ, a bunăstării «adevărate», bazată în special pe 256 SERGIU BĂLȚÂTESCU 6 informații asupra utilității momentane” (p 5) Teoria care stă la baza acestei evaluări este de tip bottom-up, evaluările momentane fiind folosite pentru a elabora un indice global al fericirii individuale Așa cum recunoaște Daniel Kahnemann, demersul este doar în aparență „obiectiv”, pentru că la bază stau tot măsuri subiective Teoria este o reacție la imprecizia evaluărilor retrospective, dar punctul cel mai slab al ei este metoda de construire a indicelui global de fericire Simpla însumare a utilităților momentane poate fi o soluție, în cazul când experiențele temporale nu sunt legate logic și individul nu acordă un sens diferit unora și altora din experiențe Problema „Cât de fericită este Helen în martie” nu rămâne mai puțin controversată într-un articol recent, Cummins (2000) pledează pentru ireductibilitatea măsurilor subiective și obiective ale calității vieții Cele două dimensiuni sunt, în general slab corelate datorită fenomenului de „homeostază cognitivă”, care implică o reglare a bunăstării subiective la un nivel pozitiv Doar la nivelurile foarte scăzute ale calității obiective a vieții, cele două măsuri converg Acest demers pare să pledeze pentru inutilitatea căutării laturii obiective a unui proces eminamente subiectiv Cele două dimensiuni ale calității vieții sunt independente și trebuie conceptualizate ca atare Structurile satisfacției și fericirii Preocupările pentru evidențierea structurii bunăstării subiective au relevat, încă de la început, caracterul multidimensional al acestei variabile Bradburn și Caplovitz (1965) constată faptul, aparent surprinzător, că între componenta afectivă pozitivă (responsabilă pentru stările de bucurie, mândrie etc ) și cea negativă (depresie, plictiseală, neliniște, singurătate), nu sunt decât corelații foarte slabe, cele două dimensiuni putând fi considerate aproape independente Studiile ulterioare pe diferite populații au confirmat, în mare parte, această descoperire (Bryant și Veroff, 1982) (Perkinson, Albert et al , 1994) (Chamberlain 1988) (Harding, 1982) (Huebner și Dew, 1996) (Ryff și Keyes, 1995) (Cherlin și Reeder, 1975) (Warr, Barter et al , 1983) După câte se pare, afectul nu poate fi reprezentat pe un continuum de la extrema nefericire la extrema fericire, deși unii autori indică faptul că ar trebui luată în considerare și o a treia dimensiune a afectului, aceea de „activare”, ca și intensitatea afectului (Diener, 1994) Cele două dimensiuni, la rândul lor, sunt relativ independente de o a treia, satisfacția față de viață (Andrews și Withey, 1976) Aceasta din urmă poate fi concepută drept componenta cognitivă a calității globale a vieții (Andrews și Robinson, 1991) Stabilitatea indicatorilor de satisfacție și fericire La baza folosirii conceptelor de satisfacție și fericire stau câteva presupuneri: că există un sentiment global de bunăstare, că acest sentiment rămâne relativ constant pe o perioadă mai lungă de timp și că poate fi descris, cu acuratețe, de 7 ABORDĂRI PSIHOSOCIALE ALE SATISFACȚIEI ȘI FERICIRII 257 individ (Schwartz și Strack, 1999) în plus, teoria implicită a bunăstării subiective presupune că evaluarea vieții se face continuu, rezultatele fiind proiectate pe o scală simetrică (viață bună/rea) Când aprecierea este la nivel cognitiv, e vorba de satisfacția vieții; o apreciere afectivă se face la nivel hedonic Cele două variabile sunt puternic intercorelate, întrucât reprezintă aprecierile din perspective diferite ale aceluiași fenomen - propria viață (Diener, 1994) Având în vedere cele două dimensiuni - cognitivă și afectivă - ale bunăstării subiective, nu este întâmplător faptul că ea a fost conceptualizată de unii autori ca o atitudine „Bunăstarea subiectivă este o atitudine - scriu Andrews și Robinson, în capitolul dedicat acestei fenomen, din cunoscuta culegere Measures of Personality and Social Psychological Attitudes — și este larg acceptat faptul că atitudinile includ cel puțin două componente fundamentale: cogniția și afectul” (Andrews și Robinson, 1991) Stull (1987) insistă că implicațiile acestei conceptualizări nu rezidă atât în distincția implicită între cele două dimensiuni, cât în deosebirea de alte elemente psihologice, precum trăsăturile de caracter sau stările de spirit Astfel, atitudinile ar fi un termen median între stările de spirit, în comparație cu care sunt relativ stabile în timp, și trăsăturile de personalitate, față de care manifestă un anumit grad de variabilitate Veenhoven (1993, 1994), trece în revistă studiile care arată că bunăstarea subiectivă este relativ stabilă în timp, dar are și un grad de variabilitate, fără însă a o mai asimila în mod explicit cu atitudinile Miza, foarte importantă, o reprezintă relevanța acestor măsuri, în raport cu politicile sociale: dacă măsura este prea stabilă, atunci nu poate „capta” schimbarea și nu poate evalua progresele Mai mult, aceasta înseamnă că politicile sociale, în esență utilitariste, nu pot îmbunătăți semnificativ satisfacția La polul opus, o variabilitate prea mare face inutilizabilă bunăstarea subiectivă, ca mijloc de evaluare a politicilor sociale Implicațiile sunt însă și mai largi: comparațiile inter-individuale și ale agregatelor scorurilor de satisfacție la nivel intra-societal și inter-societal au sens, ceea ce constituie temeiul pentru o cantitate impresionantă de cercetări comparative, întreprinse în domeniul calității subiective a vieții Există însă teorii care se construiesc tocmai evidențiind aspectul problematic al conceptului Astfel, pornind de la nivelul ridicat de stabilitate a mediilor societale ale satisfacției vieții, Cummins emite teoria homeostatică a variației satisfacției vieții întrucât, cu anumite excepții, nivelurilor agregate ale satisfacției vieții sunt relativ stabile, variind în cadrul unui benzi relativ înguste (70 ± 5 pe o scală de la 0 la 100 - „standardul de aur” al satisfacției vieții), atunci această componentă ar fi ținută sub un fel de „control homeostatic” (Cummins, 1998) (Cummins și Nistico, 2001) Alte studii sugerează existența unei variabilități sezonale a nivelurilor de percepție a bunăstării subiective Măsuri ale satisfacției și fericirii Măsurile satisfacției și fericirii sunt expresia conceptualizării acestor noțiuni Cele mai răspândite rămân scalele simple, în care intervievatului i se pune o 258 SERGIUBÂLȚĂTESCU 8 întrebare de genul „Luând totul în considerare, cum apreciați viața dvs , în ultimul timp ?” Subiectul este invitat să facă o apreciere cât mai obiectivă asupra vieții sale în general, nu a vreunui domeniu particular, precum familia, locul de muncă etc și referitoare la timpul prezent, nu la timpul trecut sau viitor (Diener, 1994) Scalele simple cu patru, cinci sau zece trepte sunt cele mai folosite (Veenhoven, 1993), dar se folosesc și scale cu 100 de trepte sau, la extrema cealaltă, cele cu numai trei trepte, criticate pentru că ar distorsiona rezultatele, atrăgând respondenții spre punctul median (scalele cu punct median, dar cu număr mai mare de trepte ar evita acest bias) (Cummins, 2000) Veenhoven (1993), care la elaborarea World Database of Happiness a întreprins un efort de integrare a unor serii de date din diferite cercetări, recomandă trei modalități de omogenizare a scorurilor indicatorilor de satisfacția vieții: regresia liniară între mediile naționale ale indicatorilor, evaluarea cu ajutorul experților a diferitelor scale și simpla transformare liniară Cea mai simplă transformare, de la o scală cu i > 2 itemi, la una cu 11 trepte (0-10) se poate realiza după formula liniară: Mt = Mo-VI Vh-VI x 10 unde: Mt = Media transformată (la intervalul 0-10) Mo = Media pe scala inițială VI = Cel mai mic scor posibil pe scala inițială (de obicei 0 sau 1) Vh = Cel mai mare scor posibil pe scala inițială (idem) Estimarea de către experți a scorurilor echivalente la întrebările de satisfacție se face, de regulă, atunci când unor experți sau respondenți tipici (de exemplu, studenți) li se cere să coteze scorurile de la o întrebare cu 3-5 trepte, pe o scală cu 10 sau 11 trepte De exemplu, pentru o scală cu trei trepte, „nu prea mulțumit” poate fi cotat cu 3, „destul de mulțumit”, cu 6 și „foarte mulțumit”, cu 9 In fine, regresia liniară este soluția cea mai eficientă, acolo unde există asemenea serii de date, încât să poată fi utilizată Ecuația de regresie: Mi = a*Mj + b unde Mi și Mj sunt mediile naționale ale scorurilor la scalele de satisfacția vieții cu i, respectiv j trepte, reprezintă și formula de transformare a acestor scoruri într-o altă lucrare (Bălțătescu, 2002), am aplicat primele două metode, dar și altele, pentru a converti scala ordinală cu 5 trepte, folosită în programul de cercetare „Diagnoza calității vieții” realizată de ICCV, într-o scală cu 11 trepte, emițând, mai ales pe baza aplicării metodei atribuirii de scoruri de către experți, recomandarea de a transforma scala inițială într-o scală cu intervale egale de la 1 la 9 (adică I, 3, 5, 7, 9) și de a folosi această scală ca și cum ar reprezenta scoruri pe scala 0-10 9 ABORDĂRI PSIHOSOCIALE ALE SATISFACȚIEI ȘI FERICIRII 259 în cercetarea satisfacției vieții, sunt utilizate și câteva scale multiple O mare parte dintre acestea sunt prezentate în culegerea de scale de măsurare a atitudinilor mai sus-citată Dintre acestea remarcăm Life Satisfaction Index A și B (Neugarten, Havighurst și Tobin, 1961), Satisfaction with Life Scale (Diener et al , 1985) Avantajul acestora îl reprezintă puterea lor de construct: practic, ele sunt un rezultat direct al perspectivelor teoretice - de altfel foarte diverse - ale cercetătorilor asupra surselor satisfacției vieții (Meadow, Mentzer, et al , 1992) Dezavantajul este slaba compatibilitate a lor Veenhoven (1993), alături de obiecții asupra validității unora dintre aceste scale, ridică problema lipsei formulelor de transformare între diferitele scoruri (nu se poate aplica procedura regresiei liniare) Evaluarea satisfacției și fericirii Cercetarea satisfacției vieții ridică numeroase probleme metodologice Așa cum afirmă și Zamfir (1984), o parte importantă o reprezintă cercetarea modului propriu-zis de evaluare Cea mai mare parte a indicatorilor constă din propriile raportări ale indivizilor, iar răspunsurile Ia întrebarea de satisfacție sunt, de fapt, judecăți, evaluări, care sunt realizate într-un proces psihologic mai complicat Conținutul întrebărilor precedente, natura variantelor de răspuns și locul întrebării în chestionar au o influență semnificativă asupra acestora (Schwartz și Strack, 1999) Chestionarul, ca orice interviu, este supus normelor conversaționale, între care absența redundanței Dacă înaintea întrebării de satisfacție se află o întrebare de satisfacție cu viața de familie, respondentul o va interpreta ca fiind echivalentă cu „în afară de viața de familie, cât de mulțumit sunteți de viața dvs ?” Personal am motive să cred că funcționează și mecanismul invers: una sau mai multe întrebări precedente „ancorează” judecata de satisfacție într-un domeniu, generai sau particular, individual sau social Astfel, daca una sau mai multe întrebări se referă explicit la viața de familie, respondentul va fi tentat să considere că întrebarea de satisfacție se referă la același domeniu al vieții adresat anterior Rămâne de cercetat care dintre aceste norme (conversațională, de contrast, cognitivă, de asimilare) se aplică la anumite tipuri de situații Schwartz, Strack et al (1987) afirmă că măsurile sunt extrem de sensibile la influențele contextuale ale stărilor de spirit Evenimente colective, precum rezultatul unui meci de fotbal, pot afecta semnificativ rezultatul aprecierii subiective a vieții în altă lucrare (Balțătescu, 1998) am încercat să integrăm conceptul dual de „sine” din sociologia interaction istă, conceptul mai general de „subiectivitate” din sociologia constructivistă și, în fine, conceptul de „stare de spirit publică” din psihologia politică Aceste orientări metodologice nu mai concep existența unui sine unitar și coerent, ci a unui sine scindat în două instanțe: una individuală și cealaltă colectivă Șinele scindat este - prin componenta sa socială - influențat de procesele de grup, ca și de comunicarea interpersonal sau a celei de masă Astfel, ar putea fi explicate modificările sensibile ale satisfacției 260 SERGIU BĂLȚĂTESCU 10 vieții, datorate evenimentelor prin care trec diversele colectivități, dar și exprimarea satisfacției vieții în interviuri și relațiile interpersonale în sfârșit, judecățile de satisfacție sunt alterate de așa numitul „bias pozitiv” sau „efect de superioritate relativă” (Headey și Wearing, 1992), adică de percepția individului că trăsăturile importante sunt prezente într-o mai mare măsură (în el) decât în semenii săi De exemplu, oamenii se cred mai inteligenți, mai cinstiți, mai norocoși și mai puțin expuși riscurilor de îmbolnăvire decât majoritatea, fapt care este tratat de unii autori drept un efect normal la persoanele cu bună sănătate mentală (Alicke, Klotz et al , 1995) Alte studii arată că acest efect este mediat cultural (Oishi, Diener et al , 1999) (Suh, 2000) (Kitayama și Markus, 2000), „Vestul” simțindu-se mai invulnerabil decât „Estul” Cercetările întreprinse de autorul acestor rânduri (Bălțătescu, 1999, 2001) par să confirme că „distanța psihologică” este uri mediator în acest caz: oamenii se simt mult mai fericiți decât individul abstract (ca, de pildă, individul mediu din țară sau din oraș), dar nu și decât familia, rudele și prietenii săi Bibliografie 1 Alicke, M D , Klotz, M L , Breitenbecher, D L , Yurak, T J , și Vredenburg, D S , Personal Contact, Individuation, and the Better-Than-Average Effect, „Journal of Personality and Social Psychology”, vol 68, nr 5, 1995, pp 804-825 2 Andrews, F M , și Robinson, J P , Measures of Subjective Well-Being, în: J P Robinson, P R Shaver și L S Wrightsman (Eds ), Measure of Personality and Social Psychological Attitudes, San Diego, Academic Press, 1991, pp 62-114 3 Andrews, F M , și Withey, S B , Social indicators of well-being Americans perceptions of life quality New York, Plenum Press, 1976 4 Bălțătescu, S , Influenta factorilor subiectivi asupra calității vieții, în „Calitatea vieții”, voi 9, nr 3-4, 1998, pp 269-277 5 Bălțătescu, S , Modele ale percepției calității vieții, în „Calitatea vieții", voi 10, nr 3—4, 1999, pp 179-185 6 Bălțătescu, S„ O revistă dedicată în întregime studiului proceselor subiective, în „Cercetări Sociale”, voi 7, nr 3^1, 2000, pp 158-160 7 Bălțătescu, S , Satisfacția vieții în România (1990-2001) O cercetare comparativă asupra a două serii de date, în „Cercetări Sociale”, voi 7, nr 3-4, 2000, pp 63-76 8 Bălțătescu, S , Mass-media, climatul de opinie și satisfacția vieții în România postdecembristă, Comunicare la Conferința „Rolul mass-media și al noilor tehnologii de comunicare și in informare în procesul de democratizare a societăților din Europa Centrală și de Est”, Oradea, 10-13 octombrie 2001, 2001 9 Bălțătescu, S , Problems of transforming scales of life satisfaction, Comunicare la Euromodule Workshop, Berlin, 10-12 octombrie 2002, 2002 10 Bradbum, N M , și Caplovitz, D , Reports on Happiness A Pilot Study of Behavior Related to Mental Health, Chicago, Aldine Publishing Company, 1965 11 Brickman, P D , și Campbell, T , Hedonic relativism and planning the good society, în: M H Applcy (Ed ), Adaptation Level Theory: A Symposium, New York, Academic Press, 1971, pp 287-304 12 Bryant, F B , și Veroff, J , The Structure of Psychological Well-being: a Sociohistorical Analysis, „Journal of Personality and Social Psychology”, vol 43, 1982, pp 653-673 13 Campbell, A , Converse, P E , și Rodgers, W L , The quality of American life: perceptions, evaluations, and satisfactions, New York, Russell Sage Foundation, 1976 11 ABORDĂRI PS1HOSOCIALEALE SATISFACȚIEI Șl FERICIRII 261 14 Carr, D , Unfulfilled Career Aspirations and Psychological Well-Being Report no 99-432 Michigan: Population Studies Center, 1999 15 Chamberlain K , On the Structure of Subjective Well-Being, Social Indicators Research”, vol 20 nr 6, 1988, pp 581-604 16 Cherlin, A , și Reeder, L G , The Dimensions of Psychological Well-Being: a Critical Review, „Sociological Methods and Research”, vol 4 1975, pp 189-214 17 Cummins, R A , The second approximation to an international standard for life satisfaction, „Social Indicators Research”, vol 43 , nr 3, 1998, pp 307-334 18 Cummins, R A , Objective and Subjective Quality of Life: an Interactive Model, „Social Indicators Research”, vol 52 nr 1, 2000, pp 55-72 19 Cummins R A , și Nistico, H Maintaining Life Satisfaction: The Role of Positive Cognitive Bias „Journal of Happiness Studies”, vol 3, nr 1,2002 pp 37-69 20 Diener, C , Emmons, R A , și Larsen, R J , The Satisfaction With Life Scale, „Journal of Personality Assessment”, vol 49, 1985, pp 71-75 21 Diener, E , Assessing Subjective Well-Being - Progress and Opportunities, „Social Indicators Research”, vol 31, nr 2, 1994 pp 103-157 22 Diener, E , și Biswas-Diener, it, blew Directions in Subjective Well-Being Research: The Cutting Edge, 2000 23 Diener, E și Lucas, R E , Explaining differences in societal levels of happiness: relative standards, need fulfillment, culture, and evaluation theory, „Journal of Happiness Studies”, vol I, nr 1 2000, pp 41—48 24 Diener, E„ Suh, E , și Oishi, S , Recent findings on subjective well-being, „Indian Journal of Clinical Psychology”, vol 24, nr 1, 1997, pp 25-41 25 Falkenberg A W , Quality of life: efficiency, equity and freedom in the United States and Scandinavia, Journal of Socio-Economics”, vol 27, nr I, 1998 26 Harding S D„ Psychological Well-being in Great Britain: an Evaluation of the Bradburn Affect Balance Scale „Personality and Individual Differences”, vol 3, 1982, pp 167-175 27 Headey, B și Wearing, A J , Understanding happiness: a theory of subjective well-being, Melbourne, Longman Cheshire, 1992 28 Huebner, E S , și Dew, T„ The Interrelationships of Positive Affect, Negative Affect, and Life Satisfaction in an Adolescent Sample, „Social Indicators Research", vol 38 nr 2, 1996, pp 129-137 29 Kahneman, D , Objective Happiness, în: D Kahneman, E Diener și N Schwarz (Eds ), Well-being: the foundations of hedonic psychology New York, Russell Sage Foundation 1999, pp 374-391 30 Kahneman, D Diener, E și Schwarz, N , Preface, în: D Kahneman, E Diener și N Schwarz (Eds ), Well-being the foundations of hedonic psychology New York, Russell Sage Foundation 1999 pp ix-xii 31 Kitayama S , și Markus, H R , The pursuit of happiness and the realisation of sympathy: Cultural patterns of self, social relations, and well-being, în: E Diener și E M Suh (Eds ), Culture and subjective well-being, MIT Press, Cambridge MA, 2000, pp 111-161 32 Kubovy, M , On the Pleasures of the Mind, în: D Kahneman, E Diener și N Schwarz (Eds ), Well-being: the foundations of hedonic psychology New York, Russell Sage Foundation, 1999 pp 134-154 33 Mărginean, I , Semnificația cercetărilor de calitatea vieții, în: Mărginean, 1 și Bălașa, A (Eds ), Calitatea vieții in România, București, Editura Expert, 2002, pp 25-60 34 Meadow, H L , Mentzer, J T , Ralitz, D R , și Sirgy, M J , A Life Satisfaction Measure Based on Judgment Theory, „Social Indicators Research”, vol 26 nr 1, 1992 pp 23-59 35 Myers, D G , și Diener, E , Who Is Happy, „Psychological Science”, vol 6, nr 1, 1995, pp 10-19 36 Neugarten, B L , Havighurst, R J , și Tobin, S S , The Measurement of Life Satisfaction, „Journal of Gerontology”, vol 16 1961, pp 134-143 37 Oishi S„ Diener, E F , Lucas R E„ și Suh, E M , Cross-Cultural Variations in Predictors of Life Satisfaction: Perspectives From Needs and Values, „Personality și Social Psychology Bulletin”, vol 25, nr 8, 1999, pp 980-990 262 SERGIU BĂLȚÂTESCU 12 38 Perkinson, M A , Albert, S M , Luborsky, M , Moss, M , și Glicksman, A , Exploring the Validity of the Affect Balance Scale With a Sample of Family Caregivers, „Journals of Gerontology”, vol 49, nr 5, 1994, pp S264-S275 39 Ryan, R M , și Deci, E L , On Happiness and Human Potentials: a Review of Research on Hedonic and Eudaimonic Well-Being, „Annual Review of Psychology”, vol 52, 2001, pp 141-166 40 Ryff, C D , Happiness Is Everything, or Is It - Explorations on the Meaning of Psychological Well-Being, „Journal of Personality and Social Psychology”, vol 57, nr 6, 1989, pp 1069-1081 41 Ryff, C D , și Keyes, C L M , The Structure of Psychological Well-Being Revisited, „Journal of Personality and Social Psychology”, vol 69, nr 4, 1995, pp 719-727 42 Schuessler, K F , și Fisher, G A , Quality of Life Research and Sociology, „Annual Review of Sociology”, vol 11, 1985, pp 129-149 43 Schwartz, N , și Strack, F , Report on Subjective Well-Being: Judgemental Process and Their Methodological Implications, în: D Kahneman, E Diener și N Schwartz (Eds ), Well-Being: The Foundations of Hedonic Psychology, New York Russel Sage Foundation, 1999, pp 61-84 44 Schwarz, N , Strack, F , Kommer, D , și Wagner, D , Soccer, Rooms and the Quality of Your Life: Mood Effects on Judgements of Satisfaction with Life in General and with Specific Domains, „European Journal of Social Psychology”, vol 17, 1987, pp 69-79 45 Seligman, M E P , și Csikszentmihalyi, M , Positive Psychology — an Introduction, „American Psychologist”, vol 55, nr 1, 2000, pp 5-14 46 Stull, D E , Conceptualisation and Measurement of Well-being: Implications for Policy Evaluation în: E F Borgatta și R J Montgomery (Eds ), Critical Issues in Aging Policy Linking Research and Values, London Sage, 1987, pp 55-90 47 Suh, E M , Self, the Hyphen between Culture and Subjective Well-Being, în: E Diener și E M Suh (Eds ), Culture and subjective well-being, MIT Press, Cambridge, MA, 2000, pp 63-86 48 Veenhoven, R , Conditions of Happiness, Dordrecht, Kluwer, 1989 49 Veenhoven, R , Happiness in nations : subjective appreciation of life in 56 nations, 1946-1992, Erasmus University of Rotterdam, Department of Social Sciences, R1SBO, Center for Socio-Cultural Transformation, Rotterdam, 1993 50 Veenhoven, R , Is Happiness a Trait — Tests of the Theory That a Better Society Does Not Make People Any Happier, „Social Indicators Research”, vol 32, nr 2, 1994, pp 101-160 51 Veenhoven, R , World Database of Happiness, „Social Indicators Research”, vol 34 nr 3, 1995, pp 299-313 52 Veenhoven, R , Happy life-expectancy A comprehensive measure of quality-of-life in nations, „Social Indicators Research”, vol 39, 1996, pp 1—58 53 Veenhoven, R , Advances in understanding Happiness „Revue Quebequoisc de Psychologic”, vol 18, 1997, pp 29-79 54 Veenhoven, R , Quality-of-life and happiness: not quite the same, în: G De Girolamo (Ed ), Health and Quality-of-Life, Roma, Il Pensierro Scientifico, 1998, pp 55 Veenhoven, R , The four qualities of life Ordering Concepts and Measures of the Good Life, „Journal of Happiness Studies”, vol 1,2000, pp 1-39 56 Veenhoven, R , Diener, E , și Michalos, A C , Editorial, „Journal of Happiness Studies”, vol 1, 2000, pp v-viii 57 Warr, P , Barter, J , și Brownbridge, G , On the Independence of Positive and Negative Affect, „Journal of Personality and Social Psychology”, vol 44, 1983, pp 644-651 58 Waterman, A S , 2 Conceptions of Happiness - Contrasts of Personal Expressiveness (Eudaimonia) and Hedonic Enjoyment „Journal of Personality and Social Psychology”, vol 64, nr 4, 1993, pp 678-691 59 Zamfir, C , Indicatori și surse de variație a calității vieții București, Editura Academiei RSR, 1984 61 Zamfir, C , Calitatea vieții, în: C Zamfir și L Vlăsceanu (Eds ), Dicționar de sociologie, București, Editura Babei, 1993, pp 79-80 62 Zamfir, E , Psihologie sociala - texte alese, București, Ankarom, 1997 PROIECTE INTERNA ȚIONALE PREZENTAREA UNEI CERCETĂRI INTERNAȚIONALE, CU PRIVIRE LA STAREA RROMILOR ÎN EUROPA CENTRALĂ ȘI DE EST ANA MARIA PREOTEASA Articolul de față prezintă cercetarea internațională „Raportul Regional al Dezvoltării Umane - Situația Rromilor în Europa Centrală și de Est”, care s-a desfășurat între anii 2001-2002 și a inclus cinci țări din Centrul și Estul Europei Studiul a avut ca obiectiv identificarea stării minorității etnice rroma și realizarea de propuneri și recomandări pentru îmbunătățirea acesteia Articolul arată, în prima parte, de ce a fost necesar un astfel de demers, axându-se apoi pe descrierea metodologiei utilizate în realizarea proiectului, precum și a celor mai importante concluzii și recomandări desprinse din cercetare Rezultatele studiului se află publicate pe larg, în lucrarea „The Roma in Central and Eastern Europe Avoiding the Dependency Trap'" și pe pagina de Internet a Organizației UNDP Slovacia (www undp sk) Importanța studiului la nivel European Problemele populației de etnie rroma sunt importante, atât pentru România, cât și pentru celelalte țări europene în special în Europa Centrală și de Est, ponderea populației de etnie rroma este crescută și, implicit, problemele sociale ale acestui grup necesită o atenție specială în anul 2001, Programul Națiunilor Unite pentru Dezvoltare a propus un studiu internațional3 care să colecteze informații despre situația rromilor în țările Europei Centrale și de Est S-a avut în vedere, încă de la început, un demers original, care să depășească stadiul cercetărilor de până atunci și s-a pornit de la ideea unei abordări unitare, complexe și cât mai complete a problematicii rromilor la nivelul Europei Centrale și de Est, pentru a putea fi posibile, ulterior, analize comparative 1 Autorii studiului sunt: Antonina Zhelyaykova, Ben Slay, Marta Marczis, Michal Vasecka, Niall O’Higgins, Sorin Cace, și Thomas Sirvatka, lucrarea a apărut la UNDP Bratislava în 2002 2 Studiul a fost finanțat de către UNDP, Bratislava și ILO (International Labour Organization), Budapesta CALITATEA VIEȚII XIV nr 2, 2003, p 263-268 264 ANA MARIA PREOTEASA 2 Necesitatea acestui studiu a apărut ca urmare a tendinței generale, la nivel european, de a se acorda o atenție deosebită minorităților, în general și etniilor, în special Țările Europei, aflate în etapa de preaderare la Uniunea Europeană, sunt obligate să ofere politici orientate în mod deosebit către susținerea minorităților naționale Unul dintre indicatorii importanți pentru acceptarea țărilor candidate este constituit de gradul de integrare al minorităților etnice și, implicit, a etnicilor rromi Până la momentul cercetării prezentate aici, în fiecare dintre țările Europei Centrale și de Est se realizaseră cercetări cu privire la minoritatea rroma Lipseau însă date statistice care să permită comparația la nivel european Majoritatea studiilor sunt de ordin calitativ, abordând problematica rromilor din perspectivă modelului lor cultural, adesea dintr-o perspectivă istorică în România, în anii 19923 și 19984 5 se realizaseră două cercetări cantitative consacrate minorității rroma, ambele reprezentative la nivel național, coordonate de către Institutul de Cercetare a Calității Vieții Existența acestor studii a permis, în țara noastră, compararea, în timp, a situației rromilor, din perspectiva mai multor indicatori: aspecte demografice, planificare familială, starea de sănătate a populației rroma, standardul economic, meserii și ocupații, locuirea, migrația și intenția de migrație, stereotipuri și prejudecăți cu privire la rromi O prezentare a situației rromilor în perspectivă longitudinală (comparație 1992-1998) s-a publicat în lucrarea „Indicatori privind comunitățile de rromi3” Metodologie Țările incluse în cercetarea din 2001 au fost: Slovacia, Cehia, Bulgaria, Ungaria și România, iar metoda folosită a fost identică în toate cele trei țări: ancheta pe bază de chestionar Abordarea problematicii romilor s-a făcut din perspectiva dezvoltării umane în afara celor trei componente specifice dezvoltării umane (venituri, sănătate și educație), autorii cercetării au mai luat în considerare drepturile și libertățile individuale Paradigma dezvoltării umane înlocuiește un demers în care individul este privit ca un beneficiar de activități economice și sociale, cu o abordare a omului ca agent activ al schimbării sociale6 Studiul s-a poziționat față de această paradigmă, propunându-și, în primul rând, să ofere date cantitative pentru 3 Rezultatele sunt publicate în lucrarea Țiganii între ignorare și îngrijorare, coord Cătălin Zamfir, Elena Zamfir, București, Editura Alternative, 1993 4 Rromii în România, coord Cătălin Zamfir, Marian Preda, București, Editura Expert, 2002 5 Autori: Ionica Berevoescu, Sorin Cace, Dana Sima Costin, Simona Hie, Ioan Mărginean, Dan Adrian Nicolae, Marian Preda, Mihai Surdu, Monica Șcrban, Mălina Voicu, Cătălin Zamfir, București, Editura Expert, 2002, lucrare apărută în cadrul Programului Phare, „îmbunătățirea Situației Rromilor” 6 Sakiko Fukuda-Par , A K Shiva, Human Development: Concepts and Measures — Essential readings, New York, Oxford University Press 3 PREZENTAREA UNEI CERCE'IĂRl INTERNAȚIONALE 265 principalii indicatori ai dezvoltării umane: rata șomajului și a ocupării rromilor, accesul la sistemul de învățământ, starea de sănătate și accesul la serviciile de sănătate în al doilea rând, studiul a avut un interes mai aplicat, propunând elaborarea unui „set comun de reguli acceptat general” pentru cooperarea între principalii actori implicați în dezvoltarea proiectelor destinate comunităților vulnerabile, și în special pentru comunitățile de rromi Chestionarul s-a redactat, inițial, în engleză și a fost tradus și adaptat în limbile țărilor unde s-a aplicat Dintre întrebări, 85% sunt comune și direct comparabile pentru toate țările, restul de 15% fiind utilizate doar pentru analizele specifice fiecărei țări în parte S-au luat în considerare următorii indicatori: ocupare și venituri, educație, sănătate, participare politică și incluziune socială Datele s-au cules în perioada noiembrie 200l-ianuarie 2002 (în luna decembrie 2001 s-au cules datele în România) în toate țările s-au realizat eșantioane reprezentative la nivel național, pentru populația de etnie rroma Metodologia de eșantionare a fost, în linii mari, comună, utilizându-se metoda probabilist stratificată multistadială In ceea ce privește selecția subiecților, s-au folosit metode diferite, respectând condiția respectării drepturilor minorităților7 S-a ținut cont, în primul rând, de autoidentificarea etnică, doar în cazul alegerii zonelor compacte (populate în majoritate de etnici rroma') luându-se în considerare și opinia liderilor rromi din cadrul autorităților publice locale în total s-au administrat 5 034 de chestionare, în fiecare dintre cele cinci țări fiind intervievați aproximativ 1000 de subiecți în România, culegerea datelor s-a realizat de către Institutul de Cercetare a Calității Vieții8 (s-au aplicat 1 001 chestionare), în Bulgaria de către Agenția pentru Analize Socioeconomice (997 chestionare), în Cehia de către Agenția Focus (1 006 chestionare), în Ungaria de către Agenția Median (1 000 chestionare), iar în Slovacia prin Institutul de Afaceri Publice (1 030 chestionare)9 Cea mai importantă dificultate în studierea problemei rromilor este legată de estimarea numărului populației de această etnie European Roma Rights Center apreciază că, la nivelul Europei, numărul etnicilor rromi este de opt milioane, din care 80% trăiesc în Europa Centrală și de Est în nici una dintre țările cuprinse în eșantionul multinațional, numărul rromilor nu se cunoaște cu exactitate Cifrele oficiale, rezultate din recensămintele populației, sunt contrazise de către alte studii care și-au propus să estimeze numărul populației de etnie rroma După cum se poate observa și din tabelul următor, celelalte surse supraestimează volumul populației de rromi, fiind'vizibile diferențe semnificative între valori 7 Convenția Cadru pentru Protecția Drepturilor Minorităților (dezvoltată în raportul Convenției, Consiliul Europei, 1995) 8 Echipa de cercetare a fost coordonată de Ana Maria Preoteasa 9 Echipele naționale au fost coordonate de către Antonina Zhelyakova în Bulgaria, Sorin Cace în România Marta Marczis în Ungaria, Michal Vasecka în Slovacia și Thomas Sirovatkaîn Cehia 266 ANA MARIA PREOTEASA 4 România (nr persoane) Bulgaria (nr persoane) Ungaria (nr persoane) Slovacia (nr persoane) Cehia (nr persoane) Rezultate recensământ 409 723 367 797 190 046 89 920 11 718 Estimări din cercetări 1 500 000 600 000 400 000 - 500 000 480 000- 520 000 32 903 Estimări ale organizațiilor rrome 1 400 000 - 2 500 000 750 000 456 646 — 160 000- 300 000 Sursa: The Roma in Central and Eastern Europe Avoiding the Dependency Trap, Bratislava, 2002 Discordanța dintre rezultatele obținute în cercetări diferite conduce și la probleme în cercetarea de ordin cantitativ, în special în etapa eșantionării Pentru a se rezolva această dificultate metodologică, în toate țările, datele s-au cules prin interviuri față în față, iar prima întrebare din chestionar se referea la autoidentifîcarea etnică în Bulgaria, procentul celor care nu s-au declarat a fi rromi a fost de 14%, în Cehia 13%, în România 5%, și 9% în Slovacia în Ungaria, această primă întrebare a fost considerată filtru, hotărându-se să se aplice chestionarul doar subiecților care s-au declarat rromi (nu s-a calculat proporția rromilor declarați din totalul populației cu care s-a pornit cercetarea) După etapa de culegere a datelor, s-a păstrat caracterul unitar al cercetării, utilizându-se un model comun pentru bazele de date, soluția fiind utilă și pentru agregarea rezultatelor la nivelul întregului eșantion, într-o bază de date comună19 Concluzii Analiza rezultatelor s-a axat pe compararea tendințelor din cele cinci țări incluse în eșantion și a luat în considerare, în afara datelor de cercetare, și statistici oficiale din țările respective, dar și descrieri și evaluări ale politicilor sociale pentru rromi Concluziile studiului sunt legate de gradul de integrare a rromilor în cele cinci țări Cum arătam și mai devreme, integrarea minorităților etnice este un indicator important în aderarea în Uniunea Europeană Conceptul de integrare este privit ca o alternativă preferată la noțiunea de asimilare, presupunând menținerea culturii etniei (limbă, obiceiuri, tradiții), în același timp cu îmbunătățirea situației economice (în special prin politici educaționale și de formare profesională) Țările candidate la integrarea în Uniunea Europeană vor deveni membri cu drepturi depline, doar în condițiile în care minoritatea rroma se va integra „productiv” (prin ocupare, educație și participare politică) în societățile în care trăiește Situația rromilor este destul de apropiată în toate cele cinci țări, în ciuda diferențelor de dezvoltare economică dintre ele Rata neocupării este de 10 Se poate descărca de pe internet, de pe pagina www undp sk 5 PREZENTAREA UNEI CERCETĂRI INTERNAȚIONALE 267 aproximativ 40% (media pentru întregul eșantion), variind între 64% în Slovacia și 24% în România Rezultatele obținute au contrazis, într-o mare măsură, așteptările autorilor și au fost explicate prin implicarea rromilor în activități informale (fără contract de muncă) aducătoare de venituri în ceea ce privește situația veniturilor gospodăriilor incluse în eșantion, se constată o diferențiere semnificativă între rural și urban (sărăcia este mai accentuată în cazul mediului rural) Un element comun care se desprinde din analiza veniturilor îl constituie dependența familiilor de rromi de suportul protecției sociale Se constată, de asemenea, o rată foarte scăzută a accesului la formele de învățământ Fenomenul abandonului școlar apare încă de la formele primare de școlarizare Rezultatele studiului arată, de asemenea, starea de sănătate precară a populației rroma (copiii având un grad ridicat de risc) Pornind de la oportunitățile de integrare a minorității rrome, oferite de cele cinci țări incluse în studiu, autorii au ajuns la câteva concluzii importante: 1 Cadrul legal pentru respectarea drepturilor minorităților este o condiție necesară, dar insuficientă pentru integrarea lor socială și economică Se propune, în acest sens, dezvoltarea posibilităților de respectare a drepturilor rromilor; 2 O preocupare importantă este legată de ocuparea forței de muncă, dar rezultatele cercetării contrazic ipoteza" conform căreia rromii nu au locuri de muncă în proporție de 100%; 3 Standardul economic al gospodăriilor de rromi depinde, într-o foarte mare măsură, de transferurile din sistemul de protecție socială, în timp ce ponderea persoanelor care lucrează în mod organizat este relativ mică; 4 Integrarea rromilor în sistemul de educație este o măsură esențială în integrarea socială și presupune eliminarea unor bariere ale sistemului existent; 5 Un mare număr de copii de etnie rroma suferă de malnutriție, aspect care le micșorează șansele de dezvoltare; 6 Organizațiile care reprezintă interesele etniei (partide, organizații neguvernamentale) nu se bucură de încredere în comunitățile de rromi; 7 Nivelul de interacțiune între minoritatea rroma și majoritate este ridicată, constituind o valoare importantă în oportunitățile de dezvoltare și integrare Pornind de la concluziile studiului, autorii au formulat o serie de recomandări pentru formularea de politici naționale sau internaționale cu privire la integrarea minorității rrome Cele mai importante sunt legate de facilitarea accesului la educație, element esențial pentru viitorul etniei O sugestie este aceea de a se acorda alocațiile pentru copii în funcție de prezența în învățământul preșcolar Așadar, se presupune că integrarea copiilor încă din faza de grădiniță poate avea un rol important în accesul la etapele următoare de învățământ și, implicit, în dezvoltarea lor ulterioară De asemenea, manualele și o masă oferite gratuit pot 11 The Roma in Central and Eastern Europe Avoiding the Dependency Trap, UNDP Bratislava 2002 268 ANA MARIA PREOTEASA 6 constitui un stimulent în participarea școlară Starea de sănătate și calitatea vieții rromilor se poate îmbunătăți printr-un program de planificare familială și educație pentru igienă și sănătate, susținut cu sprijinul comunităților de rromi O altă categorie de recomandări s-a referit la necesitatea cunoașterii permanente a situației rromilor (eventual, actualizarea periodică a datelor existente), pentru a se evita interpretările și speculațiile cu privire la problema minorității Un alt element important îl constituie necesitatea derulării și finanțării de programe sociale și economice pentru minoritatea rroma, apelându-se la sprijinul întregii comunității, pentru a se elimina riscul de creare a unor „monopoluri locale” de gestionare a fondurilor O recomandare pentru asigurarea transparenței, în cazul programelor de finanțare, o constituie mediatizarea schemelor și principiilor de monitorizare și evaluare de proiecte, în același timp cu promovarea informațiilor cu privire la impactul programelor O altă strategie o constituie dezvoltarea capacităților comunităților (capacity development) de rromi, prin îmbunătățirea abilităților de a identifica probleme și a propune soluții, în vederea formării, la nivel local, a deprinderii de a propune proiecte Rezultatele studiului au arătat că este, în continuare, necesară menținerea diviziunii între guvern și organizațiile neguvernamentale, care au un roi important în propunerea de politici sociale prin proiectele-pilot pe care le dezvoltă Organizațiile din sectorul nonprofit nu au puterea de a suplini rolul statului, ci doar de a oferi soluții și programe complementare MISCELLANEA CERCETĂTORUL ȘTIINȚIFIC ÎN FATA UNOR NOI PROVOCĂRI LAEREANA URSE Secolul XX și începutul secolului XXI reprezintă o perioadă istorică caracterizată de extinderea democrației, dar și de acțiunea puternică și, deseori, eficace a nondemocrației, de industrializare, și, apoi, de pierderea hegemoniei industriale în favoarea sectorului de deservire a populației, de dezvoltarea comerțului și de creșterea consumului, de afirmarea unor noi categorii sociale (de exemplu, proprietarii de întreprinderi, angajații cu funcții de conducere și salariații), în timp ce altele dispar (de exemplu, nobilimea) Scientizarea și cultura de masă au marcat intervalul istoric la care ne referim în perioada de referință au crescut enorm cheltuielile pentru cercetare, concomitent cu creșterea numărului oamenilor de știință, a cercetătorilor științifici, a specialiștilor Știința s-a globalizat prin proiecte internaționale de cercetare, prin difuzarea rapidă a rezultatelor cercetării științifice, prin migrația oamenilor de știință și a fost favorizată de răspândirea limbii engleze Intelectualul din domeniul științei lucrează din ce în ce mai rar individual, impunându-se colectivul de cercetare Treptat, au devenit prioritare temele de cercetare punctuale, în dauna temelor dc maximă generalitate Cărții savant elaborate i s-au alăturat „rapoartele”, elaborate într-un limbaj simplu, pentru a fi accesibile celor din afara profesiei S-a format un „public” al științei, care nu este pasionat de domeniu, ci este interesat de utilitate Universitățile s-au transformat în instituții care se supun raportării la realitate, ancorându-i pe studenți, preponderent, în prezent și în funcțional După 1989 prin deschiderea societății românești către exterior, activitatea oamenilor de știință români, a cercetătorilor științifici români s-a racordat, pe deplin, la tendințele de pe plan mondial, chiar dacă specificul societății românești postcomuniste imprimă un specific și comunității intelectuale De exemplu, deși numărul studenților a crescut, numărul salariaților cu studii superioare și al cercetătorilor științifici din activitatea de cercetare - dezvoltare a scăzut Dacă înainte de anul 1990 cea mai mare parte a absolvenților de învățământ superior cu rezultate de excepție aspirau la o carieră în cercetarea științifică (considerată a fi forma supremă de realizare profesională), astăzi, o mare parte a absolvenților de învățământ superior cu rezultate de excepție se îndreaptă spre cariere din afara domeniului cercetării științifice, care nu mai este considerat, în unanimitate, formă superioară de realizare profesională Opțiunea pentru profesii CALITATEA VIEȚII XIV, nr 2, 2003, p 269-273 270 LAUREANA URSE 2 din afara domeniului cercetării științifice are la bază fie vocația, fie veniturile mai mari obținute prin profesii extra-științifice, dar și o valorizare mai scăzută a domeniului cercetării științifice, în cadrul unui model de realizare în viață Din perspectiva cercetării științifice, după 1989, sunt fundamentale: reorganizarea, atât pentru a răspunde nevoilor societății, cât și din considerente economice, și un nou management al științei Cercetarea științifică și dezvoltarea tehnologică sunt principalele activități creatoare și generatoare de progres economic și social Activitatea de cercetare-dezvoltare cuprinde cercetarea fundamentală, cercetarea aplicativă și dezvoltarea tehnologică Cercetarea științifică fundamentală (la care mă voi referi în considerațiile ce urmează) este „activitatea desfășurată, în principal, pentru a dobândi cunoștințe noi, cu privire Ia fenomene și procese, precum și în vederea formulării de ipoteze, modele conceptuale și teorii” (Anexa la Ordonanța privind cercetarea științifică și dezvoltarea tehnologică, nr 57 din 16 august 2002) Menținerea și dezvoltarea potențialului uman de cercetare-dezvoltare și a bazei de cunoștințe în domeniul respectiv reprezintă atribute importante ale politicii de cercetare în acest sens, Academia Română, academiile de ramură, instituțiile de învățământ superior, institutele naționale și instituțiile publice din sistemul național de cercetare-dezvoltare elaborează și aplică programe privind formarea și dezvoltarea resurselor umane utilizate în cercetare, iar promovarea cercetătorilor trebuie să se facă ținându-se seama de performanța științifică, confirmată la nivel național și internațional Din punct de vedere instituțional-organizatoric, cercetarea științifică românească s-a îmbogățit cu noi forme de organizare după 1989; pe lângă formele amintite, s-au constituit centre de excelență (cu recunoaștere națională și internațională) și centre de acreditare (recunoscute pentru faptul că au o anumită specializare) Din punctul de vedere al tipului de cercetări, după 1989, acestea s-au diversificat: s-au abordat atât teme de cercetare punctuale, în cadrul unor colective de cercetători, cât și programe fundamentale și avansate, finanțate din fonduri publice Noul „public” al cercetării științifice (care, în societatea românească, provine, mai ales, din domeniul politicului și al administrației ministeriale) face presiuni asupra cercetării științifice pentru a-i furniza informațiile utile la un moment dat, chiar dacă realitatea are mult mai multe provocări La aceste provocări se adaugă, după 1989, participarea la globalizare a oamenilor de știință români De fapt, sunt fenomene și procese pe care lumea științifică mondială le cunoscuse deja, începând cu a doua jumătate a secolului XX, și la care oamenii de știință români nu au putut participa pe deplin, datorită contextului politic din țară și a limitărilor impuse de acesta Adaptarea omului de știință român la specificul și la cerințele contemporane, dar sub presiunea nevoilor societății românești, este un proces care încă nu s-a 3 CERCETĂTORUL ȘTIINȚIFIC ÎN FAȚA UNOR NOI PROVOCĂRI 271 încheiat și a cărui parcurgere, începând cu anul 1990, a întâmpinat și dificultăți Problemele de adaptare au fost rezultatul posibilităților de adaptare diferite de la individ la individ, de la generație la generație, rezultatul interpretării diferite a nevoilor contextului românesc postcomunist, al unor interese diferite și al unor convingeri diferite, cu privire la modalitățile de abordare a activității de cercetare științifică De exemplu, discuțiile s-au purtat, uneori, în jurul opțiunii pentru produsul științific punctual, util imediat, dar rapid perisabil și produsul științific de anvergură, durabil cel puțin pe termen mediu Produsul științific util imediat îi plasează pe autori în poziții avantajoase, atât ca recunoaștere profesională imediată, cât și sub aspect economic Pentru unii, opțiunea pentru produsul științific util imediat a fost făcută din convingere, pentru alții, opțiunea a fost dureroasă în fapt, ambele opțiuni presupun și riscuri individuale Desfășurarea vieții, în general, și a vieții științifice, în special, rezolvă treptat această problemă, prin formarea noii generații de cercetători Cercetarea științifică este o activitate creativă, iar resursele umane ocupate în această activitate trebuie formate continuu, dezvoltate și motivate; în același timp, trebuie eliminate constrângerile ce pot limita libertatea de creație Personalul de cercetare are, la rândul lui, competențe, drepturi și obligații specifice Drepturile cercetătorilor se referă la accesul la surse de informare și documentare, participarea la manifestări științifice, recompense corespunzătoare legislației în vigoare, sprijinirea pentru perfecționarea pregătirii profesionale ș a Principalele obligații sunt dezvoltarea continuă a propriilor cunoștințe specifice, diseminarea informației și culturii științifice și supunerea la analizele de evaluare Evaluarea activității de cercetare științifică a cercetătorilor este, astăzi, o nouă provocare pentru aceștia La nivel individual, evaluarea semnifică recunoaștere profesională, cu toate implicațiile ei, și anume, prestigiu, promovare și venituri Evaluarea reprezintă, concomitent: 1) modalitate de comensurare a activității și performanței; 2) modalitate de motivare a activității și performanței A se reține distincția între activitate și performanță, în contextul specific al cercetării științifice Pentru evaluare, la diverse niveluri și în cadrul diferitelor structuri ale cercetării științifice, se elaborează metodologii la nivel instituțional și la nivel individual Evaluarea activității de cercetare științifică se face, în prezent, prin puncte acordate diferitelor tipuri de produse științifice Odată ajunși la scopul lucrării de față, în analiza pe care o voi face evaluării activității de cercetare științifică prin punctaj, voi porni de la necesitatea evaluării Voi pune în discuție numai metoda, neajunsurile ei, în contextul specificului activității de cercetare științifică și a specificului diverselor domenii ale științei într-o lume în care cantitatea este dimensiune fundamentală, măsurarea este necesară; în cazul de față, se măsoară activitatea cercetătorului științific și a institutului unde activează, prin intermediul unor puncte acordate fiecărui tip de activitate științifică 272 LAUREANA URSE 4 într-o lume în care este nevoie să cunoaștem eficiența unei activități, unei instituții sau a unei persoane și este nevoie să facem ierarhizări, măsurăm Și în cercetarea științifică este nevoie să cunoaștem eficiența unui cercetător sau a unui institut de cercetare și locul pe care îl ocupă într-o ierarhie a lor într-o lume a competiției, măsurarea se impune pentru a cunoaște cine este cel mai bun într-o lume în care se invocă și calitatea, se speră că prin metode cantitative măsurăm bine și calitatea Dar tocmai aici este problema generatoare de analiză suplimentară, în contextul activității de cercetare științifică Evaluarea prin punctaj a activității de cercetare științifică generează competiție, ceea ce este un fapt pozitiv Dar evaluarea prin punctaj are și efecte negative Cercetarea științifică ar trebui să reprezinte, în primul rând, calitate, și nu realizarea unui număr de piese Ori, evaluarea prin punctaj favorizează aspectul cantitativ, în dauna celui calitativ, pentru că punctajul nu diferențiază valoarea lucrărilor din aceeași categorie de punctare; o lucrare complexă și valoroasă nu poate fi diferențiată de o lucrare mediocră, când fac parte, din punct de vedere formal, din aceeași categorie de punctare Iar lucrările complexe se realizează într-un timp mai îndelungat, nepermițând autorilor să realizeze mai multe produse științifice și, deci, să obțină mai multe puncte Efectul final al evaluării activității de cercetare științifică prin punctaj este favorizarea opțiunii pentru lucrări facile, compilații, improvizații, care se pot realiza ușor, într-un timp scurt, și care pot obține punctaj superior Așa ajungem la motto-ul unei teze de doctorat citat de Merton: „O carte imposibilă, scrisă, se simte, pentru nevoile cauzei, pentru că orice profesor trebuie să publice ceva” Accentul pe cantitate și rezolvarea calității prin punctaj formează, la cercetători, deprinderea de a fi superficiali, îi avantajează pe cei care abordează subiecte care Ie sunt străine, sau pe care nu le cunosc suficient și pe care nu le aprofundează; aprofundarea cere timp și nu aduce puncte! Preocuparea pentru cantitate și puncte diminuează preocuparea pentru documentare și lectura științifică aprofundată Evaluarea prin punctaj favorizează anumite tipuri de produse științifice, aducătoare de puncte, și care se realizează mai ușor și mai rapid, și defavorizează alte modalități de expresie științifică, unele chiar superioare valoric De asemenea, nu ține seama de faptul că activitatea științifică are perioade de acumulare și perioade de finalizare și valorificare, fără a se putea menține același nivel al randamentului de finalizare în fiecare an Pe lângă aceste efecte generale, de principiu, ale evaluării prin punctaj a activității de cercetare științifică, există și neajunsuri punctuale: nu se ține seama de specificul domeniului de cercetare; în funcție de domeniu, sunt subpunctate unele produse științifice valoroase, trebuind, de fapt, să se revizuiască raportul dintre punctajul acordat diferitelor produse științifice, diferențiat, de la un domeniu la altul; se face punctarea discutabilă a activității tinerilor cercetători, la nivel individual; lipsește evaluarea unor produse și activități științifice 5 CERCETĂTORUL ȘTIINȚIFIC ÎN FAȚA UNOR NOI PROVOCĂRI 273 Din prezentarea sumară a problemelor evaluării activității științifice prin punctaj sper să rezulte, cu claritate, cel puțin două probleme Prima este necesitatea îmbunătățirii evaluării activității de cercetare științifică, avându-se în vedere, mai mult, aspectele calitative A doua problemă este provocarea în fața căreia se află cercetătorul științific român: acesta se află, pentru prima dată, în situația de a i se evalua activitatea în acest mod; el trebuie să-și apere libertatea de creație, care este un drept al său stipulat prin lege, dar evaluarea activității exclusiv prin punctaj îl constrânge să facă opțiuni rentabile din perspectiva punctelor pe care le poate obține Aceasta nu înseamnă că refuză ideea de evaluare El cere doar îmbunătățirea acesteia De fapt, se pun câteva întrebări: care este relația dintre normă și calitate? Care este relația dintre normă, calitate și retribuție? Este compatibilă activitatea de cercetare științifică cu normarea muncii? Este compatibilă activitatea de cercetare științifică cu evaluarea, predominant, cantitativă? Bibliografie 1 Ute Frevert, H -G Haupt, Omul secolului XX, Iași, Editura Polirom, 2002 2 Robert K Merton, L 'intellectuel dans la bureaucratic, Elements de theorie et de methode sociologique, Paris Pion, 1965 3 Ordonanța privind cercetarea științifică și dezvoltarea tehnologică, nr 57, din 16 august 2002, „Monitorul Oficial al României”, 30 august 2002 4 Ordonanța privind statutul personalului de cercetare-dezvoltare, nr 65, din 29 august 2002, „Monitorul Oficial al României”, 31 august 2002 RECENZII TANZI VITO & SCHUKNECHT LUDGER, Public Spending in the 20fh Century A Global Perspective (Cheltuielile publice în secolul XX O perspectivă globală), Cambridge University Press, 2000 Dacă până la începutul anilor 1970 creșterea și dezvoltarea Statului Bunăstării a fost văzută (aproape) numai cu ochi buni, fiind, oarecum, o creștere ’neproblematică', după „criza Statului Bunăstării”, declanșată la mijlocul anilor '70, lucrurile au început să fie privite cu mai multă circumspecție relativ la capacitatea statului de a susține, prin intermediul cheltuielilor publice, acest aparat complex de producere și redistribuire a bunăstării, denumit generic Statul Bunăstării' Invariabil, studiile de până acum destinate analizei modului de creștere și dezvoltare a Statului Bunăstării au făcut apel - într-o măsură mai nuanțată sau nu - și la finanțarea politicilor sociale: cât se alocă, cum se alocă, cât au crescut cheltuielile publice de la un an la altul, modele universaliste versus modele rezidualiste etc Dezbaterile din ultima vreme pe această temă au pus accentul, nu în mod necesar, pe „diminuarea Statului Bunăstării” (în sensul scăderii absolute și relative a cheltuielilor publice), ci pe eficientizarea Statului Bunăstării, cu alte cuvinte, diminuarea cheltuielilor publice poate duce în mod poate neașteptat la o acoperire și o focalizare mai bună a beneficiilor promovate prin intermediul Statului Bunăstării Această perspectivă nu este, în mod necesar, una tributară modelului liberal sau conservator (sau modele derivate din acestea), ci, mai degrabă, am putea considera că se ’pliază’ destul de bine pe ceea ce denumește Anthony Giddens ’a treia cale’1 2 * 4 Cu certitudine că abordarea propusă de cei doi autori, analizele, comentariile și sugestiile făcute în cartea lor nu vor întruni adeziunea tuturor cititorilor, dar așa cum subliniază unul dintre comentatorii cărți „deși argumentele și concluziile cărții vor fi controversate fără doar și poate, ele aduc o nouă lumină extrem de importantă asupra trecutului și viitorului unuia dintre cele mai importante fenomene din timpurile recente - creșterea și dezvoltarea Statului (Statul Bunăstării - n n )”\ Autorii cărții sunt bine-cunoscuți experți în domeniul finanțelor publice1 în afara acestei cărți, pe care o vom prezenta și analiza în continuare, Tanzi și Schuknecht au mai colaborat la scrierea unor articole în domeniul finanțelor publice, publicate în diferite reviste de specialitate5 1 Vezi în literatura română Cătălin Zamfir, 1995, Criza Statului Bunăstării și perspectivele depășirii crizei, în E Zamfir, C Zamfir, coord , Politici sociale România in context European, București, Editura Alternative * Giddens Anthony, 1998, The Third Way, Polity Press ■’ Richard M Bird Universitatea din Toronto (comentariu pe coperta 4 a cărții) 4 Vito Tanzi a lucrat mulți ani în cadrul fondului Monetar Internațional, iar din 1981 a activat ca Director al Departamentului de Afaceri Fiscale al FMI; în prezent este președinte de onoare al Institutului Internațional de Finanțe Publice Autor cunoscut în domeniul finanțelor publice, el a mai publicat Inflation and the Personal Income Tax (1980), Taxation in an Integrating World (1995), și a editat împreună cu Ke-Young Chu Income Distribution and High-Quality Growth (1998) Ludger Schuknecht este economist principal în Departamentul de Politici Fiscale al Băncii Centrale Europene din Frankfurt, Germania, iar anterior a făcut parte din conducerea FMI Printre alte studii ale sale se remarcă Trade Protection in the European Community (1992) 5 Vito Tanzi & Ludger Schuknecht, 1997, Reconsidering the Fiscal Role of Government: The International Perspective, American Economic Review”, 87: 164-8; idem, 1997, Reforming Government: An Overview over the Recent Experience, European Journal of Political Economy’, 13: 395^117; idem, 1998, The Growth of Government and the Reform of the State in Industrial Countries, în Andreas Solimano, ed , Social Inequality: Values Growth and the State (Ann Arbor, University of Michigan Press); CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 2, 2003, p 275-284 276 CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 2, 2003 2 Cele 12 capitole ale cărții sunt împărțite în patru părți, în a căror succesiune riguroasă se analizează: 1 Creșterea aparatului statal și a guvernării din perspectivă istorică și în acest cadru, se analizează: 1 Creșterea aparatului statal și a guvernării începând cu 1870; 2 Structura cheltuielilor publice; 3 Veniturile la buget, deficitul și datoria publică; II Beneficiile rezultate în urma creșterii cheltuielilor puhlicei: 4 Evidențe istorice asupra performanțelor guvernărilor; 5 Dimensiunea aparatului guvernamental și performanța lui; 6 Experiența țărilor recent industrializate; III Rolul statului și reforma structurilor guvernamentale: 7 Regândirea rolului statului: 8 Regulile fiscale și instituțiile; 9 Proiecții privind reducerea cheltuielilor publice; IV Experiențe recente ale unor țâri în reformarea structurilor guvernamentale: 10 Experiențele unor reforme recente; 11 Reforma fiscală în dezbaterea publică; 12 Viitorul cheltuielilor publice în esență, cartea discută despre cheltuielile publice, și îndeosebi despre cheltuielile publice sociale (finanțarea politicilor sociale), în secolul XX6 și despre dubla schimbare a rolului guvernărilor în ceea ce privește creșterea și susținerea cheltuielilor publice: 1 o primă schimbare, realizată după cel de-al doilea război mondial, prin creșterea și dezvoltarea Statului Bunăstării (și implicit, o sporire a cheltuielilor publice), ceea ce a dus - în ciuda crizei Statului Bunăstării de la jumătatea anilor ’70 - la o sporire a cheltuielilor publice de la 27,9% în 1960 la 43,1% în 1980 și a continuat să crească ușor, în ciuda eforturilor de reformare a sistemului până la 45,6% în 1996; 2 o a doua schimbare, încă în proces, de reducere a cheltuielilor publice, nu în sensul de a nu acoperi prin protecție socială mari segmente ale populației7, ori a acoperi Ia minimum, ci în sensul eficientizării procesului de cheltuire a banilor publici, prin variate mijloace O serie de țări au inițiat, deja, acest al doilea proces de schimbare8, cu un oarecare succes în reducerea cheltuielilor publice (inclusiv cele sociale), însă cu un succes discutabil, pe alocuri, în ceea ce privește acoperirea optimă a nevoilor populației, în termeni de protecție socială Autorii consideră că sporirea cheltuielilor guvernamentale, în perioada analizată mai profund (1960-1996)’ nu a adus cu sine, în mod adițional, și o așteptată creștere a bunăstării sociale și economice Costurile economice și sociale ale acestor creșteri par a fi, pe alocuri, mai mari decât beneficiile rezultate, sau cu alte cuvinte, aceleași rezultate puteau fi obținute cu cheltuieli publice mai mici, consecutiv cu o relaxare fiscală - diminuarea taxării directe și indirecte și, implicit, o stimulare a investițiilor, care ar fi produs o creștere economică constantă și mai accentuată Drept rezultat al acestor politici (eronate pe alocuri - după cum afirmă autorii) duse timp de 35 de ani - ne confruntăm cu „un eșec dezamăgitor al politicilor publice în furnizarea idem, 1998, Can Small Governments Secure Social and Economic Well-Being? în Herbert Grubel, ed , How to Spend the Fiscal Dividend: What is the Optimal Size of Government?, (Vancouver: Fraser Institute) 6 Datele se referă la 17 țări OECD (Australia, Canada, Franța, Germania, Japonia, Olanda, Norvegia, Spania, Suedia, Marea Britanic, SUA, Austria, Belgia, Irlanda, Italia, Noua Zeelandă, Elveția); vezi tabelul 1 1, pg 6-7 7 Orientare propusă prin doctrina liberală laissez-faire 8 Este vorba de țări precum Australia, Japonia, Noua Zeelandă sau SUA 1960 1980 1990 1996 Australia 21,2 34,1 34,9 35,9 Japonia 17,5 32,0 31,3 35,9 Noua Zeelandă 26,9 38,1 41,3 34,7 SUA 27,0 31,4 32,8 32,4 Sursa: Tanzi & Schuknecht, 2000, Tabel 1 1 , pp 6-7 9 Sunt oferite date statistice pentru o mare parte din țările OCDE (atât cheltuieli cât și venituri la bugetul statului) începând cu 1870 3 RECENZII 277 bunăstării sociale”'0 Concluzia oferită de autori poate fi redusă la sugestia conform căreia cheltuielile publice, cel puțin în cazul țărilor industrializate, pot fi cu mult mai mici, fără a sacrifica unele obiective importante din domeniul politicilor sociale Pentru a putea realiza acest lucru însă, guvernele trebuie să-și revizuiască rolul în stabilirea „regulilor jocului” și să-și refocalizeze atenția, de la susținerea unui uriaș aparat administrativ înalt consumator de resurse, către reforma instituțională, precum și către centrarea pe beneficiar și promovarea aulosusținerii Autorii argumentează, în mod convingător, în favoarea reducerii cheltuielilor publice și a structurilor guvernamentale, furnizând opțiuni pentru reforma instituțională și a modalităților de alocare și cheltuire a fondurilor publice, care să conducă la reducerea acestora și, în același timp, la atingerea unui nivel optim de bunăstare socială într-o analiză amănunțită a structurii cheltuielilor publice, Tanzi și Schuknecht arată că acestea au crescut în ultimii 126 de ani și datorită creșterii volumului de angajați în structurile guvernamentale, ca urmare a noilor sarcini complexe pe care guvernele le aveau de îndeplinit: de la 2,4% în 1870 (procent în totalul angajaților - media pentru cele 17 țări OCDE analizate), la 5,2% în 1937, 12,3% în I960 și 18,4% în 1994", la extreme situându-sc Japonia (6 9% - 1994) și Suedia (32,0% - 1994) Drept consecință, cheltuielile reale guvernamentale, ca procent din PIB, au crescut (în medie) și ele: de la 4,6% în 1870 la 11,4% în 1937, an în care acestea au reprezentat cca 50% din totalul cheltuielilor publice în 1960, cheltuielile reale guvernamentale ating 12,6%, însă scad semnificativ sub 50% din totalul cheltuielilor publice, pentru ca acestea să atingă 17,9% în 1980 și 17,3% în 1995, la extreme situându-se, din nou, Japonia (9,7% - 1995) și Suedia (25,8% - 1995)10 * 12 Cele mai remarcabile schimbări în structura cheltuielilor guvernamentale s-au înregistrat după I960, prin creșterea spectaculoasă a cheltuielilor publice pentru transferuri și subvenții în jurul anului 1870, liderul acestei categorii era Marea Britanic (2,2% din PIB), în timp ce media pentru 12 din cele 17 țări analizate era de 1 1%, medie care a continuat să crească amețitor: 4,5% în 1937, 9,7% în 1960, 15,1% în 1970, 21,4% în 1980 și 23 2% în 1995, la extreme situându-se Noua Zeelandă (12,9% - 1995) și Suedia (35,7% - 1995)13 Consecutiv, cresc și cheltuielile sociale publice, ca procent din PIB: • Educație: de la 0,6% în 1870 (media a 5 din cele 17 țări, cu un maxim de 1,3% în Germania), la 2 1% în 1937 (media a 11 țări) 3 5% în 1960, 5,8% în 1980 și 6,1% în 1993-94 Este însă de remarcat, faptul că cheltuielile pentru învățământul superior nu au evoluat (în medie) deloc în intervalul 1970-1993, ele situându-se constant la 1,1% din PIB14 • Sănătate: de la 0,3% din PIB, în 1910 (media a 10 din cele 17 țări, cu un maxim de 0,7% în Noua Zeelandă), la 0,4% în 1937 (media a 14 țări), 2 4% în I960, 5,8% în 1980 și 6,4% în 199415 • Pensiile au cunoscut o dezvoltare similară cu cea a asigurărilor de sănătate, crescând de la 1,2% ca procent din PIB (1920), la 4,5% în 1960, 8,4% în 1980 și 9,6% în 1993 De asemenea și rata de înlocuire a crescut simțitor: dacă în 1939 pensia nu acoperea decât 15% din salariul deținut antepensionare, în 1969 s-a ajuns la 51%, iar în 1980 la 62%16 • Ajutorul de șomaj: a fost unul dintre „ultimii veniți” în cadrul sistemului de securitate socială, fiind introdus, în majoritatea țărilor europene, abia în jurul anilor 1920 Valoarea acestuia ca procent din PIB a crescut de la 0,3% în 1960, la 0,9% în 1980 și 1,6% în 1996, în timp ce toate programele destinate combaterii șomajului primeau, în medie în 1996, cca 2,7% din PIB17 10 Klaus Schmidt-Hebbel, Banca Centrală a statului Chile (comentariu pe coperta 4 a cărții) " Tabel 11 2 p 26 12 Tabel II l p 25 "Tabel 11 4 p 31 14 Tabel II 5, p 34 15 Tabel 11 7, p 38 16 Tabel 11 8, p 40 și tabel 11 9, p 41 "Tabel II 10, p 43 278 CALITATEA VIEȚII XIV, nr 2, 2003 4 Consecutiv acestor creșteri, începând cu anii 1980 crește și efortul guvernărilor de a acoperi dobânzile la datoria publică Astfel că, dacă în 1970 efortul în această direcție se ridica, în medie, la 1,4% din PIB, el a ajuns în 1995 la 4,5% din PIB Pe de altă parte, investițiile publice în țările Uniunii Europene, de exemplu, au scăzut de la o medie de 4,3% în 1970 la 3,2% în 1985 și la 2,6%18 în 1994-95, ceea ce denotă că există o corelație negativă între cheltuielile publice pentru plata dobânzilor și cheltuielile pentru investiții publice Este indiscutabil că o asemenea creștere a cheltuielilor publice a adus cu sine o îmbunătățire semnificativă a calității vieții populației întrebarea legitimă pe care o adresează însă foarte mulți cercetători în domeniu (inclusiv Tanzi și Schuknecht) este dacă există o relație continuă, pozitivă între cheltuielile publice mari și bunăstare socială mare Cu alte cuvinte, putem afirma că, cu cât se cheltuie mai mult, cu atât vom avea o bunăstare mai mare? Sau dimpotrivă, peste un anumit prag, creșterea cheltuielilor publice nu numai că nu adaugă nimic la nivelul de bunăstare atins, ci dimpotrivă, afectează negativ mersul economiei, și în consecință, și beneficiarii redistribuției bunăstării? O serie de indicatori economici arată progresele indiscutabile, înregistrate în aceste țări, după cel de-al doilea război mondial: o creștere economică constantă, cu o medie de 3,9% din PIB în intervalul 1960-68 și 2,4% între 1986-94; o creștere a PIB-ului pe cap de locuitor de la 3 723 USD în 1913 (prețuri 1990), la 9 083 USD și la 20 372 USD în 1990; o inflație în scădere: de la 3,6% în 1960-68 la 1,6% în 1997, însă un șomaj în creștere - de la 3,4% în 1960, la 4,8% în 1980 și 9,0% în 1996 Cea mai mare parte a indicatorilor sociali relativi Ia educație și sănătate au suferit îmbunătățiri semnificative: a scăzut mortalitatea infantilă, a crescut accesul la serviciile de sănătate, a crescut speranța de viață la naștere, a crescut participarea școlară și gradul de alfabetizare a populației etc în schimb, distribuția veniturilor nu a înregistrat îmbunătățiri semnificative: dacă în 1930 cei mai săraci 40% dețineau 14,9% din totalul veniturilor, în următorii 30 de ani progresul a fost destul de mic (cu 1,8%), pentru ca în 1980 să atingă 18,6% Nici transferurile nu au fost foarte bine focalizate, la jumătatea anilor ’80 acestea nereușind să ,,meargă” decât în proporție de 26 7% la prima chintilă 57,0% la chintilele 2, 3 și 4 și 16,3% la cei mai bogați 20% (în condițiile în care din cele 17 țări analizate în trei țări transferurile erau regresive: Franța - 17,5% în Q, și 24,7% în Qs; Italia - 15,6% în Q | și 27,6% în Qs; Suedia - 15,2% în Q| și 17,4% în Qs) în analiza relației dintre dimensiunea cheltuielilor publice și performanța acestora, Tanzi și Schuknecht împart cele 17 țări în trei categorii, funcție de nivelul cheltuielilor publice înregistrat în 1990: Belgia, Italia, Olanda, Norvegia și Suedia, în care cheltuielile publice depășeau 50% din PIB formează grupul „guvernărilor mari” sau „marilor cheltuitori” (big governments); Austria, Canada, Franța, Germania, Irlanda Noua Zeelandă și Spania, în care cheltuielile publice se situau între 40% și 50% din PIB formează grupul „guvernărilor de dimensiune medie” (medium-sized governments); Australia, Japonia, Elveția, Marea Britanic și SUA, în care cheltuielile publice se situau sub 40% din PIB (1990) formează grupul „guvernărilor mici” (small governments) în urma analizelor făcute, ei concluzionează că guvernările mici nu ’produc’ indicatori socioeconomici mai puțin dezirabili decât guvernările mari Dimpotrivă, în domenii precum performanța economică, piața muncii, datoriile financiare, protecția mediului, țările cu cheltuieli publice mici par a produce rezultate mult mai bune decât celelalte două grupuri Progresul în termenii unor obiective sociale și economice care pot fi atinse prin creșteri adiționale ale cheltuielilor publice pare, de asemenea, improbabil Analizele lor sugerează că prin politici inteligente (subl aut ) guvernările pot atinge aceleași obiective sociale și economice prin cheltuieli publice mult mai scăzute19 Pornind de la această constatare și încercând să analizeze rolul statului și reforma structurilor guvernamentale, autorii cărții arată că se impune ca un scop central 18 în 11 țări europene din cele 17 țări (mai puțin Elveția) analizate de Tanzi & Schuknecht (tabel 11 13, p 48) 19 Ei atrag însă atenția că o asemenea concluzie nu ia în considerare costurile tranziției, dinspre cheltuieli publice ridicate către cheltuieli publice scăzute 5 RECENZII 279 redefinirea rolului statului (în țările industrializate), astfel încât să se producă o scădere a cheltuielilor publice, Jară a sacrifica foarte mult obiectivele sociale și cele economice (subl aut , p 131) O asemenea redefinirc a rolului statului presupune o revizuire a proceselor de bugetare a politicilor sociale, în particular, și a celor de alocare și cheltuire a finanțelor publice, în general O dată constituit un buget, acesta ar trebui să fie respectat cu strictețe și să nu sufere modificări și rectificări majore, ceea ce presupune o totală transparență în politicile fiscale și operațiile financiare guvernamentale Succesul bugetării este însă dependent de cel puțin alți doi factori: 1) o serie de instituții-cheie în implementarea și respectarea prevederilor bugetare, care trebuie să aibă roluri foarte bine definite, un s/rț^’înalt calificat, precum și mijloace de acțiune adecvate; 2) diminuarea nivelului corupției, atât a celei de natură politică, cat și a celei de natură administrativă, îndeosebi prin diminuarea rolului în economie a guvernului și a instituțiilor aferente în capitolul IX, autorii prezintă un plan detaliat pentru reducerea cheltuielilor publice, formulând opțiuni de reformă pentru fiecare categorie de cheltuială publică (tabel IX 1, p 173) Ei aduc argumente solide în favoarea privatizării întreprinderilor publice și a bunurilor și serviciilor din infrastructură Cele mai privatizabile20 sunt serviciile de telecomunicații - atât cele la distanță (3 0) cât și cele locale (2 6) distribuția și producerea gazelor naturale (3 0), serviciile de furnizare a căldurii in locuințe (2 6) transportul de mărfuri pe calea ferată (2 6), întreținerea drumurilor primare și secundare (2 4), colectarea gunoiului menajer (2 8) La polul opus se găsesc: serviciile de asigurare a calității drumurilor rurale (1 0) și urbane (1 8) și tratarea apelor reziduale (1 8) De asemenea, sunt aduse o serie de argumente în favoarea reducerii cheltuielilor în sfera educației De exemplu, ci argumentează că dacă este larg acceptat că educația primară și secundară trebuie finanțată public, asta nu înseamnă în mod necesar că trebuie și furnizată de sistemul public Educația terțiară este cea mai susceptibilă de a fi privatizată, deoarece învățământul superior este considerat, cel puțin în parte, o investiție economică personală Finanțarea publică a învățământului superior constituie, adesea, o subvenție pentru viitoarele grupuri cu venituri foarte ridicate, și este, deci, regresivă Reforma pensiilor este, probabil, cea mai presantă, deoarece în viitorul apropiat toate țările vor suporta consecințele fiscale ale procesului de îmbătrânire a populației Opțiunea o constituie crearea unui sistem cu trei piloni, similar celui introdus în Chile, sistem în care primii doi piloni trebuie să fie obligatorii primul, cu un management public finanțat și garantat de către stat și cel dc-al doilea având un management privat), iar cel de-al treilea pilon se constituie doar pe baze voluntare Reforma în sănătate presupune diminuarea costurilor serviciilor medicale, consecutiv cu creșterea calității acestora printr-un complicat sistem de stimulente pentru personalul și unitățile medicale publice, și cu scăderea finanțării publice a serviciilor medicale (în 1992, pentru sănătate erau alocate, în medie 8,6 procente din PIB, raportul public-privat fiind de 76,2%: 23,8%) Ceea ce pare a fi extrem de important în acest moment este punerea pe agenda discuțiilor publice a problemei modificării rolului statului în furnizarea bunăstării și intervenția lui în economic Vocile care au argumentat pentru creșterea cheltuielilor publice în anumite momente istorice (J M Keynes în 1927 și J Galbraith în 1958) s-au stins Acum se ridică vocile stridente ale celor care vor ca statul să se retragă din economic Tanzi și Schuknecht argumentează că statul nu trebuie să renunțe la obiectivele sale fundamentale, dar trebuie să-și limiteze activitatea în atingerea acestor obiective și ar trebui să încerce să o facă de o manieră cât mai economică Cu alte cuvinte, mesajul principal al cărții, așa cum susțin autorii, nu este acela că guvernările trebuie să devină indiferente față de bunăstarea populației, ci mai degrabă să considere căi alternative în urmărirea obiectivelor lor sociale și economice Adrian-Nicolae Dan Pe baza unui set de criterii, Banca Mondială a stabilit un index al ușurinței privatizării (marketability index) care ia valori cuprinse între „3,0" pentru bunurile și serviciile cele mai privatizabile și „1,0” pentru cele considerate cel mai puțin potrivite pentru a fi privatizate 280 CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 2, 2003 6 D KAHNEMAN, E DIENER & N SCHWARZ, Well-Being: The Foundations of Hedonic Psychology (Bunăstarea: bazele psihologiei hedonice), New York, Russell Sage Foundation, 1999, 585 p Well-Being: the foundations of hedonic psychology, tipărită de Russell Sage Foundation, reunește în colectivul de coordonare trei nume importante în domeniul cercetării bunăstării subiective: Daniel Kahneman, laureat în 2002 al Premiului Nobel pentru cercetările sale în domeniul psihologiei economice, Ed Diener de la Universitatea din Illinois, unul dintre cei mai reputați specialiști în domeniul cercetării calității subiective a vieții, și Norbert Schwarz, autorul unor cunoscute studii metodologice încă din prefață este prezentat obiectivul, nu mai puțin modest, al cărții: acela de a „anunța existența unui nou domeniu al psihologiei”, ce-și propune să studieze „ceea ce face experiențele vieții plăcute sau neplăcute” El ar întregi domeniul hedonicii, situându-se la niveluri de analiză diferite de cele ale stărilor de conștiință, și studiind, deopotrivă, experiențele pozitive și negative Interesul pentru această ramură este comun cu cel pentru studiul fericirii și al optimumului uman Astfel, așa cum se argumentează în prefață, vreme de mai bine de un secol de psihologie, cercetătorii acestei științe s-au preocupat mai mult de latura negativă a existenței Studiul depresiei și anxietății, de pildă, ocupă incomparabil mai multe pagini decât cel al plăcerii și satisfacției Rădăcinile acestei stări de lucruri duc la paradigma behavioristă, dominantă până în anii ’80, caracterizată de slaba atenție acordată subiectivității umane, în general Paradigma cognitivistă, care i-a luat locul, împărtășește aceeași indiferență pentru studiul emoțiilor și stărilor pozitive Punctul forte al teoriei hedonice este accentul pe care îl pune pe stările momentane Metoda, descrisă pe larg în același volum de Stone et al , în studiul Ecological momentary assessment (pp 26-39), ține de măsurarea eșantioanelor de experiențe La intervale regulate sau aleatoare de timp, de mai multe ori pe zi, timp de cel puțin o săptămână, subiecților li se cere să noteze starea lor din acel moment Metoda a fost privită ca o soluție alternativă la evaluările retrospective ale indivizilor Putem afla „cât de fericită a fost Helen în martie”, afirmă Daniel Kahnemann în studiul inaugural al culegerii Objective Happiness, ocolind în mod deliberat soluția utilizată de marea majoritate a cercetărilor de până acum, aceea de a-i cere ulterior lui Helen să facă o evaluare globală a experienței sale în luna martie Abordarea privilegiată aici se bazează pe câteva presupuneri metodologice: • Individul elaborează, în legătură cu fiecare episod de viață, un fel de „comentariu cognitiv”, o reacție cu corelate fiziologice detectabile • Deși există cercetări potrivit cărora dimensiunile afectului ar fi independente, și este posibil ca un individ să se simtă bucuros și trist în același moment, este rezonabil să modelăm evaluarea unei experiențe pe un continuum, de la cca mai rea la cea mai bună experiență posibilă • Teoretic, există un punct neutru al evaluării, care ar însemna „nici bună nici rea” • în analiza măsurilor retrospective ale satisfacției și fericirii trebuie să se țină seama de: - influența stărilor de spirit asupra evaluării globale; - dependența acestora de contextul situației de interviu; - ordinea întrebărilor în chestionar; - normele conversaționale ș a m d O bună trecere în revistă o fac, în același volum, Schwartz și Strack, în studiul lor Reports on Subjective Well-Being: Judgemental Processes and Their Methodological Implications (pp 61-84) Evaluarea satisfacției și fericirii este influențată însă, după cum afirmă în continuare Daniel Kahnemann în studiul său, și de alți factori, precum așteptările și aspirațiile Astfel, după cum 7 RECENZII 281 demonstrează Tvcrsky și Griffin1, același eveniment poate primi, din partea subiectului, evaluări total diferite Raportul echivalent pe care-l are un eveniment cu așteptările individului produce o judecată de „asimilare”, în vreme ce, un eveniment total diferit de așteptări produce una dintre cele două stări, prin „contrast” în plus, evaluarea retrospectivă a unui episod hedonic dă ponderi speciale momentului „de vârf și celui final De aceea, răspunsul la întrebările de satisfacție implică utilizarea de euristici, care produc erori specifice (Zicala românească „Cine râde la urmă râde mai bine” pare să-și găsească o neașteptată confirmare empirică: așa cum demonstrează studiile reunite în această culegere, cel care râde la urmă, râde mai bine, pentru că-și va aminti cel mai bine bucuria finală) Așadar, acuratețea răspunsului la întrebarea „Cât de fericită a fost Helen în martie” ține de calitatea măsurătorilor fericirii momentane, definită de autor, în analogic cu știința economică, ca o „utilitate momentană”, adică intensitatea dispoziției de a continua experiența curentă Este evident, o abordare de tip bottom-up, evaluările momentane fiind folosite pentru a elabora un indice global al fericirii individuale Autorul se limitează la a modela procesul propriu-zis de elaborare a judecăților asupra plăcerii (descrisă ca utilitate momentană) și la a descrie neajunsurile evaluării retrospective El încheie recomandând dezvoltarea metodelor bazate pe analiza evaluărilor momentane, laolaltă cu perfecționarea metodelor evaluării retrospective, în scopul descoperirii fericirii „obiective” Desigur, demersul este parțial „obiectiv”, pentru că la baza construcției măsurii globale stau tot măsuri subiective Rămân însă, după părerea mea, câteva mari dificultăți metodologice, care ridică întrebări serioase în abordarea „obiectivislă” • în primul rând, așa cum am spus, abordarea este de tip bottom-up Fericirea, conform acestei clase de teorii, este influențată strict de jos în sus adică de calitatea experiențelor momentane, din diferite domenii ale vieții Dat fiind că disputa dintre această abordare și abordarea top-down, care presupune, invers, că factori stabili influențează evaluarea tuturor domeniilor vieții, nu este încă tranșată în favoarea celei dintâi, un indicator de fericire bazat pe însumarea indicilor va pierde posibilitatea de a elucida această controversă • în al doilea rând, oare simpla însumare a utilităților momentane poate fi o soluție? Sunt câteva argumente care pun în evidență, după părerea mea, slăbiciunile teoretice ale acestei alternative: — Fericirea, sau contrariul ei, nu pare a fi un simplu efect sumativ, ci mai degrabă unul cumulativ Tot așa cum, de pildă, un șir de evenimente negative de viață poate prezice, cu oarecare precizie, apartenența la categoria persoanelor aflate în sărăcie extremă, efectul cumulativ al mai multor experiențe neplăcute poate să fie determinant pentru nefericirea individuală Dacă, în martie, Helen își pierde slujba și, totodată, este părăsită de soț, pare rezonabil să credem că efectul acestor evenimente asupra ei va fi mai mare decât suma fiecărei experiențe în parte -Experiențele nu sunt egale între ele Experiența de vârf (pozitivă sau negativă) poate fi determinantă, nu doar pentru evaluarea retrospectivă pe care o face propriei fericiri, ci și pentru orice evaluare bazată pe criterii raționale Dacă Helen a avut, de pildă, pe parcursul lunii martie, valori ale fericirii nu prea diferite de cele din lunile anterioare, cu excepția ultimei zi din lună, în care a suferit un accident, din cauza căruia a rămas cu un handicap permanent, sau a câștigat la loterie un milion de dolari, mai putem oare afirma că ea a fost la fel de nefericită, sau, după caz, la fel de fericită ca în lunile anterioare? în acest caz, evaluarea retrospectivă mi se pare mult mai acceptabilă, tocmai pentru că are un caracter de globalitate - Experiențele momentane par să fie legate logic între ele Astfel, păstrând analogia cu scalele sumative, este mai rezonabil să credem că indicele de fericire globală este influențat de mai mulți factori - variabile latente - și că, în termenii teoriei măsurării, modelul sumativ are o are fidelitate redusă O cale de a soluționa problema este de a folosi un model cu mai multe variabile latente, care 1 A Tversky & D Griffin, (1991), Endowment and contrast in judgments of well-being în: F Strack & M Argyle (Eds ), Subjective well-being: An interdisciplinary perspective, „International series in experimental social psychology”, vol 21, Pergamon Press, Inc, Elmsford, NY, pp 101—118 282 CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 2, 2003 8 ar corespunde unui concept multidimensional De exemplu, experiența lui Helen de la locul de muncă poate fi un factor aparte Remarcăm că, în acest caz un indice compozit poate fi creat, acordând fiecărei dimensiuni ponderea specifică (tehnica scorului factorial) Și, pare din nou rezonabil s-o credem, Helen este cea mai nimerită să facă o apreciere asupra ponderii fiecărui domeniu la satisfacția personală, ceea ce se și întâmplă, în cazul evaluărilor retrospective - S-a acordat prea puțină atenție existenței unor legături logice între experiențe Subiectul a fost parțial tratat de către studiile asupra variației sezoniere a fericirii, ca și de către cele ale variațiilor stărilor de spirit, în cazul tulburărilor depresivo-maniacale Avem motive să credem că lipsa de independență empirică a experiențelor limitează fidelitatea unui indice compozit Metoda propusă, are, așa cum am arătat, limitări serioase Pretenția obținerii unui indice al fericirii „obiective” este chestionabilă, din punct de vedere epistemologic și, în ciuda excelentelor treceri în revistă ale literaturii de specialitate, procedeele de construcție a lui rămân nebuloase Problema „Cât de fericită a fost Helen in martie” nu-și găsește, cu ușurință, rezolvarea Well-Being: The foundation of hedonic psychology rămâne însă o valoroasă contribuție la elucidarea unor aspecte controversate ale domeniului bunăstării subiective, ca și o excelentă introducere în acest tânăr și promițător câmp de studiu Sergiu Bălțătescu DAN LUCA, România văzută de la Bruxelles 6 ani de corespondențe europene pentru presa clujeană, Cluj-Napoca, Editura Dacia, 2003 Volumul oferă cititorilor români o binevenită perspectivă asupra imaginii țării noastre din punctul de vedere al evenimentelor derulate în Bruxelles, inima principalelor instituții ale Uniunii Europene Interesul din ce în ce mai mare al românilor pentru înțelegerea fenomenului complex pe care îl reprezintă aderarea țării noastre la Uniunea Europeană, în anul 2007, se ciocnește, în primul, rând de dificultatea reală de a găsi analize pe această temă scrise de români pentru români De cele mai multe ori, lucrările de specialitate sau materialele informative care analizează diferite aspecte ale funcționării Uniunii Europene rămân, din diferite motive, la dispoziția experților, inaccesibile publicului larg, și cu atât mai mult omului simplu, interesat de viitorul țării în acest context, apariția unei publicații de acest gen în România joacă un rol deosebit de important Secțiunea finală a cărții include două articole, semnate de experți români în domeniul afacerilor europene: Vasile Pușcaș, Negociatorul șef al României la Uniunea Europeană („ Rolul presei în procestd aderării României la Uniunea Europeană") și Lazăr Comănescu, Șeful Misiunii României la Uniunea Europeană (,, Importanța presei acreditate la Bruxelles ") Volumul, apărut la Editura Dacia în anul 2003, reprezintă sinteza tuturor articolelor scrise de Dan Luca, prin corespondență de la Bruxelles în România, publicate în țară, exclusiv în paginile ziarului „Adevărul de Cluj” Acreditat oficial ca ziarist la Comisia Europeană, Dan Luca a reușit, de-a lungul timpului, să surprindă unele dintre cele mai semnificative momente ale Uniunii Europene, începând cu Tratatul de la Amsterdam (1997), până la actuala extindere a Uniunii Europene cu încă zece state membre - moment unic, fără precedent istoric - (Cipru, Malta, Estonia Letonia, Lituania, Republica Cehă, Polonia, Slovacia, Slovenia, Ungaria) în calitate de director al departamentului pentru relațiile cu publicul, al companiei de media europeană EurActiv (Bruxelles), Dan Luca diseminează permanent informațiile oferite de către instituțiile europene, în special de către Comisia Europeană, de către misiunile diplomatice acreditate la Bruxelles, de către societatea civilă, reprezentată prin organizații non-guvemamcntale, de către 9 RECENZII 283 companiile de consultanță și, nu în ultimul rând, de alți reprezentanți ai presei internaționale acreditați la Bruxelles Ample analize, rapoarte și comunicate de presă ale conferințelor, întâlnirilor de lucru, seminariilor, precum și ale altor evenimente de acest gen, desfășurate cu preponderență în Bruxelles, sunt publicate în fiecare zi, atât în buletinele electronice zilnice gratuite trimise abonaților, cât și în secțiunile portalului www euractiv com Articolele de început analizează fenomenul european, din perspectiva exemplului bun de urmat Libertatea circulației în spațiul Schengen pentru cetățenii români („Cetățean european"), programe educaționale de suport pentru tineret („încrederea în tineret”), importanța informării și comunicării deschise și directe („Pericolul intermediarilor"), importanța societății civile („Rolul organizațiilor non-guvernamentale în România”), toate acestea militează pentru cunoașterea și adaptarea unor modele vest-europene de succes, de către români Volumul analizează avantajele unor inițiative europene („ Euroregion - o inițiativă interesantă și bine de urmat"), impactul programelor europene de finanțare (în special, Phare) și capacitatea de absorbție de către statele candidate („Bulgaria în fața României?"), obiectivele declarate ale Uniunii Europene, în special creșterea calității vieții, reformele instituționale, alegerile locale și Comitetul Regiunilor, negocierile de aderare („Sugestii la un plan de acțiune pentru o Europă unită"), transparența înalților funcționari europeni („ Romano Prodi anunță publicarea corespondeței sale pe Internet") în mod realist și echitabil, cartea supune atenției cititorului și subiecte mai puțin confortabile, cum ar fi tensiunile generate de pierderea locurilor de muncă cu care se confruntă diferite țări din Uniunea Europeană („Frumusețea mitingurilor din Vest"), sărăcia la care sunt expuse segmente vulnerabile ale populației („Fiecare țară cu cerșetorii săi”), problemele specifice generate de deficitul forței de muncă („Europa are nevoie de 159 milioane emigranți până în anul 2025"), dificultățile unor state membre de a îndeplini criteriile economice, în special dificultățile în a ține pasul cu ritmul economic general și de a face față presiunii concurențiale dictate de calitatea de stat-membru, precum și posibilele costuri pe care le va implica aderarea României în 2007 („ Tăcerea care vorbește - Sindromul Luxemburg") Unele articole sunt dedicate problemelor specifice extinderii Uniunii Europene: costurile aferente crescute suportate de către statele membre („145 milioane de euro pe an pentru extinderea Parlamentului European"), evoluția sistemul financiar european („Extinderea Băncii Europene de Investiții"), sau surprinderea atitudinii generale din Uniune („Este pregătită Uniunea Europeană pentru extindere? ") Articolul „Descoperirea Europei România în 5 cuvinte?!" reprezintă un exercițiu interesant de prezentare a tuturor statelor membre prin intermediul a cinci elemente fundamentale care le caracterizează Invitația de a include țara noastră într-o astfel de analiză devine o reflexie asupra imaginii pe care România o are în Europa Din păcate, se face încă prea puțin pentru promovarea unei imagini favorabile a țării noastre în statele-membre Lipsa de informații relevante despre situația reală din România este, probabil, determinată de disfuncționalitatea unui suport specializat, oferit de forumurile românești competente; ceea ce rămâne sunt elementele cu conotații, mai degrabă, negative Nu scapă atenției progresele timide, realizate în direcția sporirii vizibilității țării noastre („ Ziua Națională a României, sărbătorită în capitala Europei") Articolele dedicate exclusiv țării noastre analizează o parte dintre probleme cu care ne confruntăm, cum ar fi, de exemplu, corupția („Europa cunoaște corupția din România”) sau prezența masivă a câinilor vagabonzi pe străzile Bucureștiului, în anul 2000 („Negocieri europene și lătratul câinilor de capitală"), concordanța cu valorile promovate în cadrul democrațiilor vestice („ Toleranța românească într-o Europă tolerantă"), efectele procesului de negociere și viitoarei aderări la Uniunea Europeană asupra țării noastre („Crește calitatea vieții în România?", „între teoria românească și practica europeană"), prioritățile și posibilele recomandări pentru spațiul politic românesc („Guvernul trebuie să colaboreze cu Parlamentul pentru o integrare europeană reală"), sensibilizarea elitei politice românești față de responsabilitățile care îi revin („Politicienii români ar trebui să își întoarcă privirea spre tinerii care năzuiesc să fie europeni", „Domnilor politicieni, istoria vă așteaptă ") 284 CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 2, 2003 10 Articolele („Părerea României contează"), („România anului 2020"), („Jacques Delors apreciază încrederea românilor în «visul european» Reunificarea Europei: misiunea noastră istorică), („Calendarul real al aderării României la UE"), („Romano Prodi și Pat Cox privesc cu multă simpatie România") sunt doar câteva dintre articolele care subliniază răspunsurile pozitive, încurajatoare, pe care România le-a primit din partea înaltelor oficialități europene, implicate direct în procesul de negociere în cadrul eforturilor generale pe care țara noastră le face pentru aderare, un rol esențial îl joacă identificarea acelor elemente-cheie care vor favoriza integrarea reală a României în Uniunea Europeană Primi pași în această direcție pot fi reprezentați de promovarea imaginii României prin acțiunea conjugată a tuturor actorilor implicați („Forța diasporei”), informarea clară și directă a cetățenilor români („Cine susține România pentru a intra în Uniunea Europeană?"), nu doar a aparatului administrativ și a specialiștilor („Comunicarea cu cetățenii: prioritate a instituțiilor europene") și de anticiparea unor cerințe, cum ar fi aceea de pregătire a corpului funcționarilor români care urmează să ne reprezinte interesele naționale în instituțiile europene („Euro-parlamentari români în 2004?"), de formarea profesională în domeniul afacerilor europene a tinerilor și a tuturor persoanelor interesate, cu reală deschidere europeană („Rolul educației în construcția europeană") Odată cu trecerea timpului, articolele reușesc să surprindă mai profund contextul european și posibilele traiectorii pe care România le poate urma, după cele două summit-uri de la Copenhaga Meritul cărții este acela de a lua pulsul evenimentelor direct din miezul problemei Dincolo de aportul informativ, volumul devine un punct de reflecție asupra responsabilității individuale și colective pe care o presupune integrarea României în Uniunea Europeană Stilul clar și precis al articolele recomandă parcurgerea cărții, pentru toți cititorii interesați de problemele dezbătute în contextul european actual Simona Fonica Rădufiu •NSTITUTULDFCERCFTARF ACALrrATH vrTi' CENfRui Jt ••vf-Cr' - nr, j uoCuR’f 'vi PENTRU POliTîCi Sut-iAet CALITATEA VIE Calea 13 Sapiemont rx 13, sectoi » tkJCu’-e^z VOLUME ALE INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII Calitatea vieții în România, Ioan Mărginean Ana Bălașa (coord ), București, Editura Expert, 2002 Dicționar de politici sociale, Luana Pop (coord ), București, Editura Expert, 2002 Indicatori privind comunitățile de rromi din România, Cătălin Zamfir, Ioan Mărginean, București Editura Expert 2002 Rromii din România, Cătălin Zamfir, Marian Preda, București, Editura Expert, 2002 Cercetări cu privire la minoritatea rroma, loan Mărginean (coord ), Editura Expert, C1DE, București, 2001 Sărăcia și sistemul de protecție socială, Lucian Pop, Cornelia Mihaela Teșliuc, Emil Daniel Teșliuc, lași, Polirom, 2001 Structuri moderne ale consumului european, Mariana Stanciu, Editura Genicod, București, 2001 Economia informată în România, Cătălin Zamfir, Kyoko Postill, Ruxandra Stan, PNUD, ICCV, 2001 Situația sărăciei în România, Cătălin Zamfir (coord ICCV), Kyoko Postill, Ruxandra Stan (coord PNUD), PNUD, 2001 Economia politicilor sociale, loan Mărginean Editura Ars Docendi, 2000 Intelectualitatea română, Laureana Urse, București Editura Expert, 2000 Starea societății românești după 10 ani de tranziție, Cătălin Zamfir, Elena Zamfir, Ilie Bădescu (coord ) Editura Expert, 2000 Evoluție, involuție și tranziție în agricultura României, Gheorghe Socol, IRLI, București 1999 Politici sociale în România: 1990-1998, Cătălin Zamfir (coord ), București Editura Expert, 1999 Dimensiuni ale sărăciei, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Expert, 1995 Politici sociale: România în context european, Elena Zamfir, Cătălin Zamfir (coord ), Editura Alternative, București, 1995 Tineretul deceniului unu Provocările anilor '90, Ioan Mărginean (coord ) Editura Expert, București, 1994 România 89-93 dinamica bunăstării și protecția socială, Cătălin Zamfir, Marius Augustin Pop, Elena Zamfir, Editura Expert București, 1994 Țiganii între ignorare și îngrijorare, Elena Zamfir, Cătălin Zamfir (coord ), București, Editura Alternative, 1993 Pentru comenzi vă puteți adresa la: EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE Calea 13 Septembrie nr 13, sector 5, 050711, București, România, Tel : 4021-411 9008, 4021-410 3200, Fax: 4021-4(0 3983; E-mail: edacad@ear ro; Adresa web: www ear ro RODIPET S A Piața Presei Libere 1, sector 1, P O Box 35-37, București, România Tel 4021-618 5103:4021-222 4126, Fax 4021-222 6407 ORION PRESS IMPEX 2000 S R L , Șos Viilor nr 101, bl I, sc 4, ap 98, parter, sector 5, P O Box 77-19, București, România^Te! 4021-301 8786, Fax 4021-335 0296 AUTORII NUMĂRULUI 2/ 2003 Ioan MĂRGINEAN Director adjunct, ICCV, prof univ dr , Facultatea de Sociologic și Asistență Socială, Universitatea București Mihai SURDU Cercetător, ICCV, București Ana Maria PREOTEASA Cercetător, ICCV, București Mariana STANCIU Secretar științific, cercetător principal dr , ICCV, București Adrian Nicolae DAN Cercetător, ICCV, București Gheorghe SOCOL Cercetător principal, dr , ICCV, București Simona VONICA Cercetător, ICCV, București Laureana URSE Cercetător principal, dr , ICCV, București Dumitru CHIRIAC Cercetător principal, ICCV, București Dan Constantin RĂDULESCU Cercetător, ICCV, București Cristina HUMĂ Cercetător, ICCV, București Laura SURDU Asistent cercetător, ICCV, București Sorin CACE Cercetător, ICCV, București Sergiu BĂLȚĂTESCU Asistent universitar, Universitatea Oradea, doctorand Universitatea București Gheorghe GUȚU Doctor habilitat în științe sociologice, doctor în filozofie, profesor universitar, membru corespondent al Academiei de Științe Politice din Ucraina, Republica Moldova Larisa STÂNILĂ Lector universitar, Republica Moldova Revista noastră practică o politică deschisă față de cititori Suntem la fel de interesați ca și dumneavoastră să înțelegem modurile de asigurare a unei vieți de calitate Trimiteți pe adresa redacției, și noi vom publica: • Studii și articole; • Reacțiile dumneavoastră față de ideile și pozițiile exprimate în studiile și articolele publicate (1-3 pagini); • Experiențele dumneavoastră legate de situații, factori, procese care afectează calitatea vieții; • Soluții posibile de acțiune în vederea îmbunătățirii calității vieții Vă reamintim, adresa noastră este: Calea 13 Septembrie nr 13, sector 5, București, 050711 Casa Academiei, et II, cam 3214 Telefon: 410 32 00, int 3207 e-mail: iccv@iccv ro ISSN 1018-0389 A^6 \99$ ■"S - de poWfc180 Kevista *e V țtt vi'in Nt tbVB*?** Qih ,W1VRA AtX C A L I T A T E A V I E Ț I I Revistă de politici sociale cuprinde studii și cercetări ale INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII București COLEGIUL DE REDACȚIE Cătălin ZAMFIR (redactor șef), Ana BĂLAȘA, Valeriu IOAN-FRANK, Ioan MĂRGINEAN (redactor șef adjunct), Petru PÂNZARU, Emilian POPESCU, Veronica POPESCU (secretar de redacție), Hildegard PUWAK, Gheorghe SOCOL, Mariana STANCIU (redactor șef adjunct), Vladimir TREBICI, Lazăr VLĂSCEANU REDACȚIA Splaiul Independenței nr 202 A, Sector 6, București, Telefon: 638 33 75 1NST1TUTUL0ECERCETARE ACALITÂȚI1 VIEȚII CENTRUL DE INFORMARE Șl DOCUMENTARE PENTRU POlITICi SOCIAlE Șt CALITATEA i/IEfli Caiea 13 SepiernDne nr 13 sector v Bucuwșai eî 1 fDsî~ 1 fPd— 4- I J l J _______________________J 5 6 7 8 9 10 11 12 Deî Dsî — Ddi X fDeî X X ■ bs- [bd- X * 'Deî X Ds- Ddî 'De- Ds- Dd- k - be- , bs- — 'Ddî De- * bs- Dd >L X Dei Ds- bdi X — - Tendințe sociale mondiale in ultimul deceniu 2S3 *-z PROBLEME SO( TALE Sabina Adina (ilURCĂ - Familia de origine și delinevența juvenilă în perioada de tranziție / 299 Floare ( 1I1PEA - Copiii străzii - studiu de caz în Municipiul (Jradea / 319 RECENZII Mălina FRUNZĂ Bogdan VOICU Raport asupra dezvoltării umane: ROMĂNIA 1997 / 341 INȘII iU i UI Dl GENTRUi DE inFORMawE St DOCUMFVT- J PENIRU PGLtUfi Ț uĂi i TAI-V-' ' t Catea -3 Septembne m U, secW „ Buc ,„U1 Vasilica Ciucă Mitica Lrizâr Maria Moldoveanu Carmen Munteanu Raima Nica Andrei Nov Juliana Precupețit Marian Preda Cornelia Prisăcaru Mariana Stanciu Lăcrămioara Vomea THE QUALITY OF LIFE A social policy review Year 8 - Nr 3-4 • 1997 CONTENTS SOCIAL POLICY Ioan MĂRGINEAN’ - Government’s effectiveness in promoting human development / 191 Sorin CACE - Unemployment policy in East and Central European countries/ 225 Laura SURDU - Non-profit organizations and die social policy: an instrumental analysis/ 255 DEBATES Mălina FRUNZĂ Bogdan VOICU - Poverty - a contemporary Romanian issue / 261 QUALITY OF LIFE Doru BUZDUCEA - Immigrant’s life quality in Romania / 265 Gheorghe SOCOL - A pillar of Romanian modem agriculture - the farm 1273 Mariana STANCIU - Global social trends in the last decade / 283 SOCIAL ISSUES Sabina Adina GIURCÂ - Juvenile delinquency and the family of origin during transition / 299 Floare CHIPEA - Homeless children - a case study m Oradea city / 319 BOOK REVIEW Mălina FRUNZĂ Bogdan VOICU - Human Development Report: ROMANIA 1997 / 341 oan Mărginean Vasilica Chică, Mitica Lazăr Maria Moldoveantt, Carmen Munteanu Rahica Nicu, idrei Novac, luliana Precupețu Marian Preda Comeliu Prisăcani Mariana Stanciu Lăcrămioara Vomea EFICIENȚA GUVERNĂRII ÎN SUSȚINEREA DEZVOLTĂRII UMANE * IOAN MĂRGINEAN, VASILICA CIUCĂ, MITICA LAZÂR, MARIA MOLDOVEANU, CARMEN MUNTEANU, RALUCA NICA, ANDREI NOVAC, IULIANA PRECUPEȚI ’, MARIAN PREDA, CORNELIU PRISĂCARU, MARIANA STANCIU, LĂCRĂMIOARA VOINEA 1 Finanțarea cheltuielilor sociale Aprecierea situației existente în societatea românească, din perspectiva indicatorilor dezvoltării umane, conduce la concluzia că avem de-a face cu o poziție caracteristică grupului de jos al țărilor mediu dezvoltate în anii tranziției a avut loc o deteriorare semnificativă a condițiilor de viață pentru o bună parte a populației României în contextul resurselor insuficiente au apărut și s-au accentuat procesele de sărăcire, excludere și marginalizare socială Pe fondul diminuării valorii producției industriale și a produsului intern brut (P I B ) a avut loc și o reducere a valorilor unor indicatori legați de nivelul de trai înregistrăm o contradicție dată de faptul că România, deși se numără printre primele 30 de țări industrializate ale lumii, ocupă o poziție modestă în ierarhia după valorile indicatorilor dezvoltării umane (locul 61 în 1990 din 173 țări, iar în următorii doi ani ai tranziției a coborât pe locul 72) în analiza politicilor de susținere a dezvoltării umane avem în vedere sensul lărgit al noțiunii de eficiență Pornim de la evaluarea nivelului de dezvoltare economică a societății românești la momentul actual pentru a ajunge la determinarea resurselor alocate pentru cheltuielile sociale și protecția grupurilor defavorizate, la modul de utilizare a acestor resurse precum și la Acest text reprezintă Capitolul al lll-lea din Raportul \’a(iniial a! Dezvoltării I mane 1997 coordonare științifică de ansamblu profaniiv Constantin lonete și prof univ Pavel Wagner Lucrarea a fost finanțată de Programul Națiunilor Unite pentru Dezvoltare Aducem și pe această cale mulțumirile noastre d-nei Leueen Miller, reprezentant rezident în România și colaboratorului Biroului PNUD în redactarea capitolului am beneficiat de consultații din partea mai multor specialiști Menționăm în mod special pe Gheorghe Barbu Doru Buzducea Dan Farcaș Radu Halus Cornelia Novak ji Anca Vameșu De asemenea, am beneficiat de sprijinul mai multor instituții și ministere Raportul National a! Dezvoltării Umane 1996 CALITATEA VIEȚII, anul 8 nr 3-4/1997 p 191-224 192 IOAN MĂRGINEAN 2 rezultate: măsura în care se ating obiectivele de limitare a sărăciei, accesul populației la îngrijirea sănătății și la educație, întărirea coeziunii și echității sociale Un prim aspect se referă la constituirea veniturilor în cadrai bugetului general consolidat și a celor pentru finanțarea cheltuielilor sociale Structura veniturilor bugetului general consolidat pe elemente componente de formare permite identificarea resurselor și raportarea la necesitățile existente în societate la un moment dat Veniturile bugetului consolidat provin în primul rând din impozitul pe salarii, care a ajuns să aibă o contribuție mai mare decât impozitul pe profit Prin aceasta este ilustrată atât eficiența relativ scăzută a activității economice, dar și faptul că evaziunea fiscală poate fi mai frecventă în cazul impozitului pe profit decât în cel al impozitului pe salarii în privința fiscalității, identificăm o strategie puțin eficientă Pe de o parte, se impun cote înalte de impozitare a salariilor (cotă marginală de 60%) și a profitului (38%), precum și pentru contribuțiile sociale (pentru asigurările sociale și fondul de șomaj, întreprinderile și asigurații plătesc împreună cote cuprinse între 34% și 42% aplicate la salarii, la care se mai adaugă contribuțiile la fondul de risc și accident și la fondul de pensii pentru agricultori) ( traficul nr / Evoluția principalelor venituri ale bugetului general consolidat Sursa: Comisia Nafioiuilă pentru Slatistieă 17 EFICIENȚA GUVERNĂRII iN SUSȚINEREA DEZVOLTĂRII UMANE 193 Veniturile necesare acoperirii cheltuielilor cu destinație socială au provenit din bugetul de stat, bugetele locale, bugetul de asigurări sociale, fonduri speciale Tabelul 1 Fiuaufarea cheltuielilor sociale 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 Total cheltuieli social-culturale ) 100 0 100,0 100 0 100,0 100,0 100 0 100 0 l Bugetul de stat 58 6 56,7 50,6 48,6 40,9 41 3 37 4 2 Bugetele locale - - 1,1 1,1 5,2 5,4 9 1 3 Bugetul de asigurări sociale 41,4 43 3 41 3 37 3 37 1 34 6 33 5 4 Fonduri speciale — — 3,7 12 7 16 3 18 3 18 4 5 Autofmanțare2) - 3 3 0,3 0 5 0 5 1 6 Notă: 1) Nu sunt incluse cheltuielile efectuate din credite externe și din fondurile proprii ale ageuților economici 2) Reprezintă cheltuieli ale instituțiilor publice finanțate integral sau parțial din fonduri extrabugetare Sursa: C N S De la bugetul de stat, s-au efectuat cheltuieli pentru: învățământ, sănătate, pensii IOVR, militari și alte persoane, alocații și alte ajutoare pentru copii, precum și o parte pentru asistență socială Din bugetul asigurărilor sociale s-au realizat cheltuieli pentiu: pensii, indemnizații pentru incapacitate temporară de muncă, de boală și accidente, indemnizații pentru concedii de maternitate și întreținerea copiilor, ajutoare sociale, ajutoare pentru proteze și decese, tratament balnear și odihnă Din fondurile speciale s-au realizat cheltuieli pentiu pensiile agricultorilor, pentiu pensia suplimentară, ajutoare de șomaj, ajutoare pentiu handicapați, compensarea medicamentelor, asistență socială România se plasează în urma țărilor europene dezvoltate în privința proporției deținute de cheltuielile sociale în PIB Dacă în timpul regimului socialist, în ciuda unei retorici propagandistice privind grija față de om, domeniului social i s-a rezervat un loc cu totul secundar (sub 14% cheltuieli sociale în PIB), ulterior a avut loc o îmbunătățire din acest punct de vedere, dar nu una radicală Cheltuielile sociale nu au depășit în anii tranziției 17% din PIB, față de peste 25% cât se înregistrează în majoritatea țărilor europene dezvoltate Nevoile existente în societatea românească reclamă o proporție mai mare a cheltuielilor sociale în PIB, cu atât mai mult cu cât învățământul și îngrijirea sănătății sunt finanțate direct de la bugetul public Or, protecției sociale (transferurile în cadrul asigurărilor și asistenței sociale) i se alocă o cotă de circa 10%, iar învățământului și sănătății circa 3% din PIB pentru fiecare, sub cotele practicate în țările unde o bună parte din cheltuielile pentru învățământ și sănătate se suportă direct de către populație 196 IOAN MĂRGINEAN 6 lua în seamă performanța lor economică relativ scăzută De asemenea, se acordă privilegii pentru cei cu situația materială bună prin universalizarea unor prestații sociale cum ar fi alocațiile pentru copii, sau acordarea de burse pentru studenți, scutirile de impozit pe salariu, chirii subvenționate etc în afara criteriilor de venit în același timp însă o serie de prestații sociale sunt menținute la niveluri scăzute Este cazul pensiilor (mai ales al pensiilor pentru agricultori), al ajutoarelor sociale pentru familiile nevoiașe, al alocațiilor pentru persoanele instituționalizate (copii, bătrâni, bolnavi cronici), al resurselor alocate educației și îngrijirii sănătății La rândul lor, aprecierile subiective ale veniturilor familiei, efectuate de către subiecții dintr-o anchetă sociologică (eșantion național reprezentativ, N=1 510 persoane), relevă o situație pe care o putem caracteriza a fi deosebii de critică Astfel pentru 34% din gospodăriile familiale veniturile nu ajung nici pentru strictul necesar; pentru alte 37% din gospodării veniturile ajung numai pentru strictul necesar; pentru 21% veniturile se situează doar Ia nivelul unui trai decent, iar 7% din gospodării reușesc să cumpere și unele bunuri mai scumpe, dar cu restrângeri în alte domenii, în timp ce doar 0,5% ar dispune de tot ce le trebuie (Diagnoza Calității Vieții - l C C V , noiembrie 1996) Totodată 7% din familii reușesc să economisească lunar bani și 23% dispun de anumite rezerve financiare, pe când 38% dintre gospodăriile familiale apelează Ia împrumuturi pentru a face față cheltuielilor 2 Politici active în domeniul ocupării forței de muncă și al șomajului In perioada de tranziție la economia de piață problematica utilizării forței de muncă și a șomajului se pune cu o deosebită acuitate Creșterii resurselor de muncă i-a corespuns o scădere continuă a populației active ocupate și apariția, începând cu anul 1991, a fenomenului de șomaj Până în prezent nu s-a reușit o adevărată relansare economică prin care să se creeze un număr semnificativ de locuri de muncă în industrie și servicii, în schimb, a avut loc o sporire a populației ocupate în agricultură (de la 28,5% în 1989 la 34,5% în 1995), ceea ce echivalează cu o încetinite a dezvoltării Acest fapt este reflectat și în cercetările de opinie privitoare la posibilitatea de a obține un loc de muncă Potrivit unei cercetări efectuate de l C C V , asupra unui eșantion național de 1 500 persoane, circa 70% dintre intervievați au declarat că șansele sunt scăzute și foarte scăzute, față de numai 8%, care consideră că ele sunt ridicate (Diagnoza Calității Vieții - l C C V 1996) Problematica ocupării forței de muncă este abordată prin două tipuri de politici sociale: 5 EFICIENȚA GUVERNĂRII IN SUSȚINEREA DEZVOLTĂRII UMANE 197 a) politici pasive, care privesc, în principal, plata în numerar pe o perioadă anumită, a unor indemnizații sub forma ajutorului de șomaj și a alocației de sprijin pentru cei care își pierd locul de muncă Potrivit Legii nr 1/1991 privind protecția sociala a șomerilor și integrarea lor profesională, ajutorul de șomaj se acordă pe o perioadă de 9 luni de la data intrării în șomaj După expirarea acestei perioade șomerul primește, pentru o durată de 18 luni, alocație de sprijin, care reprezintă 60% din salariul minim pe economie La terminarea perioadei de acordare a alocației de sprijin șomerul se poate reînscrie în evidența Oficiului forței de muncă, dar fără a beneficia de drepturi bănești din Fondul de șomaj In lipsa surselor de existență, aceste persoane pot să solicite ajutorai social, acordat săracilor Ponderea șomerilor care beneficiază de ajutorul de șomaj a scăzut de la 78,8% în anul 1991 la 30,8% în anul 1996 concomitent cu sporirea ponderii celor care primesc alocație de sprijin Cronicizarea șomajului ca și creșterea numărului celor care solicită prima dată un loc de muncă au determinat sporirea ponderii șomerilor care nu beneficiază de drepturi bănești din fondul de șomaj de la 8,5% în anul 1993 la 29,8% în anul 1996 b) politici active, care sunt orientate către sprijinirea șomerilor să-și găsească un loc de muncă Politicile active de combaterea șomajului reprezintă, în general, inițiative și acțiuni individuale, de grup sau comunitare, sprijinite de regulă de către autoritatea publică de la nivel local sau/și național, cu scopul declarat al creșterii ocupării la nivelul unei unități teritorial-administrative bine determinate (localitate, regiune sau nivel național) prin atragerea la realizarea acestora, în principal, a celor direct afectați (deci a șomerilor) Până în 1995 cheltuielile pasive au fost dominante, în schimb în 1996 cheltuielile pasive și active se echilibrează Măsurile active, precum consilierea cu privire la locurile de muncă, schemele de pregătire profesională, ajutoarele de integrare profesională, creditele din Fondul de șomaj pentru crearea și dezvoltarea întreprinderilor mici și mijlocii, cu condiția ca acestea să angajeze persoane din rândul șomerilor (50% din locurile de muncă nou create), și chiar subsidii de ocupare (șomaj tehnic și plata personalului civil care lucrează în industria destinată apărării naționale și ordinii publice) sunt mai costisitoare decât prestațiile în numerar, dar pot să reducă durata șomajului și să sporească productivitatea 19S IOAN MĂRGINEAN 8 Graficul nr 3 Structura cheltuielilor pentru sprijinirea șomerilor în anii 1991-1996 1991 1992 1993 1994 1995 1996 Sursa: Ministerul Muncii și Protecției Sociale (1CSMPS) în perioada 1991—1995 cheltuielile cu măsurile de protecție socială a șomerilor au crescut permanent ca pondere în PIB, dar nu au depășit un prag de 1% Nivelul modest al acestor cheltuieli se datorează opțiunii de păstrare a locurilor de muncă existente prin politici de subvenționare a agenților economici și de sprijinire, într-o oarecare măsură, a dezvoltării sectorului privat, dar și nivelului scăzut al ajutoarelor de șomaj și al alocațiilor de sprijin plătite din Fondul de șomaj, care a fost tot timpul excedentar Tabelat 3 Structura cheltuielilor active pentru sprijinirea șomerilor, pe acțiuni, în anii 1991-1996 -%- 1991 1992 1993 1994 1995 1996 Total cheltuieli active din care: 100 0 100 0 100 0 100 0 100 0 100 0 - cheltuieli cu calificarea și recalificarea șomerilor 5 1 3 7 5 5 1 6 0 5 0 7 — subsidii ocupare 85 1 79 2 58 6 41 1 26 5 48 3 - plata pentru absolvenți 2 3 3 2 4 6 6 5 1 6 1 2 - ajutoare pentru integrarea profesională — - - 6 1 21 0 15 7 -credite pentru întreprinderi mici și mijlocii — — - - 35 3 19 1 - ajutoare bănești pentru încălzirea locuințelor — — - 25 2 5 5 — - servicii de ocupare a foiței de muncă 2 7 4 7 8 2 5 2 2 6 3 3 - alte cheltuieli (dotări, investiții etc ) 4 8 9 2 2X1 14,3 7 0 11 7 Sursa - M M P S -1 C S M P S Efectuarea cheltuielilor pentru promovarea de măsuri active de ocupare a condus la: 7 EFICIENȚA GUVERNĂRII ÎN SUSȚINEREA DEZVOLTĂRII UMANE 199 a) Sprijinirea numărului de absolvenți angajați (ca urmare a plății către agenții economici a 60% sau 70% din salariul minim pentru absolvenții de liceu și respctiv de învățământ superior) de la 4 299 din 1992 la 36 610 în 1994, cu o diminuare în 1995, când s-au înregistrat 26 328 de astfel de încadrări b) Sprijinirea numărului șomerilor care au participat la cursuri de calificare sau recalificare, de la 13 mii în 1991 (3,8%) la 133 mii în 1996 (20,2%) c) Crearea prin credite pentru întreprinderi mici și mijlocii în perioada ianuarie 1995 — octombrie 1996 a 17 915 noi locuri de muncă, din care 11 125 au fost atribuite șomerilor (88% din total) Un alt tip de politică activă în domeniul ocupării îl reprezintă sprijinirea directă a șomerilor (a tuturor celor în căutare de lucru) de a organiza afaceri pe cont propriu Dezvoltarea sectorului privat devine unul din factorii esențiali ai eficienței guvernării, cu posibilitatea de a diminua presiunea asupra bugetului protecției sociale 3 Politica în domeniul familiei în România, potrivit legislației și declarațiilor oficiale, protecția familiei este o prioritate națională în realitate, constatăm o eficiență scăzută a politicilor sociale destinate familiei, prin declinul indicatorilor demografici, prin valori relativ înalte ale indicatorilor ce exprimă neîntrunirea cerințelor de sănătate a reproducerii (mortalitate maternă, nașteri subponderale etc ), prin numărul mare al copiilor instituționalizați, prin delincvența înaltă în rândul minorilor, prin fenomene de tipul copiii străzii etc în același timp, și sumele alocate pentru protecția familiei, a copiilor și bătrânilor, a persoanelor cu diverse handicapuri s-au dovedit insuficiente Asistența socială Prestațiile de asistență socială orientată spre familie conțin următoarele servicii: - ajutorul social se acordă sub formă de prestație în bani familiilor și persoanelor fără venituri sau cu venituri mici ca diferență între un plafon de venituri (stabilit prin lege) și nivelul realizat al veniturilor familiei sau persoanei La finele anului 1995 au beneficiat de ajutor social 559 mii familii, respectiv persoane singure - masa la cantinele de ajutor social se acordă unor persoane aflate în dificultate în anul 1995 la cantinele de ajutor social au luat masa 46 085 persoane - ocrotirea minorilor se asigură pe mai multe căi: alocație de stat universalizată, acordarea unei alocații bănești pentru minorii aflați în plasament familial sau încredințați unor familii sau persoane; ocrotirea minorilor în 200 IOAN MĂRGINEAN 10 leagăne de copii, în case de copii și școli de reeducare; ocrotirea minorilor cu deficiențe în cămine-spital, cămine-atelier, cămine-școală; pregătirea școlară a minorilor cu deficiențe în unități speciale de învățământ (grădinițe, școli generale, licee); tranzitarea și trierea minorilor în centre de primire până la trecerea lor într-o altă instituție în anul 1995 au fost ocrotiți în instituții 46 142 minori, prin plasament familial și încredințare 10 516 minori; de serviciile unităților de învățământ special au beneficiat 51 663 minori cu deficiențe; - asistența vârstnicilor și a bolnavilor cronici lipsiți de mijloace de trai, cu sau fără susținători Pentru această categorie de persoane (20 776 asistați în 1995) se acordă întreținere completă, asistență medicală și alte prestații în cămine pentru pensionari, cămine pentru bătrâni, cămine-spital și cămine-atelier; - protecția specială a persoanelor handicapate se realizează prin servicii și prestații în natură (medicamente, tratament în unități sanitare, aparate ortopedice etc , gratuități în transport etc ) facilități fiscale; prestații bănești sub formă de ajutor lunar acordat persoanelor handicapate adulte fără venituri proprii, salariu pentru persoana care îngrijește și supraveghează permanent un handicapat, pensie socială pentru nevăzători, alocație de stat suplimentară pentru copii handicapați în anul 1995, numărul beneficiarilor de drepturi bănești acordate pentru handicapații neinstituționalizați a fost de 333,4 mii Participarea mai multor instituții publice la organizarea, desfășurarea și administrarea serviciilor de asistență socială (Ministerul Sănătății la activitatea leagănelor, caselor de copii, căminelor-școală, unitățile de învățământ special și școlile de reeducare fiind de competența Ministerului învățământului, căminele pentru minorii cu deficiențe severe făcând parte din rețeaua Secretariatului de Stat pentru Handicapați, căminele de pensionari aflându-se în subordinea Ministerului Muncii și Protecției Sociale) comportă două laturi ale unei eficiențe scăzute: inechitate între grupurile protejate și cheltuielile curente ridicate (în special cu personalul) Promovarea planinguhii familial Ca urmare a reducerii substanțiale a nivelului de trai și a diminuării considerabile a protecție sociale, în ultimii ani numărul de copii născuți în România a fost depășit de numărul persoanelor decedate Fiecare copil apărut in cadrul unei familii mărește probabilitatea ca acea familie să cadă sub pragul de sărăcie Datorită dorinței de a limita numărul de copii pe care să-i aibă, cuplurile din România și-au redus fertilitatea sub nivelul de înlocuire al unei generații, în principal prin folosirea avortului Rata brută a fertilității a scăzut de la 56,2 născuți vii Ia 1000 de femei în vârstă reproductivă în 1990 la 46,6 în 1992 și 9 EFICIENȚA GUVERNĂRII ÎN SUSȚINEREA DEZVOLTĂRII UMANE 201 41,1 în 1995, în timp ce numărul avorturilor continuă să se mențină la un nivel extrem de mare: 2,12 întreruperi de sarcină la 1 născut viu La diminuarea ratei fertilității o contribuție însemnată a avut și scăderea numărului de căsătorii înregistrate anual de la 8,3 la 1000 de locuitori în 1990, la 6,8 în 1995 Dificultățile în dobândirea unei locuințe, creșterea ratei șomajului și lipsa unei politici guvernamentale de protecție a tinerelor familii reduc tot mai mult motivația tinerilor pentru încheierea unei căsătorii La nivelul întregii societăți se resimte o lipsă de informații privind planingul familial, lipsă detenninatâ de faptul că avortul a fost interzis în perioada 1966-1989, iar după Revoluție nu s-au constituit o infrastructură și o logistică corespunzătoare Preferința pentru avort, ca mijloc de control al dimensiunii familiei, face ca mortalitatea maternă să se mențină în continuare la unul dintre cele mai ridicate niveluri din Europa Deși rata mortalității materne a scăzut de la 168,1 la 100 000 născuți în 1989 la 59,9 în 1992 și 47,5 în 1995, nivelul acesteia continuă să fie îngrijorător de mare, avortul provocat continuând să fie principala cauză a mortalității materne (60% în 1990, 62% în 1992, 63% în 1995) Rata extrem de ridicată a avorturilor pare să fie un factor principal de scădere a fertilității Femeile ce înlătură o sarcină nedorită prin avort prezintă un risc mult mai mare de a avea într-un timp scurt o nouă sarcină nedorită, aceasta fiind de cele mai multe ori înlăturată pe aceeași cale Recurgerea frecventă la avort ca mijloc de control al dimensiunii familiei mărește riscul îmbolnăvirilor, iar pe termen lung reduce fertilitatea In prezent se încearcă o schimbare a orientării familiilor în alegerea mijloacelor de control al dimensiunii familiei către mijloacele moderne de contracepție Reducerea numărului de avorturi va însemna nu numai o îmbunătățire a stării de sănătate a femeilor din țara noastră, dar și o creștere a nivelului fertilității în următorii ani în viitor, în cadrul politicii familiale este necesară acordarea unei atenții deosebite pentru promovarea unui program de planificare familială pe termen lung care să țină cont de realitățile existente în țara noastră și să urmărească în primul rând reducerea numărului de avorturi și stimularea dorinței cuplurilor de a avea copii Protecția socială a copilului Apărarea dreptului Ia viață a tuturor copiilor născuți impune luarea unor măsuri ferme de reducere a mortalității infantile și asigurarea unor condiții optime de viață, de sănătate și de educație Proporția mare de femei aflate pe piața muncii, corelată cu legislația privind concediul post-natal (de maxim I an), conduce la neasigurarea unor soluții adecvate pentru creșterea copiilor mici de la 1 la 3 ani Creșele pentru 202 IOAN MĂRGINEAN 12 copii sunt adesea ineficiente, punând accentul pe aspectele medicale în detrimentul educației Probleme deosebite apar la supravegherea după orele de program a copiilor preșcolari și a celor din ciclul primar COPIII STRĂZII Copiii străzii reprezintă un fenomen acut de neintegrare socială Existența lui se explică, în parte, prin lipsa de responsabilitate a unor familii în îngrijirea copiilor, în parte, prin lipsa de eficiență a serviciilor de asistență socială Se pot distinge trei categorii de copii ai străzii: - copii care trăiesc permanent pe stradă, fiind lipsiți de locuință și educație Ei nu mai au legătură cu familia (adesea destrămată), iar unii nici nu mai au cunoștință de părinții lor; - copii care vin temporar (în funcție de anotimp) să trăiască pe stradă După un timp ei revin în familiile lor sau în instituțiile de ocrotire; - copii care sunt trimiși de propria familie să obțină bani din cerșit, prostituție, diferite munci, furt etc Numărul copiilor străzii se estimează a fi de câteva mii, cu precădere în orașele mari, București, Constanța, Galați, Oradea, Iași Sunt și județe în care fenomenul nu este prezent Potrivit unei anchete realizate în 1996 de către Centrul de Studii și Cercetări pentru Tineret asupra a 220 de copii ai străzii din București reiese că 71% provin din familii dezorganizate, 23% din casele de copii, iar 6% sunt pe stradă de când se știu Acești copii dorm pe străzi, prin canale Marea majoritate nu au fost la școală sau nu au reușit să obsolve nici ciclul primar, mulți sunt bolnavi Prostituția și abuzul sexual asupra copiilor străzii reprezintă una din cele mai grave probleme, cu atât mai mult cu cât sunt implicați și adulții (români și străini) Până în prezent acțiunile întreprinse de autoritățile și organizațiile neguvernamentale se dovedesc insuficiente în eliminarea fenomenului copiilor străzii lată câteva obiective pe care le considerăm fundamentale pentru creșterea eficienței politicilor sociale în domeniul copilului și familiilor cu copii: educația în familie ar trebui stimulată prin extinderea posibilităților de a beneficia de concediu post-natal (plata a 65% din salariu conform Legii 31/1990) de la 1 an la 3 ani O parte din bani ar putea fi furnizați prin diminuarea numărului de copii aflați în creșe Practic numărul mamelor cu copii de 1 și 2 ani este de circa 400 000, dintre acestea multe sunt în situația de a refuza concediul post-natal neplătit între 1 și 3 ani ai copilului In paralel, pentru tinerele mame ar trebui înființate centre de consiliere și centre de zi prin care acestea să poată participa împreună cu copiii la diverse 11 EFICIENȚA GUVERNĂRII ÎN SUSȚINEREA DEZVOLTĂRII UMANE 203 acțiuni educative și recreative și unde, în situații speciale, mamele să-și poată lăsa copilul un număr limitat de ore In privința caselor de copii este nevoie de o regândire a instituțiilor pentru a separa clar latura de protecție socială de cea de educație Va trebui prevenită mutarea copiilor din casele de copii dintr-o instituție în alta {exemplu', din case de copii preșcolari în case de copii școlari), soluție ce conduce adesea la separarea fraților între ei și la traume psihice (emoționale) datorate unor astfel de fenomene COPII ÎN SITUAȚII DE RISC: COPIII DE ȚIGANI (RROMI*) Situația materială precară din unele familii de rromi, nivelul scăzut al educației părinților, stilul de viață deficitar reprezintă factori interni de risc pentru copii Potrivit datelor obținute la Recensământul din ianuarie 1992 în România s-au declarat 409 723 de țigani (rromi), adică 1,8% din populația țării Estimările realizate de specialiști pe baza unor metode științifice, indică o populație de țigani de circa 1 milion de persoane (peste 4% din populația țării), oricum este evident că numărul rromilor, deci și al copiilor aparținând acestei etnii este destul de mare Dintr-un studiu realizat în 1992, de ICCV și Universitatea București rezultă că doar 51% dintre copii de rromi din țara noastră, având vârsta de 10 ani frecventează regulat cursurile școlare Alți 14% întrempseseră școala, 16% o frecventau când și când, iar 19% nu se înscriseseră vreodată (Vezi lucrarea Țiganii între ignorare și îngrijorare, coord Cătălin Zamfir și Elena Zamfir, Editura Alternative, București, 1993, p 59-63) O parte însemnată a copiilor de țigani nu au certificate de naștere, ca urmare nu pot apela la spitale și dispensare medicale, nu pot merge la școală și nu iau alocația pentru copii Din cei 2 274 de copii studiați de Janassen în 1995, 121 (5%) nu aveau certificat de naștere din neglijența părinților {Gipsies în Dolj, Research Report by Kjeil Reidar Janassen, Red Barnet, Craiova, 1995) Dacă proporția s-ar menține în toată populația de țigani, numărul total de copii fără certificat de naștere ar putea fi de 20 000 - 40 000 la nivelul întregii țări, or lipsa unei identități oficiale privează o persoană de multe drepturi pe tot parcursul vieții, iar copiii de țigani sunt supuși într-o măsură mai mare acestui risc * Ortografiere după textul original Trebuie reconsiderate principiile de trimitere a adolescenților cu probleme de comportament în școlile de reeducare De asemenea, trebuie prevenită trimiterea tinerilor de 16-18 ani, la cerere, direct în închisoare Specializarea unor juriști în problemele delincvenței juvenile, care să apere și să judece exclusiv cauzele minorilor, va fi o condiție sine qua non pentru succesul unei schimbări în acest domeniu 204 IOAN MĂRGINEAN 14 O atenție deosebită reclamă protecția copiilor ce trăiesc în familii cu situații de risc: copiii de țigani, cei din familiile monoparentale, din familiile cu mulți copii, familiile de șomeri etc Excluziunilor sociale sistematice pe care acești copii le suportă ar trebui să li se răspundă prin tot atâtea programe speciale de protecție Protecția persoanelor vârstnice în instituții de ocrotire Evoluția demografică în România se încadrează în tendințele europene și mondiale de îmbătrânire a populației, cu consecințe economice și sociale importante Ponderea persoanelor de 65 de ani și peste în utimii ani arată astfel: Tabelul 4 Ponderea persoanelor de 65 de ani și peste 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 10,1% 10,4% 10 7% 11 1% 11,4% 11 7% 12% 12 2% în situația actuală, pentru o mare parte a populației vârstnice se pune problema asigurării veniturilor necesare existenței Deși, începând cu anul 1990, s-au adoptat măsuri ce vin în sprijinul populației vârstnice prin legislația referitoare la pensii și ajutoare sociale, problema asigurării unor venituri suficiente pentru un trai demn, civilizat nu este în fond rezolvată în primul rând există un număr destul de însemnat de bătrâni lipsiți de orice sursă de venit, fiind dependenți material de descendenți, iar în al doielea rând, pentru că o mare parte a pensionarilor se situează, prin nivelul veniturilor lor, sub nivelul minim de trai Starea materială precară a multor persoane vârstnice, problemele de sănătate, solitudinea, deteriorarea climatului psiho-afectiv din unele familii, inexistența unor sisteme de sprijinire a familiilor și de asistență la domiciliu duc la adoptarea instituționalizării ca soluție de viață, dar și ca modalitate de excludere a bătrânilor din interiorul familiilor Modalitatea de internare se bazează în principal pe cerere, pe solicitarea din proprie inițiativă, ceea ce denotă o slabă implicare a serviciilor de asistență socială în acțiunea de cunoaștere a stării și condițiilor persoanelor vârstnice care se află în situații de risc major Rămân astfel multe cazuri speciale nesoluționate, datorită organizării slabe a serviciilor de asistență socială, lipsei specialiștilor, insuficienței personalului Deși pe plan mondial tendința este ca instituționalizarea să fie folosită drept ultimă soluție și, în acest sens, politica socială este reorientată spre sprijinirea familiei ca principal suport de protecție a bâtlanilor, în România instituționalizarea rămâne încă o soluție necesară, atâta timp cât internarea rezolvă, în limite acceptabile, nevoia de locuință, de asigurare a hranei și în multe cazuri conferă un sentiment de securitate Pentiu îndeplinirea obiectivelor 13 EFICIENȚA guvernării în susținerea dezvoltării umane 205 acestor instituții se impune alocarea unor fonduri sporite față de cele de care se beneficiază în prezent Avem în vedere, în primul rând resursele pentru hrana și îngrijirea sănătății 4 Politica în domeniul sănătății populației Sistemul de ocrotire a sănătății furnizează servicii de îngrjirire medicală prin dispensare, policlinici și spitale Serviciile de sănătate sunt gratuite și de ele beneficiază întreaga populație, cu excepția serviciilor spitalicești unde accesul este condiționat de plata contribuției de 2% la fondul special de sănătate în cazul cheltuielilor cu această destinație finanțate de la bugetul de stat, 75,3% sunt cheltuieli cu personalul, deși salariile sunt unele dintre cele mai reduse din țară în același timp, sumele alocate unităților sanitare (reparații, investiții) sunt extrem de reduse Potrivit prevederilor legale în vigoare, prevenirea îmbolnăvirii și îngrijirea sănătății sunt gratuite Cu toate acestea, proporția cheltuielilor pentru cumpărarea de medicamente și articole tehnico— medicale, ca și pentru plata serviciilor de îngrijire medicală și lucrări stomatologice în totalul cheltuielilor bănești ale populației este mare (7,9% în medie pe o gospodărie, cu creșteri în cazul gospodăriilor de pensionari la peste 12%, în anul 1995) Fără îndoială că în ultimii ani au existat preocupări pentru ameliorarea problemelor de sănătate ale populației Starea de sănătate a populației și calitatea serviciilor medicale confirmă existența unei situații critice Resursele bugetare insuficiente și amploarea sărăciei unei părți a populației, se corelează cu o slabă preocupare la nivel public și individual pentru practicarea unor obiceiuri de viață sănătoasă și pentru diminuarea factorilor ce duc la îmbolnăviri Sistemul de îngrijire a sănătății din România dispune de personal medical de înaltă calificare Numărul de persoane ce revin la un medic (552 persoane în anul 1996) este însă peste cel întâlnit în țările dezvoltate în același timp se poate aprecia că se dispune de o înzestrare la nivel mediu în ceea ce privește dotările materiale (rețeaua de instituții medicale, locuri în spitale, echipament etc ) In schimb, resursele financiare alocate sunt cu mult sub nevoi, ceea ce diminuează sever calitatea îngrijirii medicale a populației, datorită imposibilității efectuării unor anumite intervenții chirurgicale, a lipsei de reactivi și medicamente Cabinetele medicale particulare rezolvă un segment extrem de îngust al cererii de servicii, prețurile practicate fiind prohibitive pentru cea mai mare parte a populației Serviciile private se regăsesc mai ales în asistența stomatologică De asemenea, remarcăm sporirea numărului de farmacii particulare Totuși, existența cabinetelor particulare nu constituie încă o alternativă concurentă în raport cu oferta publică 206 IOAN MĂRGINEAN 16 Având în vedere nivelul scăzut al valorii P I B -ului și alocarea de numai 3% pentru îngrijirea sănătății, corelate cu volumul și diversitatea serviciilor ce trebuie asigurate, constatăm că România se află, într-adevăr, într-o situație de criză în domeniul sănătății populației Ne aflăm, deci, într-un moment în care va trebui să se ia decizii majore în privința asigurării resurselor financiare în raport cu nevoile existente și modul de organizare al serviciilor de sănătate Dacă se va continua sistemul actual de gratuități, va fi necesară suplimentarea fondurilor alocate de la buget Schimbarea modului de finanțare, prin asigurările sociale de sănătate, nu va furniza automat și resursele necesare, în plus, el presupune și sporirea cheltuielilor de administrare Ar trebui estimat cât mai exact acest cost înainte de introducerea sistemului nou în același timp, reforma îngrijirii sănătății trebuie să asigure accesibilitatea pentru întreaga populație, ceea ce va necesita în continuare alocații substanțiale direct de la bugetul public REFORMA ASISTENȚEI MEDICALE PRIMARE ȘI A METODEI DE ALOCARE A RESURSELOR Obiectivele declarate ale reformei serviciilor de sănătate din România sunt următoarele: - restructurarea asistenței medicale primare și separarea acesteia de asistența medicală secundară (policlinici) și terțiară (spitale) în concretizarea acestui obiectiv trebuie avute în vedere rezultatele experimentului, realizat în anii 1994-1996 în 8 județe, pentru reabilitarea activității medicale - creșterea accesibilității și adresabilității la serviciile medicale primare; - libertatea alegerii medicului de către pacient; - creșterea calității serviciilor medicale prin introducerea unor elemente competitive în activitatea medicilor și prin modul de finanțare; - focalizarea activității medicilor de familie spre serviciile preventive și profilactice; - integrarea serviciilor medicale în cadrul unei strategii naționale de asigurări sociale pentru sănătate; - crearea unei oferte de servicii mixte - publice și private; - creșterea eficienței activităților sub aspectul costurilor și al eficacității actului medical Starea de sănătate a populației Din observarea principalelor fenomene care exprimă starea de sănătate a populației României între anii 1990-1996 rezultă o diagnoză prea puțin încurajatoare: - speranța de viață la naștere (durata medie a vieții) a scăzut de la 69,78 ani în 1990-1992 la 69,3 ani în 1996 Diferențele între cele două sexe, ca și 15 EFICIENȚA guvernării în susținerea dezvoltării umane 207 între mediile rezidențiale în privința duratei medii a vieții sunt importante Pentiu intervalul 1993-1995, durata medie a vieții pentru bărbați a fost de 65,70 ani, comparativ cu 73,36 pentiu femei Valorile duratei medii a vieții sunt de 68,46 ani în mediul rural și de 70,05 în mediul urban; — numărul decedaților la 1000 locuitori a crescut de la 10,6 la 12,6 (în perioada 1990-1996) începând cu 1992, numărul decedaților îl depășește pe cel al născuților vii Sporul natural al populației fiind de 0,2 în 1992 și 2,4 la 1000 locuitori în 1996 între cauzele mortalității generale pe primul loc se află bolile aparatului circulator, urmează decesele datorită tumorilor și bolilor aparatului respirator; — numărul decedaților sub un an/1000 născuți vii, deși a scăzut de la 26,9 la 22,2 în perioada 1990-1996, a rămas totuși extrem de ridicat Indicii mortalității infantile pe județe, relevă că aceasta a crescut, între anii 1990-1995 în jud Gorj (de la 21,9 la 23,9) și Iași (de la 26,5 la 27,2) în anul 1995, valori extrem de mari ale acestui indicator s-au menținut în județele Botoșani (31,9), Constanța (28,7), Giurgiu (29,1), Ialomița (29,2), Călărași (28,2) Cea mai mare incidență în planul cauzelor mortalității infantile ridicate (România se situează pe locul al II-lea în Europa, după Albania) o au bolile aparatului respirator și cauzele prenatale Din analiza structurii incapacității temporare de muncă rezultă o creștere cu 62% a incidenței îmbolnăvirilor în perioada 1990-1995 (de la 639 la 1020 zile concediu medical/100 salariați) Cele mai mari creșteri s-au produs în industria cărbunelui și în industria pielăriei și blănăriei Pe cauze, cele mai frecvente au fost: accidentele (între 16 și 13,8%), bolile aparatului respirator (între 13,6 și 14,2%), bolile aparatului digestiv (între 12,7 și 13,1%) și bolile sistemului osteo-aiticular (între 10,1 și 12,7%) în acest context subliniem și faptul că bolile aparatului digestiv și, în bună parte cele ale aparatului respirator, care dețin o deosebită pondere în creșterea incapacității temporare de muncă, au o etiologic clară în deficiențele cronice în modul de nutriție al unor categorii largi de populație Acest fapt este susținut și de rezultatele anchetei sociologice efectuate de Institutul de Cercetare a Calității Vieții, în anul 1994, asupra dimensiunilor sărăciei în România, care atestă că "cea mai importantă problemă a familiei", pentru aproximativ 85% dintre subiecți, vizează frustrările majore în consumul alimentar Activitatea sanitară Indicatorii activității sanitare din România, între anii 1990-1995 relevă următoarele: - durata medie de spitalizare a crescut de la 11,4 zile în 1990 la I 1,7 zile in 1993 după care a scăzut la 10,9 zile în 1995; - utilizarea paturilor per total a crescut de la 247,1 zile/pat în 1990 la 208 IOAN MĂRGINEAN 18 289,3 zile/pat în 1994, pentru ca în anul următor să fie de 283 zile/pat; — indicatorul om-zile spitalizare la 100 locuitori a scăzut de la 225,8 la 215,6; — numărul internărilor în spital/100 locuitori a fost de 20,1 în 1990, 21,1 în 1994 și 20,2 în 1995; — indicatorul tratamente și consultații pe un locuitor a scăzut de la 8,3% la 7,9%, cea mai mare pondere deținând-o tratamentele stomatologice (între 2,1% și 2,4%); consultațiile pe locuitor în dispensare au scăzut de la 3,4% la 2,6% în perioada de referință Eficiența ofertei de servicii medicale publice Eficiența cheltuielilor pentru sănătatea publică, în principiu, depinde de măsura în care resursele alocate sunt bine orientate, atât spre medicina curativă cât și spre cea preventivă Această eficiență este exprimată atât analitic, cât și sintetic prin intermediul principalilor indicatori ai stării de sănătate a populației și printr-o seamă de indicatori demografici în măsura în care eficiența cheltuielilor pentiu sănătatea publică este evaluată din perspectiva sprijinului și ofertei medicale de care beneficiază îndeosebi populația mai săracă, în prezent se poate afirma că există o concentrare relativ slabă de resurse spre categoriile de populație dezavantajate Dispensarele, care ar trebui să îndeplinească funcții medicale de bază (diagnostic inițial și analiză medicală, tratament primar, îngrijire prenatală, controlul creșterii, îngrijirea nou-născuților și a copiilor mici, prevenirea unor boli, îngrijirea la domiciliu și efectuarea unor vizite de control consecutive spitalizării etc ) au o infrastructură necorespunzătoare, fiind precar utilate, discontinuu aprovizionate cu medicamente și materiale sanitare și înzestrate cu personal specializat insuficient De aceea, în mare măsură, recurgerea la un nivel superior de îngrijire, chiar cu prețul unor cheltuieli suplimentare destul de mari din partea populației, reflectă deficiențele din sistemul de asistență medicală primară Acest fapt este atestat și prin evoluția unui mare număr de indicatori privind activitatea sanitară: menținerea duratei medii de spitalizare la un nivel destul de ridicat, creșterea duratei de utilizare a paturilor per total și creșterea numărului de internări în spital la 100 locuitori Astfel de fenomene s-au petrecut simultan cu scăderea numărului de tratamente și consultații/locuilor La rândul său, și aprecierea subiectivă determinată prin anchete de opinie, reflectă neajunsurile semnalate anterior Astfel prin shidiul realizat de către ICCV, în 1996, s-a constatat că un procent însemnat din populație consideră că are probleme grave de sănătate, respectiv 26% în același timp, un procent de 22%, consideră că asistența medicală este slabă și foarte slabă, față de 76% care o percep a fi cel puțin satisfăcătoare (Diagnoza Calității Vieții - l C C V , 1996, N=1510 persoane) 17 EFICIENȚA GUVERNĂRII ÎN SUSȚINEREA DEZVOLTĂRII UMANE 209 Prin urmare, îmbunătățirea stării de sănătate a populației este un obiectiv ce trebuie să mobilizeze atât măsuri de ordin medical cât și măsuri de asigurare a unui mod de nutriție calitativ superior prin diminuarea stării de sărăcie Ridicarea calității activității în rețeaua primară de asistență medicală constituie de asemenea o soluție reală pentru ameliorarea generală a stării de sănătate, și mai ales pentru segmentele de populație defavorizate 5 Politica în domeniul învățământului Dezvoltarea rețelei de învățământ în învățământul românesc de toate gradele învață (1995/1996) 4,7 milioane elevi și studenți (peste 20% din populația țării) învățământul de bază este organizat în limba română și în limbile minorităților naționale, funcționând clase în limbile maghiară, germană, sârbă, ucraineană, slovacă ș a De asemenea, în învățământul superior sunt constituite secții cu predare în limbile minorităților naționale Cât privește limbile moderne, acestea se predau începând cu clasa a Ii-a în anul școlar 1994/1995 două treimi (67 8%) dintre elevii învățământului primar studiau una dintre limbile moderne (72% - elevi din urban și 62% - elevi din rural) Totodată s-au înființat clase cu predare intensivă a unei limbi moderne și școli gimnaziale cu predare în una dintre limbile de circulație (engleza, franceza, germana, spaniola etc ) în perioada de după 1989 se constată apariția, și dezvoltarea învățământului particular Extinderea cea mai semnificativă a înregistrat-o învățământul superior particular O altă direcție în dezvoltarea rețelei de învățământ este reprezentată de adoptarea în învățământul preșcolar, primar și gimnazial a unor forme de instruire prin grupe sau clase de învățământ alternativ (Waldorf, Montessori etc ) Anul școlar 1994—1995 a marcat prima promoție de absolvenți ai învățământului primar de tip Waldorf învățământul general obligatoriu este organizat preponderent în unități școlare de cultură generală, dar cuprinde și clase cu program integral sau suplimentar de artă și sport Totodată este organizat învățământul pentru copii cu nevoi educative speciale 210________________________________IOAN MĂRGINEAN___________________________20 STRUCTURA SISTEMULUI DE ÎNVĂȚĂMÂNT ■ ' A-' ’ : • învățământul preșcolar este organizat pentru copii de 3-6 ani pe grupe, ultima fiind grupa pregătitoare pentru școală, învățământul general obligatoriu, pentru copii începând cu vârsta de 7 ani (6 ani la solicitarea părinților) este organizat în: - învățământ primar: clasele I-IV - învățământ secundar - ciclul I (gimanazial): clasele V-VIII învățământul secundar - ciclul II, organizat în: - învățământ liceal: IX-XII (XIII) - învățământ profesional (2-4 ani) și de ucenici (1-3 ani) - învățământ tehnic de maiștri - învățământ postliceal (1-3 ani) învățământul superior de stat, organizat în: - învățământ universitar de scurtă durată (de 3-4 ani) - colegii universitare - învățământ universitar de lungă durată (4-6 ani, în funcție de profil) - învățământ postuniversitar: - studii aprofundate (1-2 ani) - studii academice postuniversitare (2-3 ani) - doctorat - studii postuniversitare de specializare (cel puțin 1 an) - cursuri de perfecționare Sistemul de învățământ din România, Cornelia Novak ISE, 1996 Evoluția populației școlare Pentru anul școlar 1995/1996 se constată o scădere a efectivelor totale de elevi (o diminuare cu aproape 16%, comparativ cu anul 1989-1990) Fenomenul se explică, în cea mai mare parte prin diminuarea populației de vârstă școlară, dar și prin accentuarea fenomenului de neparticipare la educație Evoluția efectivelor diferă totuși pe niveluri de învățământ Reducerea efectivelor a avut Ioc numai în învățământul preuniversitar (revenirea, în 1990, la obligativitatea învățământului doar pentru 8 clase, față de 10 clase în deceniul trecut, a avut un rol semnificativ în diminuarea efectivelor în învățământul liceal) Are loc însă o creștere importantă (de două ori) a numărului studenților cuprinși în învățământul superior 19 EFICIENȚA GUVERNĂRII ÎN SUSȚINEREA DEZVOLTĂRII UMANE 211 Gradul de cuprindere în sistem Gradul de cuprindere în învățământ variază pe niveluri educaționale și în raport cu categoriile de vârstă ale subiecților Deoarece vârsta de intrare în clasa 1 este de 7 ani, dar se poate intra și la 6 sau la 8 ani, în aceeași clasă pot fi cuprinși deci elevi de diferite vârste Astfel, de exemplu, la 10 ani copiii pot fi cuprinși fie în învățământul primar, fie în cel gimnazial, iar la 14 ani pot fi cuprinși fie în învățământul gimnazial, fie în cel postgimnazial Din acest considerent, gradul de cuprindere în învățământ pe vârste (egal cu numărul de elevi de vârsta ciclului cuprinși în sistemul de învățământ/elevi de vârsta ciclului) reflectă mai fidel potențialul uman, decît rata de cuprindere pe cicluri (niveluri) de învățământ Tabelul 5 Evoluția gradului de cuprindere în învățământ a populației de vârstă școlară Vârste (ani) 1990/1991 1991/1992 1992/1993 1993/1994 1994/1995 3-6 54 3 51 9 53 3 50 2 55,2 7-10 90,9 92,4 93 8 96 9 99 4 11-14 91 4 88 8 86,1 86 5 84,6 15-18 90 7 76 1 67 0 63 7 68 9 Sursa: Anuarul statistic 1996 p 259 Graficul nr 4 Gradul de cuprindere în învățământ pentru anul școlar 1995/ 1996 -în procente- Sursa: învățământul clin România CNS, 1996, p l 1 și 127 în învățământul primar și gimnazial, care este obligatoriu și gratuit, se înregistrează o rată de necuprindere de 5,1% 212 IOAN MĂRGINEAN 22 în condițiile cifrelor de școlarizare stabilite, învățământul liceal cuprinde în medie 60% din absolvenții de gimnaziu, iar cel profesional aproximativ 25%; circa 15% din absolvenții de gimnaziu nu mai continuă studiile Cuprinderea în învățământul superior a absolvenților de liceu a crescut de la 14-15% în anii școlari 1989/90 la 30-31% în 1991/92 și la 36-38% în ultimii patru ani Creșterea se referă atât la învățământul superior de stat, cât și la cel particular Comparativ cu anul universitar 1991/92 numărul studenților a crescut de la 215,2 mii la 336,1 mii, adică cu 56,2% (din care 16,5% în învățământul public și 39,7% în cel particular) Tabelul 6 Ponderea studenților din anul I în raport cu numărul absolvenților de liceu din anul respectiv 1989/90 1990/91 1991/92 1992/93 1993/94 1994/95 1995/96 14 6% 31 1 % 30 5% 38 5% 37 8% 36 6% 36 5% Sursa: Documentar Statistic Ministerul învățământului 1996 Pierderile școlare Pierderile școlare cuprind: repetenția, abandonul și, într-o proporție mult mai mică, situația neîncheiată la data de 1 septembrie a fiecărui an POLITICI EDUCAȚIONALE ÎN ASIGURAREA ACCESULUI LA EDUCAȚIE Gratuitatea serviciilor, instituțiilor, studiilor, asistenței, bazei logistice - gratuitatea învățământului de stat; - gratuitatea serviciilor întregii rețele de informare și documentare a bibliotecilor; - gratuitatea manualelor pentru învățământul de stat preșcolar, primar și gimnazial, precum și pentru elevii din învățământul profesional și liceal ai căror părinți au venituri mai mici decât salariul minim pe economie; Asigurarea de servicii și facilități instituționale specifice - asigurarea serviciilor de transport, masă și internat celor care sunt școlarizați în alte localități decât cele de domiciliu: - acordarea de burse de ajutor social pentru elevi și studenți; - facilități (reducere) pentru elevi și studenți la zi, pe mijloace de transport în comun locale sau celor navetiști; - reducere și transport intern auto, feroviar și naval, în vacanță, elevilor și studenților; - cofinanțarea întreținerii preșcolarilor, elevilor și studenților în internate, 21 EFICIENȚA GUVERNĂRII ÎN SUSȚINEREA DEZVOLTĂRII UMANE 213 Protecția socială a copiilor, elevilor și tinerilor cu cerințe educative specifice (cu handicap și nevoi speciale): - organizarea și funcționarea de instituții, clase și grupe pentru preșcolari și elevi cu cerințe speciale; - posibilitatea continuării școlarizării copiilor cu cerințe educative speciale prin profesionalizarea liceală și postliceală; - organizarea centrelor logopedice interșcolare profesionalizate; - organizarea de unități specifice - case de copii și case de copii de tip familial - pentru copiii orfani, proveniți din familii sărace, native, adoptive sau din plasament familial Standarde calificate în servicii de orientare școlară și consiliere pentru cariera profesională: -înființarea centrelor sau cabinetelor de asistență psihopedagogică profesionalizate Respectarea dreptului de patrimoniu cultural, lingvistic, de proprietate intelectuală: -dreptul minorităților de a fi instruite și de a învăța în limba maternă; - dreptul de a se organiza clase și grupe de învățământ special în unitățile cu predare în limbile minorităților naționale; - dreptul de instruire în limba maternă, de organizare de unități școlare, de grupe cu predare în limba minorităților, de reflectare în conținut a istoriei și tradițiilor fiecărei minorități, cu asigurarea manualelor și a suporturilor materiale, pregătirea personalului didactic în limba respectivă Cartea Albă a Reformei învățământului din România - MI 1995 Abandonul școlar Actualul sistem informațional ne permite să cunoaștem abandonul din timpul anului, nu se cunoaște însă ponderea abandonului definitiv și cea a celui temporar (urmat de revenirea în sistem) Abandonul din timpul anului se calculează prin diferența dintre numărul celor cuprinși în sistem la începutul anului școlar și a celor rămași la sfârșitul anului Tabelul 7 Abandonul școlar (din timpul anului) pe niveluri de învățământ învățământ primar învățământ gimnazial învățământ liceal învățământ profesional învățământ complementar învățământ postliceal 0 55% 0,76% 2,15% 4 9% 6,8% 7 1% S _rsa: învă(ământul din România, CNS, 1996 214 IOAN MĂRGINEAN 24 Există o diferență între rata abandonului din învățământul general din mediul urban și cea din rural, respectiv 0,22% și 1,89% în învățământul liceal cele mai mari rate ale abandonului se înregistrează în cadrul liceelor industriale (6,8%) și agricole (6,0%) Repetenția Tabelul 8 Rata repeteuției în anul școlar 1995/96 pe niveluri de învățământ învățământ primar învățământ gimnazial învățământ liceal învățământ profesional învățământ complementar învățământ postliceal 3 31% 3 2% 1 6% 2 07% 3 2% 0 8% Sursa: învățământul din România C N S, 1996 (irafieul nr â Gradul de cuprindere în învățământul preuni verși tar în 1995/ 1996 Sursa: învățământul din România, CNS 1996 Fenomenul repetenției se manifestă diferit în învățământul general obligatoriu, în unitățile din mediul urban și cele din mediul rural: urban rural - primar 2,5% 4,6% - gimnazial 2,8% 4,4% In învățământul liceal cele mai mari rate ale repetenției se înregistrează în cadrul liceelor industriale (2,93%) și agricole (2,45%) 23 EFICIENȚA GUVERNĂRII ÎN SUSȚINEREA DEZVOLTĂRII UMANE 215 Premiile elevilor români la olimpiadele internaționale (matematică, fizică, informatică, chimie) Aur Argint Bronz Total 1985 5 6 2 13 1986 3 4 6 13 1987 9 4 2 15 1988 4 9 1 14 1989 3 6 3 12 1990 2 8 2 12 1991 5 8 5 18 1992 3 7 5 15 1993 4 5 8 17 1994 2 8 5 15 1995 « 6 7 2 15 1996 7 10 2 19 53 82 43 178 Sursa: Date calculate după: D Săvulescu - Centralizator privind participarea elevilor români la Olimpiadele internaționale, pe discipline de învățământ, M I -I șt Ed 1996 Stocul de învățământ Proporția populației care a absolvit cei puțin nivelul de învățământ primar crește de la 89,2 în 1966 Ia 95,7 în 1996 Creșterile mai substanțiale se înregistrează la nivelurile superioare Proporția populației care a absolvit cel puțin învățământul gimnazial sporește de la 24,7% la 75%, iar a celor care au absolvit liceul sporește de la 8,8% la 28,5% Tabelul 9 Structura pe niveluri de învățământ a populației dc 12 ani și peste Populația dc 12 ani și peste 1966 (15 2 mii ) 1977 (16 9 mii ) 1992 (18 8 mii ) 1996 (19 06 mii) învățământ superior 2 1 3 6 5 1 5 6 învățământ liceal și postliceal 6,7 10 6 20 4 22 9 învățământ profesional 4 8 10 2 14 1 15,8 învățământ gimnazial+tr I Liceu 11 1 27 3 32 1 30 7 învățământ primar 64 5 39 0 23 6 20 7 tară școală absolvită 10 8 9,3 4 7 4,3 Sursa: Recensământul General al Populației (1966 1977) Statistica Socială, C N S 1996 în mod corespunzător, sporește și numărul mediu al anilor de școlarizare, de la 5,3 ani în 1966 la 8,6 ani în 1996 La rândul său, stocul de învățământ (dat de număr ani de școlarizare x număr populație în vârstă de 12 ani și peste) s-a dublat 216 _______________________ IOAN MĂRGINEAN___________________________________26 - pentru 1966 = 80,6 milioane ani de educație (5,3 x 15,2); - pentru 1977 = 114,9 milioane ani de educație (6,8 x 16,9); - pentru 1992 = 155,6 milioane ani de educație (8,28 x 18,8); - pentru 1996 = 163,0 miiioane ani de educație (8,6 x 19,06) Creșterea respectivă a avut loc atât pe seama creșterii populației în vârstă de 12 ani și peste (cu 25%), cât, mai ales, datorită creșterii numărului mediu de ani de școlarizare (cu 62 %) 6 Eficiența politicii culturale Politica în domeniul culturii, în anii 1995-1996, a continuat să se axeze pe realitatea culturală cotidiană Conceptul-cheie, nedeclarat dar perceptibil, a fost supraviețuirea în limitele infrastructurii și a echipamentelor de practică culturală existente Managerii culturii au încercat să asigure funcționalitatea sistemului instituțional, prin încetinirea procesului de descentralizare, procedând, în anii '95 și '96, la readucerea treptată a unor instituții județene în subordinea Ministerului Culturii Fără a avea definită în mod explicit eficiența prin finalități de ordin spiritual, sistemul culturii a trebuit să funcționeze cu un buget public quasi-insuficient S-a reușit totuși să se mențină și, în unele cazuri, să se diversifice oferta culturală în situații speciale, cum este cea a caselor de cultură și a universităților populare, care au beneficiat de asistență materială și logistică din străinătate, oferta culturală a fost mult mai diversificată și atractivă Raportându-ne la datele statistice din 1995, în unele domenii constatăm tendința de creștere a volumului ofertei culturale, tendință continuată și în anul '96 După cum reiese din studiul Activitatea culturală in anul 1995 (C N S , 1996), în teatre și în instituțiile asimilate s-au prezentat cu 2,4% (351) mai multe spectacole decât în 1994, la care au participat 384,1 mii spectatori, cu 307 mii mai mult decât în anul precedent Numărul vizitatorilor la muzee a crescut cu 5,3%, revenind în medie 371 vizitatori la 1000 locuitori (față de 352 în 1994), în condițiile în care s-a mărit și numărul muzeelor cu profil mixt Informațiile despre activitatea editorială relevă o diminuare a volumului tirajelor, dar a crescut numărului de titluri tipărite, concomitent cu reechilibrarea raportului dintre domeniile de carte promovate de edituri Aceste fapte s-au reflectat și în domeniul activității de bibliotecă Dacă luăm în considerație cărțile și broșur ile intrate în Depozitul Legal al Bibliotecii Naționale, în anul 1995, constatăm creșterea numărului de titluri cu 35,4% față de anul precedent și o scădere a tirajelor cu 30,5% De aceea și fondul de publicații existent în biblioteci a fost mai mic cu 1509 mii volume Cu toate acestea, numărul cititorilor, persoane fizice, a înregistrat o 25 EFIC IENȚA GUVERNĂRI! 1N SUSȚINEREA DEZVOLTĂRII IMW 217 anume creștere, iar în cazul bibliotecilor publice a crescut și numărul volumelor împiumutate Un declin accentuat se constată în domeniul cinematografiei, începând cu producția românească de filme artistice și documentare și continuând cu indicatorii care exprimă activitatea cinematografelor In anul 1995, a scăzut cu 87 numărul unităților cinematografice, cu 505 numărul de locuri în cinematografe, cu 80 mii numărul total de spectacole și 8 908 mii numărul de spectatori Declinul frecventării cinematografului nu denotă însă dezinteresul publicului pentru film, el este expresia apetenței pentru filmul TV oferit într-o gamă mult mai diversificată în general, nefrecventarea așezămintelor culturale este echilibrată de preferința expunerii la mass-media După cum reiese și din Diagnoza calității vierii realizată de Institutul de Cercetare a Calității Vieții, în toamna anului 1996, oferta mass-media este apreciată ca satisfăcătoare de către 24,4% din eșantion, bună de 53,1% și foarte bună de 12,2%, în timp ce doar 7,5% o consideră proastă și foarte proastă (N=1 510 persoane) Pe lângă monopolizarea intereselor culturale de către diversele posturi de televiziune și radio, nivelul nesatisfăcător de frecventare a instituțiilor tradiționale (teatru, cinematograf, casă de cultură, cămin cultural, muzeu, bibliotecă ș a ) este determinat și de alte cauze precum: insecuritatea străzii, neconcordanța programelor orare, costurile culturii, indisponibilitatea pentru actul cultural în condițiile acestei tranziții dificile Un fenomen cu influențe semnificative asupra ofertei culturale l-a reprezentat afirmarea inițiativei private, mai ales în domeniul editorial, al difuzării cărții și presei, al caselor producătoare de discuri, al televiziunii și al unor servicii culturale tradiționale cum sunt teatrul și căminul cultural Astfel, la finele anului 1995 cele 2 071 de edituri particulare dețineau peste 85% din producția editorială Unele edituri dispuneau de librării proprii și de puncte de ânzare private Sigur, pe măsura descentralizării instituționale, fenomenul privatizării se va accentua Aceasta nu trebuie să conducă la desființarea unor structuri care și-au demonstrat eficiența în domeniul exprimării artistice și al stimulării creativității umane O atitudine cumpănită și fastă presupune edimensionarea și regândirea funcționalității lor, așa încât accesul la cultură și educație să fie real și egal pentru toți membrii colectivității Atunci când accesul la informație este diminuat și de scumpirea actului cultural, pe lângă erodarea puterii de cumpărare a populației, fenomenul sărăciei materiale se resimte sub forma sărăciei spirituale, a sărăciei de idei și a sărăciei morale, diminuându-se în mod accentuat premisele dezvoltării umane 218 IOAN MĂRGINEAN 28 7 Habitatul și eficiența guvernării locale Eficiența guvernării locale este surprinsă prin indicatori care descriu condițiile de viață existente în comunitate (dotările comunitare) - habitatul, precum și prin modul în care aceste condiții sunt apreciate de către populație în ceea ce privește dotările comunitare indicatorii obiectivi au urmat traiectorii diferite Astfel, în unele situații s-au înregistrat ușoare creșteri în perioada de referință Este cazul numărului localităților cu instalații de alimentare cu apă potabilă, al celor în care se distribuie gaze naturale și numărul localităților ce dispun de instalații de canalizare în schimb numărul localităților cu transport urban s-a diminuat (traficul iu 6 INDICATORI PRIVINDHABITAT)II ■iraunn cv mrajmi ut »» n»iiu oimmimb m un m Mimai un mmuu OLKwnnwmiiiunBCMuiMilHiuu ouxiuun iMutcunuinatmcotin Sursa: Anuarul statistic al României 1996 p 5)8 519 576 794 La rândul lor, datele subiective din Diagnoza Calității Vieții (eșantioane naționale -de circa 1 500 subiecți) indică valori modeste ale aprecierii condițiilor de mediu specifice localităților investigate (respectiv media 3,22 în 1995 și 3,34 în 1996, calculate pentru o scală cu cinci grade de intensitate în care 1 înseamnă calitate foarte proastă și 5 calitate foarte bună) Tot valori apropiate de mijlocul scalei sunt atribuite de populație pentru calitatea apei potabile (media de 3,37 în 1995 și 3,26 în 1996 și transportului in comun (3,03 în 1995 și 2,89 în 1996) O evoluție diferită a avut un alt indicator ce descrie infrastructura localităților și anume drumurile publice; acestea, după stagnarea din perioada 1991-1993, au cunoscut o ușoară creștere începînd cu 1994: astfel, lungimea 27 EFICIENȚA GUVERNĂRII ÎN SUSȚINEREA DEZVOLTĂRII UMANE 219 drumurilor județene și comunale a crescut de la 58 133 km în anii 1990-1993 la 58 145 km în 1994 și 58 176 km în 1995 Și în privința prestărilor de servicii la nivel local, în perioada 1991-1992 se înregistrează o diminuare semnificativă (73% în 1992 comparativ cu 1990), pentru ca în 1995 să se depășească pentru prima dată nivelul din 1990 (113%) Datele subiective din Diagnoza Calității Vieții indică și ele existența unei situații precare, percepțiile situându-se în zona prost-satisfăcător (medii de 2,46 în 1991,2,63 în 1993 și 2,80 în 1996 pe aceeași scală de la 1 la 5) Aprecierea guvernării locale de către populație, surprinsă prin modul în care primăria administrează localitatea, are valori relativ mici, iar participarea comunitară se menține la niveluri deosebit de scăzute Aprecierea guvernării locale Graficid nr 7 1996 7 1,99 1,90 v 3,07 Participarea comunitară M o d u I în ca re prim â ria administrează localitatea 1993 1991 -I + Foarte proastă Foarte bună Sursa: Diagnozn Ciditâpi We(ii ICCV 1996 Concluzionând, putem spune că, în perioada de referință, în domeniul habitatului nu s-au produs îmbunătățiri radicale Prin urinare, indicatorii subiectivi reflectă o satisfacție moderată sau chiar slabă față de acele elemente ce „compun" condițiile comunitare și guvernarea locală 220 IOAN MĂRGINEAN 30 8 Conflictele sociale în anul 1996, deși s-au desfășurat alegeri locale, legislative și prezidențiale, când climatul social-politic poate cunoaște o anumită tensionare, a continuat totuși procesul de consolidare a stabilității societății românești, în condițiile producerii altemanției la guvernare Detensionarea climatului social-politic a început imediat după adoptarea Constituției (decembrie 1991) Afirmația este susținută de faptul că în perioada 1992-1996 nu s-au mai înregistrat conflicte sociale majore, așa cum a fost cazul primilor doi ani de tranziție, când societatea românească a fost marcată de câteva conflicte violente de natură politică și etnică, precum și de conflicte de muncă ce au paralizat sectoare întregi de activitate în ultimii ani disputele politice nu au mai ajuns la faze tensionate și cu atât mai puțin nu au degenerat în violențe în același timp, conflictele de natură etnică s-au diminuat ca intensitate, iar climatul în care sunt abordate relațiile interetnice a devenit mult mai relaxat Constituirea Consiliului Minorităților iar din decembrie 1996 a Secretariatului de Stat pentru Minorități, prezența în Parlament a reprezentanților minorităților, ca și deținerea de funcții în administrația locală constituie cadru] de abordare a problemelor etnice Cea mai reprezentată etnie în structurile respective este cea maghiară, care este și cea mai numeroasă (7% din populația țării) Pe plan local, s-au înregistrat câteva scene de confruntare ale populației majoritare cu grupuri de rromi Acestea sunt însă mai degrabă conflicte de convețuire, ele reflectă problemele sociale acute cu care se confruntă populația de rromi Cât privește conflictele de muncă, și ele au cunoscut o evoluție descendentă în ultimii ani Astfel, dacă în 1994 s-au înregistrat 384 conflicte de muncă (cel mai mare număr din întreaga perioadă de referință) în 1995 numărul acestora a scăzut la 319, iar în 1996 a scăzut la 285 (sursă: Ministerul Muncii și Protecției Sociale) La rândul lor și temerile populației față de izbucnirea unor conflicte sociale s-au diminuat în perioada 1993-1996, comparativ cu situația înregistrată anterior, așa cum reiese și din rezultatele cercetărilor anuale efectuate la I C C V pe eșantioane naționale reprezentative (Diagnoza calității vieții, n « 1 500 subiecți) 29 EFICIENȚA GUVERNĂRII ÎN SUSȚINEREA DEZVOLTĂRII UMANE 221 Graficul nr 8 îngrijorarea referitoare la conflictele sociale BMULT □ PUȚIN □ DELOC 9 Eficiența politicilor de ordine publică Tranziția post-comunistă din societatea românească a zdruncinat echilibrul sistemului social, afectând și ordinea publică Sporirea infracționalității este legată de deteriorarea nivelului de trai pentru o parte a populației, pierderea locului de muncă, disputele asupra drepturilor de proprietate, pe fondul erodării autorității publice După anul 1990 asistăm la o creștere a ratei criminalității descoperite, in 1996 se înregistrează o rată a criminalității descoperite de 1423 infracțiuni /100000 locuitori, o creștere de 3,44 ori față de 1990 Graficul nr 9 Criminalitatea înregistrată Sursa; Bilanțul anual a! Poliției Române ( în perioada 1990-1996) 222 IOAN MĂRGINEAN 32 Creșterea numărului de infracțiuni se explică, în principal, prin: 1 apariția unor tipuri de infracțiuni, cum ar fi: - infracțiuni în dauna societăților comerciale cu capital privat - o creștere în 1996 de peste 3 ori față de 1993; - bancrută - o creștere în 1996 de peste 2 ori față de 1994; - evaziuni fiscale - o creștere în 1996 de peste 2 ori față de 1995; - eludări ale legii societăților comerciale — o creștere în 1996 de 188 ori față de 1991; - activități comerciale ilicite - o creștere în 1996 de 61 ori față de 1992; - distrugeri în dauna avutului privat - o creștere în 1996 cu 28% față de 1995; - infracțiuni legate de arme, explozivi, substanțe toxice și stupefiante - o creștere în 1996 de 17 ori față de 1990 2 accentuarea motivațiilor de comitere a infracțiunilor legate de resursele de existență; 3 specializarea infractorilor în noi tipuri de ofense criminale și profesionalizarea lor în același tip de infracțiune ( în cazul recidiviștilor) La nivelul criminalității condamnate avem o rată a criminalității de 421 infracțiuni condamnate/100000 locuitori la nivelul anului 1995 Graficul nr 10 Criminalitatea condamnată Sursa: Bilan[ul activitâ/ii Administra{iei Penitenciarelor in anul 1995 EFICIENȚA GUVERNĂRII ÎN SUSȚINEREA DEZVOLTĂRII UMANE 223 S-au înregistrat creșteri accentuate în cazul următoarelor tipuri: 1 contravenții - o creștere în 1995 de peste 2 ori față de 1993 și de 2 ori față de 1994; 2 infracțiuni cu durate ale pedepsei de până la un an - o creștere în 1995 de 2 ori față de 1993 și o dublare față de 1994; 3 infracțiuni cu durate ale pedepsei de peste 20 de ani - o dublare în 1995 față de 1993 și cu 46% față de 1994; 4 creșteri ale numărului infractorilor recidiviști — cu 21% (reprezentând 30% din numărul total al infractorilor) în 1995 față de 1993 și cu 11% față de 1994 Sporirea criminalității în perioada de tranziție conduce la accentuarea imaginii criminalului în opinia publică și a insecurității resimțite de către populație Astfel, cercetările realizate la Institutul de Cercetare a Calității Vieții au evidențiat că 68,7% (1995) și 69,8% (1996) din populația investigată se teme de criminalitate Prin urmare, securitatea personală este percepută ca fiind foarte scăzută/scăzută de 37,7% (1995) și 32% (1996) din populația investigată în același timp o parte redusă din populație contează pe ajutorul semenilor în cazul în care ar fi agresată în spațiul public; au încredere în ajutorul semenilor în caz de agresiune în locuri publice: puțin — 38 5% (1995) și 40 3% (1996) din populația investigată, mult - 12 6% (1995) și 18 3% (1996) în eforturile de căutare a homeostaziei sociale și de protecție a societății, agenții de control social au sarcina de a asigura securitatea civică pe trei direcții: 1 descoperirea fenomenelor infracționale, deferirea către justiție a vinovaților, elaborarea și aplicarea unor strategii de prevenire a criminalității (funcție realizată de instituția poliției); 2 evaluarea infracțiunilor și stabilirea cuantumului pedepsei (funcție realizată de organizația justiției propriu-zise); 3 intermedierea executării pedepsei, elaborarea și aplicarea unor strategii de ameliorare a posibilei recidive (funcție realizată de organizația penitenciară) Asigurarea unei protecții adecvate a securității cetățeanului presupune elaborarea și aplicarea unui sistem complex și coordonat de politici de ordine publică, care să facă legătura între cei doi agenți de control social - poliție și justiție - și nivelul comunitar al societății Lipsa politicilor de protecție împotriva criminalității la nivel comunitar face puțin eficientă activitatea de prevenire și de combatere a criminalității, asociată cu lipsa persoanelor de specialitate abilitate să elaboreze și să aplice asemenea politici 224 IOAN MĂRGINEAN 34 BIBLIOGRAF IE SELECTIVĂ Barbu, Gheorghe, Nivelul minim de trai sub presiunea schimbărilor, îu Calitatea vie/ii nr 2-3/1993 Bălașa, Ana, Mărginean, Ioan, Sadu, Ilie, Socol, Gheorghe, Calitatea vie/ii 1992, C I D E , 1993 Bălașa, Ana, Fenomenul etnic - obiect al cercetării sociale actuale în Calitatea vie/ii nr I 2/ 1996 Mărginean Ioan, Politica socială fi economică de pia/ă in România, C I D E 1994 Mărginean, Ioan (coord ) Tineretul deceniului unu Provocările anilor '90 București Editura Expert, 1996 Moldoveanu, Maria Ioan-Franc,Valeriu, Marketing fi culturi, Editura Expert București 1996 Novak, Andrei, Evaluarea calită/ii unor servicii sociale C I D E 1996 Prisăcaru, Comeliu, Pensionarii în perioada 1990-1995 în Calitatea vie/ii, nr 1-2/ 1996 Socol, Gheorghe, Observa/ii fi sugestii la un proiect de lege a asigurărilor sociale în Calitatea Vie/ii, nr 1—2/1996 Stanciu Mariana, Perspective ale dezvoltării serviciilor medicale în Europa în Calitatea vie/ii, nr 2 1994 Stanciu, Mariana Reforma securită/ii sociale din România - o mgeii/ă a viitorului apropiat C I D E 1997 Vlăsceanu Lazăr Zamfir Cătălin Mihăilescu, Ioan Direc/ii ale reformei sistemului de invâ/ământ superior din România, Universitatea București 1994 Zamfir, Cătălin Pop M A Zamfir Elena România '89- '93 Dinamica bunăstării fi protec/ia socială Raport național l C C V și Centrul internațional pentru dezvoltarea copilului Florența 1994 Zamfir Elena, Zamfir Cătălin (coord ) Politica socială România in context european Editura Alternative București 1995 POLITICI SOCIALE ÎN DOMENIUL ȘOMAJULUI ÎN ȚĂRILE EUROPEI CENTRALE ȘI DE EST SORIN CACE în fiecare perioadă istorică, omenirea se confruntă cu o sene de fenomene negative, cărora trebuie să li se facă față Creșterea alarmantă a nivelului șomajului, asociată cu o diminuare a ocupării forței de muncă, constituie probleme de interes deosebit, care au nevoie de rezolvare Ultimele trei decenii, văzute prin prisma evoluției șomajului, au determinat statele să acorde o importanță deosebită acestui fenomen care devine din ce în ce mai spinos Reuniunile pe tema șomajului, organizate destul de des, vin să confirme interesul acordat acestuia Plecând de la discuțiile și problematizările realizate la nivel internațional fiecare stat își concepe o politică propr ie în domeniul pieței muncii Promovarea diferitelor tipuri de politici se realizează, de cele mai multe ori, în conformitate cu situațiile concrete existente într-o țară sau alta Țările Europei Centrale și de Est, care au determinat procesul de tranziție la economia bazată pe legile pieței, la începutul anilor '90, se văd puse în fața unui obstacol dificil - șomajul Găsirea celor mai bune căi pentru stoparea creșterii șomajului sau cel puțin pentru menținerea lui la cote acceptabile devine o prioritate a politicilor economice și sociale Studiul de față își propune, în primul rând, să descrie o parte- din politicile sociale în domeniul șomajului promovate de țările Europei Centrale și de Est în al doilea rând, își propune să explice câteva dintre resorturile ce au stat în spatele unui gen sau altul de politici Din considerente mai mult geografice, printre statele Europei Centrale și de Est vom include: Cehia, Bulgaria, Polonia, Ungaria și România Alături de acest aspect intervin și o serie de similarități care facilitează într-o bună măsură demersul comparativ Prima parte a studiului se referă la șomaj ca problemă socio-economică Plecând de la modelele statelor bunăstării, am realizat o trecere în revistă a principiilor care guvernează intervențiile prin politicile sociale asupra șomajului CALITATEA VIEȚII, anul 8 nr 3-4/1997 p 225-254 226 SORIN CACE 2 Partea a doua a studiului își focalizează interesul pe șomajul în țările Europei Centrale și de Est Acesta cuprinde: caracteristicile vechilor sisteme înainte de intrarea în procesul de tranziție, factorii favorizanți în apariția și creșterea nivelului șomajului, reflexe ale economiei centralizate precum și organismele și instituțiile internaționale care influențează politicile sociale de ansamblu și politicile în domeniul șomajului, în particular Partea a treia a studiului descrie și analizează politicile antișomaj promovate de țările din zonă Delimitarea politicilor active de cele pasive are caracter metodologic Deși se consideră că trebuie să existe un echilibru între măsurile active și cele pasive separarea lor poate clarifica, într-o mare măsură, impactul pe care l-au avut asupra stopării creșterii șomajului și asupra menținerii lui la "cote acceptabile" La sfârșitul acestei părți sunt realizate trei tipologii plecând de la criteriile măsurii active și pasive Tipologiile au o încărcătură mai ales statică pentru că "aranjează" țările din zonă într-o perioadă de timp relativ scurtă Ele facilitează și schițarea unor direcții de acțiune menite să estompeze creșterea nivelului șomajului De asemenea, se descriu câteva măsuri cu caracter activ care ar putea contribui la creșterea nivelului ocupării forței de muncă Aceste măsuri pot fi promovate la nivel local, dar și de către organizațiile neguvemamentale cu interes în acest domeniu Concluziile elaborate succint mai degrabă problematizează în loc să ofere răspunsuri Dar și numai simpla lor enumerare poate constitui o sursă pentru descoperirea soluțiilor în problema analizată 1 Șomajul ca problemă socio-economică Societățile contemporane trebuie să facă față efectelor negative pe care le generează un șomaj ridicat Șomajul nu este numai un fenomen economic care arată dezechilibrul ce apare și persistă pe piața muncii El este mai mult decât atât, este un punct de criză care trebuie depășit Aspectele sociale negative ale acestuia devin tot mai evidente De aceea, soluțiile pentiu diminuarea lor trebuie să constituie un punct de referință Abordările șomajului sunt diferite de la o țară la alta, concretizându-se în raport cu situațiile reale existente la un moment dat Nivelul acceptabil al șomajului a cunoscut o evoluție ascendentă de-a lungul timpului Astfel, în Anglia anilor 1920-1930 nivelul șomajului pentru situația de ocupare deplină a forței de muncă se ridica, după unii autori, la circa 3% din populația activă Pentru alte țări europene (Franța, Germania) se apreciază că imediat după cel de-al doilea război mondial acest nivel era ilustrat de o rată a șomajului de 1-2% Pentiu SUA, nivelul respectiv a crescut la 5%, dar s-a diminuat la începutul anilor 1980, coborând sub 4% 27 POLITICI SOCIALE iN DOMENIUL ȘOMAJULUI în această perioada, în Europa Occidentală, acest nivel a crescut destul de mult Prin raportare la gama diversă de situații posibile se estimează că, în prezent, ocuparea deplină a forței de muncă presupune un șomaj de 1,5-4% Fiecare stat are o modalitate specifică de intervenție în problema șomajului Dar dincolo de acestea există câteva modele prin care apariția, evoluția și consecințele lui sunt explicate De asemenea, sunt prevăzute și măsurile prin care se poate interveni pentru diminuarea sau păstrarea șomajului la niveluri acceptabile / / Modele ale statelor bunăstării fi fomajului Țările OECD diferă considerabil în funcție de tipul de asigurări sociale, de testarea mijloacelor, de nivelul beneficiilor universale și de folosirea măsurilor active în domeniul șomajului în două lucrări de referință1 sunt descrise modelele statelor bunăstării Este vorba de tipologia lui Gosta Esping-Andersen 11990), care cuprinde state liberale, conservatoare și social-democrate a Modelul liberal: Statele Unite ale Americii în cadrul acestui model, statul nu intervine în crearea locurilor de muncă Mecanismul cererii și ofertei reglează și disfuncționalitățile apărute pe piața muncii Se pune accent deosebit pe măsurile pasive în domeniul șomajului și în special pentru plata ajutorului de șomaj Măsurile active sunt fragmentare și nesemnificative Chiar dacă intervenția statului are o importanță redusă, in ultimele decenii în SUA au fost create numeroase locuri de muncă Această evoluție este determinată de o mare flexibilitate a pieței muncii S-au creat ocini de muncă mai prost plătite, dar mai avantajoase dacă ne raportăm la jutorul de șomaj b Modelul social democrat: Suedia Măsurile active sunt cele mai dezvoltate in țările OECD Se vizează o a apare aproape deplină a forței de muncă, Suedia fiind renumită printr-un nivel toarte scăzut al șomajului Acest nivel este determinat de cheltuielile bugetare • dicâte pentru recalificare, mobilitatea muncii, ocuparea rapidă și crearea iuectă a locuiiloi de muncă Stalul este principalul "artizan" pe piața muncii, are încearcă să prevină disfuncționalitățile și să atenueze șocurile provocate de căderile" in șomaj Modelul conservator: Germania In Germania se combină măsurile active cu cele pasive în domeniul -c-majuhii Acest dualism rămâne în seama landurilor, care în funcție de siiuațiile create, pol accentua un tip sau altul de măsuri Un rol deosebit de * Este vorba de capitolul 17 din Politiei soehde Itinnânia in ri/nie \l european (Catalin ntăr) și capitolul 2 din Children and the Transition to the Market Economy ((iosta Esping Andersen and John Micklewright) 228 SORIN CACE 4 important îl are pregătirea vocațională prin care se încearcă sincronizarea între cerințele pieței și forța de muncă calificată Prezentăm în continuare o parte din caracteristicile celor 3 state ale bunăstării Aceste caracteristici sunt în strânsă legătură cu șomajul Tabelul J Principalele caracteristici ale statelor bunăstării cu implicații asupra șomajului Statul Liberal rezidual Conservator Social-Democrat SUA Germania Suedia Administrarea mixtă filtre piață și stat dai' cu accent pe piață corporativă de stat Rolul pieței major limitat minor Rolul testării mijloacelor major limitat minor Asigurarea de servicii de către stat limitată limitată majoră Măsuri pentru ocuparea deplină minore limitate majore 2 Șomajul în Europa Centrală și de Est Tranziția de la economia centralizată la economia bazată pe legile pieței este esențială pentru reformele din Europa Centrală și de Est Inevitabil, tranziția are efecte și asupra pieței muncii Pentru a funcționa eficient, piețele forței de muncă în condițiile liberei inițiative, necesită proprietate privată, concurență și mobilitatea forței de muncă Chiar dacă piețele muncii funcționează bine, problema șomajului rămâne deschisă 2 7 Caracteristici ale vechiului sistem De-a lungul timpului, țările din fostul bloc socialist au trecut de la piața de muncă tradițională la cea reformată O parte din trăsăturile pieței tradiționale au fost reformate într-o primă fază după 1950 și apoi după 1980 Garantarea locului de muncă a fost o caracteristică a vechilor sisteme Numai cei care nu doreau să lucreze rămâneau în afara pieței muncii Dar și aceștia erau forțați să presteze o activitate pentru binele public Țările din zonă nu beneficiau de un sistem de ajutoare de șomaj tocmai datorită faptului că se considera că este posibilă o ocupare totală a forței de muncă Repartizarea obligatorie a absolvenților școlilor telurice și universităților constituia o modalitate prin care statul își impunea politica sa centralizatoare ;i cu un puternic control asupra pieței muncii 3 POLITICI SOCIALE ÎN DOMENIUL ȘOMAJULUI 229 De asemenea, alături de aceste două caracteristici se înscrie și controlul strict al migrării din mediul rural în cel urban O mare parte din aceste prevederi au fost eliminate după 1980, dar cu ritmuri diferite de la o țară la alta Vechiul sistem poate fi analizat punând în evidență punctele forte și slăbiciunile lui Aceste considerații vor facilita înțelegerea condițiilor în care a apărut și s-a amplificat șomajul în Europa Centrală și de Est Aspectele forte ale vechiului sistem Sistemele centralizate se bucurau de o serie de puncte forte prin care încercau să creeze o contrapondere la sistemele capitaliste în primul rând, în cele mai multe țări din zonă, muncitorii aveau locuri de muncă asigurate, puteau să-și schimbe locurile de muncă și domiciliul dacă considerau că este mai avantajos Mobilitatea forței de muncă a fost, totuși, mult mai redusă decât în țările occidentale în al doilea rând, asigurarea locurilor de muncă a conferit un sentiment de stabilitate și siguranță pentru marea majortate a cetățenilor Ei nu se vedeau confruntați (ca în Vest) cu spectrul șomajului în ultimul rând, rata ocupării era destul de mare Alături de participarea bărbaților se poate vorbi de o rată înaltă a ocupării pe ansamblu a femeilor Această situație a fost posibilă deoarece exista o mare egalitate pentru femei în ceea ce privește învățământul și pregătirea profesională Creșterea independenței financiare a femeilor a sprijinit lărgirea statutului social și politic ? l acestora Scăderea nivelului de trai, începând cu 1980, a determinat o serie de femei să lucreze chiar dacă ele beneficiau de facilități pentru îngrijirea copiilor Părțile slabe ale vechiului sistem Alături de părțile forte existau și aspecte slabe majore Dintre acestea cele mai importante au fost productivitatea scăzută a muncii, abordarea deficitară a șomajului, concentrarea excesivă a angajării în muncă asupra industriei și agriculturii, limitarea migrației pe plan internațional a Productivitatea redusă Acest aspect negativ se datorează, în principal, dorinței de ocupare totală a forței de muncă Studiile realizate de OCDE atestă faptul că PIB pe locuitor la mijlocul anilor '80 era mult mai nuc decât în țările occidentale, iar productivitatea muncii din Europa Centrală și de Est reprezenta o treime față de cea a țârilor cu venit mediu din OCDE b Aborda’ea deficitară a șomajului Guvernele din zonă negau existența șomajului și, ca urmare, măsurile de rezolvare erau total inadecvate Au apărut două efecte negative majore: șomajul ascuns și lipsa de sprijin pentru cei aflați în situația de a nu avea loc de muncă Șomajul ascuns reprezintă o moștenire negativă majoră Acesta a crescut după terminarea perioadei de industrializare extensivă când rezervele de forță de 230 SORIN CACE 6 muncă fuseseră absorbite și atinseseră aproximativ 15% din forța de muncă în Cehoslovacia, în 1979 și peste 25% din forța de muncă în Polonia Absența asistenței pentru șomeri era o consecință a securității locurilor de muncă Neexistând ajutoare de șomaj, persoanele afectate de șomaj nu beneficiau de nici un sprijin c Modele distorsionate de angajare in muncă Accentul care s-a pus pe dezvoltarea industriei grele și creșterea ocupării în acest sector a adus și continuă să aducă prejudicii majore în restructurarea economică Spre deosebire de Occident, unde s-a restrâns simțitor acest sector, în țările Europei Centrale și de Est a atins dimensiuni paradoxale Concentrarea angajaților în industrie și agricultură a împiedicat dezvoltarea sectorului terțiar (serviciile) care ar fi "aerisit", într-o mare măsură, sistemul economic pe ansamblu d Limitarea migrării internaționale Surplusul forței de muncă dintr-o țară poate fi folosit în mod productiv în alte țări în locuri de muncă pe care locuitorii acelor țări au rețineri în a le ocupa, îngrădirea migrărilor a blocat forța de muncă din Est capabilă să se încadreze în economiile vestice Până în 1990 restricțiile se faceau în țările Europei Centrale și de Est, dar după 1990 ele au fost înlocuite cu restricțiile introduse de țările potențial gazde După aceste scurte considerații să urmărim care au fost factorii favorizanți în creșterea șomajului în țările Europei Centrale și de Est 2 2 Factorii favorizanți în apariția și creșterea nivelului șomajului Țările cu economii în tranziție diferă mult între ele în funcție de distorsiunile provocate de regimul anterior Un indicator al acestor distorsiuni este proporția exporturilor destinate membrilor CAER (Consiliul de Ajutor Economic Reciproc) între 1987 și 1991 Tabelul 2 Exporturile destinate țărilor membre CAER țață de exporturile totale în anii 1987 - 199) 1987 1988 1989 1990 199) Bulgaria 63 61 62 53 Ungaria 50 45 41 31 19 Polonia 47 43 4) 33 17 România 28 25 25 24 28 || Republica Cehă 4 51 47 37 33 Sursa: Comisia Economică pentru Europa (Geneva 1994) Aceste cifre conferă o imagine sugestivă asupra situației în care se aflau țările Europei Centrale și de Est, situație impusă prin sistemul de comerț dirijat Este foarte sigur că produsele pe care le dădeau la export țările cu economii POLITICI SOCIALE 1N DOMENIUL ȘOMAJULUI 231 planificate nu erau supuse testelor de calitate și cu greu ar fi putut pătrunde pe piețele occidentale Țările din zonă se confruntă cu probleme de restructurare dintre cele mai dificile De aceea, reconstruirea unor sisteme economice viabile necesită timp și foarte multă energie Pentru România, după cum apreciază Cătălin Zamfir (1994), situația a fost dintre cele mai grele, existând o economie socialistă foarte centralizată Aceasta era supusă unui puternic control Prezența unei infrastructuri industriale, depășite în plan tehnic, risipitoare de energie și distructive pentru dezvoltare, constituia un obstacol dificil în reorganizarea și rearanjarea economică Ungaria se afla într-o situație diferită, fiind deja angajată în economia de piață prin reforma întreprinderilor, debutul proprietății private și al liberalizării prețurilor și salariilor Polonia rupsese o parte din legăturile cu CAER, reducându-și substanțial exporturile către țările membre ale acestui sistem economic, reușind într-o mai mare măsură decât alte țări să pătrundă pe piețele occidentale Un alt indicator care arată dezechilibrul economic, ca și cel apărut pe piața muncii, este PIB (Produsul Intern Brut), raportat la anul anterior Acesta arată scăderi substanțiale pentru toate țările analizate Chiar dacă începând cu 1993 s-au înregistrat o serie de progrese în ceea ce privește creșterea economică, ele rămân la un nivel mai mic decât în 1990 Tabelul 3 Variația PIB țață de anul precedent în câteva țări in tranziție in anii 1989-1992 - % - 1989 1990 1991 1 '>92 Bulgaria 0 -9 -17 -6 Cehia 5 -1 -14 -7 Polonia 0 -12 -8 2 România -6 -6 -13 • 14 Slovacia 1 -11 -7 Ungaria 0 -4 -11 5 Sursa: Documentele Conferinței de Iu budapesta și SI IA Crearea directă de locuri de muncă Subvenții salariate pentiu recrutarea sau păstrarea anumitor lucrări Efecte destul de slabe asupra angajării foiței de muncă Subvenții pentru angajarea regulată (exemplu: șomerii cu stadiu îndelungat) Alocații ale întreprinderilor Alocații sau achitarea in avans a ajutoarelor pentru a permite temporar șomerilor să inițieze afaceri pe cont propriu Cele mai multe studii constată o rată înaltă dc supraviețuire : ') t Disease în Global burden of disease and injury series: v l Harvard School of Public Health Organization 1996 5 TENDINȚE SOCIALE MONDIALE 291 în multe țări există preocupări pentru restructurarea serviciilor de sănătate publică și de reconsolidare a sistemelor de finanțare ale acestora Totuși, în țările care trec prin mari dificultăți economice și în cele în tranziție la economia de piață guvernele au de depășit situații deosebit de critice în materie de asigurare a unor servicii esențiale de asistență medicală Actuala subfmanțare a programelor de imunizare a populației și a clinicilor de asistență medicală pentru mame și copii pot duce la creșterea mortalității materne și infantile în multe țări Astfel de considerații sunt valabile și pentru țările unde oferta de servicii medicale private este încurajată în detrimentul serviciilor publice 4 Sărăcia globală Evaluarea cantitativă a sărăciei globale, ca și surprinderea manifestărilor sale specifice, nu pot fi exprimate printr-un indicator sintetic De aceea, în mod curent, sărăcia este măsurată prin intermediul nivelului veniturilor sau al cheltuielilor necesare pentru susținerea unui standard de viață minim, care poate fi definit în diferite feluri Această măsurătoare a accesului la resurse trebuie însă suplimentată printr-o serie de alți indicatori, care pot descrie și alte atribute ale fenomenului sărăciei Statisticile mondiale asupra fenomenului sărăciei sunt însă oarecum deficitare, mai ales în ceea ce privește severitatea și adâncimea sărăciei și formele sale specifice în diferite zone ale globului Dincolo de aceste inadecvări ale datelor, statisticile existente relevă că, deși nivelul mediu al standardului de viață al grupului de țări în curs de dezvoltare a crescut cu o rată relativ ridicată în ultimul sfert de secol, largi segmente de populație nu au beneficiat de acest fapt, situându-se sistematic sub pragurile obiective și subiective de sărăcie Estimările cele mai recente ale numărului de oameni care trăiesc sub pragul sărăciei globale relevă că, deși incidența sărăciei în lume pare să se afle în declin, aceasta persistă încă, la nivelul unui sfert din populația lumii Strategiile actuale îndreptate spre reducerea impactului sărăciei cuprind o serie de politici sociale prioritare, astfel: - realizarea unui ambient macroeconomic favorabil susținerii unui proces de creștere economică pe termen lung, care să maximizeze integrarea în structurile productive a familiilor sărace; 292 MARIANA STANCH) 10 - mobilizarea unui complex mai larg de servicii sociale, angajate în efortul de diminuare a sărăciei, în special prin reducerea inegalităților în distribuția primară a veniturilor, prin educație și învățământ și prin oferta unor servicii medicale de bază; - instituirea unor programe de creștere a inițiativei economice care să ofere indivizilor oportunități mai mari de ieșire din sărăcie, prin valorificarea aptitudinilor de potențiali producători de bunuri și servicii utile societății; - susținerea unor rețele compacte de culegere a datelor pentru supravegherea evoluției în timp a fenomenului sărăciei, și anume, cine sunt cei săraci, unde se concentrează grupurile cele mai mari de săraci, care sunt resursele ce pot fi adresate unor grupuri țintă, în scopul diminuării sărăciei Fenomenul sărăciei este prezent în toate țările lumii Acesta se manifestă divers, prin foame, malnutriție, analfabetism, sănătate precară, îmbrăcăminte și locuire sub standard, vulnerabilitate mărită față de circumstanțele viețuirii în societate, angajament în muncă nesigur, stigmatizare socială asociată cu un statut economic precar în țările în curs de dezvoltare, fenomenul sărăciei are proporții de masă In țările dezvoltate acesta există mai ales sub forma unor pungi de sărăcie Pretutindeni, săracii luptă cu foamea sau malnutriția, cu privațiunile de tot felul Cei mai afectați sunt așa numiții săraci disperați care sunt total destituiri social Ei au pierdut orice speranță într-o viață mai bună și pot fi aflați printre bătrâni, handicapați, refugiați, persoanele lipsite de orice suport familial etc în toate țările se manifestă, de asemenea, și sărăcia structurală care afectează diverse segmente de populație, ca urmare a adversităților restructurărilor economice, a modernizării și dezvoltării producției, sau datorită unor calamități naturale sau războaielor Sărăcia nu este doar o problemă de standard de viață absolut ci și relativ Inegalitatea deosebit de accentuată a veniturilor în multe regiuni ale lumii, creează premise pentni aparița sărăciei relative în acest din urmă caz, oamenii săraci beneficiază marginal de creșterea și dezvoltarea economică, dar o astfel de stare pare cu atât mai intolerabilă cu cât mijloacele de informare, educare și comunicare se globalizează iar săracii devin din ce în ce mai conștienți de situația lor în general, sărăcia afectează în mod disproporționat femeile și copiii, pe cei dezavantajați pe piețele muncii și pe cei din mediul rural în aproape toate țările există mai multe femei (și gospodării conduse de femei) decât bărbați, cu venituri mici Sărăcia extremă, odată apărută, are mari șanse să se perpetueze și să se adâncească la generațiile viitoare, afectând în mod deosebit copiii și dependenții Trendurile sociale divergente, generate de evoluția economică mondială pe termen lung, conțin contraste mari între rezultatele diverselor eforturi de TENDINȚE SOCIALE MONDIALE 293 diminuare a sărăciei și inegalităților La o extremă se situează exemplul Asiei de Sud și de Est, unde s-a înregistrat o rată mare a creșterii economice, ca rezultai al aplicării unor măsuri macroeconomice puternic stabilizatoare, a unor politici comerciale liberale și a unui model egalitarist de distribuție a veniturilor In America Latină, sărăcia este prezentă mai ales în unele țări cu venit/locuitor de nivel mediu Acest fenomen este puternic corelat cu apariția în aceste țări, a unor crize ale datoriilor externe și cu aplicarea unoi politici de stabilizare financiară, care au afectat direct păturile cele mai sărace ale populației In anul 1994, Banca Mondială a estimat numărul și proporția populației care trăiește în prezent la ori sub pragul global al sărăciei’ prin realizarea unei cercetări internaționale asupra veniturilor și condițiilor de viață, utilizând indicatori standardizați pentru: mărimea gospodăriei, consumul privat al populației și data realizării investigației Cu acest prilej, a fost definit un prag comun de sărăcie pentru țările incluse în eșantion, în scopul asigurării comparabilității datelor în urma acestei cercetări, a rezultat că, în prezent, mai mult de 1/5 din populația lumii, trăiește cu mai puțin de 1 $/zi/persoanâ între 1987-1993 incidența generală a sărăciei, în țările aflate în tranziție și în cele în curs de dezvoltare a scăzut de la 30,0 la 29,5%, dar numărul săracilor a crescut de la 1,23 miliarde la 1,31 miliarde Majoritatea populației care trăiește cu sau sub 1 $/zi, locuiește în Asia de Sud, Africa Sub-Sahariană, țările Indochinei, Mongolia, America Centrală, Brazilia și China în țările din estul Europei și țările din C S I , venitul/locuitor este relativ mai ridicat, dar sărăcia s-a extins rapid, iar după anul 1990, inegalitățile intre venituri s-au ascuțit Incidența sărăciei absolute a crescut de la 0,6% în 1987 la 3,5% în 1993 în aceste țări, un număr mare de gospodării gravitează în jurul pragului sărăciei Noii săraci din regiune sunt îndeosebi familiile de muncitori care nu s-au putut adapta la cerințele noi existente pe piețele muncii în această zonă au apărut pungi de sărăcie adâncă, iar veniturile grupurilor vulnerabile s-au erodat rapid Utilizând un prag al sărăciei de 120$/locu itor/lună în prețurile anului 1990, Banca Mondială apreciază că incidența sărăciei a crescut de la aproximativ 3%, în intervalul 1987 1988, la 25% în intervalul 1993 1994 Cele mai accentuate creșteri s-au produs în Bulgaria și România (la mai mult de 30%) în statele baltice, Belarus, Federația Rusă și Ucraina, sărăcia a crescut la 25—50% în Republica Moldova aceasta a atins cifra de 65%* 6 din populația țării Branco Mllanovie Income, inequality aiul poverty during the transition World Hank Research Paper Series, no l 1 (Washington DC World Bank 1996 p 93—94) 6 UNESCO Statistical Yearbook 1995 Paris 294 MARIANA STAN! iU 12 Tabelul 5 Indicatori ai dezvoltării economiilor unor țâri aflate in tranziție la economia de piață, in anul 1995 Țara PIB (prețuri constante) Producția industrială brută (prețuri constante) Salariile reale’ Venitruiie realeh Rata șomajului (%) Bulgaria 79 8 52 1 48 8 61 0 10 5 Republica Cehă 84 5 72 6 93 1 101 2 2 9 Ungaria 86 0 79 7 85 3 83 7 10 4 Polonia 98 6 88,5 78 4 76 0 14 9 România 81 7 52 4 75 6 79 0 8 9 Slovacia 83 8 63,8 102 9 106 0c 13 1 Federația Rusă 65 5 53 4 48 7 89 0 3 5 Sursa: Raportul asupra siti/apei soi inie imnuliale 1997 United Nations New Yoik 1997 Noră: Pentru toate coloanele, cu excepția șomajului 1980 - 100 a) Salariul nominal mediu, dellatat cu indexul prețurilor de consum național b) Venitul nominal brut al populației dellatat cu indicele prețurilor de consum c) Date 1994 d) Proporția șomajului înregistrat Luând în calcul și șomajul neinregislrat această cifră s-ar ridica la aproximativ 7 2% 5 Evoluții în domeniul învățământului începând din I960 înscrierile în școlile primare și secundare, la nivel mondial, au crescut de la 250 milioane de copii la mai mult de I miliard, în prezent înscrierile în învățământul superior au crescut de la 28 milioane studenți, în 1970, ia peste 60 milioane, în prezent Numărul adulților alfabetizați aproape s-a triplat, din 1960 până în prezent, crescând de la 1 miliard la 2 7 miliarde Educația formală a devenit un instrument major pentru dezvoltarea capabilităților umane, ridicarea nivelului general de cultură și cunoaștere și creșterea calității vieții Dar atât oportunitățile pentru educație școlară, căi și cele de ridicare a nivelului de cunoaștere, au rămas extrem de inegal distribuite în interiorul țărilor și între țări, contribuind masiv la menținerea inegalității șanselor, atât pe piețele muncii cât și pe plan social Anii '90 au fost puternic marcați de dezbaterile internaționale ce au avut loc pe tema oportunităților și scopurilor lărgirii accesului la educația de bază Ca uimaie, în anul 1990, la Conferința Mondiala a Educației pentru Toți, care s-a desfășurat în Tailanda, 155 de țări s-au angajat să mențină ori să-și restructureze oferta socială publică în domeniul învățământului primar și să reducă semnificativ nivelul analfabetismului, până la sârșitul secolului al XX-lea Grupul țănloi în curs de dezvoltare se confruntă în continuare cu sarcina dificilă de a înscrie în școala primară aproximativ 109 milioane copii, (dintre TENDINȚE SOCIALE MONDIALE 293 diminuare a sărăciei și inegalităților La o extremă se situează exemplul Asiei de Sud și de Est, unde s-a înregistrat o rată mare a creșterii economice, ca rezultat al aplicării unor măsuri macroeconomice puternic stabilizatoare, a unor politici comerciale liberale și a unui model egalitarist de distribuție a veniturilor In America Latină, sărăcia este prezentă mai ales în unele țări cu venit/locuitor de nivel mediu Acest fenomen este puternic corelat cu apariția în aceste țări, a unor crize ale datoriilor externe și cu aplicarea unor politici de stabilizare financiară, care au afectat direct păturile cele mai sărace ale populației în anul 1994, Banca Mondială a estimat numărul și proporția populației care trăiește în prezent la ori sub pragul global al sărăciei^ prin realizarea unei cercetări internaționale asupra veniturilor și condițiilor de viață, utilizând indicatori standardizați pentru: mărimea gospodăriei, consumul privat al populației și data realizării investigației Cu acest prilej, a fost definit un prag comun de sărăcie pentru țările incluse în eșantion, în scopul asigurării comparabilitâții datelor în urma acestei cercetări, a rezultat că, în prezent, mai mult de 1/5 din populația lumii, trăiește cu mai puțin de I$/zi/persoană între 1987 1993 incidența generală a sărăciei, în țările aflate în tranziție și în cele în curs de dezvoltare a scăzut de la 30,0 la 29,5%, dar numărul săracilor a crescut de la 1,23 miliarde la 1,31 miliarde Majoritatea populației care trăiește cu sau sub l$/zi, locuiește în Asia de Sud, Africa Sub-Sahariană, țările Indochinei, Mongolia, America Centrală, Brazilia și China în țările din estul Europei și țările din C S L, venitul/locuitor este relativ mai ridicat, dar sărăcia s-a extins rapid, iar după anul 1990 inegalitățile între venituri s-au ascuțit Incidența sărăciei absolute a crescut de la 0,6% în 1987 la 3,5% în 1993 In aceste țări, un număr mare de gospodării gravitează în jurul pragului sărăciei Noii săraci din regiune sunt îndeosebi familiile de muncitori care nu s-au putut adapta la cerințele noi existente pe piețele muncii în această zonă au apărut pungi de sărăcie adâncă, iar veniturile grupurilor vulnerabile s-au erodat rapid Utilizând un prag al sărăciei de 120$/locuitor/lună, în prețurile anului 1990, Banca Mondială apreciază că incidența sărăciei a crescut de la aproximativ 3%, în intervalul 1987 -1988, la 25% în intervalul 1993-1994 Cele mai accentuate creșteri s-au produs în Bulgaria și România (la mai mult de 30%) In statele baltice, Belarus, Federația Rusă și Ucraina, sărăcia a crescut la 25-50% în Republica Moldova aceasta a atins cifra de 65%5 6 din populația țarii 5 Branco Milanovie, Income, inequality and poverty during the transition World Hank Research Paper Series, no 11 (Washington World Bank 1996 p 93-94) 6 UNESCO, Statistical Yearbook 1995 Paris 294 MARIANA STANCIU 12 Tabelul 5 Indicatori ai dezvoltării economiilor unor țări aflate in tranziție la economia de piață, in anul 1995 Țara PIB (prețuri constante) Producția industrială brută (prețuri constante) Salariile reale3 Venilruile realeh Rata șomajului (%) But aari a 79 8 52 1 48 8 61 0 10 5 Republica Cehă 84 5 72 6 93 1 101 2 2 9 Ungaria 86 0 79 7 85 3 83 7 10 4 Polonia 98 6 88,5 78 4 76 0 14 9 România 81 7 52,4 75 6 79 0 8 9 Slovacia 83 8 63,8 102 9 106 0c 13 1 Federația Rusă 65 5 53 4 48 7 89 0 Sursa: Raportul asupra situu/iei sociale mondiale 1997 United Nations New York 1997 Noră: Pentru toate coloanele, cu excepția șomajului 1980 - 100 a) Salariul nominal mediu, dellalal cu indexul prețurilor de consum național h) Venitul nominal brut al populației dellatat cu indicele prețurilor de consum c) Date 1994 d) Proporția șomajului înregistrat Luând in calcul și șomajul iicînreaislrat această cifră s-ar ridica la aproximativ 7 2%, 5 Evoluții în domeniul învățământului începând din 1960, înscrierile în școlile primare și secundare, la nivel mondial, au crescut de la 250 milioane de copii la mai mult de 1 miliard, în prezent înscrierile în învățământul superior au crescut de la 28 milioane studenți, în 1970 la peste 60 milioane, în prezent Numărul adulților alfabetizați aproape s-a triplat, din I960 până în prezent, crescând de la I miliard la 2,7 miliarde Educația formală a devenit un instrument major pentru dezvoltarea capabilităților umane, ridicarea nivelului general de cultură și cunoaștere și creșterea calității vieții Dar atât oportunitățile pentru educație școlară, căi și cele de ridicare a nivelului de cunoaștere, au rămas extrem de inegal distribuite in interiorul țârilor și între țări, contribuind masjv la menținerea inegalității șanselor, atât pe piețele muncii cât și pe plan social Anii '90 au fost puternic marcați de dezbaterile internaționale ce au avut loc pe tema oportunităților și scopurilor lărgirii accesului la educația de bază Ca urmare, în anul 1990, la Conferința Mondială a Educației pentru Toți, care s-a destașuiat în Tailanda, 155 de țăn s-au angajat să mențină ori sâ-și restructureze ofeita socială publică în domeniul învățământului primar și să reducă semnificativ nivelul analfabetismului, până la sârșitul secolului al XX-lea Grupul țănlor în cuis de dezvoltare se confruntă în continuare cu sarcina dificilă de a înscrie în școala primară aproximativ 109 milioane copii, (dintre 5 TENDINȚE SOCIALE MONDIALE 295 care cei mai mulți sunt fete) în Africa Sub-Sahariană aproximativ 30% dintre copiii de vârstă școlară nu frecventează școala Țările în curs de dezvoltare și cele în tranziție spre economia de piață prezintă, în mod tradițional, o rată înaltă a încadrării în școala primară Acest trend, nu se susține totuși în țările aflate în tranziție, după anul 1990, mai ales în Albania, Georgia și Ucraina în ceea ce privește rata înscrierii în învățământul secundar, aceasta a crescut în țările în curs de dezvoltare (de la 39,4% în 1990 la 43,7% în 1993); în țările în tranziție, situația este diversă în 10-15 țări s-a înregistrat un declin al acestui nivel de învățământ, în perioada 1990-1994 (de exemplu în Georgia și Ucraina acesta a scăzut de la 19 la 16%) Țările dezvoltate, de asemenea, au înregistrat un declin al ratei brute de înscriere în învățământul secundar, dar în aceste țări a existat o creștere a ratei nete de înscriere (de exemplu în Anglia, aceasta a crescut de la 64% în 1991-1992 la 71 % în 1993 1994 în învățământul superior, cu excepția Asiei, nu s-au produs schimbări radicale în intervalul 1990-1993 în cele mai multe țări, studenții s-au concentrat în domeniul educației și al disciplinelor umaniste De exemplu în 1992 proporția studenților din aceste domenii era respectiv de 53 și 44% în India, 73 și 74% în Japonia și 57 și 53% în Malaezia în multe dintre țările în tranziție din Europa s-a produs o schimbare notabilă în distribuția studenților pe domeniile de studiu inginerie și științe medicale, economie și drept în Federația Rusă și Ucraina, de exemplu, învățământul superior tehnic și medical s-a redus drastic datorită scăderii cererii Durata învățământului obligatoriu, din 1990, a rămas relativ neschimbată în majoritatea țărilor, exceptând Iordania și Sri Lanka La acest indicator, persistă diferențe notabile între țările dezvoltate (cel puțin opt ani) și cele în curs de dezvoltare (între 4 și 8 ani) în cele mai multe țări persistă diferențele mari dintre ratele de înscriere în învățământul formal, pentru zonele ruralAirban, grupuri minoritare etnic/grupui i majoritare, familii cu venituri raici/mari Decalaje mari exista și la capitolul cheltuieli publice cu educația/iocuitor între țările dezvoltate și cele în curs de dezvoltare Acestea s-au mărit in intervalul 1980 1993 astfel încât cheltuielile publice medii cu invdțu-mântul/loctiitor a scăzut de la 6,4 la 4,0% din cheltuielile țărilor dezvoltate Asia de Est, America Latină și Caraibe și-au mărit cheltuielile cu învățământul mai rapid decât alte țări în curs de dezvoltare între 1980 1992, Asia de Est și-a dublat cheltuielile publice/locuitor destinate învățământului, iar țările din America Latină le-au mărit cu 30% Totuși, dacă se are în vedere și indicele inflației, valorile de mai sus vor părea mai puțin spectaculoase, iar diminuarea acestor cheltuieli în zona Sub-Sahariană și a Asiei de Sud devine și mai abruptă 296 MARIANA STANCH I 14 Multe țări în curs de dezvoltare au încercat să reducă cheltuielile (costurile) cu învățământul pe diverse căi (prin reducerea costurilor cu salariile personalului didactic, prin mărirea normelor de învățământ etc ) Țările europene în tranziție au reorientat susținerea costurilor educației spre părinți mai ales privind învățământul superior, prin privatizarea învățământului public în țările dezvoltate, ponderea cheltuielilor cu educația în PIB nu s-a schimbat semnificativ în intervalul 1985-1993 Având în vedere constrângerile bugetare actuale și trendurile demografice, este puțin probabil ca aceste țări să-și mărească cheltuielile publice în acest domeniu 6 Șomajul și angajarea în muncă Cu 50 de ani în urmă, în democrațiile capitaliste, exista sentimentul general că șomajul poate fi minimizat și, prin urmare Carta Națiunilor Unite a mandatat dreptul tuturor indivizilor de a beneficia de un angajament în muncă De atunci multe economii capitaliste au adoptat politici în sensul asigurării unui nivel cât mai ridicat de angajare a forței de muncă disponibile Țările cu economie planificată au realizat chiar angajarea cvasideplină a forței de munca începând din 1970 însă, situația a început să se schimbe In țările dezvoltate au fost introduse o serie de măsuri de retehnologizare și restructurare economică Țările dezvoltate au formulat și aplicat, cu dificultăți din ce in ce mai serioase, politici socio-economice apte să țină sub control atât rata șomajului cât și inflația în țările cu economie planificată, ineficiența activităților a generat stagnare și chiar declin economic și social, după ce faza de expansiune a industrializării s-a încheiat Problema șomajului pe scară socială largă pare și este mult mai dificil de abordat, în prezent, decît în urma cu 50 de ani Cele trei tipuri de economii existente astăzi se confruntă cu substanțiale schimbări structurale în ultimul deceniu, a avut loc și o conștientizare mai largă și mai deplină a rolului piețelor muncii în determinarea modelelor de angajare, de șomaj și chiar de cuantificare a salariilor reale în general, funcțiile piețelor muncii urmăresc echilibrarea cererii și a ofertei de forță de muncă într-o manieră care să promoveze eficiența economică Totuși uneori, în practică, unele constrângeri rezultând din acțiunile guvernelor ori cauzale de activitățile economice private, inhibă piețele muncii în anul 1995, Organizația Internațională a Muncii a estimat forța de muncă mondială, la aproximativ 2 7 miliarde lucrători, din care 78% sunt rezidenți în țările în curs de dezvoltare Ca rezultat al factorilor demografici și al schimbărilor comportamentale care afectează rata participării, ponderea forței de muncă din țările în curs de dezvoltare în forța de muncă totală a lumii este de așteptat să-și continue creșterea, atingând 81% în anul 2010 (2 8 miliarde lucrători) Aceste țări se vor confrunta cu sarcina enormă de a crea locuri de muncă pentru populația aptă de muncă, în condițiile în care 47 milioane de persoane se adaugă la forța de muncă în fiecare an Rata anuală medie a creșterii TENDINȚE SOCIALE MONDIALE 297 forței de muncă în țările în curs de dezvoltare este de așteptat să scadă de la 2,2% (în perioada 1950-1995) la 1,9% în următorii 15 ani, în principal ca urmare a declinului ratei fertilității în China și diminuarea sporului natural al populației în America Latină și Caraibe Rata participării forței de muncă masculine pe piețele muncii a rămas relativ constantă (în unele zone chiar a scăzut), în timp ce rata participării feminine a crescut și va crește încă, chiar și în țările unde participarea forței de muncă feminine este prea puțin încurajată sau nu este recunoscută Structura pe vârste a forței de muncă mondiale s-a schimbat, diminuându-se participarea tinerilor între 10-24 de ani și, în special, a celor între 10-14 ani, ca urmare a creșterii generale a participării școlare Piețele muncii din țările în curs de dezvoltare diferă net de cele din celelalte țări Aproape 60% din populația aptă de muncă din aceste țări lucrează încă în agricultură O altă caracteristică a acestor țări constă în incidența scăzută a muncii salariate întreprinderea familială constituie cea mai comună formă de participare la producția organizată nu numai în agricultură, ci și în sectoarele non—agricole Reglementarea piețelor muncii este extrem de precară și de aceea nu afectează profund stricturile de angajare Nu există un salariu minim garantat și nici beneficii oferite de protecția unui sistem de securitate socială, toate acestea putând fi întâlnite într-o proporție extrem de inegală chiar și în țările în tranziție la economia de piață din Europa Cele mai multe rate ale șomajului se referă la șomajul deschis, declarat în zonele urbane și nu includ șomajul rural ori formele de șomaj mascat (oamenii care lucrează mai puține ore decât ar dori, angajați sub nivelul maxim de calificare etc) Statisticile internaționale omit să descrie condițiile de lucru ale celor angajați cu salarii modice ori ale celor care lucrează în sectoarele inforniale Foarte multe țări dintre cele în curs de dezvoltare și cele în tranziție trec prin procese de ajustare și restructurare economică declanșate după criza economică din anii '80 Necesitatea de a îmbunătății eficiența aparatelor guvernamentale, de a reechilibra bugetele fiscale și de a promova rolul sectorului privat în economie a condus la instituirea unor reforme ale serviciilor civile și la retragerea semnificativă a sectoarelor publice atât din producția cât și din oferta de bunuri și servicii Acest fapt are consecințe imediate asupra locurilor de muncă din sectoarele formale ale economiei, diminuând participai ea generala a forței de muncă la desfășura!ea unor activități pioductive Acest trend este prezent pe toate continentele, dai mai ales in țările in tranziție spre economia de piață din Euiopa în sinteză, se poate afirma că în ultimul deceniu, la nivel mondial s-au produs câteva mutații esențiale în domeniul social Unele au fost prefigurate și oarecum anunțate de evoluțiile deschise de deceniile anterioare De exemplu, alura dezvoltărilor din restul Europei și din America de Nord Altele insă s-au produs în urma unor acumulări mai mult ori mai puțin ascunse, subterane De 298 MARIANA STANCIU 16 exemplu, în plan demografic, deceniul nouă a înfrânat oarecum previziunile alarmante ale lui Malthus Și în domeniul sănătății populației mondiale asistăm la un proces neașteptat de tranziție Este vorba despre tranziția epidemiologică, semnificația acesteia constând în extinderea incidenței bolilor cronice în țările în curs de dezvoltare și restrângerea relativă la nivel mondial, a răspândirii bolilor infecțioase în fața deceniilor viitoare, există câteva probleme și dileme fundamentale Intre probleme s-ar putea înscrie: • necesitatea de a transforma radical actualele structuri ale ofertei sociale având în vedere noile evoluții demografice și • imperativul eradicării malnutriției și sărăciei în general, având în vedere inerția actualelor ideologii politico-economice, dominante în cercurile deținătoare ale puterii Deciziile care vor structura fundamentele viitorului în domeniul calității vieții plutesc încă în zona dilemelor Oare populația planetei va insista cu obstinație în sensul conservării actualului mod de viață? - și atunci apare întrebarea “până când se va putea baza pe actualele resurse și mai ales pe maniera curentă de a le exploata?’ - ori se va accepta, la nivel mondial, că bazele fundamentale ale actualului mod de viață — în special modul de producție și modul de consum - trebuie reconsiderate și restaurate — și atunci apare întrebarea: “cine și cum va lansa pe pantă bulgărele schimbărilor? PROBLEME SOCIALE FAMILIA DE ORIGINE ȘI DELINCVENȚA JUVENILĂ ÎN PERIOADA DE TRANZIȚIE SABINA ADINA GIURCĂ Considerații teoretice Ca formă distinctă de devianță, delincventa definește ansamblul conduitelor aflate în conflict cu valorile ocrotite de norma penală Din punct de vedere strict juridic, acest fenomen caracterizează încălcarea normelor care reflectă cerințele oricărei forme de conviețuire umană (limitarea libertății personale, adaptarea adecvată Ia mediul social, concordanța dintre atitudinile individului și cerințele sociale, respectarea interdicțiilor și prescripțiilor normative etc ) în această categorie a delincvenței este inclusă, pe de o parte, criminalitatea adulților, iar pe de altă parte, delincventa juvenilă, a minorilor între 14-18 ani care au săvârșit cu discernământ o faptă ce întrunește elementele constitutive ale unei infracțiuni1 Deoarece delincvența juvenilă este considerată ca un fenomen cu profunde implicații negative pentru structura și coeziunea grupurilor sociale de tineri, problema identificării factorilor care generează sau condiționează manifestări antisociale continuă să suscite interesul unor categorii largi de specialiști și cercetători, fără să se fi ajuns însă la un consens între diferitele puncte de vedere vehiculate Spre deosebire de psihologi, care pun accentul pe particularitățile psihice ce se derulează la vârsta adolescenței, evidențiind rolul factorilor individuali, psihosomatici în adaptarea tânărului la mediu, sociologii acordă tin rol ' Pitulescu I Delincvența juvenilii București Editura Ministerului de Interne 1995 CALITATEA VIEȚII, anul 8 nr 5-4/1997 p 299-517 300 SABINA ADINA GIURCÂ determinant elementelor cu caracter socio-cultural și condițiilor vieții sociale în general în acest context, delincvența juvenilă nu mai este privită ca o tulburare a personalității sau ca o incapacitate a tânărului de a se adapta condițiilor în care trăiește, ci ca un efect nemijlocit al deficiențelor structurii sociale instituționale, • o al conflictelor existente în cadrul sistemului social Diferite instanțe de socializare, cum ar fi școala, grupul de muncă, sistemul mijloacelor de informare și comunicare, ansamblul practicilor și instituțiilor social-culturale, contribuie la modelarea personalității indivizilor însă, după cum precizează Ursula Șchiopii și Emil Verza’, influența cea mai mare o are familia, prin stimularea primelor sentimente social morale, fapt ce favorizează constituirea bazelor caracterului copilului și formarea conștiinței de sine Pe lângă rolul preponderent al familiei, la dezvoltarea personalității contribuie și apartenența individului la diferite grupuri și microgrupuri sociale și de aici, implicit, exercitarea mai multor status—roluri care duc la întregirea imaginii de sine prin intermediul autoevaluărilor și al evaluărilor celorlalți (așa numita percepție a percepției altuia) Ca o consecință a acestor autoevaluări apare stima tie sine (self-esteem), care constă în măsura aprecierilor pozitive referitoare la valoarea propriei persoane Coopersmith’ definește stima de sine ca o judecată personală de valoare, care este exprimată în atitudinile pe care individul le adoptă despre sine în 1986, Rosenberg5 distinge două tipuri de stimă de sine: barometrică (barometric self-esteem) și de bază (baseline self-esteem) Barometric self-esteem reflectă faptul că stima de sine este subiectul fluctuațiilor de moment, ce se pot succeda toarte repede Același autor susține că adolescența timpurie este perioada în care crește instabilitatea ce caracterizează stima de sine barometrică tocmai din cauză că adolescența este vârsta unor fluctuații rapide în ce privește percepția de sine Banciu 1) și Radulescu S M Introducere iu sneiidogiti delincventei iuveni/e București Editura Medicală 1990 Șchiopii 11 și Verza E Psihologia vârstelor București Editura Didactică si Pedauoeicâ 1981 * ( oopersmith S The Antecedents of Self-Esteem San Francisco W F Freeman 1967 Rosenberg M Self-concept from middle childhood through adolescence in 1 Suls & AG Greenwald (Eds) Psychological perspectives of the self Hillsdale NJ: Lawrence Erlhaum 1986 19________________FAMILIA DE ORIGINE Șl DELINCVENȚA JUVENILĂ_________301 Baseline self-esteem, în contrast cu primul tip menționat, este stabilă în timp și nu este influențată de experiențele imediate Stima de sine de bază intervine în momentele în care diferite împrejurări determină o diminuare a stimei de sine barometrice, determinând o reevaluare sau o nouă evaluare a situației respective și a propriului eu De exemplu, dacă un student se simte prost din cauza punctajului mic obținut la un test, și deci, dacă momentan stima de sine de tip barometric a scăzut, totuși el se va gândi că este un student mult mai bun decât arată punctajul la test, iar motivul este stima de sine de bază In perioada adolescenței, un factor critic pentru conturarea identității și a stimei de sine îl constituie relația părinți-copii In cazul în care climatul familial se caracterizează prin înțelegere și toleranță, respect dar și pedeapsă, în cazul comportamentelor inacceptabile, copiilor li se va dezvolta un nivel ridicat al stimei de sine Dimpotrivă, dacă în familie persistă neînțelegeri majore, conflicte sau permisivitate exagerată, copiii pot avea un nivel deosebit de scăzut al stimei de sine' O situație interesantă apare însă în cazul adolescenților delincvenți Relația între delincvența juvenilă și stima de sine a fost studiată în 1989 de Patterson și Wells Aceștia evidențiază faptul că delincvenții își pot îmbunătăți nivelul stimei de sine angajându-se în acest gen de comportamente Cei care săvârșesc delicte grave și care inițial au un nivel scăzut al stimei de sine își sporesc acest nivel în urma comportamentelor delictuale însă nivelul stimei de sine nu se modifică în cazul celor care comit infracțiuni nesemnificative sau nu au un nivel foarte scăzut al acestui element Metodologia cercetării Toate aceste considerente ne-au determinat să stabilim ca ipoteze ale studiului nostru, următoarele : 1 Calitatea vieții familiale, sub impactul societății românești aflate în perioadă de tranziție, își sporește influențele asupra comportamentului delincvent al adolescenților; p 381 Coopersmith S cp eit Dusek J B -hMeseeiit Development ami liehavior New Jersey Prentice Hall I'J9| 302 SABINA ADINA GU JRCÂ 4 2 Postura de delincvent determină un nivel ridicat al stimei de sine în cazul adolescenților; 3 Nivelul ridicat al stimei de sine, în ce-i privește pe adolescenții delincvenți, este independent de extraversiune sau introversiune Realizând un studiu exploratorii!, bazat pe metoda studiului de caz, am folosit un eșantion de tip neprobabilist, de intenționalitate Acesta a cuprins un număr de cinci subiecți (delincvenți adolescenți), iar pe un număr de 64 de subiecți am efectuat o analiză secundară, prin intermediul anchetelor sociale realizate în cadrul Primăriei Sibiu Acest număr reprezintă totalul delincvenților cuprinși între 14-17 ani care au săvârșit infracțiuni în județul Sibiu în anul 1096 Pe lângă analiza datelor statistice culese de la Inspectoratul de Poliție al Județului Sibiu și pe lângă analiza de conținut predominant calitativă a anchetelor sociale realizate de către Serviciul de autoritate tutelară și protecție socială din cadrul Primăriei Sibiu, ca instrumente de colectare a datelor am folosit: 1 Interviu) semiformalizat, pe bază de ghid de interviu, în funcție de următoarele variabile și indicatorii aferenți: a) Situația socio-economică a familiei: - venit; - condiții de locuit (tipul de locuință); - mod de folosire a bugetului familial; - contribuția minorilor la bugetul familiei; - numărul copiilor în familie b) Stabilitatea căminului: - cazuri de abandon; - divorț; - despărțire în fapt; - deces; - concubinaj c) Climatul conjugal: - frecvența conflictelor între soți; - modul în care vorbesc păiinții între ei; - modul în care vorbesc părinții cu copiii; - persistența unei stări de liniște sau de tensiune în familie; I-'AMII IA DE ORIGINE Șl DELINCVENTA JUVENILĂ 303 - obișnuința certurilor prelungite între soți, cu violență fizică; - deranjarea vecinilor etc ; - conduite agresive și violență față de copii d) Atitudini și comportamente negative oferite de mediul familial: - alcoolism; - părinți concediați de la locul lor de muncă datorită unor comportamente inadecvate; - părinți cu antecedente penale e) Stilul educativ al familiei și supravegherea copiilor: - cunoașterea anturajului/prietenilor copiilor; - frecvența legăturii părinților cu școala; - interesul manifestat de părinți cu privire la petrecerea de către copil a timpului său liber; - părinți autoritari/severi sau indulgenți/permisivi; - obișnuința părinților de a le da copiilor bani de buzunar; - observații din partea părinților sau certuri, în cazul întârzierilor prelungite de acasă; - chestionarea copiilor cu privire la destinația pe care o au când pleacă de acasă; - interesul părinților față de notele obținute de copii la școală; - interesul părinților față de modul în care copiii se descurcă la serviciu f) Relația afectivă stabilită între părinți și copii: - părintele de care este mai apropiat copilul; părintele căruia îi împărtășește primul o problemă; - încurajarea copiilor de către părinți în momente dificile: un examen, o teză, un concurs sportiv etc ; - aprecieri și recompense simbolice sau/și materiale adresate copiilor de către părinți atunci când copiii iau note bune sau se descurcă bine la serviciu; - petrecerea timpului liber împreună cu părinții: excursii, petreceri, picnicuri etc ; - cadouri făcute de părinți copiilor la zilele de naștere și invers; - modul în care este recompensat copilul în general; 304_______________________________SABINA ADINA GH IRCĂ________________________6 - modul în care este pedepsit copilul în general; - teama manifestată de copil fată de unul sau ambii părinți; - încercarea părinților de a-și ajuta copiii în diferite probleme pe care aceștia le au și care anume ar fi problemele; - îndeplinirea de către părinți a dorințelor copiilor; - evitarea de către copii a discuțiilor cu părinții g) Interiorizarea valorilor religioase: - adeziunea religioasă a părinților; - adeziunea religioasă a copiilor; - importanța acordată religiei; - frecvența în a merge la biserică h) Consumul cultural în familie: - frecvența vizionării de spectacole, teatre, concerte etc , de către copii: - frecvența vizionării de spectacole, teatre, concerte etc , de către părinți; - frecvența vizionării filmelor; ce fel de filme; - citirea presei - frecvența și tipul ziarelor și revistelor; - obișnuința lecturii - frecvența și tipul acesteia; - cumpărarea de cărți - frecvența și tipul acestora; - timpul acordat vizionării emisiunilor TV și tipurile de emisiuni vizionate i) Atitudinile minorului față de familie, importanța acordată familiei: - locul pe care copilul situează familia comparativ cu școala și prietenii; - respectul acordat părinților; - aprecierea opiniilor și sugestiilor date de părinți; - măsura în care copiii împărtășesc părinților problemele lor; - apelarea la ajutorul părinților în general, în diferite situații; - mulțumirea copilului în legătură cu familia pe care o are; - imaginea familiei ideale pentru copil (cum și-ar dori să fie familia lui) 2 Pentru evaluarea nivelului self-esteem-u\ui, am utilizat o scală construită pe principiul scalei adjectivelor polare a lui Osgood Ca variabile am inclus eficacitatea sinelui și considerația față de sine, bazandu-ne pe modelul FAMILIA DE ORIGINE Șl DELINCVENȚA JUVENILĂ teoretic oferit de Nathaniel Branden , iar scorurile la self-esteem le-am stabilit prin calcularea mediilor simple 3 Pentru desprinderea gradului de extraversiune, respectiv introversiune, am utilizat Inventarul de personalitate Eysenck (EPI) care, de asemenea, ne-a oferit informații și în ceea ce privește nevrotismul subiecților (stabilitatea/instabilitatea emoțională) Analiza datelor statistice Datele statistice referitoare la delincvența juvenilă vizează perioada 1993-1996 și se referă la județul Sibiu Din analiza lor, am remarcat o evoluție crescătoare, atât în rândul minorilor (14-17 ani), cât și în rândul tinerilor (18-29 ani), atât sub aspectul condamnărilor, cât și sub aspectul persoanelor învinuite Graficul nr 1 Condamnările suferite de minori și tineri pe raza județului Sibiu, in perioada 1993-1996 (în %) A: condamnări minori (sub IX ani) B: condamnări tineri (IS-29 ani) S 1993 □ 1994 ■ 1995 □ 1996 *N Branden, The Six Pillars of Self-esteem (Cei sase stâlpi ai respectului /-6 - f5,03 low CALITATEA VIEȚII 5 Revistă de politici sociale Anul 9 • Nr 3-4- 1998 CUPRINS POLITICI SOCIALE Ana BĂLAȘA, loan MÂRGINEAN Octav MARCOVICI, Irina MOROIANU-ZLÂTESCU Șlefan CONSTANTINESCU - Statul și societatea civilă 193 Luana POP, Adrian DAN Mariana CÂMPEANU, Simona STROIE Cristian VLÂDESCU - Roiul statului în menținerea bunăstării sociale în perioada de tranziție 225 Bogdan Mihail JUNCU - Caracteristici ale politicii sociale românești 261 CALITATEA VIEȚII Sergiu BÂLȚÂTESCU - Influența factorilor subiectivi asupra percepției calității vieții 269 Kerstin KOLAM - Planificarea in centrele publice de sănătate: iadul amănuntelor 279 Poliana ȘTEFÂNESCU - Tehnologia informației în sprijinul serviciilor sociale și al învățământului de asistență socială 289 Sabina LUCA GIURCĂ - Stima de sine la adolescenții delincvenți 299 Gârlan MICTAT - Valori, atitudini și relații etnice la români Studiu de caz - Dobrogea 315 MISCELLANEA Marciana POPESCU - între dezvoltare comunitară și consiliere 335 RECENZII Cristina ION - Politica socială modernă 337 INSTITUTULDE CERCETARE ACALITĂȚII VIEȚII CENTRUL DE INFORMARE Șl DOCUMENTARE PENTRU POLITICI SOClAct Șl CALITATEA VfEpI Calea 13 Sepiemone nt 13, soctoi v 5 • Know workers 0 9 3 1 10 6 43 3 W 'S ' 0 4 Peasants T2 Try- 15 4 36 9 22 9 " Tff “ 13 THE STATE AND THE CIVIL SOCIETY 205 Intellectuals (not managers) 1 6 13 1 23 7 27 9 11 7 20 6 Businessmen 25 1 46 5 6 7 5 3 1 6 ITT- Directors and other managers 35 7 37 4 7 0 2 6 1 0 15 4 Politicians 52 8 28 20 2 5 1 4 ITT" T3'4 Source: Diagnosis for the quality of life Research ICCV, 1997 coord Prof Dr Ioan Mărginean Conflictual Relationships exist in some fields of social relationships (in the work place, in politics, between rich and poor, between generations, between people of different religions and nationalities These have marked the individual and the life of the group, sometimes even having a significant impact on social stability, but they have not prevailed upon the resources available for self-regulation of the Romanian society, which so far despite all the “accidents along the way", has managed to evade such catastrophic events Table 5 Appreciating the manner in which social conflicts present them selves in Romania (%) Very Much Much Little Very Little Not at all NS,NR Between generations 10 5 35 1 33 2 94 8 5 3 4 Between employees and managers 17 8 46 6 19 9 4 1 3 4 8 1 Between people of different political beliefs 28 1 45 1 12 9 3 2 3 5 7 2 Between people of different religion 11 6 29 0 23 2 13 0 17 6 5 7 Between Romanians and people of other nationalities 8 9 28 7 31 0 11 7 14 2 5 4 Source: Research Diagnosis for the Quality of Life 1997 co-ordinator Prof Dr loan Mărginean Political conflicts, dominant on the etiology of the conflicting state have been evaluated constantly in large proportions, even though their objective way of expressing themselves, i e in rallies, demonstrations, protests, etc has diminished over the last few years The manner in which political confrontations take place, including the most recent ones of the ruling coalition, has resulted in a wearing down of the populations’ interest and trust in the matter of politics, and a dissatisfaction with political life With each year that passes, the public seems less concerned with the internal conflicts of the State This could be a sincere reaction, but it could also suggest that the general population is accomodating itself to something it feels is an essential ingredient of democracy Social Participation If you take voting habits of citizens into consideration, the social participation at election time must have been deemed valuable (over 75%) with 206 ANA BÂLAȘA IOAN MĂRGINEAN et al 14 institutionalised participation being relatively low With regard to young people, their affiliation to political parties, unions, and non-governmental organisations was, for instance, only 11 2 % in 1997 and the next table shows the results of this political involvement: Table 6 Political Involvement (%) No Rarely Often National Sample Adults 1996 94 4 2 National Sample Young people 1996 (age 15-29) 90 9 1 National Sample Young people 1997 (age 15-29) 89 10 1 Source: Diagnosis tor the Quality of Life 1996 co-ordinator Prof Dr loan Mărginean ICCV Barometer - Youth 1996 1997 realised by the CSCPT co-ordinator Dr Ana Bălașa The data from the sociological research also reveals a very low level of participation in social and political decision making, in a context where the population’s attitude towards democracy is favourable However, the percentage of those who deciare their dissatisfaction with the social and political life of the country is very high (50%) Yet we may amend these results because the answers focused on direct participation in the political decision making process, at local or national level, where the population is in fact represented by advisors and elected congressmen But whether or not the participation results in a social and political activism, there is still a large interest in politics, expressed through knowledge, belief, attitude, or by opinion on what is happening in society Support for this can be seen by the relatively high audience ratings that TV political talk-shows attract; by the vast numbers of newspapers and magazines: and by the phone calls and letters that editors receive regarding these issues t Relationships between ethnic groups The democratisation of Romanian society is the most optimistic way forward to providing a practical solution to ethnic problems In a democratic country, differences are usually solved through dialogue and negotiation It is hard to negotiate when there is no concensus on the criteria This is what is happening in Romania where the State is an independent nation, unified and indivisible, yet multinational It has to follow international standards in the right to identity, and the protection of minorities At the same time it has to decide whether or not to allow such minorities self-determination with territorial autonomy based on ethnic criteria, with all the consequences that will no doubt arise These are in fact, the ethnic issues in our country, and the main source of tension particularly between Romanians and Hungarians I he suspicions of the Romanian majority regarding the requests of the Hungarian minority to claim autonomy and self-government, are based upon 15 THE STATE AND THE CIVIL SOCIE TY 207 history Relatively recently, in 1940, the Hungarians lost the North of Ardeal to the Romanians, and so every Romanian gives importance to this territorial issue Also, their concerns are based upon the notorious fact that official Hungarian representatives, after 1990 reinstated their territorial claims in a manner considered to be dangerous even by some Hungarian-born analists* 1 After 1993, even though there have been quality changes in Hungarian foreign and defence policy, they have never refuted the current belief that they wish to continue their territorial claims, even if discussed peacefully •’In modern states, which have a social mobility, restricting a certain territory for the purpose of securing an ethnic group living on that territory clearly reduces the possibility of option and the chances that this group has to life, giving birth to other minorities inside the minority, leaving those members of the minority that are outside the marked territory defenceless, and leading to an increased suspicion of the majority ” Schopflin (jyorgy Hungary and its neighbours, in Korunk No 7-8 1993 apud Cumpăna No 2, 1995, p 259 As a matter of fact, during the negotiations of the treaty between the two countries4, with regard to the basic issues of borders and minorities, the initial positions on both sides were very far apart Romania, wanted the treaty to establish the territorial status-quo and the political and juridical status of the Hungarian minority in accordance with valid Romanian laws However, the Antal-Boros Government, wanted the treaty to be an instrument of change for the position and the juridical status held by the Hungarian minority within Romanian society and its State institutions Moreover, the treaty was supposed to provide a link between the minority and the motherland, with specific agreement on the right to autonomy for the Hungarian minority The election of Gyula Horn, in 1994, led to a clarification of the negotiations The Foreign Affairs ministers Romanian and Hungarian, came to an agreement over principles by establishing clauses regarding the inviolability of borders, and national minorities, all based on European and world wide principles, being the norm in such cases Romania launched the concept that ‘What is good for Europe regarding minorities is also good for România” Romania's civil society, viewed as something that develops citizenship, -the real test of a state’s rights and responsibilities - is still under the process of forming and structuring It is still seeking its own identity by which it will anchor its objectives in the concrete reality of our country, including the issue of minorities Despite this, real progress has been made in the involvement of the civil society, both in the monitorisation of minority rights and in the field of juridical and civic education It is an incontestable fact, recognised quite recently by authorised international agencies, that Romanian society has moved forward 1 Schopflin GyOrgx Cngaria fi vecinii ei in Korunk” No 7-8/1993 apud Cumpăna No 2 Cluj, p 241-261 1 ( iauțu Dumitru I it trăite longiemps aitendu Revue d’Europe Centrale", tome V No 1 1997 p 67-75 208 ANA BĂI AȘA IOAN MĂRGINEAN el al 16 positively regarding the fulfilment of requests for a cultural identity for all minorities Such developments can now be continued, especially after the favourable conditions created by the signing of the treaty between Romania and Hungary', and also due to the fact that the Hungarian minority is now part of the ruling coalition National minority’s situation after 1989 National minority’s rights Romania came in line with international regulations, through the implementation of a modern democratic regime and through having the option to integrate in European structures5 International provisions regarding national minorities provide for: - creating conditions for the State to promote and protect cultural identity; - minorities’ rights to have their own culture, to practice their own religion, and to use their own language, in private or in public; - recognition of the important contribution national minorities have made to the cultural diversification and dynamics of European countries; - the right to cultural contacts with other people, citizens of the same nationality, religion, language, including those from other countries; - the right to establish cultural and political organisations; - the right to participate effectively in cultural, religious, social and political life; - the right to learn and be taught in their native language; - the right to certain conditions (s n ) such as using their native language during contacts with administrative authorities; - the right to use the last and first name in the native language and the right to have this name recognised as such In all international documents regarding minorities, one can find together with assurance on the protection of rights of persons belonging to national minorities inside a lawful state, a statement on the principle of respecting territorial integrity and a state’s national sovereignty The main provisions regarding ethnic and cultural identity, as well as the rights of national minorities in Romania, are stated in the Constitution: - the unity of the people and the equality between citizens (art 4); - the right to identity, to the “keeping, developing and expressing ethnic, cultural, linguistic and religious identity” (art 6); _________________________________ 11 We are referring to Declaration on the rights of national minorities, ethnic, religious and linguistic New York UN General: Assembly 1992 The Document of the Copenhagen Reunion for the human dimension oj ( SCE 1990: I he Chart of Paris for a new Europe: The Human Dimension (1990): Helsinki Decisions! 1992): Declaration from Henna Annex II National Minorities (1993); Recommendation 1201 oj the Parliamentary Assembly of the European Council (1993): The Basic Agreement for the protection oj national minorities, signed in Romania on February I 1995 17 THE STATE AND THE CIVIL SOCIETY 209 - the measures for protection of the identity of national minorities and all other Romanian citizens, that must comply with the principles of equality and of non-discrimination in the report (art 6); - the recognition of the Universal Bill of Rights and other international documents regarding basic human rights; being the priority of international regulations (art 20); - the right of national minorities to learn their native language and the right to be taught using their native language (art 32); - the right to be represented in Parliament (art 59); - the right to use their native language in courts (art 127) Table 7 Population by nationalities in the 1992 census Nationality % Nationality °/o Romania 100 0 Slovaks 0 1 Romanians 89 5 Bulgarians ♦ Hungarians 7 1 Jews ♦ Rroma (Gypsies) 1 8 Croats * Germans 0 5 Czechs * Ukrainians 0 3 Polish ♦ Russians 0 2 Greek ♦ Turks 0 1 Armenians * Serbs 0 1 Other Nationalities * Tătari 0 1 Undeclared * * Under 0 1% Source: National Commission for Statistics (CNS) 1995 Modalities for exercising the right to cultural and ethnic identity According to the census and statistical data of some cultural institutions, and from data obtained through sociological research, it may be affirmed that the right to cultural and linguistic identity is now being exercised In order to keep one’s cultural and ethnic identity, it is essential to preserve the language At the time of the last census (January 7, 1992) mother tongue coincided with the language of minorities declared for 97 9% of Hungarians, 40 9% of Gypsies, 78 9% of Germans, 92 0% of Ukrainians, 78 8% of ancient Orthodox Russians, 90 6% of Turks 89 6% of Serbs6 Students of Hungarian nationality declared that the language they speak with their families is 100% Hungarian, and it was the same during their childhood7 So, for Hungarians whom we can include in the investigated samples (the number being great enough to allow statistical work), there is no danger of " We are speaking of minorities exceeding 25 000 members Source Romania 's Statistical Bulletin, Bucharest C N S 1993 p 104 Research on a national sample of students made by the Centre for Studies and Research for Youth, realised in 1995 in 14 university centres, author dr Ana Bălașa 210 ANA BĂLAȘA IOAN MĂRGINEAN et al 18 linguistical assimilation, or in genera), of biological assimilation because, as research and census data show, the predominant practice is endogamy, which is also characteristic of traditional societies that wish to preserve their cultural identity, almost unchanged The preservation of cultural and folk traditions are also essential if ethnic and cultural identities are to be preserved A significant percentage of the total books and brochures issued by publishers of minorities language, newspapers, magazines and other periodicals present their written culture, while a percentage of TV and Radio shows, also give witness to the right of identity for national minorities8 In Romania at the present time, many events take place in the language of national minorities: There are 10 drama theatres, 4 puppet theatres I lyric theatre, 3 artistic organisations, and over 400 amateur bands The national minorities also affirm their cultural identity through 21 museums and 21 memorial houses, as well as through numerous cultural and religious monuments9 Transmission of cultural traditions is realised mainly through the education system For instance, in the school year of 1992/1993, pre-school education was organised in the eight languages of the national minorities and in two languages of international circulation Elementary and secondary schools were organised in six languages, high schools in five languages, education for professions and that of trainees in four languages, and post-high school education and specialist education in the three languages of the national minorities10 At university level, there are departments in the native languages of some minorities within multicultural universities Through a change in the Education Law announced by the new government, there are a number of increased facilities for education in the language of minorities Some of these provisions are still under public debate, such as the one for separate state universities In the opinion of Romanian Congressmen, such a separation on the basis of ethnic criteria would be counterproductive They feel that Hungarian minority students, would not only limit their options and chances in life, but would create problems of relationship for this minority in general with the Romanian population and other minorities Whereas now they are seen positively and without discrimination There is no restriction on anyone who wishes to attend a private university Another way in which they are able to exercise their right of identity is the recognition by the State of their religious freedom, the autonomy of their religious group and full acknowledgment of equality between them Believers from different nationalities (a religious minority is not neceassarily an ethnic one) have the possibility to exercise their belief within their own group Religious groups have at their disposal theological institutions of education at high school level, post high school and university, as well as other material facilities granted by the State 8 See Romania 's Statistical Bulletin, Bucharest CNS 1993 p 312 319 321 ’ The legislative and institutional framework, for the national minorities of Romania, Bucharest, the Romanian Institute for Human Rights 1994 p 75-94 10 I he same p 14-52 19 THE $ TATE AND THE CJV)E SOCIETY 211 National minorities can defend their rights and become involved in political and public life After the Revolution of December 1989, the largest part of Romania’s minorities established their own organisations The Constitution adopted in 1991 guarantees the representation in Parliament of citizens’ organisations belonging to national minorities that receive the minimum number of votes to gain a seat Inside the current administration there is a Department of Minorities holding the status of a Ministry, run by a Secretary of State that belongs to the Hungarian national minority National minorities as seen by the population Based on the practical research developed within the "Standard of Life” Research Institute and the “Youth Problems” Research Centre the focus has been on seeking opinions, perceptions, attitudes, orientations and behaviour of the population regarding national minorities and ethnic relationships With regard to the rights of minorities for a cultural and ethnic identity, the great majority of Romanians (and the percentage rises annually), accept and greatly support such principles There is a very favourable climate of opinion for the unrestricted exercising of the rights and liberties of national minorities, as formulated in the Romanian Constitution and in international documents This option has been expressed by both Hungarians and Romanians, so we are able to speak, on the one side about high hopes of preserving national identity, culture and group identities, and on the other, about tolerance for what is regarded as the “other’s right” by the majority of the population Such a positive starting point must be beneficial for future ethnic relationships Students also give strong support to these principles, proving that the opinions, values and principles of future intellectuals, are already linked to a democratic view of life They are not just forming such ideas they are also diversifying them They do not only accept the concept of “differences” and “others”, but they accept the government’s guarantees that people will be able to express themselves freely, thus considerably diminishing a potential source of conflict A measure for the degree of support within the legal framework for ensuring cultural identity is the acceptance of the principle, referred to in all international documents, which ensures the protection of national minorities, that is - to respect territorial integrity and the national sovereignty of states For example if out of a sample of students, this principle seems established fact for the Romanians, the Hungarians may not seem so sure Romanians and Hungarians have vastly divergent viewpoints on the degree to which national minorities effectively dismiss each other’s rights This situation which, according to the objective data is unique, could become an obstacle for communication and interaction both at individual and group level Il is also a potential source of conflict Almost all Hungarian students consider that minorities should have more rights Any interaction between individuals, groups, or 212 ANA BĂLAȘA IOAN MĂRGINEAN el al 20 collectives, presumes an identical context for those invloved Yet, in certain aspects, Hungarians and Romanians appear to refer themselves to slightly different social situations Even though their social environment is common to both, they do not think of it as the “others’” situation It is not “shared” in the same way The way Romanians and Hungarians view one another denotes a certain absence of each other’s comprehensive values There is a way forward which both parties already agree on and which could irradicate this mutually felt negative perception According to research data they should intensify social contacts, intercommunication, and be able to express opinion even when mutual feelings are less favourable It is assessed that they have a better understanding of each other’s problems and accept each other more frequently in those geographical areas where contacts are more intense Regarding the gypsies, the research concluded that their rejection is predominantly of a cultural nature, not an ethnic one, especially because of their way of life Also, people's attitude to the gypsies must be judged in the more general context of deteriorating social relationships, which includes ethnic issues and their very serious social problems, but should not be interpreted in terms of ethnic problems, which would be contrary to the spirit of democracy Analysis of inter-ethnic relationships emphasises the need for educational policies for young people - promoted both by institutions of the administration and by non-governmental organisations, focusing on the values of intercommunication and pluralism, of tolerance and fighting discriminations of all kinds Dimensions and evolntions of the non-governmental sector The period of dictatorship hindered the functioning of the civil society in Romania Any form of association or organisation outside the state system and the party’s structures, such as unions, youth organisations, children or women’s groups, etc were brought under its umbrella and politicised In fact, they lacked any real independence Immediately after 1989, a real “explosion of associations” took place, as an expression of the citizens’ eagerness to be involved in public life They wanted to influence political events and decisions, and also to represent and promote individual and group interests The young especially are still establishing numerous associations, and those who fought in the streets in December ’89 are eager to defend those ideals Moving forward with the impulse of their generation’s solidarity, and with the desire to play a role in promoting social change, thousands of people began to join Youth organisations, and particularly student associations Soon afterwards there followed civic and professional associations, unions, and groups involved in social service Those who defended human rights, were, together with the press, the first to take part in the civil society during its establishment and structuring process Through such action an authentic democracy is now appearing 21 THE STATE AND THE CIVIL SOCIETY 213 In the list presented by Robert Dahl, for what he called the minimal procedural conditions guaranteeing the existence of the political modern democracy the following condition is written: "Citizens have the right to establish associations or independent organisations, including political parties and groups of interests" (Robert Dahl Dilemmas of Pluralist Democracy New Haven, Yale University Press 1982 p 11) "Volunteer associations are the foremost centres through which the function of mediation between individual and state is being realised Through this means, the individual is able to relate efficiently and significantly to the political system ” (Gabriel A Almond Sidney Verba Civic Culture Humanitas Publishing House 1996 p 262 The Law - Decree no 8/31 of December 1989, besides the provisions regarding the juridical framework for the registering and functioning of political parties, also targets community associations, and a few months later, the 1924 Law no 2l, was reinstated with regard to associations and foundations In the first two years, the rate of non-governmental associations were registered as very high, while at the end of 1992, many NGOs were affiliated to foreign or international organisations In the same period, an important number of foreign non-governmental organisations opened a branch in Romania The democratic practice of various newly established associations significantly contributed to the initiation of new types of relationships between the State and society, between the State and the citizen The political, social and economic environment’s evolution - the affirmation of multipartitism of the market economy’s principles, the promotion of human rights and liberties - are gradually starting to change the relationship between citizens and administration and even the role of the State in society is being discussed All this has gone ahead much faster than was first envisaged thus enabling the civil society to make its voice heard in these issues The process of forming a civil society has received coherence and consistency as a result of the significant support granted by important international bodies: PNUD U E , U S A I D , U N I C E F O S C E and numerous western organisations in the areas of finance, logistics, advisory help, and the offer of programmes to help its formation Through the development of such programmes launched by and with the support of these bodies, the civil society is gradually approaching a structuring of the non-governmental sector of Romania and a reconsideration of its role in the building of democracy A process has begun to involve non-governmental organisations in the promotion of human rights, to reform public policies and legislative reform, to offer alternative models for social services and civic consultancy, to promote basic concepts expressing the new political, social and economic reality, and to produce and disseminate information in various fields American Donors financed in particular NGOs specialised in human rights, ethnic conflicts, civic education and ecological problems - oriented towards lobby and political activism, while European donors supported those NGOs11 orientated towards Social Services " Thomas Carothers Assessing Democracy Assistance The case of Romania A Carnegie Endowment Book Washington 1996 214 ANA BĂI AȘA IOAN MĂRGINEAN et al 22 The Romanian non-governmental sector received its revenues mainly from the following sources: governmental foreign financing programmes (for example: Phare Programme for the Development of the Civil Society ) or non-governmental (ex: Soros Foundation for an Open Society ); donations and contributions made by members of the population (including dues paid by members); payments for services/gains from financial placements; sponsorships and donations made by commercial companies; subsidies and payments for services rendered by the public sector During a workshop of non-governmental financing organisations (NGO Forum, 1997), it was said that 80% of funding used by the Romanian NGO sector comes from abroad Together with financial resources, foreign assistance programmes have had a decisive role to play in the institutional development of NGOs It has been one of the few sources of revenue which allowed for salaries, ecquipment and buildings, as well as the shaping/planning of some modem programmes and practices of management Some negative secondary outcomes from western support, especially in the first stages of establishing the non-governmental sector, cannot be ignored: the thoughtless adoption of some civic and social priorities that did not relate to Romanian society', the impression of “transplant1’ given by some associations that seemed unrelated to the real needs of the community, resulting in lack of local adherence, and an incapacity to mobilise effectively human and financial resources The deficit in openness and publicity through mass media, together with a lack of professionalism in some press comments, led to the suspicion of misuse of funds, resulting in a negative public image and noncredibility of the non-governmental sector It must also be stated that the political partisan attitudes (real or imaginary) of some civic organisations (seen as faithful to the opposition until the new administration came to power in 1996) financed by foreign bodies, created confusion, and brought about a situation which could have led to the general public developing a negative attitude to foreign financing12 These facts must be taken into account as there is still much need for foreign support for the development of Romanian civil society, both from a financial point of view and with regard to the specialised assistance needed for the consolidation of current results, and the transfer stage to where activities will be grouped by profession The establishment and the consolidation of the civil society is vital for the further support of democratic processes and economic reform That’s why NGOs started to be a subject of reflection, critical analysis and scientific research both in the field of organisation itself and the field of research and of universities Since 1994 there has been established, annually, the Forum of Romanian Nongovernmental Organisa-tions - The Development of civil society, the first two being under the organisation of the International Foundation for Electoral Systems, the next two being under the organization of CENTRAS Foundation, the Romanian successor of IFES ’ O X'G Forum from Romania, Bucharest 1996 p 15-17 23 THE STATE AND THE CIVIL SOCIETY 215 • Civil Society Development Foundation, established in 1994 and which since 1995 has managed the Programme for Civil Society Development, financed by the European Union in the PHARE Programme, has a research programme assisted by specialised institutions regarding, the associative and philanthropic behaviour of Romanians, activities of sponsorship belonging to companies, population’s opinions on the nonprofit sector’s evolution, its priorities for development It also co-ordinates the research activity in Romania for the second stage of the John Hopkins Comparative Project on the Non-profit Sector, which is also on-going in 19 other countries, with the main objective of analysing dimensions, goals, legal frameworks, efficiency and social impact of the non-profit sector • Centre of Research for Problems of Youth noted, in its two-year plan of research, the theme 'Youth and the civil society", for which it focuses mostly upon the evaluation of the associative phenomena for youth, the impact and the social significance of the willingness to form associations • The civil society in general and NGOs in particular, are now approached in Studies and articles published in specialised magazines of the social and human fields, in volumes elaborated in research institutes and in the university environment, and published in various publishing houses • Some publishing houses have brought out translations of significant works in these areas Currently, non-governmental organisations are trying to address the needs not covered by state policies a consequence which seems part of the natural development of Romanian society, However, self-support for the nongovernmental sector under actual economic conditions remains to be fulfilled The total contribution by the population and NGOs members did not represent more than 12% of the sum total of revenues (in 1996) When it comes to material support, the population prefers to give priority to Churches or indivuals1 Currently, non-governmental organisations total approximately 23,000 legally registered organszations* 15 After 1990, the year of reference, the number of new NGOs dropped off steadily until 1993 Then a new rise was noted, the largest increase being in 1996 and 1997 In March 1998 the number of registered NGOs reached a total of 23 000 Table 8 Activities performed in the non-govemmental sector of Romania Fields of Activity % of total NGOs 1 Culture/ Art/Sport/Entertainment 24 3 2 Education and research 17 4 3 Social Services 16 0 4 Health 10 2 5 Human Rights 7 3 6 Protection of the environment 6 2 ONG Forum from Romania Bucharest June 1997 p 45 " Source: National survey Romanians Associative and Philanthropic Hehaviour realised in 1996 by the Centre for Urban and Regional Sociology (CURS S A ) at the request of the Civil Society Development Foundation 15 Source: Ministry of Justice 216 ANA BÂI AȘA IOAN MĂRGINEAN et al 24 7 Economic and social development 5 0 8 Representation of professional and business interests 4 4 9 International cooperation 3 9 10 Religion 3 5 11 Philanthropy (Financing Foundations) 1 8 Source: I'DSC Adopted ICNPO Classification 1996 The non-governmental sector of Romania presents a relatively high rate of inactivity meaning that an important number of organisations having an inconstant activity or their closure (legally or because they were unrecognised as such)16 The development of the non-governmen-tal sector presents important functional disparities and also those related to certain residential environments At the beginning of the 90’s, the Capital of the country and other large cities were the main outlets for the non-governmental sector Even if the free association practices and the flow of resources were spread out more to include medium-sized and small towns or towards the rural sector, the Romanian phenomenon in relation to associations concentrates more than two thirds of the total of NGOs in the big cities, and county capital cities The regions from the western part of the country (Transylvania, Crisana and Banat) as well as the municipality of Bucharest represent those areas with the highest score for associative intensity (number of associations established per 100,000 people) At the opposite end of the scale, the regions of the south (Muntenia and Oltenia) are grouped in an area of small and very small density, while Moldova has the closest to the average value of regional indicators The above mentioned inter or intra-regional disparities have the tendency to become a structural component of the non-governmental sector, while the judets that scored small scores during 1994 can still be found in the same areas of reduced associative intensity It must be noted that, although in general, strong socially orientated non-governmental organisations are instruments of action that are practically unknown in the heart of the judets with a lower rate of development Those organisations that have especially contributed to the democratisation of the political process and to the monitoring of political activities of the government arc the civic ones for the defence of human rights, and youth organisations Civic Organisations' are focusing their activity generally on the following lines: the monitorisation of the functioning of the political and administrative FDSC investigated, in October-November 1996 with the help of interviewers 3 000 organisations from 19 municipalities judet capitals from all regions of the country and the municipality of Bucharest were discovered It is considered that the average rate of dysfunction assessed during the investigation can be extrapolated for the entire sector due to the strong urban concentration of NGOs Source: Dan A Petre Romanian Non-governmental Organisations (preliminary version) NGO Forums White Book, (ivii Society Development Sinaia 1994: Sorin Antohi Romanian Nongovernmental Civic Organisations, additions by Dan Petrescu NGO Forum s White Book Civil 25 THE STATE AND THE CIVIL SOCIETY 217 structures, the modification of the legislative framework regarding civil rights, the offer for specialised consultancy for the central and local administration, the relationship/communi-cation between citizen and public authorities, the offer of information, the development of programmes for civic education for various groups, and local and national elections Organisations are promoting basic civic values and behaviour: participation to vote, supervision of elections, civic solidarity, responsibility of the elected towards the voters, respect for the law, mutual tolerance and respect between citizens Its general objective being the development of democratisation at local or regional level through the stimulation of citizens activities, regardless of the object of action; the consolidation of the lawful state, the ensuring of the public institutions’ openness, nurturing the democracy’s values at the level of the individual and the institution, inter-cultural education, the strengthening of the relationships between ethnic groups, the prevention and solving of conflicts, the forming of local leaders and the training of young politicians Examples of such organisations are: Pro-democracy, Liga Pro Europa, Civitas In 1997, the participants of the CIVIC workshop assessed that the largest part of civic and political rights is found in Romanian legislation provisions, its practice - even if still to be perfected - is already institutionalized in Romania They felt that such rights were due to those living in a democratic state and listed them in an analysed text The conclusion of these debates was that “unlike economic provision, the transition process is closer to its final stage when you analyse civic and political liberties and rights” Civic NGOs Activity Civic NGOs Activity Strong Points: Weak Points • civic organisations address some essential needs of a democratic system • ensure the conditions for information and education of citizens • allow the involvement of a large number of people in adopting the public decision • facilitates the dialogue between political structures • promotes the values of democracy • a large number of volunteers attracted to specific projects • lack of a clear separation from the political structures • sliding towards subjective politics • tendency to excessive criticism • late appearance of results in current actions • lack of desire for collaboration with other organisations • tendency to use "imported" managerial methods • tendency to spread nationally with no coverage in local resources; Opportunities: Dangers: • positive attitude from the press • possibility for educating public authorities as well as citizens • capture, either by opposition or by the administration • negative perception in public’s eye Society Devei up me nt, Brasov, 1995 Gv/7 Society Development: Mihai Lisefjchi Civic tvGO Forum s White Book Civil Society Development, Bucharest 1996; Mihai LiseJjchi Civics and politics in NGO Forum Civil Society Development Bucharest 1997 18 ANA BĂLAȘA IOAN MĂRGINEAN et al 26 • accepting civic organisations as an interlocutor for public authorities and political parties; regarding foreign financing Mihai l ise/ehi "Civics and politics" NGO Forum, 1997 The beneficiaries of civic education programmes, identified by the CIVIC workshop and the problems they face13 are: students not yet having an institutional civic education at the necessary level, teachers not having the information necessary in that field, women showing a profound lack of activism and political involvement, local administration, where efficiency is dependent upon the capacity and experience of local politicians who are the ones to place existent or potential resources, (often revealing a lack of competence in exercising a public mandate to mobilise the people into solving their own local problems, and a lack of openness in the adoption and functioning of decisions), members of the press who do not always use civic journalism, peasants who having the smallest impact on Romania’s political life, do not have civic organisations in their environ””ment, the parties - who prove “a difficult partner in the relationship with nongovernmental organisations’, central public administration, which ,in the eyes of the taxpayer fails to manage public finances in a satisfactory manner’, congressmen who are preoccupied with the problems of communicating with citizens, and their relationship with their electorate’", and yet lack the “opportunities for training either themselves or their staff in these areas’", minorities unaware of their full rights and responsibilities, unions requiring negotiating techniques, a coherent and active policy, systematically promoted to replace actions of a reactionary nature", and which can be an "important partner in the development of programmes on civic education by non-governmental organisations’, the local community, passive to the issues it is facing, yet in need of acquiring an active civic behaviour, the citizen, who ideally should be a person “who knows the laws of his country, and actively and responsibly participates in community life, knows his rights and obligations, respects the values of democracy, has a critical and self-critical sense, and adopts a flexible and tolerant attitude” Civic organisations should develop their activities and advertise them since “these are perceived as institutions acting against state institutions” or at best, are regarded with a “certain skepticism, derived from ignorance and misunderstanding” leading to a feeble collaboration with authorities It is also to be noted that the civic NGOs have a limited capacity for action Their activities are focused on a limited geographical area, rarely on a national scale, and therefore they are not able to discuss with each other while developing programmes They also have poor communication with the media, who need more information about what is happening in this field The civic NGOs do not yet have the necessary experience and competence to make their programmes known 18 Mihai Lisețchi Civic and politic NGO Forum Civil Society Development Bucharest 1997 p 7-13 27 THE STATE AND THE CIVIL SOCIETY 219 The Human Rights Defence League (LADO)1’ since its establishment (January 1990) set its target to be a "pressure group" that would contribute to the eradication of abuse Il functioned as a mass organisation especially during election time, when it became involved on a large scale in election monitoring Il has a statute of observer from the Human Rights International Federation (1TDH) in Paris It has foreign financing LADO's activity consists of solving individual cases notified through letters, memoirs, and hearings, regarding violations of human rights, the development of the “Caravan’ programme whose purpose is to alert local authorities over the issue of Human Rights, to expedite cases that have appeared at local level: publishing activity: takes place with the High Commission for Refugees of the UN - Romanian branch The Programme regarding Refugees, grants legal assistance to those seeking political asylum from the Romanian authorities, and distributes aid with the UN's support The Association for the Defence of Human Rights in Romania - The Helsinki Committee (APADOR - CH)* 20 is targeting the Romanian authorities, especially the legislative Forum, judges, prosecutors and lawyers from the judicial system The developed Programmes are focused on: promoting human rights through legislation - analyses of those dratted laws sent io Parliament containing interesting aspects on human rights, institutions and the functioning of a lawful state: the relationship between individuals and the police focuses on theoretical aspects of current legislation, as well as on the practical ones, regarding police behaviour, investigates those cases brought to the attention: the situation in penitentiaries; the situation of national minorities of Romania; aspects in connection with the situation of sexual minorities; the situation of refugees and petitioners for asylum Relationship with public authorities consisting of collaboration with the Council for National Minorities, with the Military Prosecutor’s Office from the (ieneral Prosecutor's Office, with the specialised committees of Parliament, with the General Directorate for Penitentiaries Non-governmental organisations for human rights were created immediately after the revolution, when the spotlight was on the affirmation and protection of political and civil rights Apart from organisations whose main activity is to protect human rights by developing programmes regarding civil, politic and minorities rights, there are other organisations who perform civic activities and who are also developing programmes regarding human rights, especially in the field of education No matter what the organisation, if their main object is to protect some social category, they are also in the business of protecting economic and social rights'1 Young People's Associations The data base of the Centre for Research on Young People's Problems, for the period of December 1989 - December 1993, showed 566 non-govemmental organisations self-defined for the young In 1994 there were 240 registrations and the number of young people recorded within these organisations was approximately lv Gabriel Andreescu Renale Weber (co-ordinaiorsA White Hook oj the Xon-governmental Organisations /or the Human Rights in Romania; In: NGOs Forum "Civil Society Development ' June 1996 p 33 20 Established in December 1989 and registered as a legal body in April 1990 ■' Renale Weber Gabriel Andreescu Human Rights ■ While Rook, NGO Forum Bucharest June 1997 p 18-20 220 ANA BĂI AȘA IOAN MĂRGINEAN el al 28 40,000, which means approximately 1% of Romania’s young people This means that the associative low was not maintained, but on the contrary, was followed by a strong "reflux" starting in 1993 The data base compiled in 1997 showed 256 registrations According to the Barometer of Opinions - “Young People, 1996”, 4,7% of Romanian young (age 15-29) were members of an organisation If we rely on the Barometer of Opinions - “Young People, 1997”, drawn up by the same institute and according to which 11,2% of young people were part of an organisation, we may conclude that, starting from 1996, we are in the process of witnessing a new associative flow The lack of participation by Romania’s young people in the life of associations, which if you look wider exceeds 50% in EU countries, results directly from the fact that political organisations, unions, and religious and sports organisations are less attractive to the young In general, this new associative flow can perhaps even be connected to the development of democracy in Romania, yet favourable factors, such as the following, must also be taken into consideration: • Starting from 1997, financing in a decentralised regime no longer imposes restrictions on the proposed field of activity in projects for young people (80 % of the MTS’s budget is allocated for young people) which have been proposed by non-governmental organisations for the young; • Widening the field in the areas of information and consultancy, both through governmental agencies and non-governmental organisations of that field; • The creation, especially since 1997, of some interface structures with the non-governmental organisations at the level of Presidency, Parliament, Government, and some Ministries, as well as at local and county level; • The multiplication and development of non-governmental information structures, on consultancy and financing of activities and projects of young people's organisations, including those with international funding With regard to the content of the associations, an analysis, shown on three data bases and realised by the CSCPT (1994, 1995 and 1997), emphasises the priority of orientation for young people’s associations as being towards culture and education In the rubric of these young people’s organisations their main objectives include the development of cultural horizons, fighting unemployment, leisure activities, sport, tourism, environmental protection, and the promotion of humanism and a Christian morality The dynamics of the creation and disappearance of such topics makes for a hierarchy based on frequency only, for they differ from one period to the next One of the most important trends in the non-governmental sector of the last few years has been the gradual shift of activities from civil rights or professional interests, (so typical of the earlier period), toward a model of activities coming from a wide category' of social, educational and health services Those who offer such services have mainly targeted groups from the younger age limit, (young people, children, students), social groups with a high potential for economic and social vulnerability (elderly, people in need, and the handicapped) and professional groups 29 THE STATE AND THE ClVII SOCIETY 221 Relationships between public authorities and nongovernmental organisations ■ it The first step in the relationship between public authorities and the nongovernmental organisations of Romania is to do with regulations The premise of adopting legislation in this field that will stimulate the establishment of associations, organisations and foundations was created by the Romanian Constitutions of 1991 (art 37 paragraph I) In fact, the Law implementing the provisions of Article 37 of the Constitution is Law no 21/1924 which explains the lacks of compliance with the actual legislative system The law no longer corresponds to the actual needs of Romanian society, nor stimulates the development of further associations The Government seems preoccupied with seeking to improve the legislative framework that involves a number of NGOs and new proposals are: a new law related to this field, a sponsorship law, and freedom of access to information, etc Between the objectives set out by the political forces of the current ruling coalition there is also the plan to optimise relationships with the civil society, especially through developing the partnership based on correct information and efficient cooperation Measures taken by the administration in order to realise this objective resulted, in a first stage, in the creation of certain structures interfacing with the civil society, both at central and local levels The process is not yet finalised, but it may be affirmed that, at least at central level, some results have been forthcoming: • At Presidential level, there was the creation of the Department for Relations with Non-Governmental Organisations This was established in December 1996 This fact mainly assumes a facilitatory role in communication with the NGOs and one of guide for those projects suspect of having a significant social impact on domestic or international financing institutions; • At Governmental level, within the the Prime-Ministers cabinet, the Office on Relationship between Government and NGOs, was established with the following primary objectives: promoting public administration - NGOs partnership policy, supporting the associative sector as an spokesman for community development and the encouragement of the voluntary' section; increasing public administration’s capacity to collaborate with the associative sector • At Chamber of Deputies level, the Office on Public Information and Relationships with the Civil Society was established, with the primary objective of facilitating access to information of public interest whose content focuses on the current activity of the Chamber; • At Ministry and other central public authority level, departments with the role of developing sectorial interfaces for the fields they administer in their relationship with the civil society were established The Ministry of Youth and Sports, together with the specialised directorate for relationships with the NGOs supervises all offices which assess needs for young people in the Capital and the judets, with the primary role of ensuring collaboration with the NGOs for Young People at local level ANA BĂLAȘA IOAN MĂRGINEAN et al 30 The process for the establishment of these kind of structures also started at local level, especially in the Town halls Of those organisations that managed to develop a partnership relationship with central administration, we must mention The Save the Children Fund which in 1991, together with the Ministry of Labour and Social Security and the Humanitarian Enterprise “Equilibre”, came to an agreement whereby they managed to establish the Social Centre for Receiving Minors “Gavroche” This is a centre designated to recuperate and reintegrate minors aged between 5 and 14 years back with their families, institutions, schools and professions, minors that do not have custodial sentences, and still have their mental and physical integrity Other examples of partnerships between cential administration and the NGOs are the agreements made between the Ministry of Education and the Romanian Boy Scouts’ Association, for the purpose of educating the younger generation The Romanian Group for Defending Human Rights (GRADO), and the General Directorate for Penitentiaries colaborated for the purpose of defending human rights One can now find examples of partnership where both central and local administrations have joined forces with a foundation For example, the “Equal Opportunities for Women’ Foundation (SEF) worked with the Labour and Social Security Directorate (DMPS), and the City of Iași Governor's Office with the County Council of Iasi Within these partnerships, the parties set as their target, the support of the elderly who live alone Unlike the central administration, local administrations have used the current legislative framework much more imaginatively They realised a number of projects in partnership with non-governmental organisations This is due to the small amounts allocated in the budget for the accomplishment of local council duties This forced the local administration to form a partnership with nongovernmental organisations Other organisations focusing on such partnerships are those connected with social security, protection of the environment, housing for the needy, and protection for children, (especially orphans and street children) Another component of relationships between public administration and the non-governmental sector refer to non-governmental organisation influencing public policies This takes place either through offering specialized consultancy on a certain issue that authorities wish to solve, or through the creation of coalitions (temporary or permanent) for the development of public campaigns for a precisely determined purpose (such as lobby and advocacy campaigns) For example the Romanian Association of Humanitarian Rights (ARDU) and the Romanian Association for Defending Human Rights - Helsinki Committee (APADOR - CH) made a significant contribution to the completion of the Law regarding the statute of refugees in Romania A successful lobby campaign was carried out in 1996 by the Pro-Democracy Association and was focused on article 106, paragraph 3 of the Local Election Law This campaign's objectives were to lift the restrictions regarding the freedom of domestic observers to move from one polling place to another, and also regarding organisations authorised to license domestic observers Another example of such a campaign is the one referring to the modification of the sponsorship law, that reunited the efforts of about 400 nongovememntal organisations 31 TI IE STA TE AND THE CIVIL SOCIETY 223 The role of the NGOs is to address certain needs of the community and to offer chances for broader participation at the planning stage of public policies In compliance with this, together with the partnership they have with the public authorities, they should represent themselves better as a counterpart of the state and private sector They should especially represent an authentic framework for citizens" participation who wish to get more involved in defending human rights They should also aid in providing services and facilities that are not yet in place in order to facilitate political and social integration, promote diversity, help reduce inter-ethnic tensions, ensure mobility of interests and help with society or their assembly's request for new coherent measures by which to influence public policy THE STATE’S ROLE IN MAINTAINING WELFARE DURING A PERIOD OF TRANSITION LUANA POP, ADRIAN DAN, MARIANA CÂMPEANU, SIMONA STROIE, CRISTIAN VLĂDESCU In facilitating an efficient transition while reducing social costs, social policy plays an important role Social protection during a transition period must address several basic needs: • solving social issues specific to the transition to a market economy and multi-party democracy: • eliminating or minimising the social costs of the economic reform process associated with medium and long term sustainable development, in an environment which at the beginning of the transition period was of limited scope for economic action by the State, and the constraints imposed by economical priorities within the reform and restructuring process (macro stabilisation, liberalisation, privatisation, etc ) In the context of transition, two social roles for the State can be identified: 1 Facilitating transition: creating a social environment favorable to transition, mobilising the social resources of the whole community in order to support the process of social and economic change, together with encouraging restructuring, motivating performance, positive restructuring of the work force, etc 2 Compensation: minimising the social costs of the transition that would Otherwise be borne unequally by the population Any economical and political reform process is inevitably associated with acute social issues Progress in these circumstances depends on the way in which these issues are resolved: either positively or negatively, thereby triggering the reforming processes For this reason, decisions in social policy can, for practical purposes, represent turning points Issues and social costs associated with reform processes The issues and social costs refer specifically to the negative effects of the various processes that have influence on social and economic development in the short, medium and long-term Over a period of time, these generate some social distortions that are increasingly difficult to correct, thus contributing to the costs of long term development The principal social costs associated with the transition in Romania refer to: CA1 ITA1 EA VIE 1 11 anul 9 nr 3-4/1998 p 225-260 226 LUANA POP et al a) impoverishment of large segments of the population; b) increasing social polarisation, resulting in adverse effects on the work force; c) increasing social anomalies a) Impoverishment of large segments of the population One of the basic expectations of the community, during the transition period, was that the impact of the fall in their living standards, would be minimised The first years of transition were associated with a rapid process of impoverishment of a large segment of the population This process is not specific to Romania but applies to all countries in transition Using an established method to determine a family's needs by taking a basket of goods and services, ICCV has established two measures: viz subsistence and quality of life In 1995, according to these measures, using AIG-CNS data, there were: • 21 5% and 27 3% of families and individuals respectively, living below the poverty line; • 43 4 % and 50% of families and individuals respectively were living below the poverty line Note: 1 A weighting of 1 for the head of family aged under 60 0 7 for a second adult and 0 8 for children over 14 years or head of family aged over 60 and 0 6 for children under 14 years was used 2 Total expenditures of a family as a measure of welfare were taken into account Source: ICCV Table I Proportion of people, children, old people, under the relative poverty limit Proportion out of total (%) under the relative limit The relative poverty limit, calculated as a percentage of the consumed average expenses for an adult (caloric scale CNS) 40% 50% 60% 1995 total people (including children and the elderly) 7 9 15 7 25 2 children under 15 years 11 9 22 6 34 7 elderly people of 60 years and over 2 6 5 9 10 9 1996 total people (including children and the elderly) 6 4 13 8 23 3 children under 15 years 9 7 20 3 32 7 elderly people of 60 years and over 1 6 4 3 9 1 Source: CNS - A1G This deterioration of living standards, which has increasingly affected Romanian society, was due, primarily to the following factors: 3 THE STATE S ROLE IN MAINTAINING WELFARE DURING TRANSITION 227 • a rapid erosion of real personal income: especially of wages/ salaries and transfer payments, and reductions in subsidies on a majority of goods and basic services; • rapid increase of unemployment: the maximum unemployment rate having climbed from 3% in 1991 to 10 9% in 1994 Another alarming aspect was the rate of unemployment among young people, this rate being approximately double the national average with about 20% recorded during the period between 1994 and 1997, with a maximum of 22 5% in 1994 A further contribution to increasing poverty has been the emergence of unemployment in women that was generally higher than for men, and disproportionately higher for young women than for young men • increasing long-term unemployment: the incidence of long term unemployment that is continually increasing By 1996 approximately 30% of all unemployed had been without work for over two years Increasing poverty and a constant erosion of living standards are not only confined to minority groups of societies in transition They include, in varying degrees, major segments of the population Thus the need for social protection is not limited strictly to certain disadvantaged categories, although we can identify those vulnerable and at high risk - such as the unemployed, single mothers, families having more than two children and unskilled workers In contrast to these groups, despite a more rapid erosion of pensions vis-â-vis salaries, those who had retired proved less exposed than average to impoverishment, not only in Romania, but in all countries of Central and Eastern Europe According to the data of the Ancheta Integrată a Gospodăriilor, for 1995 and 1996 the number of children in the first category of income is over four times larger than the number of children in the fifth category: 4 5 times larger in 1995 and 5 5 times larger in 1996 Over 60% of the total number of children belong to families in the first two income categories: 61 2% in 1995 and 63 6% in 1996 (CNS-AIG data) b) Increasing social polarisation The transition has been mainly characterised by a fast growing disparity of income, partly desirable, justified and functional, but then also partly unjustified, discouraging, and giving rise to the risk of social polarisation on a serious scale An OECD report (Romanian Economical Analyses 1997) shows that for 1994 a Gini inequality coefficient of 30, decreased in 1996 to 28 which was the 1992 level These figures deliniated on the Gini inequality coefficient do not reveal the growing imbalance of income, now so great that they affect economical growth and create grave social tensions If on the whole no critical decisions were made in this respect, except to discuss the serious consequences of social polarisation, there would still be some aspects which demand careful consideration • A more evident polarisation was between an important segment of the population which rapidly became extremely poor and a smaller 228 I II AN A POP dal 4 segment which within a few years, succeeded in accumulating large fortunes The most worrying aspect is the large proportion of children living in adverse conditions which affect their development Another concern is the high proportion of young people unable to find work on the work market and are therefore unable to start their own families • Differences in income at variance with the community’s view on morality and social economical functioning Two similar situations can be quoted: Differences in salary without economical justification The breakdown of income based on economical performance criteria, acceptable to the community, but affecting the operations of restructuring and the process of re-establishing the economy, did not happen according to expectation Differences in salaries emerged which were not based on economical performance criteria and which generated dissatisfaction at all levels of the community Salary levels which were based on individual negotiations within different sectors and companies, were disproportionally unfair to different groups of employees The highest salaries did not necessarily go to the branches and companies who had proved themselves to be economically efficient, but to the autonomous Regies and monopolies, no doubt due to the powers used to curb trade unions, and to political pressure This situation brought about not only artificial price rises (and thus higher costs for the whole community), but it also led to an impasse which affected companies working in a competitive field Such a situation has the power to generate spiralling inflation for the whole community, but particularly for those social groups who have no trade union or political power behind them Children - the most disadvantaged social group of the transition Children in Romania represent the segment of population which probably has suffered most during the transition The pro-birth policy of the communist regime: viz limited access to contraception, and financial support to large families, produced a "u" curve in the birth rate, and the same thing happened to family income Those on higher incomes managed to control family size, while poorer families increased, i e family size and income were correlated, as was the case with some specific social groups including the gypsy population A similar correlation can be found at regional levels Following the collapse of salaries and family benefits, larger families on low incomes suffered disproportionately This development has resulted in a general perception that these groups are irresponsible and accordingly, after 1989 there has been no political support for monetary transfers for such families (C Zamfir, 1997) Another issue is the emergence of more marked differences between legal and morally acceptable incomes (salaries, profits from legal enterprise, etc ), often very modest, and incomes gained just within the law or outside it, often huge when compared with the latter The extent of corruption and fraud plays a large role in demoralising the community as a whole Incomes just within the law have increased due to the lack of rigorous and coherent legislation, especially in the area 5 HIE STATE S ROLE IN MAINTAINING WELFARE DURING TRANSITION 229 of taxation, but also as a result of the State's incapacity to prevent, respond to and punish those found guilty of corruption or dealings on the black market e Reduction in the number of workers who benefit from existing social protection, with an increase in the number of people involved in occasional jobs, often just within the law, but who remain uncovered by social insurance The increase in the number of this category of workers is reflected in the increase in contract workers who do not make provision for any contributions to social insurance The situation is worsening if one takes into account the fact that these trends are set against a background of aggressive entrepreneurial activity Chart / The monthly nominal net average salary income compared to the medium average salary o e c nomy - % - Oil and natural gas exploitation Health and social welfare Fabrics and fabrics products Production, transportation and distribution of electricity, thermic energy gas and hot water Financial, banking and insurance activities 1 -1 Source: CNS Such a phenomenon will increase the future costs of social protection: a larger segment of the population being uninsured The increase in the number of short-term contract jobs, or part-time jobs, together with a growing relative reduction of the self-employed, suggests that, in the future, a fast growing section of the actual work force will not benefit from proper social insurance, having stopped paying contributions for social benefits Such costs will no doubt be passed on to the rest of the population whether they have contributed or not Table 2 Rate of increase in the number of employees, compared to the previous year (%) 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 -8 1 -11 4 -3 7 -2 9 -2 5 -2 5 -13 Source: CNS 230 LUANA POPetai 6 • An increase in the polarisation of opportunities particularly with respect to education Starting with 1990 two things are clear: the number of university graduates increased, and so did the number of illiterate people due to the growth of truancy and disinterest, especially at secondary school level c) Another cost of transition has been the increase in crime, highlighted by the high rate of convictions (This rate increased threefold during 1990- 1997 ) The proportion of convicted minors and repeat offenders doubled, while the number of thefts and robberies almost tripled during this same period There has also been increased corruption, and the public have resorted to rather desperate forms of protest This has resulted in a lack of trust in those connected with the legal or other related professions and structures; in judicial procedures; and in the State’s capability to control and punish those in high places guilty of corruption These social issues are now accentuated because solutions have been delayed They block reform processes in various ways: 1 by the community distrusting the capability and will of the political system to protect the interests of the vast majority; 2 by lack of motivation to increase efficiency thus reducing the urgency for economical restructuring; 3 by the mistrust of the population in juridicial procedures of the State; 4 by the mistrust of the population in the State’s ability to effectively control corruption and demonstrate the will to punish those in high places who are known to have broken the law; 5 by paralysing the entrepreneurial spirit especially in areas of high risk and low profit margins The evaluation of analyses of the social protection scheme can take place on two levels: the analysis of the dynamics of the legal institutional framework, and the concrete analysis of the impact of services and social transfers on the welfare of the population Dynamics of the social protection scheme Legislative dynamics in the field of social protection An analysis of a legislative framework is essential in a period of rapid change where the old socialist forms of welfare are replaced by new ones, suitable for a market economy Some components of social protection schemes, even after 1989, have to a large extent kept a legislative structure Some have suffered fundamental changes ever since the beginning of the transition period because of their inadequacy to deal with new social realities, while other structures, non-existent under the socialist 7 THE S TATE'S ROLE IN MAINTAINING WELFARE DURING TRANSITION 231 regime, were established as a response to the new social problems that Romania faced in the period of transition Pensions and social insurance schemes The pensions" scheme inherited from the former regime, proved to be quite well structured, at least in the initial phases of the transition, and covered most of the population Besides the pensions that were given according to age redundancy, and incapacity-, (generous in that they covered accidents at work), the pension system included two other types There was a non-contributory one granted to orphans, veterans and war widows (IOVR pensions) and social pensions, granted to all those of retirement age who did not have the right to a social insurance pension (meaning they had not worked for a minimum ten-year period), but had been employed for a minimum of 5 years These pensions offered an effective protection to almost everyone no matter what age, the only condition being that they had worked for a specific amount of time As the numbers of such people are now on the decrease, such a regulation grows less significant daily The only exception to the above is the category of retired peasants The level of social insurance pensions for peasants was especially low well before 1989, and has not improved since They are still extremely low when compared to other categories of pensions, even the non-contributory kind Churl 2 Dynamics of employees* number (1990=100) 232 LUANA POPetai 8 Chari 3 Number of civil contracts concluded: Chart 4 Overall school attendance rate - % - 100 90 80 70 60 50 40 30 20 10 0 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 Source: LNS 9 TI IE STATE’S ROLE IN MAINTAINING WELl’ARE DURING TRANSITION 233 Chart 5 Relation between different pension types and the social welfare average pension Source Statistics Annual Book - CMS The number of retired people, cither in absolute terms, or in comparison with the active work force, is increasing In 1997 the number of retired people benefiting from the social insurance scheme exceeded the number of employees, in absolute terms, by 400,000 This increase in the number of retired people is due in part to the great number of people taking early retirement, an occurrence that started from the beginning of the transition period (in order to absorb part of the potential unemployment) Because of this, the need to change the social insurance pension scheme has become even more urgent Although the initiative to promote a new pensions' law existed even from the beginning of 1991, it was postponed until 1996 when the first draft was produced, based on the White Charter for Social Insurance (adopted in 1993 by the Labour and Social Protection Ministry) It was due to be discussed and possibly adopted in 1998 The actual scheme presents some problems: • First of all, there is a tenuous link between the pension and the contribution made during the working-lifetime, due to the fact that pensions are calculated by taking into account the best consecutive five years of work from the last ten, a method which does not allow for the work of previous years to be considered for a specific level of benefit • Secondly, the lack of a computerised system to index pensions There are lags between increases in prices and the compensatory pension increases and disproporționat low increases for higher pensions This situation allows the pension adjustment to become a hostage to political fortune During the transition period, this last aspect created a larger erosion of pensions which lagged behind prices On 234 LUANA POPetal 10 the other hand, there was an equalisation of pensions and a weakening link between initial contributions and the actual benefit What is new about the draft Pensions’ Law ? • It provides a gradual move towards a later retirement age, thus attempting to surmount problems relating to the increase of dependency, due to the present relatively early retirement age unemployment and longer life-expectancy for the population; • An increase in the correlation between the contributions during active life and the later benefit; • It impedes the fast erosion of pensions and the equalisation of their distribution by replacing the existing system with a more flexible one of points accumulation, whose value will be continuously and permanently adjusted, according to inflation; • It will change the contribution system to the Social Insurance Pensions Fund by taking a contribution from individuals of 50% of the total contribution, the other 50% would be paid by the employers Those who are self-employed or work in agriculture will pay a contribution of 100%; • It will decrease the system’s financial losses, which have happened either from lax, unmotivated management that has allowed people to cheat the system by obtaining unjustified pensions, and compensation for incapacity at work (for the moment these are paid directly from the State budget), or sick leave These legislative inefficiences which led to losses in the system will in the future be compensated for by handing over the responsibility to either the insurer or the employer Problems which the draft law faces: • It discrimninates and fails to encourage the self-employed, which includes farmers Such people are obliged to pay a 100% contribution to the Social Insurance Pensions Fund, compared to only 50% in the case of employees Failure to pay over 6 consecutive months, would mean that the particular person would be removed from the social insurance scheme, thus cancelling previous contributions without any right of retrieval This system does not encourage people to join or stay within the scheme, so that the mandatory character of the insurance could easily become a fiction Over a period of time, this could mean an increase in the segment of the population that remains uninsured: a segment which should be supported by a complementary system of social assistance with more modest benefits, shifting the responsibility to the State, and indirectly spreading the cost over the whole community • By establishing a top limit when calculating the rate of pensions for 2 5 gross average salaries, they probably had in mind the introduction of some form of private insurance, complementary to the State scheme This provision for the population to join a private pension scheme comes from an economic rational The feasibility of such a solution is questionable, when you consider putting it into action Firstly, a strong private sector has not yet been established Secondly, there is still a need for effective institutional mechanisms which can obstruct corruption and the creation of monopolies in such systems There is also a need to encourage good investment of such funds The management of this kind of pension fund, that II THE STATE'S ROLE IN MAINTAINING WELFARE DURING IRANSITION 235 substitutes the use of capital for solidarity between generations, highlights a difficult and sensitive problem of principle - and one that remains unsolved even in Western Europe Any anxiety felt in relation to the pensions system is well justified The new law has also to take into account the eventual unrest due to the system’s discrimination against the self-employed on low incomes Also, the actual legislation stipulates a minimum income under which a person can benefit from social support, based on a means test, so it is important to conceive a pensions’ system that includes those on social support The principle of social solidarity cannot replace the one of contributing, but it can compensate for its oversight The protection system and the reintegration of the unemployed to the work force Another component of the social insurance system is financial support for the unemployed This system was introduced in 1991 as a natural follow up to unemployment raised to massive proportions during the economical restructuring process (completed in 1994) A credit system for small and medium-sized companies was introduced, along with professional re-employment support for young graduates, and others The financial support is relatively generous, compared to other countries in transition, if we consider the period in which they were granted Only the unemployment support granted for the first nine months of unemployment (initially 6, but now 9) is related to the level of contribution and wages The professional re-training support, offered to young graduates from technical schools, high schools or universities is also non-contributory and comes out of the Unemployment Fund In 1997, the Government adopted new measures in order to make the restructuring of some large industrial plants and their branches socially acceptable For example in the case of mass lay-off of staff, compensatory redundancy payments of between six and twelve months average salary were offered in relation to the particular branch of the firm There were no effective programmes for advising those who wanted to set up their own business, nor were there plans for professional retraining This led to accusations of discrimination by those who had been made redundant The compensation was justified in terms of sustaining entrepreneural initiative Mass media information and investigation in the field by Social Research Institutes (among which was the ICCV) on the way compensation was used, seem to show that those who benefitted from such compensation favoured consumption rather than investment The final plans for the financial support for the unemployed included a series of active measures to encourage them back on the work market Besides provision for active programmes of retraining, or professional re-qualification, it was also stipulated that grants would be offered to small and medium-sized companies to encourage them to take on the unemployed Another measure, designed to stimulate employment of the young graduates, was to provide a subsidy in relation to salary during the first period of the employment 236 LUANA POPetal 12 Table 3 Proportion of different benefits and programmes for unemployed people from the total of the Unemployment Fund 1991 1992 1993 1994 1995 1996 Direct money transfers from which: 61 8% 78 8% 88 8% 88 2% 71 1% 58 5% Unemployment benefit 61 8 70 8 62 1 60 7 28 6 24 3 Social aid - 8 26 7 22 2 32 0 26 5 Professional integration benefits - - 1 8 3 7 7 House heating grant - - 4 3 2 2 - Active measures, from which: 2 8% 1 5% 1 1% 1 4% 14 7% 11 1% Subsidies of young graduated’s salaries 0 9 0 7 0 5 1 1 0 6 0 6 Qualification and requalification of unemployed people 1 9 0 8 0 6 0 3 0 2 0 4 Credits granted to small and medium size companies • - 13 9 10 1 Source: Statistic Annual Book 1997 MMPS Table 4 Proportion of unemployed people included in the qualification/rc-qualification programmes out of the total number of unemployed people (%) 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 3 1 4 4 2 2 1 2 3 3 1 2 7 Source: CNS Chart 6 Proportion of the amounts allocated to the direct monetary transfers and active measures out of the total unemployment fund 13 THE STATE'S ROLE IN MAIN TAINING WELFARE DURING TRANSITION 237 Only a small proportion of the total funds laid aside for support of the unemployed, has been allocated to these important programmes The unemployment rate increased from 3% in 1991 to 8 8% in 1997 (with a slow decrease during 1994-1996, from 10 9% to 6 6%) while the proportion of expenditure designated for retraining or requalifying programmes decreased from 1 9% in 1991 to 0 2% in 1995 (with just a 0 2% increase in 1996) From the total of the unemployed, the proportion included in the retraining/requalification programmes is very low It increased from 3 1% in 1991 to 4 2% in 1993, but decreased in 1994 to 2 1% In 1997 is does not exceed 3% The lack of efficient programmes for reintegration on the work market is perceived more for long-term unemployment which is rising dramatically In 1996, the proportion of those unemployed for over a year was 50 2% of the total unemployed, and two years later, the proportion was 30% Retraining programmes merely offer a chance of finding a job in another field, whereas the black work market offers a greater and safer possibility Hence motivation to attend such programmes may not be high The main active measures to fight against unemployment and use of labour in 1997 In 1997 an extension of the legal framework was brought about in order to promote more efficient measures to fight against unemployment Among these provisions were: • supplementary facilities granted to small and medium-sized companies which ask for credits with low interest in order to create new jobs for the unemployed: increasing the reimbursement period from 1 to 3 years, granting some credits with good interest rates for establishing or developing co-operate associations and agree to keep the employees on for at least three years; • increase of salary subsidy period for graduates from 9 to 12 months with a coverage of 70% of the net salary at the start of employment, with the provision that they will continue in the same employment for at least a period of 3 years: • the granting of compensation to those whose individual work contracts will be cancelled following mass staff lay-off applying the restructuring, privatisation and liquidation programmes in order to encourage entrepreneurial initiatives; • the draft of the Law of Organisation of the National Agency for Professional '('raining and Employ ment was submitted to Parliament This autonomous public institution will be managed by a three party board of directors and will organize and coordinate - at national and local levels - the employment skills and training activity: • the Local Committees and the National Committee for Coordination of the Active Measures to fight against unemployment were established, having a role in the application of the active measure policies; • the setting up of a local programme to fight against unemployment including a range of active measures among which are to: give financial support in the creation of new jobs in the public sector, advise on the setting up of small businesses, advise to small and medium-sized companies on drawing up a business plan, service plans and development in the local economy, create a business incubator, form job centres, form documentation and information centres about the job market etc Such a programme was also specially established in the area of Valea Jiului following the closure of mines in that zone Source: MM PS 238 LUANA POP et al 14 For the Active measures programme to combat unemployment (PAEM) component of PHARE programme for Labour and Social Development 1997 represented the final year The programme was managed in Romania by FIMAN Through this programme, which for three years, has financed and coordinated projects at local level, many things have been addressed such as those people looking for employment, as well as those interested or involved in promoting and developing the entrepreneurial spirit PAEM activity in Romania has been concentrated around two main ideas: partnership and decentralization Concerning partnership, the involvement in the PAEM structures, at different levels such as representatives of the Labour and Social Insurance Ministry, the Education Ministry, the trade unions, employers' associations and last but not least -the local authorities able to put such projects into practice Another condition needed in order to implement the projects was that of local initiative and participation (including the financial aspect), considering that by such involvement they would be better able to respond to the specific needs of the community Due to the strong emphasis on local initiative, the programmes developed very differently; they covered projects in the field of education, councelling and mediating, retraining and professional orientation for trades needed for the local work force, or filling in gaps in certain trades, as well as supporting the entrepreneurial spirit Another characteristic of such programmes was their focus on target groups, composed from segments of the population with the highest exposure to the risk of unemployment Another less clearly defined objective was that of encouraging the development of institutional capapacities for development so that they could continue such programmes after PHARE financing ceases The strong regional peculiarities emphasised by the variety of projects has led to a lack of confidence due to their generalised implementation, regardless of the performances achieved at local levels During last year, the PHARE programme had 60 local centres, whose activities included over 2 000 people, through which 30 000 unemployed people received assistance It should be mentioned that not all the projects worked at the same standards of efficiency, and not all could sustain themselves after the PHARE financing ceased The target groups were not always clearly defined and once defined, they were not fulfilled according to expectation Implementing the same type of project had a result on the different standards of efficiency, according to the degree of opportunity within a certain economic and social environment, the performing level of the project and lastly the openness of dialogue between those responsible for its implementation Considering everything, the PAEM experience proved that there are local capabilities to conceive and carry out active projects Measures had been taken to support employment, in answer to the fluctuations in the work force Source: ICCV Health Insurance Scheme A new component of health protection is health insurance This Scheme was adopted only in 1997 (Law no 145/1997), when the public health service was already about to collapse The Health Insurance Scheme introduces a change in the way health services are financed This is done by introducing a fund collection system, at local level, which replaces the more rigid system of financing from the State budget The flexibility of this system for financing the Health Service will lead to an increase in the quality of medical services and the possibility of developing a private health system which would be available for all the population Transferring some of the expenses related to health from the State budget to a special designated fund can, to a certain extent, make an increase in the population’s health service contributions more acceptable One may conclude that 15 THE STATE’S ROLE IN MAINTAINING WELFARE DURING TR ANS1 HON 239 the population would prefer to contribute to a fund with a clear designation than to the State budget In the newly devised system, each person will pay 5% of gross monthly income to the health fund (via taxation), while the employer pays an overall 5% from the salary fund Health insurance cannot yet provide an adequate solution to the crisis in the public health service The acute lack of funds needed in order to maintain medical care in the public system is accentuated by the high degree of deterioratation of medical equipment, which needs serious investment This crisis situation, characterized by the lack of a minimal amount of funds needed for a hospital and medical care units, for equipment and medication, is also shown by various indicators of community health, such as: maternal death rate (which has reduced since 1990, but is still very high, quotes: 41 1 to 100,000 live births in 1996), percentage of avoidable deaths, estimated for the period 1989-1995 as 13-15% out of the total deaths, etc Health insurance cannot, at least in the short and medium-term, solve the problem of insecurity within the medical service Despite efforts in the field of health insurance, it is expected that the State will have to increase its Health budget, particularly to cover essential investment in the fundamental needs of the health service, but also to finance some programmes of national interest in the field of preventative medicine and basic medical assistance Some of the problems that are likely to face the Health Insurance Scheme, at least in the short-term: • The Health Insurance Law stipulates the centralisation of 7% of local collected funds to be handed over to the National Insurance ‘House’ in order to reduce regional inequality, due to the differences between needs and income It is doubtful if this percentage is large enough to reduce such distinctions, especially where the mechanism for operating the avoidance of such distinctions is not yet in place • Regarding the Family Doctor system, this looks as if, at least in the near future, it will be unable to address the problems for which it was created This is due to the insufficient number of family doctors (an optimum number estimated was about 2000 people to one doctor and at the moment, the number of general practitioners cannot provide for this) Secondly, due to their location and distribution over the country, this kind of medical care is inadequate The idea of redistributing family doctors so that they can cover the whole country is something to be solved in the future, but in the meantime it leaves a whole series of unresolved problems The third problem is related to the training of family doctors, which is a long on-going process, so that they will be able to offer their patients a wide and comprehensive service Social support based on means testing Another new component of the social protection system, this time of the noncontributory sort, based on the principle of social solidarity, is for social support 24(1 LUANA POPetal 16 based on means testing This residual system of social insurance was adopted in 1995 (Law no 67/1995) Political support for such a system was never very great and there was practically no pressure from the population to maintain or support it The system, as it was legally conceived, emphasises a passive form of support - on undefinite-term - for the poorest of the poor Established as a social right, the high moral thinking behind it made the social insurance benefit seem a good system of protection for those in need However the costs, from the point of view of administration and the losses the system incurred due to excessive payouts and the number of uninsured yet eligible persons, tended to outweigh the benefits This happened for two reasons On the one hand, they had difficulties in planning the criteria for granting benefits which were clear and unambiguous (There was also a lack of valid legislation by which to regulate mandatory payments from local budgets) On the other hand, due to the population’s often fluctuating income, (and some came from the hidden economy), they would have found it hard to cope even if their administration had been effective During the first four months of applying the law, social insurance benefits were paid out from the State budget, but starting from 1996 payment of benefits was passed to the control of local budgets With some regulations missing that would enforce benefit payments and with the lack of trust and legitimacy for a system which would give mass coverage (a poor population was unwilling to support an even poorer population), the social insurance system quickly became inefficient In 1997, some local administrations even decided to cancel these benefits and reallocate the funds designated for social insurance to other programmes of greater community interest Many of those mayors who did not cancel benefits, channelled the money into other useful social works, despite the fact that there was no legal obligation to do so In consequence, efficiency and effectiveness of the system left a lol to be desired The targeted population could not possibly be effectively protected by a benefit which w'as rarely there to be offered Family subsidies The many actions and security measures families had benefited from in 1990 began a steady decline until 1997 Although in 1993 child benefit became a general right of all children, in real terms, the level suffered a permanent decrease However, children of school age and who attended school were eligible, and this had both positive and negative results It raised the school attendance rate, but failed to reach those families in real need who often could not afford to send their children to school In 1997, the value of the child benefit allowance increased in real terms, but it did not reach the 1989 level At the same time, a new type of family benefit had been introduced: supplementary benefit for families with two or more children (Law no I 19/1997) Another new arrangement was brought about by Law no 120/1997 which would increase the period of paid maternity leave, from one to two years, optional but for either parent 17 I HE STATE'S ROLE IN MAINTAINING WELFARE DURING TRANSITION 241 Housing policy Another problem of the social insurance system is the lack of a coherent housing policy After 1989, it was not practical to make a housing policy This fact had an effect, especially on young families The building of houses to be used for poor families was marginal during this period Investments in this field encountered a slow increase starting with 1994: 1,260 such houses were erected in in 1994, 1,414 in 1995, and 3,910 in 1996 (Government report: Romania 1993-1996) The role of the State and local authorities in solving the housing problem is fundamental During such a period the role of the State in this field should be: 1) to establish the number of houses needed and to identify the social groups in need, as well as the social-geographical areas where this problem is critical; 2) to get involved in building houses for the needy and to develop regional programmes in order to improve housing conditions; 3) to attract companies to build houses by supporting them through tax reduction, etc ; 4) to support local authorities with resources from the State budget with technical and professional support, in order to involve them in solving the local housing problems; 5) to encourage the building of houses by granting attractive credits Evolution of state institutional and organisational capability Some components of social policies did not need a radical change in the institutional-organisational capabilities of State administration, at its different levels -both central and local Such was the case with the pensions scheme, but other instances proved to be especially affected by the lack of adequate administrative structures suited for the new social reality and legislative framework This became evident not only with the Pensions Scheme, but also in other areas, especially where they attempted to create new social institutions in order to run active and social service programmes Institutionalising some of the social insurance structures was not confined only to the legislative framework; it implied the establishment of some complex organisational systems, norms and social strategies to adjust to the new social realities In the case of active programmes to reintegrate the unemployed back to the Work Force, the reasons for an ineffective efficiency, at organisational-administrative level are multiple First, is the inadequate perspective of the real future needs of those involved in labour In consequence, there has been a weak link between qualification and effective market needs In this way, the scarcity phenomenon has also appeared at re-qualification course level which has led to a competitive unfair battle to attend such market-orientated courses Second, has been the lack of motivation and stimulation of the unemployed to participate Thirdly, there was an absence of programmes for job creation, both in economical areas and in that of public interest 242 LUANA POPetal 18 Low institutional and organisational capability in public administration have also been noted in social welfare If before 1989, the area of social welfare was not often needed, after 1989 the request for it became greater and greater Introducing the social insurance system based on means testing suggests the impossibility for local unstructured administrations to cope with the surge of requests for social aid If before 1989, the majority of social insurance functions were fulfilled more by industrial enterprises, than by local and central public administrations, after 1990 those enterprises practically disappeared in their role as services and job centres, being replaced - almost entirely - by local public administrations This transfer of social insurance functions led to some structural problems that the social welfare system still faces: • lack of a coherent social welfare system that could double the size of the bureaucratic administration for social welfare; • lack of an effective way to define the areas of responsibility and competence needed both at decision-making level and at that of serving the actual public, in order to develop some expertise, such as professional social workers and the provision of welfare services The present structural ambiguity of the public administration system could have negative consequences on the efficiency of any programme or social welfare system which combines two mainly distinct systems: that of granting social benefits based on administrative bureaucratic criteria and that of providing social welfare services; • lack of some effective mechanisms for co-ordination and control of social insurance activities at local, regional and central levels has led to local administrations applying their own appropriate strategies In this way, the degree of arbitrariness and reliance on others has increased at local administration level, not only in the way certain norms of documentation and legislation are applied, but also regarding the handling of their own funds and initiating various socially orientated programmes This kind of structural inconsistency at organisational level leads not only to increased inefficiency of such social welfare programmes, but also to inequalities and divergence among different villages, towns, judets and between certain regions of the country, concerning effective cover for the population in all aspects of the welfare system Attempts to improve local activities existed even at the start of the transition period Initiation of some structures for cooperation among the different levels of government agencies and administrations - regional/ local/ national, public administration - decentralization, the employment of social workers within local public administrations - represent important steps in the process of matching institutional and organisational State structures to the new social realities Unfortunately, these attempts which led to an accumulation of unexpected though necessary events within the society, are not yet sufficient to constitute a firm base for the State’s supportive role in the area of social protection The reinforcement of public institutions - by introducing effective and appropriate rules and norms for both action and behaviour in order to minimise 19 THE STATES ROLE IN MAINTAINING WELFARE DURING TRANSITION 243 arbitrary action, decisions and corruption - is an essential factor for increasing the efficiency of any social programme of active support for individuals and communities Dynamics of social public expenditure and direct social transfer Social public expenditure The dynamics of social public expenditure are a good indicator, not only of the effort a country makes in the field of social insurance, but also in showing the global direction of social policies (the emphasis, the method of tackling social insurance issues, and the choice of one strategy or another) Table 5 Social public expenditure as a percentage of the GDP 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 Total social public expenditure from which: 16 6 17 16 5 15 2 15 5 16 15 7 15 9 A Health 2 9 3 3 3 3 2 7 3 1 2 9 2 8 2 6 B Education 3 3 6 3 6 3 2 3 1 3 4 3 6 3 3 C Social insurance from which: 10 7 10 1 9 6 9 3 9 3 9 7 9 3 10 1 Direct money transfer: 10 7 9 9 8 9 8 8 9 8 6 8 4 - Pensions 6 5 6 6 4 6 5 6 5 6 9 6 9 5 6 - Unemployment benefits 0 0 3 0 7 0 8 0 9 0 8 0 6 1 - Family benefits 3 8 1 9 1 3 1 1 0 8 0 7 1 2 - Social benefits' - 0 03 0 1 0 1 0 03 0 1 0 1 0 1 - Social welfare - benefit transfers2 0 35 0 8 0 5 0 5 0 4 0 4 0 3 0 5 2 Indirect transfers: 0 02 l l 0 6 0 4 0 5 0 7 0 7 1 6 - Social insurance - services3 0 02 0 5 0 1 0 2 0 2 0 4 0 4 - other social expenditures4 0 0 6 0 5 0 2 0 3 0 3 0 3 A'o/es l The category of social insurance benefit includes both social insurance pensions, whose number strongly decreased starting from 1994 (the law being annulled in 1977) and the social insurance benefit based on means testing (adopted in 1995); 2 Special occasional social benefits, maternity benefits, temporary disability benefits, death grants, prothesis, etc ; 3 Social welfare services, decentralised public services, homes for the elderly and retired people, orphanages, spa treatments: 4 Reductions, free basic goods and services, compensations Source: CNS At the beginning of the transition period, Romania faced a difficult financial situation concerning budgetary expenditure for social insurance On the one hand, in 1989 fundamental social services such as education and health, reached a high level of reduction and their existence was very precarious The financial support needed to maintain these services in their actual form, and at an acceptable level of performance was very high Social welfare services were practically non-existent 244 LUANA POPetai 20 On the other hand, the Romanian social public expenditure as a percentage of the GDP, at the beginning of transition period, was much lower than those of other countries in transition A percentage of 14 4% of the GDP places Romania below the average for countries in transition Even so, the increase in Romanian social public expenditure was much lower Even after 1989, Romanian social public expenditure started to increase It was not only the pace of this increase and the level of the effort injection into social insurance, compared to the GDP, that proved to be modest, but also the real significance of this expenditure: in relation to the rapid decrease, in real terms, of the GDP, the social public expenditure was not enough to sustain even the 1989 level Even in relative terms of the GDP, the greatest increase was reached in 1991 (2 8%) follow'ed by a decrease until 1993, when there was slow increase In 1997 the social public expenditure percentage of the GDP was below the 1991 level Such an evolution is rather untypical for Central and Eastern Europe The majority of the countries in transition, including the countries of CS1 (former Soviet Union ) after 1992 sustained a stable attempt to increase the costs of social insurance Chari 7 1 Social public expenditure as a percentage of GDP 20 r - i 18 Source: CNS Another distinctive characteristic of the Romanian social policy is shown in the evoltion of budgetary expenditure for public services in comparison to those designated for direct transfer to the population If all the , former communist countries now tend to increase their efforts in the field of direct transfer to the population, Romania is concentrating its efforts mainly on the growth of increase in the public expenditure for fundamental services such as health and education This increase in social expenditure in public services has not solved the 21 THE STATE'S ROI Ji IN MAINTAINING WELFARE DURING TRANSI HON 245 evergrowing crisis, and acute problems that these systems face, but in most instances, it has kept them going Such was the case for the health service where the increase in public expenditure was lower compared to that of education and training In compensation, the expenditure designated for direct transfer began to decrease, starting from 1991 - both in real terms and as percentage of the GDP -despite the increase in the number of the unemployed, a decrease in the number of employees, and an increase in the number of those retired The steepest decrease was registered in the area of child benefit Monetary social transfers The majority of the population’s income - coming from work and social money transfers, increased at the beginning of the transition period, especially in 1990, followed afterwards by a steady erosion when compared to the 1989 level The most dramatic year of real decrease for all incomes seems to have been 1994 Though in 1995 and 1996, one can see a slow increase compared to 1994, their level did not exceed the level of 1992/1993 1997, according to available estimated data, shows a new erosion to even below the level of 1994, especially in the area of pensions, within the social welfare system (excluding farmers), and the net average salary The minimum net salary steadily decreased during the whole transition period, reaching 26 5% of its real 1989 value by March 1997 Even if the expenditure designated for pensions increased as a percentage of the GDP in 1995/96 (decreasing in 1997 even below' the 1990 level), this increase has at most compensated the increase in the number of those retired,, but has not compensated for the real decrease of pensions Though social welfare pensions have experienced a greater erosion than salaries, compared to other social transfers, on average it has maintained higher levels Except for Poland, all the countries in transition have had the same dynamics of incomes and pensions Table 6 Dynamics of different social incomes and transfers (1989 = 100) 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 Minimum net salary 95 1 80 7 52 5 36 2 33 4 33 8 35 5 26 5 Medium net salary 104 5 84 9 74 1 61 6 61 7 69 1 75 5 59 8 Child benefits 97 8 59 1 38 4 29 0 25 28 6 28 6 42 2 Social insurance pensions (excluding farmers) 107 3 83 2 70 60 8 58 2 63 1 65 5 51 6 Social insurance pensions for fanners 180 7 74 4 40 2 48 64 2 65 2 74 2 77 4 Pensions for receivers of social insurance 114 5 94 7 88 X 71 9 68 4 73 6 76 60 4 IOVR pensions 117 1 128 9 107 8 89 2 83 4 91 3 96 1 84 7 246 LUANA POPetal 22 Unemployment benefits 100 60 47 3 60 7 57 6 61 8 63 5 Aid subsidies* 100 67 3 60 1 87 6 81 1 61 4 Social benefits’ ” 100 81 5 52 1 *ln 1991 1992 and 1995 costs of social benefits 1 Social benefits for single people Source: CNS Chari 8 Dynamics of different incomes and social transfers (1989=100) tzzzi Minimum net salary eess Medium net salary ■■i Children subsidy Social insurance pension (without farmers) ■■i Farmers' social Insurance pension I J Unemployment benefit msffl Help subsidy c~~~i Social benefit Source: CNS Table 7 Relation between the average social welfare pension (excluding farmers) and the net average salary 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 46 4 47 4 45 43 5 45 3 43 2 41 7 39 4 40 Source: CNS Table 8 The proportion between the number of families whose income is in quintile I and those in quintile 5 Retired families Actively employed families Unemployed families 1995 0 5 I 9 3 1996 0 5 1 2 10 5 Source: A1G-CNS 23 THE STATE'S ROLE IN MAINTAINING WELFARE DURING TRANSITION 247 Another characteristic of pension transfers in Romania is represented by the levelling out of their distribution The higher pensions experienced greater erosion, in contrast with smaller pensions whose erosion is comparatively lower This fact is due to indexation, several times the constant value of the pensions W'hich has produced a levelling out of pension distribution explaining how the differences lessened between them In all, retired households are more advantaged than families who are actively employed In 1995 and 1996, the number of retired households situated in the fifth quintile income was twice the size of those on quintile I In the case of the unemployed, but also of the employed the position is proportionally reversed In 1995, the number of employed families from the two extreme quintiles was about the same, while in 1996, the income of those in quintile 1 increased, these families being 1 2 times more numerous than those in quintile 5 Unemployment benefits The level of unemployment benefits encountered a faster erosion than the salaries they replaced Until 1996, the decrease in unemployment benefits, in proportion to the average salary, was greater than the decrease in the proportion between pensions and the net average salaries In 1995, unemployment benefits decreased below the level of the net minimum salary of the economy, in conditions where in 1996 this reached 33% of its real value compared to 1989 Chart 9 Average unemployment benefit with respect to social aid as a percentage of the medium net salary 248 LUANA POPetal 24 Chart ID 1 Proportion of different income sources chart J m and soc'al transfers compared to the social benefit for a single person % -1995 (5) Average IOVR pension (6) Social welfare average pension (7) Help subsidy (8) Average insurance pension for formers Source: CNS 500 1450 1400 350 1300 ! 250 ! 200 ■ 150 Hoo 50 0 (1) Average net salary ‘ (2) Social insurance average pension (without fanners) (3) Minimum net salary [ (4) Average unemployment benefit Family subsidies encountered the most dramatic erosion of the all social transfers Child benefits, until 1997, practically the only form of support for families with children, dramatically decreased in real terms This decrease took place parallel with another phenomenon which strongly affected the welfare of families with many children: that was the cancellation of benefits and free basic goods and fundamental services Social benefits based on means testing This benefit has decreased to the level of 1996 if you compare it to the net average salary, and with the minimum salary But even under these conditions, either at the 1995 or 1996 levels, its value in absolute terms, for a single person is greater than the support given for the unemployed Social welfare pensions for farmers that represent almost less than half the social support value established for single people, have a similar problem One has to keep in mind the fact that the benefit for a single person is under the subsistence level (Zamfir C , Poverty's dimensions, Expert Publishing House, 1995) The non-correlation of other benefits with social benefits makes it more difficult for a system that is already overwhelmed by its administrative and financial incapacity to pay out benefits from local budgets According to AIG data, in 1996, compared to 1995, the average income per person shows a significant increase This increase is due mainly to the fact that 25 THE STATE'S ROLE IN MAINTAINING WELFARE DURING TRANSITION 249 families are consuming their own produce and not because they have more money Income from benefits has increased beyond that of employment The data seems to indicate a continuous crisis in living standards: while the proportion of income from work - salaries, but also from self-employment - decreases, the proportion of social transfers and incomes from home produce, increases In 1996 compared to 1995, a reversal of the polarisation process of incomes appears to have taken place: the proportion between quintile 5 and quintile 1 in relation to income is decreasing for the total incomes, but also for salary incomes and forthose self-employed Table 9 Real average income per capita in 1996 compared to 1995 (%) 1 Gross total incomes (A+B) 107 0 A Monetary incomes, from which: 102 5 - Salaries and other salary incomes 102 1 - Incomes from self-employment 90 4 - Trade incomes 110 7 - Social insurance service from which: 105 3 - social insurance pensions 112 - child benefits 109 3 - scholarships for pupils and students 92 2 - unemployment benefits, social aid 60 4 - social benefits 103 4 - special benefits for the disabled 95 7 B Consumption value of own produce 118 6 II Taxes 101 3 III Total net incomes (I - II) 107 8 Source: CNS-AIG Table 10 Proportion between average incomes per capita in quintile 5 and those in quintile 1 1995 1996 1 Gross total incomes (A+B) 3 5 3 3 A Monetary incomes, from which 4 1 3 8 - Salaries and other salary incomes 3 7 3 - Incomes of the self-employed 5 0 4 0 - Trade incomes 7 5 8 1 - Social insurance service from which: 3 1 3 5 - social insurance pensions 4 9 5 1 - child benefits 0 4 0 4 - scholarships for pupils and students 2 8 2 5 - unemployment benefits, social aid 0 3 0 3 - social benefits 0 4 0 8 250 LUANA POPetai 26 - special benefits for the disabled 0 7 0 9 B Consumption value of ow n produce 2 2 2 4 IL Taxes 4 1 3 5 III Total net incomes (1 - II) 3 4 3 3 Note: The placing of families on the quintiles was made according to the average consumption expenses (according to January prices) per adult equivalent (caloric scale CNS) Source: CNS - AIG Analysing the concentration co-efficients of different social transfers (which practically reflect their degree of focus on a poorer population) the following can be deduced: The most focused social transfers are the unemployment benefits and the social assistance benefits, followed by the State social welfare pensions These social transfers are mainly directed towards the families on low incomes Though the type of contributing social transfers made to reduce inequality were not conceived to reduce it, State welfare pensions, due to the indexation system used, rather favoured groups on low incomes compared to groups on higher incomes The real value of the low pensions significantly diminished slower than the higher ones The World Bank analysis shows a high degree of progress of the contributing type transfers (involving a high degree of focusing on the segments reflecting the poor) all over Central and Eastern Europe • Child benefit is a relatively well focused transfer on the low income segments This fact is sustained also by the analyzses of those segments refelcting j the poor which reveal a higher proportion of families with three or more children In spite of its relative high focusing potential, its real capacity to reduce inequality is very limited, due to a consistent erosion of its real value until 1997 Social welfare transfers seem to be the worst focused, in spite of their orientation towards the poorest of the poor (an even worse focusing than in the case of child benefits) This fact was specially valid for occasional benefits, granted until the law of social benefits was passed in 1995 (as is also indicated by the World Bank analyses on poverty in Romania, 1996) This situation is due to the lack of a well-defined legislative framework, and a lack of a coherent and coordinated organisation of local services, which up to now have allowed a high degree of selfish and arbitrary' decision-making Concentration co-efficients, as a measure of inequality, show the concentration of different sources of incomes within the total income, reflecting the ’direction' to which the differing incomes are moving towards either the poorest, or the richest The coefficient varies from -1 to 1: a negative value shows that between the corresponding income source and total income of the family a reversal has taken place; a high value of the concentration coefficient, in absolute terms, shows a focused transfer to smaller incomes (poor people) in the case of negative values, and to the group with high incomes, in the case of positive values • Concentration co-efficients of the different social transfers, in total net incomes, including the consuming of own produce, and the countervalue of some incomes from goods in kind 1995 Unemployment benefit - 41,1% 27 THE SKATE’S ROLE IN MAINTAINING WELFARE DURING TRANSITION 251 Social assistance benefits- 42 4% State social welfare pensions, excluding farmers- 36 7% Social welfare pensions for farmers - 8 5% Disability benefits- 44 5% Child benefits- 18 7% Social welfare- 17 3% Source: AIG Note on the method of calculation: 1 Concentration co-efficients have been calculated using an equivalent scale of 1 (head of family) - 0 8 (second adult) - 0 6 (children under 18 years); either the transfers or the pre-transfer categories have been calculated using the equivalence scale; 2 The concentration co-efficients have been calculated for the total net incomes which include also the consuming of own produce and the countervalue of social transfers in kind - goods, electricity, coal, etc Source: ICCV The evolution of social services Education Before 1989 the continuous lack of resources to maintain a high quality of education at all levels transferred a series of costs to the population, resulting mainly in emphasising inequality of chance, especially at university level, but also in secondary education As a way of compensating the decline in the quality of State educational institutions, pressures occurred to develop a private system of education which would cater only for the children of the rich In addition, after 1989 a new educational polarisation took place, this time even more unexpected Due to the ever rising costs requently associated with the many forms of education, (school text books, the price of food, etc ), but also to the erosion of the formative power of education towards professions for certain segments of the economy (commerce, industry, etc ), the combined primary, middle school, secondary and tertiary enrolment rate decreased during the first years of the transition, especially at secondary level University education is an exception, where a consistent increase of the gross rate has been registered The most affected area has been in pre-school education due to the costs which should be paid almost entirely by the family Attendance percentage in Nursery schools decreased from 83% in 1989 to 50 2% in 1994 This percentage increased, starting from 1995 however not exceeding 63% even in 1997 The high costs of these services and their quality has not always been satisfactory This together with a continuous decline in the living standards of families, especially those with more than two children, has led to the mass exit from these services In addition, the setting up of some groups for private nursery education or day care, at relatively high prices, placed them above the possibilities of the average parent, so widening the gap in opportunity for the future It has also divided children coming from the families on high incomes from those of low ones and families with one or two children from those with many 252 LUANA POPetal 28 Primary education has suffered least during this transition period Though the attendance rate decreased to 92 4% in 1992, this has shown an increase which started in 1993, as a result of the fact they offered child benefits only if the child was in school In 1996 the attendance rate for primary education was 99 1%, slowly decreasing in 1997 by 1 6 Adult literacy rate, traditionally high in Romania, increased after 1989 and in 1997 reached 97% of the population) The degree of adult lieracy for females was slightly smaller than that of the total adult population, This difference was not very significant, taking into consideration the fact that the majority of illiterate adults are quite old However overall, the school attendance rate, at all levels, has been higher - starting with 1995 - for females Middle School education also showed a decrease in school attendance levels, and a little more suddenly than that of primary schools, but less severe than in Secondary schools After 1993/94 attendance rates rose reaching, (only in 1997) the level of 1990 The most dramatic decrease in school attendance was recorded at secondary level: from 90 7% in 1990 to 63 7% in 1993, with a slow increase of 5% in 1997 The lack of an adequate curriculum appropriate to the new demands of the society and the possibilities offered by the work force, along with the lack of resources, forced about a quarter of the young people between 15-18 years to abandon education all together The number of pupils registered in Secondary and Professional schools was, in 1994, four times larger than students at universty, thus the cost for the State per child at secondary or professioanl level schools was on average three and a half times less than for a student University education increased a great deal after 1989 The attendance rate increased from 10 6% to over 20% in 1993 The number of private universities also increased, so that in 1997 30 7% of students were studying at private universities The cost of university education is consistently rising as a percentage of the total public expenditure for education, In 1996, their proportion had doubled compared to 1990 Even if the number of scholarships - awarded on merit or need -increased after 1989, both at Secondary and University level, the proportion of those granted to pupils is far smaller than those granted to students If the State budget expenditure designated for Primary education can be considered as better focused to the needs of families in the lower income bracket, then those designated for Secondary education are neutral, and those designated for higher education tend to rather favour families in the higher income bracket There is also a difference between urban and rural environments It would appear an advantage to live in urban areas (The World Bank report on poverty and social policies in Romania 1996) This regress in educational services shows an inequality of opportunity for children coming from different social environments These tendencies, together with the increase in expenditure for Higher Education, and also with the school attendance dropping has led to a wider polarisation in all aspects of education This has encouraged a major decrease in the educational capital for future generations 29 THE STATE’S ROLE IN MAINTAINING WELFARE DURING TRANSITION 253 Health Health services, despite some financial investment after 1989, has continued to decline, in facilities, in allocation of finance, and in the quality of services offered The expenditure designated for health as a percentage of the GDP, has experienced a slow increase, even slower than that for education All the indices reflecting the quality and the medical assistance level recorded a worsening situation: the number of hospital beds available per 1000 inhabitants continuously decreased compared to 1990, and the number of those who received medical examinations slowly decreased The health system’s effects on the health of the population in transition period: • Health indices show a precarious situation in the level of health attained by the population Though specialists estimate that the state of health of the population is only 10% determined by medical assistance, 90% being under the impact of socio-economic factors, we can still distinguish some indactors which relect, to a larger extent, the quality of the health service For example the maternal mortality rate and the percentage of deaths which could have been avoided etc • Two studies made by INSSC - in 1990, and 1993 - show not only a series of territorial inequalities in the state of health and medical assistance, but also a lack of correlation between the territorial distribution method of budgetary resourcing and the real needs of these areas So, the health system has not succeeded in its attempt to improve the lack of equality between the regions in what concerns the health of the population • A study of the World Bank’s social policies on Romania (1996) shows the existence of a lack of balance between the medical services given to rural areas and those granted to urban ones The majority of the rural population would go mainly to the local surgery, while the urban population would attend clinics and hospitals As the financial resources are allocated mainly to the latter, it is obvious that rural areas are disadvantaged • It is noticable that there has been an increase in the polarisation within medical care services and allocated funds related to them per capita, according to the various incomes of the population The majority of the poor benefit from primary medical care in surgeries Richer families tend to ‘skip’ this stage and go directly to clinics and hospitals (the World Bank Report ont poverty and social policies in Romania, 1996: 60) The increase of private health services, not yet covered by any health insurance scheme, tends to emphasise this polarisation Social welfare Even Romania is counted among those countries with a strong tradition in the medical care services (due to the School of Sociology led by Gusti during the interwar period until 1969) In 1989, medical assistance was practically annulled; the 254 LUANA POPetal 30 profession of social worker unknown, for the training of social workers was cancelled in 1969, and financial aid was occasional and very rare Starting with 1990 the training process of social workers was resumed, initially at college level, then in 1991 at university level, so that by 1994 the first series of social workers graduated Meanwhile, training for social work continued: besides Bucharest, Cluj, and Iași, other specialised university centres appeared, such as: in Timișoara, Oradea, Alba lulia Pitești, Târgoviște Starting from 1994, about 300 social workers graduated annually and this number has very much increased in the last few years due to the new departments extending into the areas of theology and social assistance (E Zamfir, 1998) If this specialist training process had a spectacular development, the development of other professional services lagged very much behind What is missing is a further law in the field of welfare, as well as a governmental strategy for developing a new system for social services at the national level As a result of this shortcoming, the development of such services has been rather chaotic and this explains the present situation The development of these services is due mainly to the joint efforts of nongovernmental organisations Such organisations have reacted promptly, being especially concentrated on problem areas even since the beginning of the ’90s: abandoned children, children in orphanages, homeless children AIDS children, old people without any support, the physically challenged, etc In the absence of a coherent system of social services, certain structures cooperated with local administrations The Ministry of Labour and Social Insurance together with non-governmental organisations then came into being: • The 41 development projects within the SESAM-PHARE programme are worth mentioning Many of these pilot schemes seemed not able to sustain themselves financially and were in danger of vanishing once the external financial sources disappeared However, they involved a diversity of social services and so a wide experience was gained in this field, together with a change in the community’s mentality regarding the role of a civil society • A significant development can be seen in the creation of Protection Centres for children at risk , and large families, which were initiated in seven judets, supported by the non-governmental organisation Save The Children, in cooperation with the Department for Child Protection, and the Judet Councils These services, were initially developed outside the public institutions, but in partnership with them After a time they were taken over by the Judet Councils, thus forming the core of some future system of social welfare at judet level • The social welfare public community services are however, extremely undeveloped, yet some however have tended to strengthen and develop : • Law no 208/1997 regarding the generalised extension of soup kitchens, in order to provide social protection to some ever expanding segments of the community ; it is estimated that there has been an increase of those receiving such aid from 40,000 people a day to 100,000 people a day, running up a total cost of 200 billion lei in 1997 31 THE STATE’S ROLE IN MAINTAINING WELFARE DURING TRANSITION 255 • Employing social workers in the departments of the Ministry of Labour and Social Insurance; in spite of this fact their status is not yet differentiated from that of a civil servant, their attributes being mainly to administer some monetary services • Employing and involving social workers in the judet commissions for child adoption and protection • Giving the possibility, at local authority level, to develop some specialised social services in the community, in response to that community’s needs This possibility represents only an option to decentralise, and it is a far cry from having a coherent infrastructure with which to carry it out For the moment, there is just lip service with passive support It is not only a national social welfare system and a coherent strategy to develop social services at community level that is missing, but also an approach to taking preventative measure Until now social welfare has concentrated on solving some problems estimated as crucial by external factors, and not necessarily by the communities themselves Emphasis on social policies during 1990-1997 The legislative dynamics during the transition period reflects the lack of a coherent and effective strategy in the field of social protection The lack of reform in the social welfare system, and its services, a lack of a functional social support system, a lack of an effective housing policy and the steady erosion of the only benefit granted to the families with children, child benefit, have led to a fast and substantial decline of living standards, especially in families with more than two children The Romanian social policy, during the first transition period, had to some extent a restorative quality after measures used by the socialist regime which were considered unjust Some restorative measures, for instance, the increase of social benefits, of some social categories (the physically challenged, the institutionalised, orphans, etc ) proved to be not only necessary, but highly acceptable, and were supported by the community Other measures however generated frustrations due to the unequal spread both of the advantages and the related costs Besides using up rare resources which really belonged to the whole community in the restorative process of social justice, some costs were unjustifiably transferred via taxation to large sections of the population The effective reforms and legislative restructuring of the different domains of social insurance had a somewhat reactive nature (except for some regulations such as the legislation of social assistance for the unemployed), for they responded to some acute problems, but with a very reduced capacity to generate positive effects, or prevent some negative effects in the medium or long-term Delays in the reform within social services have accounted for increases in future costs, due to the rapid decline of those services already in existence 256 LUANA POP et al 32 Positive aspects of the social policies during the transition period 1 The legislation and the legislative initiative experienced a boom in the last two years, specially in the field of: • Pensions: in 1996 the pensios draft law was issued with a view to correcting some concerns and problems raised by the old legislation, such as: 1) a better correlation between social insurance benefits and contributions during the period of active life', 2) stopping, the fast erosion of pensions and the levelling out of their distribution by replacing the actual indexation system with a more flexible one, of points accumulation whose value is permanently adjusted, on going, according to inflation; • Active measures to reintegrate the work force: for this purpose, the initiation of some structures of Judet Committee type, were envisaged including a National Committee for Active Measures Coordination, a National Agency of Employment and Professional Training, with the purpose of coordinating active measures at a national and regional level, and correlating them to the real needs of the work force at local and national level; • Health insurance scheme: by introducing a more flexible financing system for medical services; to correlate the financing resources of the medical system at regional, local level; • Social welfare: by more adequate legislative regulations on the issue of adoption, abandoning, preventing and compliance to child rights, by stimulating the development, at judet level, of support services for children at risk, by redefining the insurance system to protect such children, by promoting non-institurionalisation, by planning the NGO sponsoring law which will open the possibility to bring to fruition supplementary resources for social protection 2 Social protection for the elderly through the existing pensions system: in spite its problems and troubles, this system has succeeded to maintain the elderly, more than other social groups, above the poverty line 3 System of financial support for the unemployed, Where the compensation for mass lay-offs was added to the benefit, the system could be considered relatively reasonable, although the proportion of unemployed people below the poverty line is much larger than any other social group However, it was proved that just maintaining unemployment benefit at a low level without other measures is insuffisienl What is needed to stimulate the integration of those unemployed back into the legal work force is some active, comprehensive and aggressive measure, for otherwise they will be encouraged to join the grey economy 4 Foundations have been laid for a better system of dialogue and social partnership which is more advanced in connection with the trade unions A Social-Economic Counsel^ with an advisory role for a more efficient social dialogue has also been established, as well as the promotion of a partnership between public authorities and the civil society 5 A senes of social orientated programmes: the project of the National Agency for Employment and Professional Training, the Agency for Development 33 THE STATE'S ROLE IN MAINTAINING WELFARE DURING TRANSITION 257 in Valea Jiului, the Fund for Social Development, following the recognition of the need to launch some regional programmes to catalyse and activate local and regional socio - economic resources and potentials This was in order to overcome some problems as well as the general crisis generated by the economic reform and restructuring processes; in 1997 the Presidential Commission to Fight against the Poverty was established; 6 A vast movement for administrative decentralisation which establishes a stimulating framework to activate communities to solve their own problems was initiated Structural problems of the present social policy 1 The limited capacities of the State The vastness of the social problems, often extremely serious, produced during the first years of the transition, greatly exceeded the resources available for the Social Insurance Scheme However, there is the perception that, besides not having enough resources, the State does not respond fast enough, nor is it innovative or efficient These limited capacities of the State in the social policy must be held responsible for the socially disruptive effects of the transition 2 The reactive nature of social insurance policies and programmes The social policy evolved without a sure and coherent strategy or any priorities related to the costs and social issues of the transition A policy of the ‘response to pressure’ type, also characterised by reduced efficiency, is by nature a direct source of the escalation of some of the acute social problems and the stress of social polarisation 3 The acceptance of some elements of the system planned by foreign experts without any analyses of their social insurance implications and without considering their actual use, thus increasing the risk of a non-homogeneous system without considering their actual use That is what happened in the area of social support 4 The slow pace of the reforms in some areas: health, social welfare services, child protection schemes, housing: 5 The failure of some social support measures of the passive type to fight against poverty, not linked to any social participation and abandoned to bureaucratic administrations instead of replacing some self- focusing forms of support, i e social support Not only the low level of institutional and organisational capacity of the State at a local level have led to the failure of this programme, but also the fact that it was not sustained by the population who were themselves at the margin of poverty 6 The mostly passive nature of the social policies, especially in the unemployment and social welfare fields A lack of active programmes and policies in job creation and in the stimulation of entrepreneurial initiatives, through active advisory and credit programmes, through mechanisms to facilitate tax payments and social insurance, have been very noticeable In the social welfare field the 258 LUANA POP et al 34 neglect of professional development in the social welfare services system, is obvious, and is compensated for by financial and social support of the adminstrative type 7 Hectic development A legislative framework is missing which would have regulated either the methods of financing, different public services and local programmes, or the responsibilities and contributions related to them There is a risk that the State’s withdrawal from the responsibility of providing for some groups in need, will become wider and wider Especially missing are the financing procedures and the technical support of local authorities, which would link local incomes to the transfers at national level in order to reduce possible regional imbalance 8 Under-development of the institutional and organisational capacities of the State This especially refers to poor incapacity of public administrations to diagnose social issues, and plan and monitor social programmes; 9 Social insurance legislation still has wide gaps Despite several pertinent advances, it has been noted that there are also a number of uncorrelated and legally uncovered areas, for instance, in child benefits, or in the legislation regarding the social welfare system, and domestic violence 10 A very poor allowance for Family benefit_The support policy for children and families with children, although having a boost at the start of 1997, has now tended to become a secondary issue The systematic erosion of these benefits widens social polarisation and points out some serious, and quite obvious problems with long-term effects, such as abandoned children, homeless children, etc , for it is clear that such children represent the most disadvantaged category of the transition Potential guidelines and possibilities for developing social policies 1 Plan a social policy strategy based on a large social consensus through partnership mechanisms 2 Clarify the legal framework by filling in the gaps and ensuring a satisfactory bridge between already existing legal measures 3 Develop the State's capabilities - either at local level or al central level - in order to: • mobilise social insurance resources by co-operating with the private sector NGOs and local communities: • decentralise coherently while still co-operating with, co-ordinating and monitoring structures of the various social programmes, along with some of the mechanisms for technical support; 4 Provide primary development measures and active programmes for job creation so as to integrate the unemployed back into the work force and thus fight off poverty 5 Change existing requirements social insurance benefits on an unconditional basis and for an unlimited term linking them and their association to the work concerned and to social participation 6 Develop some complex programmes to support the child and families with children: financing them sufficiently, but in addition develop legislation for child benefit, geared to individual needsand with easy access 7 Initiate and develop some permanent forms of cooperationjn order to involve the economic sector NGOs and communities in the growth of social insurance resources 8 Initiate community development programmes in order to develop community capabilities in order to mobilise available resources and organise socio-economic development 35 THE STATE'S ROLE IN MAINTAINING WELFARE DURING TRANSITION 259 programmes with a large participation by all those involved: local authorities, trade unions, employers' associations, schools Churches NGOs, etc 9 Plan for support strategies in the poorer areas and for those at high risk in order to reduce the local imbalance in socio-economic development The Agency for Development in the Petroșani Mining Area has already made a started such planning 10 Planning a multilevel and multisectorial strategy to prevent and reduce poverty The role of the State should not be considered as one functioning in either a universalist state or a rcsidualist one for at the moment no such choice exists The issue of the State's role should be raised in the firm context of the economical, social and political peculiarities of a transition period and then related to it Due to restricted financial resources and relatively strong economical constraints, the State should first concentrate on increasing its institutional capability and involve companies and NGOs in the mobilisation of resources for the Social Insurance Scheme so that its financial outlay in this field is less At the same time it should activate' some social insurance measures, so that the potential for self-support among individuals and communities in need will increase References* Abraham Dorel Bădescu Hie Fenomenul etnic intre știință și ideologie Sociologie Românească" No 2-3,1994 Abraham Dorel Bădescu Ilie Conlocuirea etnică in România Rezultate ale cercetărilor de teren „Sociologie Românească" No 2-3 1994 Almond Gabriel A , Verba Sidney, Cultura civică Editura Humanitas București 1996 Athanasiu Alexandru Dreptul securității sociale Editura Aclami București Barr Nicholas (editor) 1994 Labour Markets and Social Policy in Central and Eastern Europe Transition and Beyond W B , Oxford University Press 1996 Bălașa Ana, Relațiile interetnice și protecția drepturilor minorităților „Sociologie Românească" 1994 No 2-3 Bălașa Ana Schimbare și conflict social „Calitatea Vieții", No 2-3 1994 Bălașa Ana Minoritățile naționale și democratizarea societății românești, „Calitatea Vieții" 1997 No 1-2 Carathers Thomas Assessing Democracy Assistance: The Case of Romania A Carnegie Endowssment Book Washington 1996 Cercetarea pieței muncii, col FIMAN Editura Expert București 1997 Cornia G Andrea Popov Vladimir Transition Strategies Growth and Poverty UNL7WIDER Helsinki 1997 ♦♦♦ Democrația in România International IDEA Editura Humanitas București 1997 Duffy K„ Opportunity and Risk, Trends of Social Exclusion in Europe Project on Human Dignity and Social Exclusion Council of Europe 1998 Grigorescu Constantin Changes in Romania's Public Pension System Observer 1 CEID București 1998 Guvernul României Departamentul pentru Integrare Europeană Asistența economică acordată României de grupul țărilor dezvoltate G-24 București 1998 Hage El Juliette (Tasc Manager) The Shrinking State Governance and Sustainable Human Development, Regional Bureau for Europe and CIS/UNPP New York 1997 *** Human Development under Transition Summaries of the 1997 National Human Development Reports (NHDRs) for Europe and the CIS Regional Bureau for Europe & CIS United Nations Development Programme, March 1998 ' Bibliografia de față este valabilă pentru primele două articole ale acestui număr din revista „Calitatea Vieții" 260 LUANA POPetal 36 Mărginean Ioan Indicators of Democratization in Romania, Kluwer Academic Publisher Netherlands 1997 McLean F George (general editor) Civil Society and Social Reconstruction The Council for Research in Values and Philosophy USA, 1996 Milanovici B Inequality and Social Policy in Transition Economies Policy Research Working Papers 1530 Transition Economies Department World Bank 1995 OECD OECD Economic Surveys 1997-1998 Romania Centre for cooperation with nonmembers Paris 1998 *♦* Paying the Price The Wage Crisis in Central and Eastern Europe Edited by Daniel Vaughan Whitehead 11 0 Studies, McMillan Press Ltd London G B St Martin’s Press Inc New York 1998 Pasti Vladimir Politica contra economiei De la guvernarea ostilă la restructurarea politicii românești Fundația “Un viitor pentru România” București 1998 Pânzaru Petre Mass-media în tranziție, Fundația Rompress, București, 1996 UNDP, Human Development Report 1990-1997, Oxford University Press, New York Oxford, 1990-1997 UNDP Governance for Sustainable Growth and Equity, Report of International Conference UN NY 28-30 July 1997 UNICEF Poverty, Children and Policy: Responses for a Brighter Future Economies in Transition Studies, Regional Monitoring Report, No 3, 1995 UNICEF Children at Risk in Central and Eastern Europe: Perils and Promises, Economies in Transition Studies, Regional Monitoring Report No 4, 1997 Vlădescu Cristian Politici de sănătate: evaluarea nevoilor și planificarea serviciilor de sănătate Calitatea Vieții", No I, 1998 Vlădescu Cristian Descentralizarea: concept general și forme specifice sectorului sănătății Revista de Cercetări Sociale” No 4, 1998 World Bank Romania: Poverty and Social Policy Report Washington 1996 World Bank The State in a Changing World World Development Report Oxford University Press 1997 Zamfir Cătălin Excluziune socială și sărăcie în România în tranziție Raport național în cadrul: Project on Human Dignity and Social Exclusion - Council of Europe, 1997 Zamfir Elena Zamfir Cătălin (coordinators), Politici sociale România în context european Editura Alternative București, 1995 Zamfir Cătălin (coordinator) Politici sociale in România 1990-1998 (to be published), Editura Expert București, 1998 Zlătcscu-Moroianu Irina, Șerbănescu Irina Drepturile femeii Egalitate și parteneriat Institutul Român pentru Drepturile Omului, București 1997 Zlătescu-Moroianu Irina Stoica ion Drepturile omului în pragul mileniului III Carta socială europeană Institutul Român pentru Drepturile Omului, București 1997 Disparități regionale în România 1990-1994 Grupul de Consultanță Ramboll, Guvernul României și Comisia Phare, București, 1996 *♦* Carta reformei sistemului serviciilor de sănătate în România Consiliul Național pentru Reforma Sanitară Ministerul Muncii și Protecției Sociale, voi 1+2, București, 1997 *** Carta l'erde Politica de dezvoltare regională în România Guvernul României și Comisia Europeană Programul Phare București **♦ Barometrul opiniei publice - cercetări realizate cu sprijinul Fundației SOROS pentru o Societate Deschisă, de către 1MAS 1RSOP ICCV CURS: perioada 1995-1997: eșantioane multistadiale probabiliste *** Program de guvernare 1998-2000, Monitorul Oficial al României”, Partea 1 No 152 1998 *** Raportul național al dezvoltării umane România 1995, 1996 1997 CARACTERISTICI ALE POLITICII SOCIALE ROMÂNEȘTI BOGDAN MIHAIL JUNCU Perspective ale politicii sociale românești Studiul de față are drept temă identificarea câtorva dintre cele mai importante probleme și constrângeri ce vor afecta pe termen mediu definirea agendei și implementarea politicii sociale în România Politica socială, înțeleasă în sens larg ca ansamblu de politici publice și programe sectoriale centrate pe reglementarea problemelor ce țin de calitate^ vieții, reprezintă unul dintre elementele principale de la care trebuie pornit atât în analiza performanței statului în perioada post-comunistă, cât și în prognoza dinamicii sale viitoare Ideile de dezvoltare durabilă, coeziune și echitate socială sau calitate a vieții constituie valori sociale analizate pe larg de cercetarea științifică, dar care au fost și sunt, din păcate, prezente cel mult formal în discursul și practica politică românească Vom încerca în cele ce urmează să explorăm posibilele perspective de evoluție ale politicii sociale prin prisma acestor obiective, luând în considerare posibilul impact al diferitelor probleme generate de dinamica internă a sistemului economico-social și, de asemenea, al evoluțiilor externe relevante pentru realizarea acestei politici Cadrul cel mai general în care un astfel de demers prospectiv trebuie încadrat vizează, fără îndoială, prognoza evoluției viitoare a sistemului economic și estimarea influenței pe care aceasta o va avea asupra problemelor de natură socială Din punct de vedere economic, provocarea principală pe termen scurt și mediu va fi creșterea șomajului structural, consecință atât a reformelor demarate în sectorul public după 1996, cât și a deschiderii economice externe Economia românească se află actualmente într-o etapă decisivă a evoluției sale, întrucât redeflnirea macro-structurilor va trebui să se realizeze într-un ritm accelerat și, de asemenea, în condițiile unei rapide liberalizări a comerțului exterior Nevoia de reformă accelerată este generată de acumularea, timp de aproape două decenii, a unor disfuncții și decalaje majore la nivelul componentei tehnologice și structurilor materiale, fapt ce contribuie la plasarea în continuare a economiei românești în categoria sistemelor aflate în curs de modernizare România împărtășește cu acestea un profil economic mixt, industrial-agrar, ce o situează astfel în semi-periferia sistemului mondial, cu mult în urma economiilor comunitare (inclusiv a celor mai puțin dezvoltate dintre ele)1; slaba înzestrare tehnică a țărănimii ' Producția internă rămâne de altfel redusă chiar și în comparație cu țările vecine: PIB per capital reprezenta in 1995 24% din media comunitară, față de 30% în Polonia 36% în Ungaria 41% CALITATEA VIEȚII, anul 9, nr 3-4/1998, p 261-268 262 BOGDAN MIHAIL JUNCU ? (coroborată cu relativa suprapopulare a mediului rural) contribuie la realizarea unor randamente agricole ce ne plasează pe ultimele locuri în ierarhiile europene; industria are o înaltă energo-intensivitate (mai mare de câteva ori față de media comunitară) și o structură de ramură de tip clasic în care, datorită reducerii importurilor de tehnologie în anii ’80 și tergiversării privatizării după 1989, există foarte puține unități dotate cu tehnologii de vârf; în fine, infrastructurile de transport și telecomunicații se aliniază inevitabil subdezvoltării sectorului secundar: circa 70% din drumurile naționale au durata de exploatare depășită, transportul feroviar este electrificat în proporție de doar 34% iar dotarea cu echipamente informatice este extrem de redusă; în 1995, numărul de computere personale la 100 de locuitori era de numai 0,2, față de 3,6 în Cehia, 12 în Japonia și 30 în S U A Imobilismul politicii industriale din perioada 1990 - 1996 a amplificat criza de sistem moștenită din anii autarhiei comuniste, astfel încât necesara reintegrare în fluxurile economice internaționale va aduce cu sine o restructurare profundă a sistemului economic, ce se va concretiza în creșterea ratei șomajului structural atât în mediul urban, cât și în cel rural Rațiunea de a sprijini ipoteza creșterii șomajului pe termen lung se exprimă prin luarea în considerare a convergenței efectelor reformelor din sectorul public cu efectele liberalizării comerțului exterior Astfel, pe de o parte, restructurarea regiilor autonome și privatizarea societăților comerciale cu capital de stat vor determina în mod direct liberalizarea șomajului în sectoarele manopero-intensive, protejate până acum prin mecanisme administrative Pe de altă parte însă, economia românească se va confrunta în anii imediat următori cu o serie de șocuri externe puternice, produse de reintegrarea în economia mondială Astfel, acordul de liberalizare a schimburilor comerciale cu țările CEFTA prevede desființarea până în anul 2001 a tuturor obstacolelor din calea schimburilor reciproce cu produse industriale și agricole De asemenea, aplicarea măsurilor Rundei Uruguay a GATT va impune reducerea barierelor din fața importurilor prin diminuarea obstacolelor netarifare și prin reducerea cu circa 40% a taxelor vamale existente în următorii ani, iar Acordul European încheiat cu UE în 1993 prevede crearea până cel mai târziu in 2003 a unei zone de comerț liber între România și UE pentru importurile și exporturile cu produse industriale, liberalizarea comerțului cu produse agricole luând pentru început forma ceva mai permisivă a concesiilor tarifare reciproce Această aliniere la cerințele pieței UE pregătește integrarea generală a României în Piața Unică Europeană, anticipând liberalizarea completă a circulației capitalurilor, serviciilor și forței de muncă în Slovacia 52% în Cehia și 58% in Slovenia (Weidenfeld 1997) Expresie a subdezvoltării tehnologice, volumul și structura exporturilor românești indică la rândul lor caracterul tranzițional" și deci incompleta modernizare a economiei: in 1996 exportul reprezenta 27 4% din PIB această relativ redusă penetrare pe piețele externe realizându-sc într-o structură specifică țărilor aliate in primele stadii ale industrializării: în 1994 peste jumătate din exporturi erau constituite din produse industriale manopero și energo-intensive în timp ce produsele industriale complexe reprezentau doar 6% din totalul exporturilor (Dachin 1997) 3 CARACTERISTICI ALE POLITICII SOCIALE ROMÂNEȘTI 263 Ca și în cazul acordurilor comerciale din cadrul OMC, există o serie de derogări favorabile României în ceea ce privește subvenționarea agriculturii și a ramurilor industriale aflate în restructurare sau în formare, dar numai pe o perioadă limitată și cu respectarea principiului transparenței bugetare In mod evident, principala influență exercitată de acest proces general de deschidere economică va fi îndreptată către restructurarea sau desființarea rapidă a acelor firme și chiar ramuri (publice sau private) lipsite de avantaje comparative pe piețele astfel liberalizate în lipsa susținerii publice prin subvenții ori strategii protection iste (ambele interzise de către OMC și UE), agenții economici vor trebui să se adapteze rapid, inclusiv prin liberalizarea șomajului, la cerințele unui mediu concurențial deschis, în care orice înțelegere neloială și orice intervenție politică cu efect de distorsionare a competiției libere vor fi interzise De asemenea, politicile de susținere a ramurilor aflate în declin sau a regiunilor subdezvoltate vor avea în mod inerent o finanțare limitată, atât din partea bugetului național (aflat sub presiunea multiplelor cereri de sprijin), cât și după aderarea la UE, a celui comunitar, aflat la rândul său sub presiunea finanțării Politicii Agricole Comune și a Politicii Regionale adresate noilor membri central-europeni ce vor adera în mod previzibil înaintea României Din aceste două evoluții economice inevitabile, reforma sectorului public și deschiderea economică externă, va rezulta o creștere a șomajului structural și deci o constrângere mărită asupra sistemului de securitate socială, întrucât atât susținerea financiară directă a șomerilor cât și măsurile de recalificare și reinserție profesională a acestora vor necesita fonduri sporite și un efort organizatoric superior din partea statului în același timp, expunerea directă a economiei românești la competiția externă va tinde să accentueze gravitatea unei a doua probleme sociale importante: decalajul de dezvoltare dintre regiunile țării Aflată la intersecția dintre economic și social, această problemă a fost introdusă recent pe agenda guvernamentală (sub directa influență a Comisiei Europene), esența sa constând în faptul că decalajele interregionale, pe care politica de dezvoltare anterioară lui 1989 nu a reușit să le anuleze, vor fi amplificate de deschiderea economică și de transformarea generală adusă de modernizarea structurilor economice în primul rând, eficientizarea agriculturii prin concentrarea exploatațiilor agricole și diminuarea forței de muncă ocupate va însemna creșterea șomajului rural, tendință ce va afecta în special județele cu pondere înaltă a populației rurale și nivel scăzut de dezvoltare a infrastructurilor (aici intrând județele Sălaj, Botoșani, Vaslui și cele din Câmpia Română care „gravitează” în jurul capitalei: Ialomița, Călărași, Giurgiu și Teleorman) în al doilea rând, declinul (relativ sau chiar absolut) al industriilor necompetitive va spori șomajul urban, cu deosebire în orașele monoindustriale mici sau mijlocii în care lipsa unei oferte de locuri de muncă relativ apropiate de calificarea muncitorilor disponibilizați va determina creșterea subocupării (Valea Jiului este deja un exemplu concret, rata șomajului dublându-se în orașele miniere din această zonă după restructurarea din 1997) 264 BOGDAN MIHAIL JUNCU 4 O primă concluzie care se impune este deci că previzibila creștere a șomajului structural și conturarea unor pungi stabile de sărăcie în diferite zone geografice sau în cadrul anumitor categorii socio-profesionale (țărănimea și muncitorimea urmând a fi, în mod evident, cele mai afectate) constituie problemele cele mai importante care vor trebui reglementate în perioada imediat următoare Strâns legate de evoluția negativă a ocupării vor fi, de asemenea, și problemele de dezvoltare urbană generate de sporirea migrației interne Dotarea tehnico-edilitară inadecvată, insuficiența serviciilor sociale (educație, sănătate) și, înainte de toate, restrângerea oportunităților de angajare și declinul veniturilor reale vor constitui, atât în mediul rural, cât și în localitățile urbane afectate pe scară largă de șomaj, puternici factori de respingere ce vor acționa în direcția creșterii migrației în consecință, în lipsa unei politici eficiente de dezvoltare rurală și urbană, vom asista la suprapopularea relativă a localităților de destinație și în mod particular la accentuarea fenomenului de supraurbanizare al orașelor lipsite de infrastructuri, fonduri locative și oportunități profesionale la nivelul cererii reale După cele două experiențe extreme în materie de planificare urbană și sistematizare teritorială de dinainte și de după 1989 (supra-intervenționismul statal, respectiv acțiunea total neîngrădită a pieței), o „cale de mijloc” în domeniul politicii dezvoltării rurale și urbane se impune a fi adoptată rapid, întrucât indicatorii crizei locuirii semnalează existența unei stări inacceptabile (cererea totală de locuințe fiind estimată la peste un milion) ce va tinde să se agraveze în special pentru populația tânără, ce se va confrunta în plus (mai mult decât celelalte categorii de vârstă) și cu problema persistentă a șomajului Realizarea funcțiilor familiei și comunității teritoriale, premisă fundamentală a coeziunii sociale, nu poate fi imaginată în absența unei acțiuni politice sistematice în acest domeniu in sfera evoluțiilor demografice trebuie remarcată de asemenea o altă tendință ce va avea un impact important pe termen mediu asupra formulării politicii sociale, și anume, procesul de îmbătrânire a populației încheierea tranziției demografice (amânată artificial de politica pro-natalistă din anii ’70 și ’80) a devenit evidentă o dată cu liberalizarea politicii familiei în perioada de după 1989, marcând astfel transformarea de fond a culturii de tip tradițional, favorabilă unui model familial plurinuclcar și unei natalități înalte Declinul tendențial al natalității și creșterea speranței de viață vor determina în decadele următoare o creștere a segmentului vârstnic (de peste 60 de ani) în volumul total al populației, prognozele indicând pentru anul 2025 un procent de 21% al populației vârstnice, față de numai 15% pentru cea tânără, de până la 14 ani (V Trebici, 1994) Surplusul de populație inactivă generat de procesul de îmbătrânire s-ar adăuga astfel unei categorii, de asemenea, importante a șomerilor și persoanelor asistate social, fapt ce va constitui Iară îndoială o piedică în calea relansării economice, datorită fiscalității ridicate impuse de susținerea acestor categorii și limitări pe această cale a resurselor bugetare destinate investițiilor publice sau reconversiei profesionale In tine, situația actuală a minorității romilor sugerează că, datorită în principal stocului redus de modernitate economică și culturală de care dispune, ea 5 CARACTERISTICI ALE POLITICII SOCIALE ROMÂNEȘTI 265 va întâmpina cu certitudine dificultăți de integrare în viitorul context economic și social Nivelul redus de educație și calificare profesională al romilor va tinde să le blocheze acestora accesul pe o piață a muncii din ce în ce mai pretențioasă, oferindu-le astfel fie alternativa muncilor tradiționale sau a celor din economia subterană, fie cea a profesiilor necalificate asociate cu un status inferior, sau chiar calea delincvenței „profesionalizate” (E Zamfir și C Zamfir, 1993) Absența unei politici sociale focalizate pe problemele acestei minorități va determina, în consecință, consolidarea în rândurile populației romilor a unei adevărate culturi a sărăciei, o cultură tradiționalistă și marginală caracterizată de o sărăcie accentuată și de o integrare redusă în structurile economico-sociale de tip modem, de o puternică stratificare și chiar segregare pe criterii etnice și de o participare politică limitată2, întrucât populația romilor prezintă deja trăsăturile incipiente ale unei cvasi-caste inferioare din punct de vedere economic și social (o atribuire foarte înaltă a statusului social și profesional și deci o mobilitate ascendentă intra și intergenerațională extrem de redusă, o separare economică și socială înaltă și o stigmatizare negativă generalizată), probabilitatea consolidării acestui clivaj cultural și social este foarte ridicată In ipoteza non intervenției printr-o politică socială adecvată, romii vor putea deveni (alături de imigranții asiatici) unul dintre subiecții principali ai discriminării etnice și, în același timp, un absorbant al tensiunilor sociale produse de diferitele probleme economice ori de altă natură ce vor apărea în viitor Dacă luăm în considerare fie și numai aceste câteva evoluții cu caracter problematic, anii următori apar a fi dominați de tendința creșterii rapide a volumului și intensității problemelor de natură socială: șomajul de lung termen, sărăcia și fenomenele negative asociate (între care deteriorarea stării de sănătate3 a populației este cea mai importantă), polarizarea socială, disparitățile interregionale, problemele locuirii și dezvoltării urbane, riscurile ce privesc populația romilor Acumularea acestor probleme sociale se va produce însă într-o perioadă în care presiunile asupra bugetului public vor crește puternic, atât din direcția economicului (datorită necesității sporirii investițiilor publice în infrastructurile materiale și informaționale), cât și a securității naționale, cererile de finanțare a politicii de apărare urmând a reprezenta o constrângere bugetară majoră Costul efectiv al integrării României în NATO, inițial supraestimat de către alianță, se cifrează totuși la 3 miliarde dolari (aproximativ 272 milioane anual), astfel încât Importanta problemei romilor devine și mai evidentă dacă luăm în considerare proiecțiile demografice: in virtutea faptului că se află în plină tranziție demografică, minoritatea romilor va cunoaște în următoarele două decade o puternică creștere numerică, de cel puțin 58% în decurs de o generație (Ghețău 1996) in conformitate cu rezultatele anchetei integrate in gospodării realizate în 1995 rata sărăciei este in prezent de aproximativ 23% (pragul de sărăcie utilizat fiind de 60% din cheltuielile de consum ale unei persoane adulte) în ceea ce privește declinul indicatorilor demografici și de sănătate, este suficient să evidențiem creșterea ratei mortalității de la I0,6%o în 1990 la I2,6%o în 1996 și a incidenței bolilor infecțioase România ocupând actualmente primul loc în Europa din punctul de vedere al îmbolnăvirilor de TBC cu aproape 120 cazuri la 100 000 de locuitori (Raportul Național al Dezvoltării Umane 1997) 266 BOGDAN MIHAIL JUNCU 6 chiar și în ipoteza optimistă a unei creșteri medii anuale de 3,7% a PIB, bugetul apărării ar trebui să crească la rândul său în următorii 10 ani, pentru a face față acestui efort, ajungând la circa 14,3 miliarde dolari pentru întreaga perioadă 1998-2009 (1,1 miliarde anual) (Ionescu, 1997) De asemenea, în plus față de problema costurilor programelor militare desfășurate în vederea atingerii unei cât mai rapide interoperabilități cu partenerii NATO, armata se va confrunta în următorii 4 ani și cu problema fondurilor necesare pentru integrarea în viața civilă a celor aproximativ 60 000 de militari disponibilizați în urma restructurărilor ce vor avea loc conform strategiei de reformă deja adoptate Prin urmare, criza cronică a bugetului public, generată de insuficiența veniturilor și creșterea cererilor, va constitui principalul obstacol în calea reglementării adecvate a problemelor evidențiate anterior Datoria publică totală (care a crescut de la 14,2% din PIB în 1993 la 23,6% în 1996) și cererile de susținere financiară ce vor veni din afara sferei strict sociale vor reprezenta pe termen scurt și mediu o puternică frână pentru inițiativele de creștere a cheltuielilor publice sociale, existând astfel riscul perpetuării și chiar agravării disfuncțiilor deja semnalate, fapt cu consecințe profund negative asupra creșterii economice și stabilității social-politice Confruntat cu sarcina extrem de dificilă a introducerii simultane a reformelor în sectorul economic public, în sistemul de protecție socială și, de asemenea, în armată, statul - în special ramura sa executivă - va trebui de aceea să facă dovada unei înalte capacități manageriale, atât în ceea ce privește administrarea „tehnică” a politicii fiscale și sociale, cât și în ceea ce privește delicata problemă „politică” a menținerii încrederii în reforme și a sprijinului social pentru deciziile ce vor frustra în mod inerent anumite segmente sau anumiți actori sociali4 Scenariul optimist, în care atât problemele de natură economică, cât și cele sociale vor primi un răspuns adecvat din partea structurilor decizionale ale statului, va avea șanse de realizare numai în ipoteza reconsiderării de fond a principiilor instrumentale pe care s-au bazat, cel puțin până în 1996 politicile publice din sfera economico-socială și datorită cărora performanța rezolutivă a statului s-a situat la un nivel redus Mixul economic-social va trebui de aceea să fie privit cu adevărat ca un sistem integrat de decizie și administrare fundamentat pe valorile inseparabile ale prosperității economice și dezvoltării umane, obiectivul strategic al integrării în Uniunea Europeană neputând a fi realizat în lipsa unei convergențe de substanță a politicilor economice și sociale românești cu practica și normele comunitare (exprimate cu claritate în Carta Socială, în Tratatele de la Maastricht și Amsterdam asupra Uniunii Europene și în Agenda 2000) Luând de asemenea în considerare tendința de creștere a volumului problemelor economico-sociale și ■’ Fără îndoială, dificultățile în atingerea unui nivel ridicat al performanței guvernamentale vor li legate și de celelalte disfuncții existente in prezent la nivelul structurilor statului, cea mai vizibilă fiind „deficitul administrativ": lipsa competențelor birocratice sau chiar a personalului de specialitate (precum în cazul asistenței sociale sau al sistemului de sănătate) va constitui și în viitor un obstacol semnificativ atât in calea proiectării și implementării eficiente a politicilor publice, cât și a utilizării resurselor disponibile din cadrul programelor de asistență externă 7 CARACTERISTICI ALE POLITICI! SOCIALE ROMÂNEȘTI 267 transformarea progresivă a mediului social în care politicile și programele publice vor trebui implementate (datorită modernizării culturale și creșterii pluralismului), necesitatea redefinirii rolului statului apare ca o prioritate absolută Această necesitate devine încă și mai evidentă din perspectiva prognozelor relativ pesimiste referitoare la amploarea asistenței financiare ce va putea fi acordată României de către UE în perioada de preaderare, datorită, pe de o parte, constrângerilor bugetare impuse țărilor comunitare de cerințele admiterii în sistemul Monetar European, iar pe de altă parte, competiției crescânde dintre cele 11 state candidate în vederea obținerii asistenței nerambursabile din partea UE In ceea ce privește politica economică, ea va trebui să se realizeze în principal pe direcția dezetatizării sectorului public și dereglementării piețelor, urmând însă ca pentru acele unități rămase sub controlul statului să se introducă cel puțin elemente de planificare indicativă și o conducere performantă care sa asigure eficiența și competitivitatea acestora Managementul macro-economic va trebui să vizeze două obiective centrale, stimularea cererii agregate și menținerea echilibrului financiar intern și extern (deficitul bugetar, inflația și cursul de schimb), elemente ce vor crea condițiile necesare relansării procesului investițional și acumulării, la un nivel tehnologic superior Succesul reformelor economice va putea garanta astfel atingerea obiectivelor sociale, o rată înaltă a ocupării (într-o economie dezetatizată și restructurată) urmând a asigura necesara creștere a veniturilor reale și diminuarea ratei sărăciei Existența unor surplusuri economice semnificative va însemna totodată lărgirea bazei de impozitare și, astfel, sporirea posibilităților de intervenție socială eficientă Desprinderea de modelul rezidualist și convergența cu modelul central european ar fi astfel posibilă, fiind create condițiile reale pentru creșterea cheltuielilor sociale, a transferurilor (care nu au depășit după 1990 procentul, de 9% din PIB), cât și a cheltuielilor destinate serviciilor publice sociale în mod concret, ar putea fi finanțate mult mai generos nevoile sănătății (pentru care necesarul actual este estimat la cel puțin 5% din PIB) și ale învățământului (informatizarea, investițiile în infrastructuri, salarizarea personalului didactic și științific), două domenii care nu au beneficiat, fiecare, de mai mult de 3,6% din PIB în perioada 1990-1996 Investiția în „capitalul uman’’ (G Becker), posibilă în acest scenariu optimist al evoluției economice, ar contribui astfel în chip semnificativ la depășirea cercului vicios al subdezvoltării (productivitate scăzută -> venituri reale reduse —> investiții scăzute) și ar asigura nu numai o creștere economică solklă, ci și o protecție eficace împotriva șomajului structural și a subutilizării forței de muncă Politica socială optimă ar trebui să fie centrată deci pe creșterea generală a cheltuielilor sociale (cifrate în prezent la doar 16,5% din PIB) și pe extinderea serviciilor publice de profil (educație și cultură, sănătate, locuire și dezvoltare urbană), având drept obiective strategice reducerea sărăciei, a inegalităților sociale și regionale și îmbunătățirea calității vieții Aceasta va presupune modificarea rolului actual al statului în ceea ce privește producerea bunurilor publice și prosperitatea individuală și comunitară, urmând a se trece de la doctrina 268 BOGDAN MIHAII JUNCU 8 nonintervenționistă bazată în principal pe asistența financiară acordată săracilor, la o concepție universalistă în care prioritatea să o constituie formarea adecvată a capitalului uman și dezvoltarea economico-socială și teritorială armonioasă, condiții fundamentale pentru o evoluție social-politică stabilă și pentru o integrare relativ nonproblematică în Uniunea Europeană Bibliografie Agenda 2000 Commission Opinion on Romania's Application for Membership of the European Union Brussels, DOC! 97/18, 1997 „Anuarul statistic al României 1996” Comisia Națională pentru Statistică „Calitatea vieții" Teorie și practică socială București 1NCE Institutul dc Cercetare a Calității Vieții 1991 Constantinescu, Adrian Organizația Mondială de Corner/: De la Havana la Marrakech București Editura Enciclopedică 1996 Dachin, Anca, Tranziția și structurile industriale în România, București Editura Național, 1997 De la Essen la Cannes Itinerariul strategiei românești de integrare europeană București, Editura Academiei Române, 1995 Ghețău, Vasile O proiectare condițională a populației României pe principalele naționalități (l992 - 2025) în „Revista de Cercetări Sociale”, nr I 1996 Green Paper Regional Development Policy in Romania București, Romanian Government and European Commission PHARE Programme, 1997 lonescu, Constantin Dudu, Einancial Cost of Romania's Integration into NATO în „Central European Issues Romanian Foreign Affairs Review”, nr 2, 1997 Raportul Național al Dezvoltării Umane România - 1997 București Editura Expert, 1997 Romanian Human Development Report 1996 București 1996 Trebici Vladimir, Este necesară o politică demografică in România? în „Revista de Cercetări Sociale", nr 2 1994 Weidenfeld Werner (coord ), Țările din Europa Centrală și de Est in drumul spre Uniunea Europeană Probleme și perspective în 1996, Fundația EURISC 1997 Zamfir Elena Zamfir, Cătălin (coord ) Țiganii intre ignorare și îngrijorare București Editura Alternative 1993 Zamfir Elena, Zamfir, Cătălin (coord ) Politici sociale România in context european București Editura Alternative 1995 CALITATEA VIEȚII INFLUENȚA FACTORILOR SUBIECTIVI ASUPRA PERCEPȚIEI CALITĂȚII VIEȚII SERGIU BĂLȚĂTESCU INTRODUCERE Dacă, în vederea evaluării calității vieții unei colectivități sau a unui grup social, apelăm la măsurarea calității vieții membrilor individuali ai acestora, acest cadru psihoindividual își poate dovedi limitele atunci când se pune problema explicării surselor de variație a calității percepute a vieții In vederea acestui ultim obiectiv trebuie luate în seamă influențele factorilor subiectivi Modelele propuse în acest sens se subordonează aceluiași mod psiho-individual de tratare, care presupune existența unui sine individual, independent și coerent Alte orientări metodologice contestă însă această ultimă aserțiune, presupunând o determinare parțială sau chiar totală a subiectivității Am fost preocupați de posibilitatea lărgirii cadrului analizei explicative a variației calității vieții, incluzând latura psihosociologică (influența comunicării, a proceselor psihice individuale legate de apartenența la grupurile sociale etc ) în lucrarea de față ne-am propus o analiză explorativă, vizând identificarea principalelor repere metodologice și a punctelor de plecare în vederea construirii unui asemenea model Insuficiența abordării psihoindividuale Cvasitotalitatea studiilor în domeniu tratează conceptul de calitatea vieții ca pe un concept în principal evaluativ cuprinzând două componente: a) o stare - viața oamenilor, așa cum este ea la un moment dat; b) un set de criterii de evaluare (valori) în raport cu care starea vieții este evaluată ca fiind bună sau nu Construirea conceptului de calitate a vieții necesită și rezolvarea unei a treia probleme, anume modelarea procesului propriu-zis de evaluare1 Prin urmare, în operaționalizarea conceptului de calitate a vieții se folosesc trei tipuri de indicatori: 1) indicatori obiectivi; 2) indicatori ai calității vieții în care una sau ambele componente sunt de tip subiectiv (indicatori ai calității percepute a vieții); ' Zamfir, C și colab 1984, p 17 CALITATEA VIEȚII, anul 9 nr 3-4/1998, p 269-277 270 SERGIU BÂLȚÂTESCU 2 3) indicatori sintetici de calitate a vieții (de evaluare) Relația dintre calitatea globală a vieții și componentele sectoriale ale acesteia este complexă, fiind caracterizată de următoarele trăsături: - calitatea globală a vieții nu este o simplă adiționare a calității diferitelor sectoare ale vieții; - există și un raport invers, în sensul că o stare subiectivă, cu caracter de globalitate, influențează evaluarea calității diferitelor sectoare Am avea de a face cu o „evaluare din perspectivă globală a componentelor’2 Iată de ce, pentru a determina structura calității globale a vieții, s-a impus cu necesitate introducerea în modelul explicativ a unei serii „de stări psihologice care exprimă reacții și atitudini mai generale față de viață” Astfel, în cercetările mai sus citate s-au introdus trei asemenea scale: optimism/pesimism, integrare/alienare, teamă/încredere3 Dar analizele de acest tip nu oferă și o explicație a dinamicii și interrelaționării acestor stări psihologice individuale Nu s-a încercat, cel puțin după știința noastră, evidențierea unor regularități în dinamica acestor stări și nu s-a tratat problema interrelaționării prin comunicare a acestor stări individuale Ipoteza pe care o avansăm aici este că tocmai relevanța individuală a indicilor care alcătuiesc conceptul mai general de calitatea vieții stă la originea insuficienței modelelor discutate; ne-am întrebat dacă n-am putea compensa o parte din neajunsuri prin adoptarea unui model explicativ în care să fie luate în calcul și procesele cognitiv-afective de grup, legate de viața individului în grupuri sociale4 Pentru o abordare psihosociologică a calității vieții Studiile de psihologie socială au arătat că, pe lângă afectele și procesele cognitive individuale, ființa umană are procese emoționale datorate apartenenței ei la grupurile sociale Aceste procese emoționale au fost evidențiate în cadrul mai multor domenii de studiu, cum ar fi: - relațiile dintre identitatea individuală și identitatea colectivă; - relațiile dintre „șinele privat” și „șinele colectiv”; - relațiile dintre stima de sine personală și cea colectivă ș a m d 5 2 Zamfir C 1992 p 22l 3 Zamfir C și colab 1984 4 Există in literatura românească de specialitate propuneri de a studia influența factorilor psihosociali și a comunicării asupra calității vieții (Pânzaru 1992 1993) „Calitatea vieții, spune Petru Pânzaru este o operă socială colectivă, o rezultantă a unei interacțiuni între „actorii" sociali într-un context concret economico-social politic și cultural într-o ambianță psihosocială specifică" (Pânzaru 1992 p 9) Autorul presupune existența unor „mijlocitori instrumentali” intre nevoile umane și satisfacerea lor Ar fi vorba de limbaj și de procesele psihosociale O abordare psihosociologică, se susține, trebuie să ia in calcul influența comunicării asupra modului de evaluare a componentelor sectoriale ale calității vieții 5 Rahn Kroeger și Kite, 1994 p 32 3 INFLUENȚA FACTORILOR SUBIECTIVI ASUPRA PERCEPȚIEI CALITĂȚII VIEȚII 271 Pe de altă parte, studiile culturaliste și cele de psihologie socială au arătat că „subiectivitatea”6 7 se dezvoltă sub influența comunicării interpersonale sau de masă Determinarea socială a subiectivității Modelul subiectivității folosit în cercetările „clasice” de calitatea vieții se circumscrie cadrelor configurate în orientările metodologice pozitiviste, unde subiectul e considerat o entitate autonomă și unitară, care procedează la schimburi continue cu mediul social, care însă nu pun niciodată în discuție unitatea și autonomia eului Există însă și orientări metodologice în cadrul cărora se creează posibilitatea elaborării unor teorii ale determinării sociale (parțiale sau totale) a subiectivității Sistematizând, putem vorbi despre existența mai multor asemenea modele: a) Indeterminare Acest model asertează statutul ontologic pozitiv al subiectului, autonomia și unitatea lui Studiile circumscrise acestei orientări privesc setul de concepții, atitudini, afecte ș a m d ale individului ca fiind intrinseci lui, ele putând fi doar influențate, printr-o acțiune exterioară, de un factor psihic sau material extern Termenii predilecți folosiți pentru a descrie această interacțiune care are ca efect modificarea comportamentului, atitudinilor ș a m d sunt persuasiunea, manipularea etc Influența asupra caracteristicilor individuale este văzută în termeni de stimul-răspuns b) Determinare totală a subiectivității La capătul opus stau teoriile care asertează determinarea socială totală a conștiinței Școala critică s-a ocupat de modul cum mediul social determină experiența subiectivă a individului Ea a pus în centrul explicației acestui mecanism termenul de ideologie, preluat din marxismul clasic și apoi rafinat Marx desemnează prin ideologie un sistem de credințe caracteristice unei anumite clase sau unui anumit grup, dar sensul său secund este de „falsă conștiință” care ascunde membrilor unei clase „adevăratele” relații cu lumea Althusser și Gramsci adaugă acestui concept o conotație nouă, aceea de „cadru conceptual în care oamenii interpretează, dau un sens și «trăiesc» condițiile materiale în care se găsesc ei înșiși”8 In acest ultim sens al termenului, nu numai limbajul are un caracter ideologic, ci și instituțiile și practicile sociale Astfel, nu numai nevoile și reprezentările sunt 0 R W Cox sugerează patru accepțiuni principale ale acestui termen dc subiect”: (1) spiritul (mind) cartezian sau kantian prin care categoriile lumii (presupuse externe) sunt percepute, adică subiectul care este bază pentru epistemologia modernă: (2) cel care înfăptuiește istoria (subiectul istoriei) ca individ și clasă socială: (3) domeniul simțurilor și emoției (subiectivitate}: (4) persoana supusă, adică supusul unui monarh, și condiția teoretizată de Foucault a subiccțiunii (soujeetion} adică a subiectului ca obiect " (apud Rosenau 1992 p 46) 7 Schimbarea de opinie, in modelul behaviorist, este văzută sub forma: Acte de comunicare >atitudine ->ccimportament A -1 (cf Kapfercr 1997 p 36) 8 Hali 1982 p 33 SERGIU BĂLȚĂTESCU 4 socialmente determinate, dar însăși subiectivitatea umană este produsă în mod social Ideologia, afirmă Althusser, operează nu într-un mod implicit, ci într-unul explicit, manifestându-se în acele reprezentări sau practici sociale pe care individul le ia drept firești Nu există un sine individual coerent, ci o subiectivitate contradictorie, care se poate schimba în anumite situații, ca răspuns la un anumit discurs9 La rândul lui, structuralismul argumentează că noțiunea de subiect este o mistificare, atâta timp cât el este presupus a fi un agent independent al relațiilor sociale Structuraliștii mută accentul de pe subiect pe structurile mai largi, pe modul de construcție simbolică a acestor structuri și pe semnificația pe care o poartă în analizele structurale și sistemice se neagă posibilitatea existenței unui subiect având vreo capacitate personală de a menține sau modifica relațiile sociale10 * Pentru psihanalistul francez Jacques Lacan, care a integrat teoriile structuralismului semiotic elaborate de F de Saussure, inconștientul este un sistem de semnificații, care funcționează ca un limbaj (langue), produs nu de către un singur individ, ci de către cultură Astfel, inconștientul nostru ar fi format de percepțiile și limbajul altora Ar fi deci vorba de o determinare socială totală a subiectivității Lacan oferă o reelaborare a distincției date de Freud", despărțind subiectul în trei instanțe: simbolicul, imaginarul, realul Simbolicul reprezintă ordinea limbajului, adică exact definiția culturii din Antropologia structurală a lui Claude Levi-Strauss Imaginarul în schimb, se construiește din variante ale simbolicului proprii fiecărei individualități, definind materialul biografiilor individuale Al treilea element este realul, o „cauzalitate psihică” analoagă pulsiunii la Freud Subiectul este gândit de Lacan doar ca „un instrument, un culoar, un suport pentru limbaj și jocul între real, imaginar și simbolic”12 împinsă la extrem, această viziune duce la anularea statutului ontologic pozitiv al subiectului Foucault și Derrida îl consideră a fi o convenție lingvistică, un efect al gândirii asupra limbajului13 c) Determinare parțială a subiectivității Abordarea interacționistă ar reprezenta o cale de mijloc Și la interacționiști subiectivitatea este produsul interacțiunii sociale Mecanismele țeserii eului, așa cum reies din teoriile lui Mead, Cooley ș a m d, sunt fundamental sociale Interacționiștii trag însă o linie despărțitoare în interiorul subiectului între șinele privat și șinele colectiv ’Turner G 1992 p 28 10 Rosenau, 1992 p 47 " De fapi Freud este primul care „sparge” unitatea subiectului, despărțind psihicul uman in trei niveluri: id ego și supraego Frcud pune în discuție statutul subiectului modern coerent integrat și unificat Subiectul" lui este mai puțin unul „conștient”, ci mai degrabă unul psihanalitic, caracterizai prin multiplicitate și lipsă de unitate (Rosenau 1992 p 45) Se poate spune că inventând inconștientul - sau mai bine zis asertându-i o existență pozitivă în contrast cu accepțiunea de non-conștient din tradiția filosofică și literară de până la el (Catherine B Clement 1975 p 49) Freud lasă o ușă larg deschisă teoriilor care pun in chestiune autonomia, raționalitatea și posibilitatea gândirii raționale a subiectului (Game 1991 p 38) 12 Catherine B Clement 1975 p 87-99 13 Rosenau 1992 p 43 5 INFLUENȚA FACTORILOR SUBIECTIVI ASUPRA PERCEPȚIEI CALITĂȚII VIEȚII 273 Astfel, pentru G H Mead, șinele colectiv, („me”-în engleză), n-ar fi de fapt decât o interiorizare a rolurilor sociale, un reflex al acelui model individual pe care procesul social îl prezintă, și pe care indivizii îl încorporează în structura lor Acesta nu exclude existența unui sine privat, psihologic, „1”, care ar reprezenta o componentă mai personală „Eul psihologic, spune Mead, este reacția organismului la atitudinile celorlalți; eul social este ansamblul atitudinilor celorlalți pe care ni le asumăm Atitudinile celorlalți constituie eul social organizat, la care reacționăm ca eu psihologic”11 Abordarea interacționist-simbolică deschide perspective importante în studierea proceselor legate de relațiile dintre „identitatea individuală” și „identitatea colectivă”, dintre „șinele privat” și „șinele colectiv”14 15 Dispoziția publică și calitatea vieții Aplicații importante ale acestui model sunt semnalate în psihologia politică, în care domeniul de interes îl reprezintă natura și sursele satisfacției cu sistemul politic și cu autoritățile Aici a fost introdus conceptul de „dispoziție publică” (public mood), definit ca o „stare afectivă difuză, având componente pozitive și negative distincte, pe care cetățenii o trăiesc ca urmare a apartenenței lor la o anumită comunitate politică”16 * în studiul citat, autorii recunosc că „dispoziția publică nu este proiecția dispoziției private asupra unui obiect public și nici un agregat al mediilor stărilor afective pe care oamenii le trăiesc în viața de zi cu zi Dimpotrivă, conceptul nostru de dispoziție publică recunoaște faptul că indivizii au adesea experiențe emoționale datorate apartenenței lor la o comunitate națională, tot așa cum au experiențe emoționale în virtutea apartenenței la alte grupuri sociale Revenim la observația inițială: modelele explicative ale variației calității vieții insistă asupra stărilor psihologice individuale, luându-le prea puțin în calcul pe cele datorate existenței în grup Pentru mai multă claritate, am să dau două exemple: 1 în lucrarea mai sus citată, politologii americani vorbesc despre o modificare sensibilă a dispoziției publice datorate unui eveniment colectiv precum câștigarea unei medalii la jocurile olimpice de către un sportiv aparținând țării respective Tot așa este posibil ca un eveniment precum moartea unei personalități publice să influențeze afectiv membrii unei comunități naționale și să creeze acea stare sufletească „ce-și pune amprenta asupra componentelor sectoriale ale calității vieții”18 2 Un exemplu semnificativ poate fi găsit în lucrarea lui Philip Braud Grădina deliciilor democrației, unde este schițată o analiză despre creșterea periodică a optimismului ca urmare a alegerilor Analiza este menită a justifica teza 14 Cf Doise și alții, 1992 p 38-39 Rahn Kroeger și Kite 1994 p 32 Ibidem, p 32 ” Ibidem, p 32-33 ,s Zamfir C 1992 p 221 274 SERGIU BĂLȚÂTESCU 6 principală a cărții, aceea că „superioritatea democrațiilor pluraliste [ ] ține de [ ] aptitudinea lor superioară de a gira, fără a le sufoca, dinamismele emoționale care traversează societatea ”19 Această variație a dispoziției publice i-a preocupat în mod deosebit pe psihosociologii americani, unele studii constatând „o periodicitate în optimismul colectiv ce corespunde alegerilor generale Oamenii par mai optimiști în timpul campaniilor electorale și, drept rezultat, sentimentele lor față de sistemul politic se îmbunătățesc adesea”20 Se cuvine să facem câteva sublinieri: - exemplul al doilea sugerează că una dintre modalitățile de creștere a calității vieții este tocmai această gestionare a dinamismelor emoționale Putem însă, legat de acest aspect, să reiterăm discuția marxistă despre „necesitățile autentice” și „necesitățile neautentice” (inclusă, de altfel, într-un studiu românesc din domeniu -vezi Zamfir, C și colab , 1984), vorbind despre o „creștere iluzorie a calității vieții”? Problema ne duce de fapt la proiectul cercetărilor asupra calității vieții, inițiate la mijlocul secolului al XX-lea în America din dorința unui instrument de evaluare a schimbărilor în direcția îmbunătățirii nivelului de trai Privind din acest punct de vedere, preocuparea excesivă pentru managementul componentei subiective a calității vieții, în detrimentul celei pentru creșterea nivelului de trai, ar putea abate cercetările în domeniu de la proiectul inițial, încadrându-le mai degrabă în demersurile unei științe a „fericirii perfecte” Pe de altă parte, un proiect politic vădit dezechilibrat în această direcție nu poate avea decât izul totalitar al dorinței de clădire a unei societăți în care omul este, folosind expresia unui cunoscut politolog, „condamnat la fericire”21 * Calitatea vieții și comunicarea Am văzut că teoriile contemporane insistă pe caracterul multiplu, inconstant și adeseori contradictoriu al subiectivității „Țesătura” eului depinde în strânsă măsură de relațiile cu colectivitatea, iar aceste relații au loc în procesul comunicării Studiile de calitatea vieții admit posibilitatea existenței unor nevoi în funcție de care sunt evaluate condițiile de trai Se admite, de asemenea, faptul că, criteriile subiective de evaluare a condițiilor de viață pot fi ele însele determinate contextual - deci social Ceea ce nu s-a subliniat îndeajuns, după părerea noastră, este influența comunicării asupra nivelului satisfacției individului față de viață Putem decela trei paliere ale acestei influențe în primul rând, stări afective difuze, răspândite prin intermediul comunicării de masă sau a comunicării interpersonale, influențează, în mod ritmic, stările de satisfacție sau de insatisfacție ale individului, fără ca în acest proces să fie 19 Braud P 1996 p 12 •° Rahn Kroeger și Kite 1994 p 42 21 Nu este mai puțin adevărat că o nonnativitaie rigidă în domeniul necesităților umane devine ea însăși abuzivă 7 INFLUENȚA FACTORILOR SUBIECTIVI ASUPRA PERCEPȚIEI CALITĂȚII VII ȚII 275 modificate neapărat și criteriile după care sunt evaluate diversele componente sectoriale ale calității vieții Astfel, se poate presupune că într-o comunitate marcată de dezacorduri, de un pesimism general, deprimarea individului și dezabuzarea să reprezinte o adevărată normă socială Studiile asupra subculturilor au arătat până în ce punct pot fi induse stări afective negative, corespunzătoare unei atitudini nihiliste, contestatoare Curente culturale binecunoscute, precum cel al tinerilor furioși, din literatura și cinematografia engleză a anilor ‘60, au adus în prim-plan tipul de personalitate revoltată, la care predomină stările de insatisfacție, de dezabuzare în al doilea rând, este important să subliniem caracterul contradictoriu al acestui gen de trăiri afective în ciuda stărilor momentane în care satisfacția individuală este crescută, norma socială îi dictează să-și manifeste o stare opusă O analiză semiotică a produselor subculturii rock poate releva că această contradicție ține de un construct cultural Să luăm, de pildă, piesa formației Rolling Stones în care, pe o melodie optimistă și plină de viață se repetă obsesiv: 1 can 7 gel no satisfaction (Nu pot obține satisfacție) Putem presupune că asemenea contexte sociale și culturale favorizează exprimarea unui anume tip de stare sufletească în detrimentul celei opuse Teoria spiralei tăcerii este un model în care opinia majoritară (aici starea sufletească majoritară) se răspândește prin reprimarea exprimării stărilor sufletești sau atitudinilor opuse22 Problema implică o discuție de ordin epistemologic: fie contradicția este doar aparentă, fiind de cele mai multe ori rezultatul unei erori de măsurare (a influenței anchetatorului asupra subiectului anchetei), fie contradicția există în însăși personalitatea umană Cercetările de orientare metodologică pozitivistă țin să acrediteze prima idee, susținând că realitatea poate fi cunoscută prin îndepărtarea acestor „erori de măsurare” Alți autori vorbesc despre o „subiectivitate de poziție”, pe care individul o dezvoltă ca urmare a expunerii la un anumit discurs23 însă ambele abordări dau comunicării un rol-cheie în explicarea acestor fenomene Cea de-a treia versiune, cea „tare”, este că însăși fericirea este un construct social: societatea îi oferă individului modul cum să-și perceapă și să-și manifeste stările de fericire sau de nefericire Granița dintre sentimentele individului inspirate de experiența individuală și cele generate de cea socială este cel puțin fragilă, de vreme ce socialul dictează modul cum sunt construite identitățile în cadrul cărora evolueză aceste sentimente Și, dacă am vorbit până acum de dezabuzare, să cităm și exemplul invers, prezentat de Jean Baudrillard, care analizează felul cum, în cultura de masă a epocii contemporane, semnul, agentul principal al comunicării se dilată în câmpul social ajungând să se substituie realulului - dând astfel naștere „simulării automatice a realului”, într-o societate caracterizată de transparență totală24 Simulacrul de fericire vehiculat în producțiile culturii de masă invadează conceptul, golindu-l de sens într-un context în care fericirea - sau, mai bine zis, ” Cf Orăgan L 1996 p 280-289 25 Turner G„ 1992, p 28 24 Baudrillard J 1996 p 73 276 SERGIU BĂLȚĂTESCU 8 simulacrul ei - este pretutindeni și permanent exprimată, devenind normă, ea devine o noțiune abstractă, un semn pur Calitatea vieții din perspectiva „sinelui social” Esența demersului nostru a fost să atragem atenția că rămânerea la o analiză psihoindividuală a surselor de variație a calității vieții se poate dovedi ineficientă Dimpotrivă, lărgirea cadrului de studiu al calității vieții incluzând stările psihologice generate de existența în grupurile sociale ar putea, teoretic, contribui la o mai bună putere de predicție a indicatorilor calității percepute a vieții Dar pentru a încerca o privire a calității vieții din perspectiva „sinelui social” trebuie să putem răspunde Ia mai multe întrebări: 1 Care sunt componentele emoțiilor „sinelui social” cu influență asupra variației calității percepute a vieții 2 Care sunt elementele dinamice ale acestor afecte (regularități, corelații etc ) 3 în ce fel se corelează aceste emoții cu afectele „sinelui individual” și ce influență au variabilele individuale (vârstă, sex, status socio-economic, tip de personalitate etc ) asupra lor Toate aceste chestiuni vor face însă obiectul unui studiu viitor BIBLIOGRAFIE B Clement, Catherine, Solul freudian și mutațiile psihanalizei, în: Catherine B -Clement Pierre Bruno și Lucien Seve Pentru o critică marxistă a teoriei psihanalitice București Editura Didactica și Pedagogică 1975 Baudrillard, Jean, Strategiile fatale Iași Polirom, 1996 Bennett Tony Theories of the media, theories of the society, in: Michael Gurewitch ( Ed ) Culture society and the media, London Methuen & Co 1982 Braud, P Grădina deliciilor democrației Pentru o lectură psihoafectivă a regimurilor pluraliste București, Editura Babei 1996 Doisc Willem și colab Psihologie socială experimentală, Iași Polirom 1996 Drăgan L Paradigme ale comunicării de masă Orizontul societății ntedialice București Casa de Editură și Presă Șansa" Fiske John Introduction to Communication Studies London Routledge 1992 Foucault Michel Cuvintele și lucrurile O arheologie a științelor umane București Univers 1996 Game Ann Undoing the social ‘Towards a deconstructive sociology Buckingham Open University Press 1991 Hall Stuart The rediscovery of 'ideology'; return of the repressed in media studies Michael GurewitchfEd J, Culture, society and the media, London, Methuen & Co 1982 Kapferer J -N , Căile persuasiunii, București, Ed INI 1997 Mărginean Ioan Percepția calității vieții - cadrul metodologic al cercetării în: Calitatea Vieții" nr 3-4/91 p 123-126 1991 Pânzaru Petru Calitea vieții - o abordare psihosociologică, in: Calitatea Vieții" nr 2/92 1992 Pânzaru Petru Limbaj, comunicare -calitatea vieții, în: Calitatea Vieții" nr 1/93 p 3-14, 1993 Rahn Wendy M și colab 4 Framework for the Study of Public Mood în: Politica! Psychology Vol 17 Nr 1/1996 1996 9 INFLUENȚA FACTORILOR SUBIECTIVI ASUPRA PERCEPȚIEI CALITĂȚII VIEȚII 277 Rosenau Pauline-Marie Post-modernism and the Social Sciences Insights, inroads, and intrusions Princeion University Press New Jersey Princeton 1992 Seidman Steven Contested Knowledge Social Theory in the Postmodern Era Blackwell Oxford & Cambridge, 1994 Turner Graeme British Cultural Studies London, Routledge, 1992 Zamfir, C și colab Indicatori fi surse de variație a calității vieții București Editura Academiei Române 1984 Zamfir Cătălin Determinanți ai calității vieții, în: „Calitatea Vieții" nr 3-4/92 p 219-230, 1992 Zamfir Cătălin Vlăsceanu Lazărțcoord ), Dicționar de sociologie București Editura Babei 1993 THE DEVIL’S IN THE DETAILS: ON PLANNING AT THE HEALTH CARE CENTERS KERSTIN KOLAM Introduction The Changing Swedish Society The renewal of the public sector in Sweden has been on the agenda for the past two decades This renewal does not only comprise changes in organisation (i e the introduction of new boards, amalgamations of authorities, redistribution of tasks and responsibilities between levels and actors etc ) but also a reconsideration of previous ways of thinking One example is the introduction of private alternatives to public services The ongoing changes are usually initiated from above There is, however, little knowledge about what happens further down in the public system, where the decisions made are carried out The aim of my paper is to analyse one aspect of the relationship between top and bottom in today’s Swedish public sector, more specifically in the primary health care sector There are several reasons for the present changes in the welfare state The economic situation plays, of course, an important part, but it does not explain the whole picture Other relevant phenomena are demands for a more comprehensive picture of the individual in the system, both the citizen and the employee, less hierarchical organisations, more participation, better quality in the services provided and so forth Yet, another important factor is the complexity involved in solving today’s problems in society, for example, public health care delivery, environmental issues and the situation for different minority groups These and similar issues cannot be solved using previously reliable methods Moreover, the opposition is often not found between but within the political parties In other words, the current changes indicate a retreat from the so-called Swedish model, which has been the trademark of the country for a long period of time1 The main purpose of the present renewal of the public sector can be summarized as striving for both increased democracy and improved efficiency Democracy and efficiency are usually regarded as positive values The terms are often used unspecified in the debate and may therefore, be defined in different Pctersson Olof Maki, Carlssons Stockholm 1991 CALITATEA VIEȚII, anul 9 nr 3-4/1998 p 279-288 280 KERSTIN KOLAM 2 ways Democracy is, according to Ross2, a technique for making political decisions Local democracy means, for example, that the councillors are chosen through the ballot box and that the creation of public opinion is unrestricted The government (at both national and local level) is exercised by the elected representatives If the policies pursued are not regarded as legitimate, it is expected that the electorate will choose other representatives in the next election and, in this way, ensure that responsibility is assumed for measures undertaken Efficiency can be divided into two aspects, internal and external It is usually internal efficiency, which is meant both in the debate and when actions are undertaken Internal efficiency may be defined as providing public services swiftly and inexpensively at an unchanging high level (both quantitatively and qualitatively) External efficiency, on the other hand, means that political decisions lead to the actual delivery of services demanded by the citizens During the past two decades decentralisation has been regarded as the best means of achieving both increased democracy and improved efficiency The Renewal of the County Councils One characteristic feature of Swedish society is the degree to which citizens are dependent of municipal services Several important tasks, which in many countries are performed by the national authorities, are the responsibility of local authorities, for example health care, primary education, roads and housing etc The growth in the public sector during recent decades has occurred almost entirely within local government There are two tiers of local government, municipalities and county councils The county councils’ main responsibility is health care During the 1980’s several county councils introduced so-called primary health care boards, i e political decision-making bodies responsible for primary health care and dental care in smaller geographical areas, usually the size of a municipality The main purpose is, as previously mentioned, to increase democracy and to improve efficiency Increased democracy has usually been defined as “easier for the citizens to influence policy-making” and “better relationships between the elected representatives and the primary health care employees” Since the late 1980’s, however, internal efficiency has been emphasized The aim of introducing primary health care boards is also to fulfil the overall goal in the Health Care Act of 1982: good health and health care on an equal basis for all citizens According to the preparatory work for the Act, one requirement to reach this goal is that primary health care is developed and that preventive medicine is emphasized One way of doing this could be by introducing new political boards The idea behind the reform is that a local board makes it easier for the politicians to inform the public and to check current citizen needs A local " Ross All' I 'arfor demokrati? Widens fârlag, Stockholm 1965 3 ON PLANNING AT THE HEALTH CARE CENTERS 281 board could also lead to more co-operation both within and between county councils and other authorities in order to solve problems across policy sector borders This would be one way of reducing costs in general Primary Health Care Actors Health care is complicated, as are most other public service activities, because of the many actors involved In primary health care there are, apart from the citizens, at least three important groups: the politicians; the professional departmental staff; and the employees in the primary health care The elected representatives in the local boards act on behalf of the citizens, and articulate their needs and demands One way of obtaining insight in how a public activity works is by being in touch with the employees, who meet the ordinary citizen every day For the politician democracy is, or should be, of utmost importance Turning to the second group, in general, the primary health care board is serviced by a department with a professional staff, headed by a Chief Officer The department is responsible for coordination and various administrative tasks, including the preparation of decisions to be taken by the board Another important task is to follow up the activities at the primary health care centers and to report the results to the political board Thus, internal efficiency is one of the important goals for the department Apart from the secretarial and clerical staff, the officers are trained professionals in their field In some cases employment requires an academic qualification, for example for the officers in charge of finances The officers are employed on a full-time basis The departments also serve the primary health care centers in budget and personnel issues They form the link between the politicians and the employees, in the production of primary health care In accordance with the administrative decentralization the departments have been given responsibilities The third group of actors are those working in the health care centers, the dental clinics and the nursing homes, i e the employees in primary health care Some of the administrative tasks are taken care of at this level, for example the hiring of personnel (except for doctors) and some financial matters The involvement of the personnel is of vital importance for the success of a reform in the public sector3 It is the employees who fulfil the ideas of a more efficient primary health care, primary education or environmental protection One way of getting the full co-operation of the employees in a renewal reform is, according to Kronvall and Skoldborg, to involve all parties from the beginning of the process The point of departure is the picture of reality and the difficulties of the activity in question held by the actors It is important to recognize the relevance of the phrase What you see depends on where you stand, because our perceptions of reality differ One perception is not necessarily more true than the other Because the perceptions vary it is vital that the parties involved meet for a ’ Kronvall, Kaj and Skbldborg, Torgny Vem lain segla utan vind?, Arbetslivscentrum Stockholm 1987 282 KERSTIN KOLAM 4 discussion, where the ultimate task is to try to find the lowest common denominator concerning the conditions in the activity in question This should be the point of departure for a reform Politicians and administrators in primary health care describe the reform process as fairly uncomplicated Contacts and communications with other actors function well and information is shared equally among groups This is a top-down view of the situation Is the picture the same from a bottom-up perspective? What are the experiences at the basic level when it comes to decentralization in general and primary health care boards in particular? The questions are answered on the basis of interviews with assistant nurses, nurses, district nurses, midwives and doctors (general practitioners), all together 40 medical professionals at seven primary health care centers in two county councils Results Experiences of the Renewal Reform at the Care Centers According to the interviews with the employees at the primary health care centers, they seldom met the opportunity to participate in the introductory stage of the renewal process Information about forthcoming changes is scarce, both in quantity and content If the employees have another perception of the difficulties involved in the activity, they will not consider the solutions put forward to be reasonable Thus, the reform will suffer from a lack of enthusiasm and understanding on the part of the ones supposed to carry out the decisions Actors at the top of the hierarchy usually regard the reaction of the employees as a sign of hostility towards changes One goal with the primary health care boards is, as previously mentioned, to improve the relationship between the elected representatives and the employees at the primary health care centers The employees are in contact with the patients and should, thus, be aware of the needs in a specific geographical area The politicians at the local level in different county councils have tried various procedures in order to improve their relationship with the employees One way is to have the meetings of the board at the institutions in the area This gives the nursing homes, health care centers and dental clinics an opportunity to inform the elected representatives about the activities they carry out Another way is to introduce so-called contact politicians Every member and substitute is “responsible” for an institution Their task is to observe the day-to-day running of the services provided, to be in touch with the personnel and to forward information to the political board The interviews reveal that the endeavours to improve the relationship with the politicians has not turned out as intended Two thirds of the interviewees claim that they have never been in touch with a politician When the political board meets at the institution in question it is the management who participates The rest of the personnel 5 ON PLANNING AT THE HEALTH CARE CENTERS 283 know, at best, that the politicians have visited the center Nor has the idea with the “contact politicians” functioned as planned Most of the personnel know that a politician has been assigned as responsible for their institution, but few have been in touch with this person There is an explicit need among die employees to meet the elected representatives for discussions and an opportunity to share information Many of them would like to tell the politicians about their ordinary working day and to discuss the difficulties they currently experience in primary health care Very few sec any connections between the ongoing changes and the work carried out The goals put up by the primary health care board are, if they are known at all among the employees, hardly considered as something that influences the daily routine The primary health care boards usually prioritize preventive health care, among other things by adopting a preventive programme where different goals are established According to my interviews, the primary health care personnel often regard these programmes as an additional burden The health care centers are said to have so many sick people to deal with that they can hardly cope with them According to more than half of the interviewees, mainly the doctors and the nurses, time is a scarce resource at the health centers In this perspective, the preventive programmes, that focus on people not yet sick, seem to be absurd The employees think that the politicians should be more interested in the everyday work at the centers, and not only in new programmes Activities at Health Care Centers Why do the employees experience a work overload? The answer to this question requires an insight into the everyday life at primary health care centers The description below is valid for the majority of health care centers In individual cases there may, of course, be variations At the care center the patients are divided into separate groups: emergency cases, planned appointments and others, such as patients suffering from diabetes and high blood pressure The district health care for the elderly, the disabled etc , provides services both at the center and at the patients’ homes The maternity and child-care section divides the patients into appointments with the doctor, gynaecological and health examinations, and specific groups, such as care of infants When the emergency patients come to the health care center in the morning they are placed on a list, either in chronological order or depending on what kind of sickness they have It is the nurse in charge of the reception or the district nurse who decide the patients’ need of health care, sometimes in consultation with a doctor Patients may also get advice by phone Previously every primary health care center was responsible for the citizens in a specific geographical area Today there is a freedom of choice in health care, meaning that a patient is free to choose any primary health care center, dental clinic or hospital This, and the fact that the number of private health care centers is increasing, makes it more difficult for the management at the primary health care centers to plan their activities The number of patients is harder to predict 284 KERSTIN KOLAM 6 Some sicknesses are prioritized, for example lingering colds, probable urinary infections, asthma, and children with otitis Patients with back pains, hoarseness and similar health problems are put on a waiting list To prioritize formally and systematically on the basis of fixed criteria linked to the condition of the patients is, however, unusual This may have an effect on the efficiency in primary health care The personnel seem, however, not to be aware of the significance of prioritization for the efficiency of the primary health care The work at the health care centers is usually well divided up between the various professional groups The nurse in charge of the reception is responsible for the waiting list and the appointments The doctor examines the patients and decides about tests, treatments and further appointments The rest of the personnel independently carry out their tasks, for example tests A growing number of primary health care centers are introducing so-called nursing teams, which are responsible for patients in a specific neighbourhood The nursing teams consist of a doctor, a nurse, an assistant nurse, a district nurse and, in some cases, also other professionals The purpose of introducing these teams is that the patient should have the opportunity to meet the same health care personnel each time he or she is in touch with the care center This means a kind of security for the patient, but the aim is also to increase efficiency The nursing team meets the same patients and has the opportunity to get to know them and what problems they have In some parts of Sweden there have been difficulties in recruiting doctors to the health care centers The activities at the centers are to a great extent dependent on the supply of doctors Furthermore, some of them are also the center managers Most doctors (six out of the total of seven in this study) feel that administrative tasks take up too much of their working time The number of meetings and conferences has tended to increase Although the nurses can take care of many health problems, the doctor is the most important health professional with the overall medical responsibility The management at the care centers generally consists of a doctor and a nurse If nursing teams have been introduced, they usually take care of most of the administrative tasks themselves, for example appointments The nurse only has to deal with in-service training, leave of absence, vacations and replacements The activities are planned for each fiscal year by the management, but knowledge of the yearly plan is scarce among the majority of the personnel Most of them do not know that there is an activity plan or what its contents are Long term planning is, according to my interviews, planning for a six-week period This planning is based on the supply of doctors at the care center, both in terms of how many doctors there are employed and during what hours they are available The doctors decide themselves first what conferences and other activities they would like to attend Another factor that influences the “long term” planning is the appointments Emergency cases can, of course, not be planned in advance Staff meetings take place every or every other wzeek At some care centers there is a short (about 15 minutes) meeting every morning, where information 7 ON PLANNING AT THE HEALTH CARE CENTERS 285 concerning that particular day it put forward to the personnel One-day staff meetings, where the personnel discusses the state of things in more depth, are rare The reason is often said to be the patients You can’t close the health care center, when there are so many people who need health care Some exceptions prove, however, that in places where there are more than one care center, this is possible All that is required is thorough planning Appointments can be booked for other day and the emergency cases be taken care of by a neighbouring health care center One of the care centers, where I have interviewed the personnel, even managed to make a one-week study trip to Great Britain! There is a lack of evaluation in health care Previous studies indicate that this is a common failure at all levels in the public sector4 Health care personnel cannot answer the question about the quality of their performances Sometimes the patients praise the personnel Otherwise, the only indication is whether it feels right or not It is, however, not certain that their own judgements would coincide with a more objective evaluation, based on criteria that the personnel have agreed upon together Evaluation is something that could be dealt with at one-day staff meetings One thing the care centers seem to have in common is lack of time, which in turn is one of the main hindrances to achieving good primary health care The demand for health care increases, but so does the demand for cutting costs More health care to a lower cost leads to a state of stress for the personnel A general comment in my interviews is that decentralization is equal to more work, but with the same or even fewer resources available The personnel often lack training in the new tasks, for example in budgetary matters Decentralization also means more meetings to attend, time that the patients should benefit by The positive side of decentralization is the fact that the care center can make its own decisions in important matters For many of the employees this has been a chance to grow as individuals and it has also meant that the work has become more fun Decentralization means more responsibilities for the individual and some of the employees have discovered that they can live up to the demands made upon them However, very few of the employees see any connection between the presence of the primary health care board and improvements of working conditions at the care center On the other hand, it is fairly common to blame any changes for the worse on the board or politicians in general Discussion Why Is Planning Important? Planning is a question of dealing with complex decision making problems' It can be defined in different ways, but one appropriate definition would be the 4 Hjern Benny The Swedish Social Welfare Municipality "International Review of Comparative Public Policy- Vol 2 1990:85-107 Andersson, Soren and Ingelstam, Lars, Planeringens grundproblem Sekretariatet tbr framtidsstudier, Stockholm, 1979 286 KERSTIN KOLAM 8 following: planning is a future oriented process through which the actor seeks control of the environment in order to carry out his or her intentions6 The primary health care centers have ended up in a kind of a “care trap” for several reasons Firstly, the demand for health care is increasing One contributory cause, according to the district nurses interviewed, is that the individual today lacks knowledge of basic health care Minor injuries, which previously were taken care of at home by the family, today require help from the health care professionals One explanation may be the fact that different generations no longer live together and therefore basic “know how” is not passed on to the younger generation All organizations have a tendency to expand The health care organization has been built up effectively, the personnel has been professionalized and can take care of most health problems Research also shows that today’s society isolates many people One way of obtaining social contact is by getting in touch with the health apparatus Secondly, the “care trap” can also be explained by the fact that people professionally involved in health care have difficulties rejecting individuals who seek help (“the good Samaritan”) The current debate about prioritization in health care shows how difficult it is to draw borderlines This is why everybody who gets in touch with primary health care is taken care of which in turn gets harder as the resources decreases The workload increases and short-term thinking takes over The first priority is to manage today or tomorrow At the same time the uncertainty of tomorrow increases It is, however, in this situation that planning is of the utmost importance, because it is both about making and preparing decisions It is important to point out that planning in this context is not equivalent to making a plan that one has to adhere to during a foreseeable period of time Instead planning should be regarded as a process whereby decisions can be made as new information becomes available, otherwise freedom of action is circumscribed and the unplanned future becomes reality The planning process may also lead to increased knowledge about the activities in question This enables the management to prioritize between more or less necessary actions For example, new activities, which are regarded as more important, can be introduced, and previous ones, which are considered to be less vital, can be abandoned According to Andersson and Ingelstam, there is a close connection between planning and control The authors stress how important it is, firstly, that the decision-maker or the manager actually tries to realize the chosen alternative and secondly, that he or she possesses the resources necessary for the fulfilment of the decision At the primary health care center it is the management who is responsible for the planning of the activities and the problem is that most doctors lack adequate training in this field The second criterion (possession of the necessary resources) can, on the other hand, be met because of the decentralization that has been carried out b Lundguist, Lennart Nâgra synpunkter pă begreppet politisk planering Statsvetenskaplig Tidskrift 2 1976 9 ON PLANNING AT THE HEALTH CARE CENTERS 287 Planning can also be a part of the evaluation process It requires knowledge about the activities carried out, who the involved actors are and what resources the activity has at its disposal This knowledge can, in turn, be used to evaluate the effects of an activity A steering process, characterized by strategic goals linked to operative goals and means, has today been introduced in most county councils (and municipalities), even if this steering process is subject to harsh criticism from social science researchers and others7 According to Andersson and Ingelstam, planning is both about to formulate the goals and to choose the means to fulfil them In the planning process, communication between actors involved is of utmost importance To involve the personnel is also a sign of good management Thus, the planning process can help to create good relationships at a working place, provided that the management listens to and uses the full ability of the employees Khakee concludes that during the 1990’s planning theories will move from the ideas of steering and controlling8 Instead, the main emphasis will be on collecting information and knowledge This will be important for the ability to adjust to new situations or to improve the capacity for action in times of uncertainty Concluding Remarks For the time being, the public sector in Sweden is in a state of turbulence9 Different reforms are being introduced at an ever increasing speed Sometimes the changes obstruct one another The reforms carried out so far have not, for various reasons, been very successful Few strategic actors seem to be able to grasp the whole picture The situation is characterized by short-term considerations and many reforms are not allowed to work for an appropriate length of time Lidstrom, amongst others, concludes that “the eventual establishment of a goal-oriented and decentralized system may take a matter of decades rather than years”10 However, most decision-makers seem to think of time in terms of election periods, which are three years in duration The reforms are carried through by the top of the hierarchies, whether it is in the state bureaucracy, the county council or the municipality Many important groups of actors are involved too late, if ever, in the process Information about changes in an activity either comes too late or is of the wrong kind to reach those for whom it is intended The introduction of primary health care boards aimed at, amongst other things, improving the relationship between the politicians and the health care employees It was thought that this would produce a primary health care more in ’ Henning Roger, M&Jstyrning och resultatuppfbljning I ojfentlig forvaltntng Allmanna tbrlagei Stockholm 1991 and Rombach Bjorn Det gar inte an styra med mâl' Studentlitteratur I und 1991 ’ Khakee, Abdul ‘‘Mot pragmatism: Planeringsteori under 1990-talet" Plan 2,1990 ’ Kolam Kerstin, "Local Policy-Making and Management Styles in an Uncertain Environment: the case of Sweden", Department of Political Science, University of Umcâ unpublished paper 10 Lidstriim Anders Discretion An Art of the Possible Department of Political Science University of Utneă 1991, p 174 288 KERSTIN KOLAM 10 line with the needs and demands of the public Another aim was to increase the amount of preventive medicine, but this has just increased the burden on an already overloaded personnel Higher up in the hierarchy the picture of the situation today in the reform efforts is fairly bright However, the picture changes when questions are put to employees in “the front line” According to the personnel at the health care centers there is a lack of information, communication and education Many of them have difficulties in understanding why the changes are put through They are given additional tasks even if they lack proper training to carry out such tasks Decisions made by the political board are seldom seen as connected to the activities at the care center The employees often wonder if the politicians are needed at all The politicians prioritize new programmes, such as preventive programmes, which are impossible to carry out without the participation of the health care personnel One contributing factor is the lack of long term planning at the care centers Increasing demands for health care combined with decreasing resources causes the personnel to experience a work overload As time gets scarce, the time perspective gets shorter For many health professionals it is a question of managing “today” or, in the best of cases, “next week” The planning carried out is, to a large degree, dependent on the most crucial of the professional groups involved, namely the doctors They are allowed to plan their own activities first The time that is left can be used for the activities at the health care center The lack of planning makes primary health care difficult to steer Good proposals to develop the activities usually fail because of the work load, which in turn leads to frustration among the personnel The managers, who are usually the doctors, feel themselves caught between the patients and the administrative tasks for which they are responsible Administration tends to take too much time, partly because the doctors lack education in administration and management Where would they get the time for this? One conclusion is that the personnel is caught in a “care trap” and the doctors in a “management trap” This is, by no means, a suprising result considering the fact that health care is carried out within a very large organization, where the many actors involved tend to have different views and goals, but above all, different perceptions of time However, the reforms carried out have the explicit goal of changing things But despite all the good intentions and decisions made at higher levels in the county councils, difficulties arise when implementation at the lowest level is supposed to take place One explanation is the lack of planning of the everyday activities at the health care centers The devil’s in the details! Acknowledgments This article arises from a research project sponsored by the Swedish Ministry for Internal Affairs I am grateful to the Ministry for its financial support Most of the interviews have been carried out by Christina Ekman BA and Wiveca Holmgren B A TEHNOLOGIA INFORMAȚIEI IN SPRIJINUL SERVICIILOR SOCIALE ȘI AL ÎNVĂȚĂMÂNTULUI DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ POLIANA ȘTEFĂNESCU înființarea și dezvoltarea învățământului de nivel universitar pentru asistență socială aduce cu sine conectarea planului de învățământ [curriculum) la cele mai noi și valoroase tendințe afirmate în țările europene cu tradiție în acest domeniu Una dintre aceste tendințe o constituie integrarea tehnologiei informaționale - TI în asistența socială Mai concret, această integrare se referă la utilizarea calculatoarelor ca instrument pentru sprijinirea și îmbunătățirea practicii de asistență socială atât pentru studenți, cât și pentru asistenți sociali profesioniști și personalul administrativ managerial Utilizarea corectă a calculatorului a devenit în ultima perioadă o necesitate în orice domeniu de activitate, inclusiv în asistența socială, pentru creșterea semnificativă a eficienței activității programelor sociale Protecția datelor personale Țările europene se îndreaptă rapid spre computerizare în sfera serviciilor umane în același timp, au apărut și îngrijorări de natură etică, create de proliferarea tehnologiilor informaționale Tehnica de calcul și comunicațiile permit colectarea și schimbul de informații cu caracter personal la un nivel fără precedent Ca rezultat, crește pericolul potențial al violării secretului datelor individuale Sunt vizate aspecte privind modul de procurare și deținere a datelor referitoare la persoane fizice, precum și asigurarea protecției și confidențialității acestor date încă de la începutul anilor ’80 informațiile deținute sub formă electronică erau privite ca principala amenințare a confidențialității și vieții private Din acest motiv au existat inițiative legislative pentru a reglementa deținerea și accesul la date în 1991, șapte țări din Uniunea Europeană au validat legi referitoare la protejarea datelor personale și securitatea informațiilor computerizate în rezumat, directivele statuau o atenție deosebită asupra categoriilor speciale de date care pot dezvălui originea etnică sau rasială, opiniile politice, credințele religioase sau filosofice, apartenența la sindicate sau la cele referitoare la sănătate sau viață sexuală în România, accesul la datele cu caracter administrativ sau statistic este reglementat de Ordonanța de Guvern 9/1992, care garantează și confidențialitatea informațiilor referitoare la persoanele fizice CALITATEA VIEȚII, anul 9 nr 3-4/1998 p 289-297 290 POLIANA ȘTEFĂNESCU 2 Legea cu privire la evidența populației, din 1996, precizează că datele personale (stare civilă, domiciliu, reședință) sunt confidențiale și nu pot fi comunicate fără consimțământul scris al persoanei în cauză In plus, codul deontologic al asistentului social, propus de ARPAS -Asociația Română pentru Promovarea Asistenței Sociale -, prevede că activitatea acestuia trebuie să se bazeze pe „principiile respectului intimității, confidențialității și utilizării responsabile a informațiilor obținute din actul exercitării profesiei” Codul etic și profesional al Societății Române de Informatică prevede responsabilitatea informaticienilor de a păstra secretul și integritatea datelor individuale Aceasta presupune luarea de măsuri pentru asigurarea integrității datelor și pentru protejarea acestora împotriva accesului neautorizat sau a divulgării accidentale Tehnologia informației și învățământul de asistență socială în Comunitatea Europeană introducerea noului curs de informatică în școlile și facultățile de asistență socială a însemnat un proces dificil în ultimul deceniu, deoarece trebuiau rezolvate trei aspecte: - instruirea profesorilor de specialitate; - dotarea cu calculatoare și alte echipamente periferice; - pregătirea manualelor și a materialelor didactice Datorită importanței care se acordă utilizării calculatoarelor în asistența socială, în 1989 a fost creată Rețeaua Europeană pentru Tehnologia Informației în Serviciile Umane (ENITH - European Network for Information Technology in Human Sciences and Services), care reunește profesori, informaticieni și asistenți sociali - utilizatori ai calculatoarelor în acest domeniu Această asociație dispune de un site pe Internet, o revistă trimestrială: „Computers in Human Services” și un centru de cercetare și promovare a tehnologiei informației la Universitatea Southampton, în Marea Britanie ENITH este co-organizatoare a conferințelor HUSITA - Human Service Information Technology Applications, care au loc o dată la doi ani în diferite centre universitare din Europa In România există un consens referitor la pregătirea profesională a asistenților sociali, care include un complex de cunoștințe și deprinderi multidisciplinare La Universitatea București, Secția de Asistență Socială a inclus încă de la înființare un curs de informatică Scopul principal al cursului a fost însușirea de către studenți a cunoștințelor de bază pentru utilizarea calculatoarelor personale și a metodelor modeme de organizare și prelucrare a informațiilor Sunt avute în vedere diferite metode de obținere a informațiilor sociale și de protejare a acestora în conformitate cu etica profesională a asistentului social Studenții au posibilitatea unei pregătiri temeinice prin utilizarea rețelei de calculatoare personale a facultății 3 TEHNOLOGIA INFORMAȚIEI ÎN SERVICIILE SOCIALE ȘI ASISTENȚA SOCIALĂ 291 Este de așteptat ca studenții să utilizeze aceste cunoștințe în practică sau, cel puțin, să recunoască o situație în care este necesară prezența unui calculator și să se adreseze unui specialist în informatizare Aplicații în serviciile de asistență socială Aplicațiile calculatoarelor în serviciile de asistență socială se pot grupa astfel: A Aplicații în sprijinul asistentului social, de exemplu: 1 Procesoare de texte; 2 Sisteme de înregistrare a clienților serviciilor sociale; 3 Sisteme de evidență și contabilizare ale fondurilor; 4 Baze de date cu informații de natură: legislativă, instituțională, profesională B Aplicații pentru sprijinul sau uzul clienților: 1 Sisteme de autoevaluare 2 Sisteme de alfabetizare pentru persoane cu handicap mental sau fizic 3 Sisteme de comunicare la distanță 4 Sisteme de informare locală sau la distanță cu referire la servicii oferite clienților și date generale - legislație și instituții (organizații, inițiative locale și centrale, rețele comunitare) - de asistență socială Dezvoltarea și utilizarea sistemelor de informare în asistență socială datează încă de la începuturile acestei activități: în 1874, participanții la prima Conferință a comitetelor de caritate publică din SUA au cerut utilizarea de rapoarte statistice standardizate pentru a compara și analiza necesitățile și serviciile De atunci și până în prezent această preocupare a devenit sistematică în toate serviciile sociale din lume Dar saltul calitativ spectaculos a apărut prin utilizarea calculatoarelor și a aplicațiilor software specializate, încă de la începutul anilor ’80 în consecință, toate școlile și facultățile care pregăteau asistenți sociali au introdus în planul de învățământ un curs de informatică Evaluarea și oferirea serviciilor de asistență socială Cererea pentru creșterea productivității serviciilor sociale a condus la proiectarea și realizarea unor sisteme informatice care să permită o evaluare rapidă și o interacțiune complexă între prioritățile și atitudinile practicienilor și managerilor în țările cu tradiție s-au dezvoltat numeroase produse informatice la care au acces atât practicienii cât și beneficiarii serviciilor sociale în funcție de tipul aplicației acestea pot fi: baze de date sociale, sisteme expert și sisteme de decizie Aceste programe pot servi fie unei singure agenții, fie pot fi implementate la scară regională sau națională 292 POMANA ȘTEFĂNESCU 4 în continuare vom prezenta câteva sisteme informatice in domeniul asistenței sociale care sunt proiectate și utilizate în țâri vest europene Un sistem informatic pentru servicii de îngrijire la domiciliu Acest sistem este realizat în Olanda, la Institutul pentru Ocrotire și Bunăstare Sistemul cuprinde 4 module care corespund celor 4 faze de acordare de servicii la domiciliu : - coordonarea îngrijirii constă în înregistrarea și evaluarea situației fiecărui solicitant și a tipului de îngrijire ce va fi acordat; - alocarea îngrijirii - se face pe baza recomandărilor și expertizei efectuate de profesioniști din cadrul agenției: - practicarea îngrijirii este un proces care începe după ce unui client (persoanei asistate) i s-a alocat îngrijire; - evaluarea - în momentul în care un client nu mai necesită îngrijire, procesul este evaluat din ambele perspective: a clientului și a asistentului social Dacă îngrijirea se acordă pe o perioadă îndelungată, evaluarea se reia periodic La acest tip de îngrijire se lucrează in echipă, iar informațiile sunt accesibile in rețeaua locală de calculatoare Fiecare etapă are un responsabil, dotat cu un calculator și softul corespunzător Coordonatorul de îngrijire se deplasează la domiciliul persoanei care solicită asistență pentru a lua informații direct, de la fața locului Pentru aceasta el folosește un calculator portabil pe care înregistrează rezultatele interviului și constatările proprii Datele de pe calculatorul portabil sunt transferate pe calculatorul personal al serviciului (sau pe rețeaua locală) Aceste date sunt folosite pentru a se propune combinația adecvată de îngrijiri pentru persoana asistată Pe lângă propunerile anterioare, se elaborează un plan de îngrijire în care sunt precizate personalul și serviciile care vor îngriji persoana asistată Planul de îngrijire poate fi consultat în permanență pe calculator Se pot înregistra și sugestii care contribuie la îmbunătățirea calității asistenței acordate Pe baza planului de îngrijire se fac evaluări ad interim, însoțite de rapoarte Evaluarea finală se va face pe baza interviului dintre persoana asistată și specialistul în evaluarea îngrijirii Essis - sistemul informatic al serviciilor sociale din comitatul Essex (Marea Britanie) ESSIS este un sistem informatic integrat Acesta funcționează pe principiul că o informație înregistrată într-un modul va fi transferată electronic în celelalte părți (componente) ale sistemului unde este cerută Cu alte cuvinte, o informație este înregistrată o singură dată, dar folosită în mai multe departamente ale serviciilor sociale Modulele principale ale sistemului ESSIS sunt: 5 TEHNOLOGIA INFORMAȚIEI ÎN SERVICIILE SOCIALE Șl ASISTENȚA SOCIALĂ 293 - Sistemul de bază, care constă în baza de date a clienților Aceasta cuprinde detalii importante despre toți clienții inclusiv informații referitoare la selectare, evaluare, planificarea îngrijirilor și furnizarea de servicii Sunt înregistrate și informații despre rețelele profesionale și personale ale clienților Alte informații se referă la responsabilitatea asistentului social față de client și activitățile legate de aceasta Sistemul de bază accesează și sistemul de resurse care deține informații despre serviciile sociale și poate furniza informații despre starea curentă a clientului și a activităților curente repartizate asistenților sociali (individual sau pe echipe) - Sistemul de resurse, care conține informații despre ofertanții de servicii sociale De aici vor fi solicitate „pachete de servicii” pentru un anumit client - IRIS, adică modul expert pentru înregistrarea unică a personalului de specialitate al serviciilor sociale - FAIRS - modulul de evaluare financiară care înregistrează informații relevante pentru calculele financiare de evaluare a costului pentru activități comunitare, îngrijire la domiciliu, plasamentul familial al copiilor etc - CHILD, adică modulul referitor la îngrijirea și protecția copilului Se înregistrează situația copiilor cu probleme și eventualele propuneri de plasamente - FOSTER - conține informații despre plasamente familiale Se înregistrează informații detaliate despre copiii care necesită îngrijire, precum și despre persoanele care se oferă să primească acești copii în plasament familial (foster care) O procedură automată va procesa aceste informații și va propune o listă cu candidați din ambele „tabere”, ale căror caracteristici sunt considerate compatibile Astfel, asistentul social va putea lua o decizie corectă și rapidă, încredințând un copil unei familii în condiții de maximă compatibilitate - Management și rapoarte este modulul care produce rapoarte standard, rapoarte la cerere, statistici în cadrul acestui sistem informatic se vor mai dezvolta module referitoare la: adopții, delincvența juvenilă, îngrijirea la domiciliu Sistemul este implementat la nivel regional (comitatul ESSEX) prin intermediul unei rețele teritoriale de calculatoare de tip UNIX Fiecare agenție sau serviciu social va avea un terminal conectat la această rețea O informație locală va fi disponibilă de la orice terminal din teritoriu, eliminându-se paralelismele și redundanțele în accesarea informațiilor Atunci când un client traversează mai multe tipuri de asistență și îngrijire, dosarul acestuia este transferat electronic la serviciul social corespunzător Folosirea calculatoarelor în serviciile sociale din românia !n România există inițiative de creare de baze de date locale, atât la nivelul instituțiilor publice cât și al organizațiilor neguvernamentale în general sunt înregistrate datele specifice persoanelor care solicită și/sau primesc ajutor social, cu scopul de a ușura munca personalului din sfera serviciilor sociale: 294 POLIANA ȘTEFÂNESCU 6 • Direcțiile de muncă și protecție socială, centrale sau locale, își dezvoltă propriile aplicații informatice pentru evidența situațiilor în care se acordă beneficii materiale: șomeri, familii cu mulți copii, pensionari, persoane cu venituri sub o limită impusă etc • Secretariatul de Stat pentru Handicapați a început de curând organizarea unui serviciu de informatizare și statistică, pentru evidența numeroaselor date pe care le deține Sunt însă dificultăți legate de lipsa personalului de specialitate și a dotării tehnice • Majoritatea organizațiilor neguvernamentaie au baze de date cu persoanele care beneficiază de servicii de asistență socială • Departamentul pentru Protecția Copilului de pe lângă Guvernul României a realizat în mai 1997 recensământul copiilor/tinerilor plasați în instituții de ocrotire Centralizarea și prelucrarea informațiilor s-a făcut pe calculator în prezent, s-a realizat o bază de date care conține atât informații referitoare la persoanele recenzate, cât și o listă completă a instituțiilor de ocrotire: publice, private, centre de reeducare • Universitatea București, respectiv Catedra de Asistență Socială, deține o bază de date cu toți absolvenții de asistență socială, după 1990, din toată țara, care este actualizată anual Această bază de date servește pentru activități de cercetare și evaluare a profesiei de asistent social și a învățământului de specialitate • Oficiul Forțe de Muncă din Brașov a fost dotat cu o rețea de calculatoare, ca urmare a unui proiect al Oficiului Federal al Muncii din Germania Rețeaua este teritorială, la nivelul județului Brașov, permițând comunicarea și cooperarea optimă între serviciile sociale și administrative din orașele: Brașov, Făgăraș, Codlea, Zămești și Rupea Aplicațiile software folosite acoperă domeniile contabilitate, secretariat și servicii sociale, lată lista activităților din serviciile sociale rezolvate pe calculator: - evidența asigurării sociale; - alocațiile de stat pentru copii; -evidența șomerilor/gestiunea fondului de șomaj/cursuri șomeri; - piața muncii; - acordarea ajutorului social; - dosare de pensii/recalculări/indexări; - drepturile veteranilor de război Aceste aplicații au ca suport baze de dale actualizate permanent cu : - copiii din județul Brașov ; - șomerii; - pensionarii (de toate categoriile); -veteranii; - firmele cu capital privat și asociațiile cu contracte de asigurare 7 TEHNOLOGIA INFORMAȚIEI ÎN SERVICIILE SOCIALE ȘI ASISTENȚA SOCIALĂ 295 Utilizarea rețelei teritoriale de calculatoare are avantaje incontestabile prin optimizarea accesului la serviciile sociale oferite la nivelul administrației de stat și prin evidența riguroasă a persoanelor asistate, ceea ce elimină întârzierile, redundanțele și ambiguitățile în rezolvarea unor cazuri La Centrul de sprijin familial și ocrotire a copilului Timișoara s-a realizat o bază de date cu următoarele informații: - numele copilului și data nașterii; - tipul cazului: prevenție, reintegrare sau încredințare; - situația la zi: în lucru, în urmărire sau închis; - numele asistentului social care lucrează la caz Și în municipiul Arad, calculatoarele sunt folosite punctual, în cadrul unor servicii sociale oferite de: • Direcția Muncii și Protecției Sociale • Primărie • Inspectoratul de Stat pentru Handicapați • Organizații neguvemamentale Studiu de caz: în ultimii ani programele de protecție a copilului au fost in atenția organizațiilor guvernamentale, dar mai ales neguvemamentale Activitățile acestor organizații se pot structura astfel: • prevenția abandonului și a instituționalizării copilului; • reintegrarea copilului în familia naturală; • încredințarea la familia extinsă sau la familii ocrotitoare Pentru a oferi servicii sociale complete și eficiente, atât pe termen scurt cât și pe termen lung, pentru a putea verifica din timp veridicitatea informațiilor și pentru a putea dezvolta pe viitor strategii de eficientizare a serviciului, este necesar ca fiecare organizație sau departament să-și organizeze o bază de date proprie, care poate proveni inițial din informațiile culese în „faza de alocare a cazurilor” Baza de date va conține informații din următoarele domenii: • date cu privire la copil; • date cu privire la familia naturală sau familia lărgită: • date importante în evoluția cazului: • informații relativ la alte persoane care pot ajuta la rezolvarea cazului: • ajutoarele acordate; • echipa care lucrează la caz: • modul în care a fost soluționat cazul 296 P0L1ANA ȘTF FĂNESCU 8 Această bază de date servește la crearea unei imagini complete asupra cazului, a modului de lucru al asistentului social, la realizarea statisticilor periodice, dar și la o evaluare globală a serviciilor folosite Informațiile înregistrate pe suport magnetic pot fi păstrate în arhiva instituției, conform legislației în vigoare și pot fi reîncărcate rapid dacă se redeschide cazul Asistenții sociali implicați în soluționarea acestor cazuri afirmă că activitatea lor ar dobândi în eficiență dacă ar exista o comunicare rapidă, prin intermediul unei rețele teritoriale de calculatoare, între instituțiile de ocrotire (Leagăn, case de copii școlari și preșcolari), instituțiile medicale (Maternitate, Pediatrie) în care se află copii abandonați, Autoritățile Tutelare, Comisia pentru Ocrotirea Minorilor și Serviciul Social Astfel, s-ar elimina timpul consumat pentru obținerea anumitor informații și s-ar accelera rezolvarea cazului ACCESUL LA CALCULATOR AL PERSOANELOR CU NEVOI SPECIALE Deși folosirea calculatoarelor devine din ce în ce mai frecventă în toate domeniile vieții sociale, publice sau private, majoritatea realizărilor se adresează utilizatorului standard Există un grup de potențiali utilizatori care vor fi excluși de la folosirea calculatoarelor din cauza unor deficiențe fizice, mentale etc Acesta este grupul persoanelor cu nevoi speciale, care include persoanele cu handicap și vârstnicii In contrast cu utilizatorul standard, care folosește calculatorul pentru a-și rezolva problemele mai eficient, în cazul persoanelor cu nevoi speciale sprijinul obținut prin folosirea calculatorului are o altă dimensiune valorică Pentru acești oameni, instrumentele electronice, hardware și software, pot completa capacități limitate sau le pot înlocui pe cele pierdute Astfel, utilizatorul cu nevoi speciale dobândește mai multă independență individuală și poate valorifica oportunități profesionale adecvate situației Deoarece persoanele cu nevoi speciale prezintă limitări în utilizarea dispozitivelor de comunicare cu calculatorul (tastatură, mouse, monitor, printer etc ), au fost dezvoltate tehnici și manevre de sprijin, în funcție de deficiențele fizice sau senzoriale ale utilizatorului In funcție de handicapul persoanei, informația poate fi prezentată în formate diferite, care să fie receptate de un canal senzorial, astfel: - Canalul senzorial vizual: Informația se prezintă sub formă de text, numere, figuri, inclusiv animație și imagini video', - Canalul senzorial auditiv: Informația este receptată sub formă verbală, zgomot, muzică; - Canalul senzorial tactil: Informația se receptează prin: presiune (pentru stări binare), vibrație (similar cu semnale audio) și formă (folosit pentru sistemul Braille) Există dispozitive speciale (hardware și software) care convertesc informațiile dintr-un format în altul, de exemplu: 9 TEHNOLOGIA INFORMAȚIEI ÎN SERVICIILE SOCIALE Șl ASISTENȚA SOCIALĂ 297 - format text - format verbal (sonor); - format text - format Braille; - format verbal (sonor) - texL taste, comenzi Manevrarea tastaturii poate fi suplinită prin comenzi verbale, pentru care s-au dezvoltat tehnici de recunoaștere a vorbirii Pentru persoanele care tremură sau nu au abilitatea de a apăsa taste, butoane, s-au proiectat tastaturi speciale care preiau semnalele conform unui filtru de timp, sau acționează mixt: mecanic și verbal Alte aplicații vin în sprijinul persoanelor cu vederea diminuată, prin realizarea unor monitoare speciale care pot regla mărimea imaginii astfel încât să poată fi receptată Pentru deficiențe în receptarea culorilor s-au propus aplicații speciale de adaptare a culorilor de pe monitoare Tot aici se pot menționa tastaturile și printerele de tip Braille Multe dintre aplicațiile pentru sprijinul persoanelor cu nevoi speciale sunt în fază experimentală Există o preocupare permanentă pentru ca aceste persoane să poată folosi calculatoarele în țările industrializate dezvoltate nu numai serviciile de asistență socială promovează acest progres, dar marile universități își dotează laboratoarele de informatică cu echipamente care să permită accesul la calculatoare al studenților cu handicap Bibliografie Ștefănescu Poliana Tehnologia informațională fi învățământul ele asistență socială Buletin ARPAS" nr 2/1995 Ștefănescu Poliana Using Computer network for Social work training Computers in Human Services”, vol 12 no 1-2 1995 Human Services in the Information Age The Haworth Press New-York 1995 *** Human Services and Information Technology: An International Perspective Arena Publishing House 1996 STIMA DE SINE LA ADOLESCENȚII DELINCVENȚI SABINA LUCA GIURCĂ Considerații teoretice Stima de sine {self-esteem) este un concept des utilizat în literatura psihologică și sociologică, în special în cea occidentală, datorită faptului că surprinde aspecte importante și profunde ale „sinelui individual” Stima de sine poate sta la baza multor atitudini și comportamente și poate să condiționeze modul de relaționare a individului cu semenii săi Stima de sine este componenta afectivă asociată conceptului de sine, care constă în modul pozitiv sau negativ în care individul se autoevaluează S Coopersmith1 definea stima de sine ca o judecată personală de valoare, exprimată în atitudinile pe care individul le împărtășește despre sine Căci, în timp ce imaginea de sine este în mod esențial descriptivă, stima de sine este în mod esențial evaluativă, referindu-se la măsura în care ne plăcem sau ne acceptăm pe noi înșine și cât de valoroși credem că suntem R C Ziller2 în urma a numeroase studii, a ajuns la concluzia că acțiunile oamenilor cu un self-esteem pozitiv sau ridicat sunt foarte diferite de acțiunile acelora care au un nivel scăzut al stimei de sine în comparație cu aceștia, indivizii cu un nivel ridicat ai stimei de sine sunt mai dispuși și chiar le place să vorbească în public, să își facă prieteni, să se alăture diferitelor grupuri, să aibă încredere în judecata și în șansele lor de succes, să fie independenți în gândire, fiind mai puțin influențabili R C Ziller pune în evidență relația care există între stima de sine și ierarhia valorică proprie fiecărui individ El apreciază că indivizii cu un nivel scăzut al stimei de sine se poziționează inferior în această ierarhie și, ca urmare, nu se simt capabili să inițieze sau să controleze acțiuni sociale R D Gross’ susține că măsura în care ne autovalorizăm pozitiv sau negativ poate să constituie o judecată de ansamblu asupra propriei noastre persoane sau poate să se refere doar la anumite arii specifice din viața noastră Există astfel o distincție între stima de sine globală (globall/overall self-esteem) și stima de sine specifică (specific self-esteem) Stima de sine globală reprezintă o judecată sau un sentiment general, de ansamblu, referitor la sine Se referă la imaginea pozitivă sau negativă pe care cineva o are despre el însuși Stima de sine specifică se 1 Coopersmith S The antecedents of Self-Esteem San Francisco W F Freeman 1967 ' Ziller R C The social self New York Pergamon 1973 ' Gross R D Psychology - The Science of Mind Behavior New York Harper & Row 1982 CALITATEA VIEȚII, anul 9 nr 3-4/1998 p 299-313 300 SABINA LUC A G1URCÂ constituie din judecăți privitoare la diferite arii din viața noastră sau la diferite statusuri pe care le avem De exemplu, ne putem evalua în termeni pozitivi când vorbim dc abilitățile noastre sportive, muzicale sau de leader M Rosenberg realizează o dihotomizare a stimei de sine în barometrică (fluctuantă} și de bază (neflucluantăfl J B Dusek5 afirmă că tehnicile de educație ale părinților, performanțele de ansamblu în domeniul școlar, chiar clasele sociale nu sunt supuse unor fluctuații dese sau unor modificări ample Din cauză că acestea rămân relativ constante și din cauză că ele constituie determinanți importanți ai stimei de sine de bază, aceasta nu se modifică de la un moment la altul Prin contrast, stima de sine barometrică cunoaște modificări în funcție de importanța momentelor existențiale pentru individ Numeroși autori consideră succesul ca fiind cauza cea mai directă a unei stime de sine înalte A H Eagly și G l Whitehead arătau că, dacă indivizii au succes în realizarea unor sarcini, autoevaluarea lor va fi favorabilă, iar ei se vor aștepta să realizeze și în viitor aceleași sarcini bine sau chiar mai bine Eșecurile reduc așteptările individului, precum și impulsul spre competiție și conduc la o autoevaluare negativă La fel cum succesul produce un nivel ridicat al stimei de sine, tot așa eșecurile produc un nivel scăzut al stimei de sine Satisfacțiile în activitățile curente, relațiile sociale, prieteniile etc contribuie la structurarea unui self-esteem pozitiv, în timp ce deficitele în aceste arii determină o scădere a stimei de sine Importantă este, desigur, valoarea pe care fiecare individ o acordă acestor domenii Relația între stima de sine și succes este reciprocă A avea un self-esteem pozitiv este considerat un lucru favorabil pentru individ, este pecetea unei persoane sănătoase Este, de asemenea, evident că un self-esteem pozitiv se asociază cu/sau determină o varietate de rezultate pozitive în activitățile curente ale individului Trebuie avute în vedere trei aspecte importante referitoare la modul în care succesul sau eșecul afectează stima de sine6 și anume: a) Pretențiile față de lucrurile considerate importante de către individ; căci există anumite lucruri sau sarcini deosebit de importante a căror nerezolvare favorabilă ar duce la o diminuare a nivelului stimei de sine: b) Reputația sau prestigiul individului - poate fi la fel de important ca experiențele de succes sau insucces Căci încrederea în sine poate să vină din faptul că ești o persoană plină de succes sau poate să vină din faptul că ceilalți te aprobă și cred despre tine că ești o persoană plină de succes; c) Succesul este văzut ca fiind rezultatul eforturilor individuale, nefiind datorat șansei sau facilităților oferite de alții Percepția localizării surselor de succes (în interiorul sau în exteriorul individului) va decide dacă succesul sporește sau nu nivelul stimei de sine Toate aceste trei aspecte vor determina dacă succesul îmbunătățește sau nu nivelul stimei de sine Le vom discuta în termeni de: Vezi Giurcă S A Familia de origine și delincvența juvenilă in perioada de tranziție Calitatea vieții", nr 3-4 1997 p 230 Dusek J B Idolescent Development and Behavior New Jersey Prentice Hall 1991 6 Ibidem, p 110 3 STIMA DE SINE LA ADOLESCENȚII DE1JNCVEN 11 301 - pretenții; - aprobare sau confirmare socială; - încredere în controlul personal 1 Pretențiile Nu toate activitățile sau sarcinile sunt la fel de relevante pentru un individ în ceea ce privește stima de sine W James evidențiază faptul că relația între self-esteem și pretenții poate fi cuprinsă în formula: Self-esteem^ Succese/Pretenții Self-esteem apare astfel ca o funcție a propriilor realizări, relativ la cea ce dorești să realizezi Poate fi îmbunătățit fie prin acumulare de succese, fie prin stabilirea unor obiective modeste Referitor la rolul așteptărilor în eficiența indivizilor, „credințele scăzute privind eficiența personală - spune I Davinoiu -vor mobiliza puține resurse, urmărind probabilitatea eșecului și fixând sentimentul ineficientei De cele mai multe ori expectanțele au un caracter autoconfirmativ”7 2) Aprobarea sau confirmarea socială Multe aptitudini și valori proprii unui individ pot fi evaluate doar prin comparația cu alți oameni Leon Festinger a dezvoltat teoria comparației sociale (social comparison theory) pentru a explica acest proces Această teorie postulează că, în absența unui standard obiectiv de corecție, căutăm alți oameni, ca mijloace de evaluare a noi înșine Este, deopotrivă, acceptat faptul că stima de sine în cazul unui individ nu derivă doar din experiențele soldate cu succes sau eșec, ci ea implică și reacțiile pe care ceilalți le au față de individ în acest sens R W White precizează faptul că există două surse distincte de self-esteem Prima poate fi numită stimă de sine privată, intimă (inner self-esteem) și constă în eficacitatea sinelui, adică încrederea în diferite capacități proprii și competența proprie derivată din experiențele încununate de succes Cea de a doua poate fi numită stimă de sine exterioară sau publică (outer self-esteem), reflectată în forma aprobării sociale a celorlalți, aprobare pe care individul o percepe ca fiind importantă Diferite studii (D D Franks și J Marolla) sugerează că aceste două surse sunt independente Un individ poate avea un nivel ridicat al stimei de sine private, cât și al celei publice, un nivel scăzut al ambelor sau un nivel ridicat al uneia și scăzut al celeilalte Iată cum arată această tipologie: STIMA DE SINE Stima de sine privată Stima de sine publică INDIVIZII 1 + +• 11 + - III - + IV ’ Davinoiu 1 Rolul expectanțelor in dezvoltarea personalității, „Revista de psihologie", nr 2 1984 p 155 302 SABINA LUCA GIURCĂ 4 3) încrederea în controlul personal Necredința sau credința în controlul propriu asupra evenimentelor personale sau asupra propriului destin are un efect puternic asupra a ceea ce face individul, asupra motivațiilor și ulterior asupra realizărilor sale în funcție de localizarea sa {„locus of control”), avem de-a face cu două tipuri de control: a) Control orientat înspre interior {internai control orientation); b) Control orientat înspre exterior {externai control orientation) Locul controlului este definit ca fiind „termenul general în psihologia socială utilizat pentru a arăta sursa percepută a controlului asupra comportamentului individual8 J B Rotter precizează că, „dacă o întărire este percepută de subiect ca urmând unei acțiuni a acestuia, dar nefiind în întregime contingență acțiunilor sale, căci în cultura noastră ea este percepută ca rezultat al norocului, șansei, soartei, ca fiind sub puterea sau sub controlul altora sau ca neprevizibilă pentru că are o mare complexitate am numit această situație credință în controlul extern Dacă persoana percepe că evenimentul este contingent unui compartiment al său sau unei caracteristici a sa, am numit aceasta credință în controlul intern”9 Din aceste motive, locul controlului are o importanță deosebită în formarea stimei de sine, intemaliștii având cu precădere un nivel înalt al stimei de sine {high self-esteem), deoarece ei au o existență mai „sănătoasă” decât extemaliștii însă, desigur, există și situații în care nu trebuie supralicitat rolul controlului intern Stima de sine la adolescenți S Coopersmith10 11 evidențiază faptul că, în perioada adolescenței, un factor critic pentru conturarea identității și a stimei de sine îl constituie relația părinți-copii în cazul în care climatul familial se caracterizează prin înțelegere și toleranță, respect, dar și pedeapsă în cazul comportamentelor inacceptabile, copiilor li se va dezvolta un nivel ridicat al stimei de sine Dimpotrivă, dacă în familie persistă neînțelegeri majore, conflicte sau permisivitate exegerată, copiii pot avea un nivel scăzut al stimei de sine Self-esteem-\s\ adolescenților este în mod semnificativ afectat de imaginea lor despre propriul corp {body image) Căci, după cum precizează A Eastwood", atunci când sunt întrebați ce anume le place sau le displace cel mai mult la ei înșiși, adolescenții menționează, mai frecvent decât orice altceva, caracteristici fizice în general, există o relație reciprocă între imaginea despre propriul corp și stima de sine Astfel, cei care sunt satisfacuți de propria înfățișare tind să se 8 Reber A S The Penguin Dictionary of Psychology, London Penguin Books 1985, p 407 Rotter J B, apud S Chelcea M Moțescu și V Tighel Locul controlului fi emergența zvonurilor „Revista de psihologie”, nr 3, 1993 p 204 10 Coopersmith S„ op cit 11 Eastwood A Adolescence New Jersey Prentice Hall Englewood Cliffs 1992 5________________STIMA DE SINE LA ADOLESCENȚII DELINCVENȚI___________________303 evalueze favorabil în comparație cu cei nemulțumiți de felul în care arală - și care au o părere negativă despre ei ca urmare a acestui fapt Invers tinerii cu un nivel înalt al stimei de sine sunt capabili să își accepte propria înfățișare chiar și în ciuda unor defecte A Eastwood arată că self-esteem-\i\ adolescenților este în mod evident afectat de succesele și eșecurile proprii, ca și de relațiile întreținute cu ceilalți Adolescenții se autoevaluează în lumina propriilor expectanțe, aspirații și idealuri De exemplu, dacă doi studenți obțin nota opt la același test, acela cu aspirațiile modeste se va simți în mod rezonabil satisfăcut de rezultat, în timp ce celălalt, care are un standard de perfecționist, poate rămâne profund dezamăgit și nesatisfacut, nemulțumit de sine Stima de sine poate fi determinată în cazul adolescenților și nu numai al lor de măsura în care imaginea de sine (self image) diferă de șinele ideal (ideal seif) Căci, dacă imaginea de sine reprezintă felul în care credem că suntem, șinele ideal reprezintă felul în care am dori să fim Iar în general, cu cât discrepanța între imaginea de sine și șinele ideal este mai mare, cu atât mai scăzut este nivelul self-esleem-ului Și dimpotrivă, stima de sine este ridicată atunci când cele două componente ale sinelui tind să se suprapună (deși este cert că o suprapunere totală este aproape imposibilă) Stima de sine la adolescenții delincvenți Personalitatea delincventului adolescent este caracterizată prin multiple aspecte contrarii Astfel, manifestări cum ar fi obrăznicia, ostilitatea, negativismul, brutalitatea etc văzute din exterior par să indice forța, însă văzute din interior sunt generate de nevoia de echilibru a unui eu marcat de conflicte13 Delincventul manifestă o slabă consistență a eului, cu excepția sentimentului de apărare, când el se manifestă ca o personalitate forte și cu mare autonomie La un inadaptat infantil, cu reacții primare, străbătut de grave sentimente de inferioritate întâlnim în situațiile „critice” o mare vitalitate și o mare forță Acești subiecți care nu-și pot rezolva simplele probleme de adaptare la viața cotidiană sunt capabili să urmărească un obiectiv cu mare luciditate timp îndelungat, să construiască scenarii savante pentru spargeri sau alte forme de infracțiune C Păunescu afirmă: „pueril, dezarmant, inconștient, nervos, agitat, marcat de un dezechilibru evident în acțiunile mărunte, care fac parte din viața oricărui individ în cadrul vieții sociale, delincventul poate deveni un lucid, calm, perseverent, calculat, atent, perspicace în toate acțiunile care privesc comportamentul deviant In aceeași persoană există două individualități distincte și opuse Ele apar în funcție de situație și acționează în vederea atingerii obiectivului principal: delictul Se petrece o inversare de sensuri ale idealurilor morale umane”* 11 12 Vezi și Păunescu C Agresivitatea fi condifia umană București Editura Tehnică 1994 11 Ibidem, p 141 304 SABINA LUCA GIURCÂ 6 Am prezentat aceste formule contradictorii asupra personalității delincvenților adolescenți, deoarece și în privința stimei de sine, care este tot o componentă a personalității, punctele de vedere vehiculate sunt diferite i- , , Unii cercetători (J Bynner, P O'Malley J Bachman ș a ) afirmă că, în general, delincvenții au conceptele sinelui (self-image, ideal-self self-esteem) sărăcăcioase Se „văd” pe ei înșiși într-un mod negativ și consideră că sunt persoane indezirabile Au un respect de sine redus și se valorizează minimal în ceea ce privește contribuțiile lor în societate în general, consideră că societatea îi vede într-un mod negativ , „ Așadar, conceptele sinelui („self-concepts”) la delincvenții adolescenți pot fi caracterizate ca nesigure, confuze și destul de variabile Acest lucru contrastează puternic cu conceptele sinelui în cazul adolescenților nedelincvenți, care tind să aibă concepte ale sinelui pozitive și mai stabile Unul din pericolele acestui tablou negativ al sinelui este acela că delincvenții adolescenți încep să creadă și să-și însușească etichetele pe care societatea li le atribuie Ei încep să se comporte în sensul confirmării etichetei Apar însă și puncte de vedere contrare celor prezentate anterior (G R Patterson, L E Wells ș a ) Astfel, se susține faptul că delincvenții își pot îmbunătăți nivelul self-esteem-ului prin angajare într-un comportament delincvent Aceia care comit delicte serioase și aceia cu un nivel inițial scăzut al stimei de sine, își îmbunătățesc nivelul self-esteem-ului în urma adoptării comportamentelor delincvente M Gold și L Mann, în urma unor studii asupra delincvenței juvenile, au ajuns la concluzia că eșecurile școlare conduc la un nivel scăzut al self-esteem-ului Din acest motiv, crește probabilitatea ca acești tineri să recurgă la delincvență tocmai pentru a-și apăra self-esteem-ul Căci aparținând subculturii delincvente, caracterizate printr-un sistem de valori diferit de cel al restului societății, pentru tinerii delincvenți, comiterea actelor delincvente și, eventual, sancțiunile ulterioare devin surse care le sporesc prestigiul propriu Ei ajung în felul acesta să se autovalorizeze pozitiv Se susține însă și ideea că, deși delincvenții sunt mai agresivi și mai impulsivi, delincvenții și nondelincvenții sunt mai mult asemănători decât diferiți Delincvenți sau nu, adolescenții trec prin aceeași criză, care, așa cum susține P Mureșan, „este cu precădere o criză a dezvoltării psihosociale valorice, o criză a interpersonal!zării și socializării, iar semnificația procesului de interiorizare pe care îl suferă adolescenții în timpul acestei crize constă în elaborarea trăsăturilor de personalitate care devin motive intrinseci ale raporturilor interpersonale”11 Problema self-esteem-ului în cazul delincvenților adolescenți rămâne însă neelucidată Sunt necesare, desigur, cercetări aprofundate pentru relevarea caracteristicilor stimei de sine pentru această categorie de tineri și eventual pentru găsirea unor puncte comune în opiniile contrarii formulate până în prezent cu privire la acest fenomen l4Mureșan P învățarea socială București Editura Albatros 1980 p 196 7 STIMA DE SINE LA ADOLESCENȚII DELINCVENȚI 305 Metodologia cercetării Pentru studiul de fața am stabilit ipoteza: postura de delincvent determină un nivel ridicat al stimei de sine în cazul adolescenților Realizând un studiu exploratoriu, bazat pe metoda studiului de caz, am folosit un eșantion de tip neprobabilist, de intenționalitate Acesta a cuprins un număr de cincisprezece subiecți - delincvenți cu vârsta între 14-18 ani care au săvârșit infracțiuni în municipiul Sibiu, în anul 1998 Grupul martor (de control) a fost constituit din cincisprezece minori nedelincvenți (cuprinși între aceleași limite de vârstă) Menționăm că niciunul dintre adolescenții delincvenți investigați nu a fost instituționalizat într-o școală de reeducare, iar investigarea lor a fost realizată cu sprijinul Serviciului de autoritate tutelară și protecție socială din cadrul Primăriei Sibiu Urmărindu-se depistarea nivelului stimei de sine în cazul fiecărui grup și compararea valorilor, am construit ca instrument de lucru un inventar de self-esteem, pe baza operaționalizării conceptului de stimă de sine (vezi Anexa 1) Redăm în continuare dimensiunile, variabilele și indicatorii aferenți: A Dimensiunea fizică: I Imaginea despre propriul corp (Body-image): 1 Mulțumirea față de propriul aspect fizic; 2 Credința că ceilalți îi respectă doar pe aceia care arată bine: 3 Dorința de schimbare a propriei înfățișări; B Dimensiunea psihologică: II Expectanțe / Factori motivaționaii 4 Dorința de a avea succes școlar sau profesional: 5 Așteptarea de aprecieri din partea profesorilor/superiorilor; 6 Așteptarea de aprecieri din partea familiei: 7 Așteptarea de aprecieri din partea prietenilor; 8 Sentimentul utilității; 9 Impresia de „a strica” tot ceea ce este atins; 10 Impresia de a fi o persoană ratată; III încrederea în sine (Self-confidence) 11 Neputința de a fi satisfăcut de propria persoană în lipsa aprecierilor celorlalți; 12 Curajul în expunerea propriilor păreri și opinii; 13 Credința că posibilele greșeli nu diminuează iubirea sau respectul celorlalți; 14 Sentimentul de dezamăgire permanentă a celorlalți; 15 Autoînvinuirea; IV Considerația față de sine 16 Credința în dreptul de a fi iubit; 17 Credința în dreptul de a fi fericit; 18 Credința în dreptul de a fi respectat; C Dimensiunea socială: V Inferioritatea / Superioritatea față de ceilalți 19 Credința că cei din jur sunt mult mai buni/mai grozavi; 306 SABINA LUCA GIURCĂ 8 20 Credința că oamenii îi respectă doar pe aceia care sunt deștepți; 21 Credința că oamenii îi respectă doar pe aceia care sunt bogați; 22 Credința că oamenii îi respectă doar pe aceia care au un venit mare; 23 Credința că oamenii îi respectă doar pe aceia care au putere; 24 Credința că oamenii îi respectă doar pe aceia care au prestigiu: VI Dezvăluirea sinelui (Self-disclosure) 25 Curajul de a se comporta natural în relațiile cu prietenii; 26 Credința că „a fi tu însuți” înseamnă a-ți atrage dezaprobarea celorlalți; 27 Dezvăluirea propriilor sentimente sau emoții celor din jur; VIL Atitudinea față de succes / eșec 28 Necesitatea de a avea succes; 29 Credința că eșecurile te fac inferior celorlalți; 30 învinuirea celorlalți pentru propriile eșecuri; 31 Credința în a deveni o persoană importantă; VIII Comunicarea interpersonal! 32 Dorința de a susține neapărat propriile idei; 33 Răbdarea de a-i asculta pe ceilalți; 34 Dorința de a-i convinge neapărat pe ceilalți de justețea propriilor afirmații; IX Colaborarea cu ceilalți 35 Plăcerea de a lucra în echipă; 36 Ajutorul acordat celorlalți; 37 Comportamentul amabil față de ceilalți; 38 Acceptarea criticilor; 39 Trăirea afectivă pozitivă (bucuria) în cazul reușitei celorlalți; 40 Acceptarea fără reticențe a complimentelor Inventarul conține 40 de iteme, iar pentru oferirea răspunsurilor s-a utilizat scala Likert cu cinci trepte de răspuns: acord puternic, acord, nedecis, dezacord și dezacord puternic Interpretarea rezultatelor Pentru a putea realiza analiza rezultatelor la Inventarul self-esteem, a fost necesară operația de postcodificare a răspunsurilor subiecților Prin urmare, am folosit un sistem de punctaj de la 1 la 5 după cum urmează; • pentru itemele: 1,2,3,6,7,8,12,13,17,18,22,24,25,26,34,37,38,39,40 - treptele de intensitate ale scalei Likert au fost cotate astfel: a) acord puternic: 5 puncte, b) acord: 4 puncte, c) nedecis: 3 puncte, d) dezacord: 2 puncte, e) dezacord puternic: 1 punct 9 STIMA DE SINE LA ADOLESCENȚII DELINCVENȚI 307 • pentru itemele: 4,5,9,10 11,14,15,16,19,20,21,23,27,28,29,30,31,32,33,35,36 - s-a acordat următorul punctaj: a) acord puternic: 1 punct, b) acord: 2 puncte, c) nedecis: 3 puncte, d) dezacord: 4 puncte, e) dezacord puternic: 5 puncte S-a realizat această diferențiere între iteme în funcție de importanța pe care o au în întregirea imaginii de ansamblu referitoare la self-esteem Așadar, pentru a obține un nivel cât mai mare al self-esteem-u\w, e necesar să se aleagă variantele de răspuns cu punctaj mare Căci pentru calcularea scorurilor individuale s-a efectuat operația de însumare a punctelor obținute ca urmare a postcodificării, în cazul fiecărui subiect Scorurile obținute ar putea să reflecte cinci niveluri ale stimei de sine: 1- nivel foarte ridicat, 2- nivel ridicat, 3- nivel mediu, 4- nivel scăzut, 5- nivel foarte scăzut Scorul maxim care poate fi atins este de 200 (5x40 iteme), iar cel minim este de 40 (1 x40 iteme), media fiind de 120 în cazul celor 15 adolescenți delincvenți investigați s-au obținut scoruri cuprinse între 126-178 • Grafic nr / Grafic referitor la scorurile pentru self-esteem obținute de către adolescenții delincvenți 178 Al Bl CI 1)1 El FI Gl HI II 11 KI LI Ml NI Ol Legendă: Al Bl , Ol: adolescenți delincvenți 308 SABINA LUCA G1URCÂ 10 Grafic nr 2 Grafic referitor la scorurile pentru self-esteem obținute de către adolescenții nedelincvenți Legendă: A2 B2 02' adolescenți nedelincvenți Rezultatele în cazul delincvenților adolescenți au fost comparate cu rezultatele celor 15 adolescenți nedelincvenți Putem aprecia că scorurile celor două categorii de subiecți sunt asemănătoare Nu apar deci diferențe semnificative între stima de sine la subiecții delincvenți și stima de sine la cei nedelincvenți Prin urmare nu putem afirma că adolescenții delincvenți au un nivel foarte ridicat al self-esteem-u\ui Ei au un nivel fie mediu, fie ridicat, nivel pe care l-au avut înainte de comiterea actelor infracționale sau l-au dobândit ulterior Acest lucru, desigur, ar putea fi verificat în cercetări ulterioare Pentru a avea o imagine de ansamblu asupra răspunsurilor subiecților la fiecare item al inventarului am realizat o reprezentare grafică a scalei de valori (referitoare la self-esteem) Acest lucru a fost posibil prin calcularea mediilor ponderate Mediile s-au situat în intervalul 1-5, reprezentând următoarele: I - valori foarte scăzute, 2- valori scăzute, 3- valori medii, 4- valori ridicate, 5- valori foarte ridicate (vezi Anexa 2) S-au reprezentat în același grafic valorile atât pentru delincvenți cât și pentru nedelincvenți, pentru a se putea face comparații între opțiunile acestor două categorii De remarcat este faptul că în intervalul 1-2 nu apare nici o valoare Deci nu au fost alese răspunsurile cu cotare minimă Majoritatea valorilor aparțin intervalului 3-4, însă ele se extind fie în stânga, fie în dreapta Așadar, nivelul acestor valori este cu precădere mediu și ridicat Apropiate de valoarea 2 au fost răspunsurile subiecților la itemele: 11 („în cazul unei dispute, doresc cu orice preț să-mi susțin propriile idei”), 17 („Cred că pot II STIMA DE SINE LA ADOLESCENȚII DELINCVENȚI 309 face greșeli fără să pierd iubirea sau respectul celorlalți”), 20 („Pentru mine este absolut necesar să am succes”) 24 („Dacă ceilalți nu mă apreciază, atunci nici eu nu pot fi satisfăcut de mine”), 32 („în general aștept aprecieri din partea familiei mele”) Valori între 4-5 s-au obținut pe baza opțiunilor subiecților la următoarele itemi: 26 („Familia mea mă iubește”), 34 („îmi este ușor să port discuții cu cei din jur”), 38 („Prietenii mei mă respectă ’) Valorile au coincis (pentru delincvenți și pentru nedelincvenți) în răspunsurile subiecților, la 6 iteme - situându-se în intervalul 2-4: 11 („în cazul unei dispute, doresc cu orice preț să-mi susțin propriile idei”); 15 („într-o dispută țin neapărat să îi conving pe ceilalți că am dreptate”), 29 („Am sentimentul că, în mod permanent ii dezamăgesc pe ceilalți”), 30 („Oamenii îi respectă doar pe aceia care au un venit mare”), 35 („Aș dori să îmi schimb înfățișarea”); 37 („Mă simt util ”) Diferențe semnificative apar în ceea ce privește răspunsurile celor două categorii de subiecți la itemul 17: „Cred că pot face greșeli fără să pierd iubirea sau respectul celorlalți” Adolescenții nedelincvenți consideră într-o măsură relativ mare (valoarea 3,9) că pot să facă greșeli fără să piardă iubirea sau respectul celorlalți Subiecții delincvenți însă consideră că nu pot să facă greșeli fără a pierde iubirea sau respectul celor din jur Valoarea mediei ponderate în cazul lor este de doar 2,4 comparativ cu 3,9 - în cazul nedelincvenților Acest lucru se poate datora și experienței acumulate de către delincvenți Căci în cazul unora dintre ei, devierile de comportament au devenit o obișnuință, iar ei s-au familiarizat deja cu reproșurile sau alte modalități de sancționare ale celor din jur față de ei Din grupul celor 15 delincvenți adolescenți investigați prin intermediul Inventarului self-esteem s-a evidențiat un subiect al cărui scor total a fost 135 însă nu acest scor ne-a surprins, ci opțiunile acestui subiect Căci, deși i s-a atras atenția în repetate rânduri că poate să aleagă oricare din cele 5 variante de răspuns, el nu a ales decât extremele, respectiv a sau e (vezi Anexa 3) Desigur, este posibil ca alegerile răspunsurilor să se fi realizat in mod aleator sau într-adevăr ele să reflecte realitatea în cazul delincvenților adolescenți investigați, valoarea medie cea mai mare este de 4,8 Ea apare la itemul 26: „Familia mea mă iubește ” Cu excepția unui subiect, toți delincvenții investigați au ales varianta de răspuns „acord puternic”, cotată cu 5 puncte Se pare deci că delincvenții adolescenți sunt totuși legați afectiv de familia lor chiar în ciuda necomunicării și a violenței din multe cazuri în cadrul discuțiilor cu ei, mulți subiecți au afirmat că părinții au fost singurii care i-au ajutat și susținut în perioada cercetării penale însă desigur, ne menținem rezervele cu privire la învingerea tendinței de „fațadă” a subiecților Media aritmetică în cazul celor cincisprezece adolescenți delincvenți a fost de aproximativ 143, iar în cazul adolescenților nedelincvenți a fost de 137 Acest fapt ne conduce la ideea că valorile stimei de sine la delincvenți nu sunt în mod semnificativ mai ridicate comparativ cu valorile stimei de sine la nedelincvenți La ambele grupuri s-au obținut valori peste medie, însă în cazul niciunuia nu s-au obținut valori foarte ridicate Interesant apare faptul că la niciunul din cele două grupuri nu apar valori sub medie, respectiv reduse sau foarte reduse 310 SABINA LUCA GIURCÂ 12 Nu putem aprecia - și nici nu ne-am propus acest lucru pentru studiul de față -dacă nivelul stimei de sine constituie una dintre cauzele delincvenței în rândul adolescenților însă putem spune - deși nu cu valoare de concluzie, dată fiind natura exploratorie a studiului - că postura de delincvent nu determină o diminuare a nivelului stimei de sine în cazul minorilor delincvenți Părerea noastră este că acest lucru se datorează în primul rând caracteristicilor subculturii delincvente și propriului său sistem valoric, diferit de al restului societății în sistemul de valori și norme specific unei societăți, un individ este bine să aibă un nivel cât mai ridicat al stimei de sine în momentul în care un alt sistem valoric al unei subculturi se interpune, iau naștere contradicțiile majore în atitudinile și comportamentele indivizilor O bună stimă de sine poate fi pecetea unei personalități echilibrate, în cadrul unei societăți normale Dacă în subcultura delincventă adolescenții au un nivel al stimei de sine relativ mare, rupți de aceasta ei ar putea să ajungă la polul opus, dat fiind procesul inevitabil al comparației și aprobării/dezaprobării sociale Ajunși în această situație, mulți săvârșesc din nou fapte ilicite, pentru a-și reîntări stima de sine, alături de semenii lor După cum a reieșit din analiza datelor, ipoteza studiului nostru a fost confirmată, însă nu în totalitate Deoarece, pe lângă nivelurile ridicate ale stimei de sine, în cazul adolescenților delincvenți au apărut și niveluri medii, fapt care nu i-a diferențiat puternic de adolescenții nedelincvenți Considerăm că echilibrarea nivelului stimei de sine coordonată deosebit de importantă a personalității umane este un lucru imperios cerut a se realiza în situația delincvenților adolescenți de către consilierii școlari și familiali, psihologi și sociologi, precum și de către profesori, printr-o acțiune pedagogică susținută 13 STIMA DE SINE LA ADOLESCENȚII DELINCVENȚI 311 Anexa ! INVENTAR Self-esteem Citiți cu atenție enunțurile următoare și notați în stânga fiecăruia varianta de răspuns care vi se potrivește cel mai bine: a acord puternic b acord c nedecis d dezacord e dezacord puternic I îmi doresc să am succes la școală/servici 2 îmi place să învăț / să lucrez împreună cu colegii 3 îmi place să îi ajut pe ceilalți 4 Oamenii îi respectă doar pe aceia care sunt deștepți 5 Eșecurile mă fac inferior celorlalți 6 în general, sunt amabil cu ceilalți 7 în general, accept criticile celorlalți fără să mă supăr 8 în general, mă comport natural când sunt cu prietenii 9 în general, când lucrurile merg prost, consider că eu sunt de vină 10 Oamenii îi respectă doar pe aceia care au putere II în cazul unei dispute, doresc cu orice preț să-mi susțin propriile păreri 12 Prietenii mei mă iubesc 13 în cea mai mare parte a timpului sunt fericit 14 Dacă mă comport natural, cei din jur mă dezaprobă 15 într-o dispută, țin neapărat să îi conving pe ceilalți că am dreptate 16 Oamenii îi respectă doar pe aceia carea au prestigiu 17 Cred că pot face greșeli fără să pierd iubirea sau respectul celorlalți 18 în general Ic dezvălui celor din jur propriile mele sentimente sau emoții 19 în general, aștept aprecieri din partea prietenilor mei 20 Pentru mine este absolut necesar să am succes 21 în general îi învinuiesc pe ceilalți pentru eșecurile pe care le am 22 în general, am curaj să îmi prezint propriile păreri 23 Am impresia că stric tot ceea ce ating 24 Dacă ceilalți nu mă apreciază, atunci nici eu nu pot fi satisfăcut de mine 25 Sunt mulțumit de aspectul meu fizic 26 Familia mea mă iubește • 27 0ainenii îi respectă doar pe aceia care arată bine 28 în general, aștept aprecieri din partea profcsorilor/superiorilor mei 29 Am sentimentul că, în mod permanent, îi dezamăgesc pe ceilalți 3() 0ainenii îi respectă doar pe aceia care au un venit mare 31 Cei din jur sunt mult mai buni/mai grozavi decât mine 32 în general, aștept aprecieri din partea familiei mele 33 Am impresia, de multe ori că sunt o persoană ratată 34 îmi este ușor să port discuții cu cei din jur 35 Aș dori să îmi schimb înfățișarea 36 0amenii ii respectă doar pe aceia care sunt bogați 37 Mă simt util 38 Prietenii mei mă respectă 39 Mă bucur când ceilalți colegi ai mei au succese 40 Cred că voi deveni o persoană importantă Vârsta: Sexul: Mediul de proveniență: Județul Data: • Operator 312 SABINA LUCA GIURCÂ 14 zlne w 2 Grafic referitor la stima de sine (self-esteem) în cazul adolescenților delincvenți compăruțiv cu adolescenții nedelincvenți 12 3 4 5 Legendă: 1 - Valori foarte scăzute 2- Valori scăzute 3- Valori medii 4- Valori ridicate 5- Valori foarte ridicate 1-40 itemii inventarului Adolescenți delincvenți ' Adolescenți nedelincvenți — 15 STIMA DE SINE LA ADOLESCENȚII DELINCVENȚI 313 Anexa 3 Grafic referitor la stima de sine a subiectului FI (scor 135) comparativ cu seif-esteem-ul grupului de delincvenți adolescenți 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 Legendă: 1- Valori foarte scăzute 2- Valon scăzute 3- Valori medii 4- Valori ridicate 5- Valori foarte ridicate 1-40 itemii inventarului Adolescenți delincvenți Subiectul Fl(scor 135) VALORI, ATITUDINI ȘI RELAȚII ETNICE LA ROMANI STUDIU DE CAZ - DOBROGEA GÂRLAN MICTAT Cercetarea de față s-a realizat în cadrul unei colaborări între Institutele de Psihologie și de Cercetare a Calități Vieții, pe baza unui eșantion de teren cu 350 de cazuri, din 9 grupuri etnice: români, armeni, greci, italieni, turci, tătari, ruși-lipoveni, ucraineni și rromi Rezultatele obținute servesc la diagnoza distanțelor etnice regionale, a diferențelor modale de specific național și la dezvoltarea unor programe de comunicare interculturală Cercetarea s-a desfășurat în anul 1995 în 15 localități dobrogene în concluzia unor studii comparative între două culturi regionale, D Prince Williams (1973) remarca necesitatea ca metodele de interogare să fie egal valabile pentru ambele regiuni în mod corespunzător, autorul sublinia necesitatea ordonării unui set de variabile transculturale astfel încât ele să poată măsura trăsăturile oricărei comunități, pe un temei metodologic echivalent Alte studii de antropologie culturală ale unor autori precum Pike (1967), Berry (1969), P Dasen (1974), Jones St (1978) sau I Radu, P Iluț, L Matei (1994) au semnalat existența unor diferențe constante în tratatea problemelor de grup între perspectiva etnică (din interiorul comunității) și a cea etică (din afara sa) în consens cu aceste preocupări, în cercetarea de față cu referire specială la români, obiectivul principal a fost de suprindere pe cale cantitativă a acestui fenomen de dublă perspectivă, pe baza unui chestionar de relații, trăsături și valori transculturale, aplicat în mod identic pe 9 grupuri etnice Pentru diagnoza distanțelor etnice s-a apelat la o variantă a scalei Bogardus cu 7 întrebări, iar pentru analiza de valori și trăsături etnice s-a folosit chestionarul PPN-50 (Paul Popescu Neveanu) întrebările acestui chestionar s-au alcătuit în cadrul Institutului de Psihologie al Academiei Române într-o viziune transculturală din perspectiva personalității modale, pentru diagnoza trăsăturilor de specific național, în cadrul unui program de etnopsihologie a poporului român demarat în 1993 In cursul cercetărilor metodologia inițială a suferit o serie de adaptări din care au rezultat mai multe variante metodologice De exemplu, chestionarul Bogardus a fost aplicat, având 7 întrebări cu 2 trepte de evaluare, de către prof Septimiu Chelcea, iar rezultatele au fost publicate în „Revista de Sociologie Românească”, nr 2/3 din 1994 O altă variantă Bogardus a fost propusă de prof Paul Popescu Neveanu având tot 7 întrebări, dar cu 5 trepte de evaluare Cu această variantă s-a realizat o cercetare CALITATEA VIEȚII, anul 9 nr 3-4/1998 p 315-334 316 GÂRLAN M1CTAT 2 în zona Ardealului pe grupuri de români, germani, maghiari și țigani Cercetarea a fost realizată de Smaranda Tudor, Ruxandra Chiran și Irina Scorțan în 1995 Varianta Bogardus prezentată de noi se bazează tot pe 5 trepte de evaluare, dar cu unele modificări în instructajul de aplicare Redăm mai jos în tabelul nr I o punere în pagină a itemelor Bogardus utilizate în cercetarea de față, cu date personale dintr-un chestionar completat Loturile de cercetare au fost constituite numai din experți, respectiv persoane bune și foarte bune cunoscătoare a românilor și minorităților din zona Dobrogei în cursul investigațiilor din teren chestionarele persoanelor care nu au reușit completarea evaluărilor în toate cele 9 comunități nominalizate în formular au fost eliminate de Ia prelucrarea datelor Iar operațiunea de eșantionare a continuat până la completarea unui minimum de 30 de cazuri pentru fiecare Iot etnic planificat Tabelul I Model de chestionar Bogardus completat în anul 1995 întrebările Români Ar- men* Greci Italieni Turci Tătari Rromi Ruși lipoveni Ucraineni 1 V-ați căsători membrii familiei dvs cu ? 5 4 5 2 1 1 1 1 2 2 Ați fi de acord să aveți prieteni apropiați pe 9 5 5 5 5 4 3 1 2 2 3 Ați li de acord să fie vecini de locuința dvs ? 5 5 5 4 4 4 1 3 3 4 Ați admite să se angajeze în profesiunea dv’’ 5 5 5 4 4 4 2 3 3 5 Care comunități etnice ați admite să lie de aceeași cetățenie română cu a dvs '’ 5 5 5 5 5 5 5 5 5 6 Ați admite ca unele comunități locale să vină numai ca turiști și vizitatori, fără reședință în această regiune’’ 1 1 1 2 1 1 1 2 2 7 Care comunități locale ați prefera să tic date afară din țară’’ 1 1 1 1 l 1 4 1 1 Date personale: Localitatea Constanța; Judelui Constanța: Locul nașterii urban; Sexul feminin: Vârsta 26 ani Starea civilă necăsătorită: Pregătirea școlară liceu: Apartenența etnică armeanca: Religia ortodoxă: Profesiunea funcționară ( Set armeni - chestionarul I) Instrucțiuni: Vă rugăm să consemnați cum vă raportați dvs la diversele comunități etnice din Dobrogea Aprecierile dvs vor avea un caracter general, fără a vă referi la cei buni sau la cei răi din cadrul lor La fiecare întrebare veți trece cifra unui singur răspuns din 5 alternative posibile, respectiv: 5 pentru acord in foarte mare măsură 4 pentru acord in mare măsură 3 acord in mică măsură 2 pentru nu suni sigur și I pentru nu sunt de acord F iecare subiect a realizat o dublă acțiune de evaluare: una privitoare la relațiile și trăsăturile comunității sale și alta de retroevaluare a fiecărei comunități 3 VALORI ATITUDINI Șl RELAȚII ETNICE LA ROMÂNI 317 nominalizate în formular Acest procedeu prezintă o serie de avantaje și posibilități de cercetare pe trei direcții de studiu: 1 face posibilă analiza emică și etică simultană a fiecărui grup etnic: 2 mărește volumul datelor din teren: deși numărul eșantioanelor a fost relativ redus - de 30-50 subiecți din fiecare comunitate prin referințele recoltate de la fiecare grup de la 9 comunități în același timp s-a ajuns la 350 de evaluări pe fiecare comunitate în parte 3 în final, procedeul dublei evaluări conduce la o creștere a gradului de obiectivitate al concluziilor posibile, prin faptul că toate datele de diagnoză necesare operațiunilor de confruntare, comparare, interverificare ulterioară provin numai din teren din intereValuările grupurilor de lucru Tabelul 2 Structura eșantionului dobrogean pe comunități etnice și localități Comunități Localități Români Armeni Greci Italieni Turci Tătari Rromi Ruși -Lipoveni Ucraineni 1 Constanța 9 28 11 20 12 13 7 2 2 Tulcea 9 2 9 10 7 2 10 20 16 3 Basarabi 5 1 5 4 Cobadin 9 4 II 1 5 Medgidia 4 7 15 1 6 Sulina 2 7 Slava Rusă 2 9 2 8 Babadag 3 5 3 1 9 Murighiol 1 1 10 10 Sarâchioi 2 10 11 Izvoarele 2 5 2 IZ Grcci 1 17 1 13 Măcin 1 3 3 3 I4 1saccea 1 5 2 IS Castelu 2 TOTAL 350 50 30 30 30 50 50 30 50 30 Astfel, pentru diagnoza de relații inter și intraetnice fiecare subiect a realizat o scalare de distanțe față de propriul grup, dar și față de opt grupuri dobrogene menționate în formular într-un chestionar cu 7 întrebări și 5 trepte de evaluare plaja teoretică de variație ar fi de 35 de puncte Dar în cazul chestionarului Bogardus, prin scăderea necesară a inversiunilor psihologice de sens de la întrebările 6 și 7, plaja aplicativă de variație este numai de la 5 la 25 de puncte Aceste inversiuni au fost mai puțin teoretizate, dar ele reprezintă principala cauză de reținere a specialiștilor în utilizarea acestui instrument Varianta inițială a acestui instrument a fost publicată în “Journal of Applied Sociology”, SUA 1925 și reeditată în capitolul E S Bogardus, Measuring social distance din lucrarea Attitude, theory and measurement, New York, editura John Wiley & Sons Inc din 1967 Bogardus a destinat această metodă măsurării distanței sociale pe numai două trepte de evaluare, respectiv acord și dezacord față de chestiunile prezentate 318 GÂRLAN MICTAT 4 întrebările 1-5 au o semnificație de apropiere, pe când ultimele (6 și 7) au, dimpotrivă, o semnificație psihologică de distanțare Practic, în timpul administrării, de la întrebarea a 5-a chestionarul își pierde caracterul gradual și se rupe în două chestionare cu tendințe divergente Astfel, pe scala distanțelor de apropiere, primele 5 întrebări, privitoare la relațiile de căsătorie (gradul I) de prietenie (gradul II), de vecinătate (gradul III), de colegialitate profesională (gradul IV) și cele de acordare a cetățeniei apreciate (gradul V), exprimă toate diferite grade de apropiere Pe când acordarea statutului provizoriu de turist, vizitator fără reședință în zona de locuire a țării și a comunității în cauză din cadrul întrebării 6, implicit cu refuzul acordării statutului de cetățean și cel de expulzare din țară a comunității de referință din cadrul întrebării 7 reprezintă în mod clar două grade de respingere De aceea, deși toate categoriile sunt bine definite, totuși semantic un răspuns afirmativ pentru ultimele 2 poziții reprezintă o situație de dezacord, cu efecte de anulare față de orice poziție din răspunsurile anterioare Din aceste motive, pe de-o parte s-a simțit nevoia unei scalari mai fine, pe 5 trepte, dar și o scădere a performanțelor cumulate de la întrebările 6-7 din totalul scorurilor I-V în prezenta cercetare această modalitate de calcul a fost aplicată în cazul fiecărui chestionar, după care s-au efectuat medii aritmetice simple pe fiecare lot etnic în aceste operații calculele s-au realizat în mod diferențiat pe propria comunitate, dar și față de fiecare minoritate etnică de contact din zonă Rezultatele obținute se pot reuni sub denumirea de indici de calitate a contactului social (ICCS) Menționăm acest aspect întrucât în alte cercetări cu acest instrument mai sunt prezentați și alți indicatori, precum indicele distanței de contact social, prescurtat IDCS, care reprezintă suma marcajelor până la întrebarea 5 Dar orice marcaj afirmativ apărut la întrebările 6 sau 7 are efecte de anulare cu reducerea la zero a acestui indice De asemenea, indicele contactului social prescurtat ICS reprezintă gradul de deschidere față de alte grupuri etnice Mai precis, el indică numărul contactelor sociale acordate sau respinse, marcate sau nemarcate de subiect, în dreptul fiecărui grup etnic prezentat în chestionar Se face mențiunea că și în cazul acestui indice se impune reducerea lui la zero, dacă la recoltarea datelor, la întrebarea a șaptea apar completări referitoare la excluderea din țară Dintre toți acești indicatori, noi am dezvoltat numai indicele de intensitate și calitate a contactelor sociale (ICCS) întrucât prin specificul său a fost considerat cel mai relevant în tabelul nr 3 s-au ordonat toate tipurile de indicatori privind distanțele inter și intraetnice din zona Dobrogei Pe diagonală, cu litere groase s-au marcat indicii de autoevaluare Ei reprezintă gradul de apropiere al fiecărui grup etnic față de propria comunitate în mod constant acești indici de distanță pentru orice neam apar la cotele dintre cele mai ridicate de apropiere și se pot considera indici de referință Pe șiruri (rânduri) apar indicii de heteroevaluare, care reprezintă distanțele estimate de o comunitate față de alte comunități Pe coloane rezultă indicii de retroevaluare, respectiv distanțele manifestate de alte comunități față de cea de referință 5 VALORI, ATITUDINI ȘI RELAȚII ETNICE LA ROMÂNI 319 Fiind un tabel cu dublă intrare cu 9 x 9 comunități, totalul indicilor este de 81, fiecare cu specificitatea sa Dar din motive de spațiu - chiar dacă studiul relațiilor intra-minoritare sunt la fel de interesante - în comentarea acestor indici ne vom rezuma numai la cei cu referire la români, prezentați în spațiile hașurate Tabelul 3 Distaniele etnice auto, heiero și reiroevaluate dintre comunită(ile românești și intra-minoritare din Dobrogea stabilite prin varianta Bogardus (1995) Eșantioane dobrogene Rental Armeni Greci Italieni Turci Tătari Rromi Rusi-lipo-veni Ucraineni Romini 50 24,46 18,46 16,06 2020 17,37 16,41 9,96 15,92 16 65 Armeni 30 24,62 24,82 23 60 23,38 18,67 16 67 16 00 19 43 19,56 Greci 30 23,89 18 89 24,11 18,75 14 79 15,68 8 17 16 20 15,86 Italieni 30 23,83 17,20 19 60 24,43 16,10 14,93 8,60 14,86 15 86 Turci 50 1933 16 05 16,61 17 20 23,88 22 35 11 85 15,31 15 28 Tătari 50 20,27 17 26 16 19 17,43 23 69 24,53 12 50 14 69 14 83 Rromi 30 23,10 20 26 20 40 21 10 17 76 18 73 24,50 18 66 18 80 50 Ruși-lipoveni 23,36 20,o4 20 72 20,86 18,38 19,94 10 06 24 42 22 14 Ucraineni 30 22,41 20 13 20 72 22,44 17 93 16 96 10 04 20 25 24,86 Astfel, pe primul șir de date lotul românilor prezintă heteroevaluări cu cea mai mare cotă de apropiere mai întâi față de propria comunitate la o valoare de 24,46 Aceasta în accepțiunea autorilor mai sus-menționați ar reprezenta atitudinea etnică, internă, față de propriul grup Urmează în ordine atitudinile etice cu distanțele externe românilor în raport cu alte grupuri, respectiv față de italieni (20,20), armeni (18,46), turci (17,37), ucraineni (16,65), tătari (16,41), greci (16,06) și ruși-lipoveni (15,92) In aceste distanțe, ale eșantionului românesc față de alte neamuri, cea mai scăzută cotă de apropiere s-a manifestat față de rromi (țigani), cu o valoare de 9,96 Pentru că această cotă se înscrie în prima jumătate a intervalului nostru, respectiv până la valoarea de 12,5 ea poate avea semnificația unei reacții de respingere De notat că în atitudinea de respingere a romilor (țiganilor) de către români, după cum se poate observa în același tabel, s-au remarcat cote de distanțare chiar mai scăzute decât cele românești în special în grupurile de italieni cu 8 60 și în cele de greci cu 8,17 față de țigani Aceste cote fiind la limita teoretic posibilă de 7,00 320 GÂRLAN MICTAT 6 Pe prima coloană mai pot fi urmărite atitudinile de retroevaiuare a comunităților românești, cu atitudinea „etică”, externă, a minorităților de contact față de români Astfel, distanța armenilor față de români a avut o valoare foarte ridicată de 24 62, ceea ce poate semnifica o tendință de identificare psihologică cu profilul și opțiunile românești din această regiune La fel, în lotul grecilor distanța lor față de români a fost de 23, 89 Și această valoare de retroevaiuare este puternic semnificativă comparativ autoevaluările grecilor, care față de propria comunitate s-au manifestat la o cotă de 24,11 Valoarea maximă teoretic posibilă fiind de 25,00 Și această relație se poate interpreta ca o tendință de identificare Alte grupuri, față de români, și-au prezentat distanțele în următoarea ordine: italienii cu 23,83, lipoveni cu 23,36, rromii cu 23,10, ucrainenii 22,41, tătarii 20,37 și turcii 19 23 Pentru că toate aceste cote depășesc cu mult a doua jumătate a intervalului nostru, respectiv sunt la valori de peste 12,5, toate retroevaluările grupurilor minoritare din Dobrogea au semnificația unor reacții de apropiere față de români Pentru o analiză de mentalități pe subcategorii populaționale de români s-a realizat și un studiu intensiv, cu date prezentate în tabelul nr 4 în acest tabel sunt cuprinși numai indicii de distanță și atitudine a românilor față de minoritățile locale, pe subcategorii de populație românească Ca reper de diagnoză pentru interpretarea abaterilor pe al doilea șir s-au mai trecut și indicii cu caracter global pe întregul eșantion românesc în privința indicilor de autoevaluare la români prezentați în prima coloană, cu tot caracterul lor constant ridicat consemnăm un prag maxim în rândul celor cu studii superioare (25,00) și un prag minim în rândul adulților între 31-55 de ani (23,93) Dar mai semnificativi sunt indicii de heteroevaluare hașurați în dreptul italienilor și rromilor (țiganilor) Astfel, din perspectiva românilor dobrogeni, în mod global cea mai ridicată intensitate de contact s-a manifestat față de modesta comunitate italiană, la o cotă de 20,20, iar cele mai scăzute cote de apropiere s-au manifestat față de rromi: o valoare de 9,96 Tabelul 4 Indicii de calitate și distanță la românii dobrogeni față dc ci Înșiși și fală de alte minorități dobrogene pe subcategorii de eșantioane Nr Cazuri Sub Categorii Români Armeni Greci Italieni Turci Tătari Rromi Ruși lipoveni Ucraineni 50 de români Indice global eșantion 24 46 18 46 16 06 20,20 17 34 16 41 9 96 15 92 16 65 Pe sexe 31 Fentei 24,48 18,54 18,77 20,12 16 74 15 19 8 93 15 32 16 41 |9 Barba|> 24,42 18 42 13,36 20,29 18 00 17 63 11 00 16 52 16 89 Pe vârste 22 Tineri până la 30 am 24,51 17 08 18 04 20,69 16 26 16 04 9 91 14 86 15 47 1 VALORI ATITUDINI Ș] RELAȚII ETNICE LA ROMÂNI 321 23 Adulți intre 31-55 23,93 19,00 19,33 19,66 18,06 16,53 8 40 17 06 18 46 5 Peste 56 ani 24,91 20,00 19,58 21,50 18,00 I5,8o 9,83 15 75 16,50 Nivel studii 20 Scoală generală și profes 24,18 19 37 19 37 19,93 17 25 1Ș 56 11,75 15 00 15,25 22 Studii liceale 24,46 17 53 18 23 20,19 14 15 14 53 8,50 15 34 16 57 8 Studii post liceale 25,00 20,25 22,00 23,12 22 62 21,75 7,62 18,75 19,50 Față de italieni, cea mai ridicată cotă de apropiere au prezentat-o românii cu studii superioare, 23,14, iar cea mai scăzută, 19,66 o găsim printre românii adulți de 31-55 ani în privința acestor atitudini trebuie de menționat că grupul italienilor dobrogeni este foarte restrâns și complet nesemnificativ El nu depășește cca 300 de persoane cu o localizare istorică numai în comuna Greci și un foarte slab grad de împrăștiere în zona Tulcei Gradul de cunoaștere al acestei comunități italiene este limitat De aceea, după părerea noastră, numai pe baza contactelor directe și a experienței personale relațiile reciproce româno-italiene din spațiul dobrogean sunt insuficiente pentru a explica valorile ridicate ale cifrelor Ca urmare, în grupul românilor la evaluarea relațiilor româno-italiene din zonă au mai intervenit și alte surse, fără a exclude perspectiva unor clișee și stereotipuri etnice cu caracter mai larg în privința atitudinii românilor față de rromi, aceasta a înregistrat cea mai scăzută cotă de apropiere, și anume, în rândul românilor cu pregătire școlară generală 11,75, iar în rândul celor cu studii superioare, 7,62 Față de alte minorități locale, pe subcategorii de români se mai pot remarca diferențe etnice și pe grupe de sexe Astfel, distanțele bărbaților față de armeni (18,42) și italieni (20,29) sunt egale cu ale femeilor față de aceste grupuri Cele ale româncelor fiind de 18,54 față de armeni și de 20,12 față de italieni Dar față de alte grupuri etnice bărbații români prezintă o cotă mai ridicată de apropiere față de turci (18,00), tătari (17,63) și lipoveni (16,52), pe când femeile românce sunt ceva mai reținute față de aceste comunități Astfel distanțele lor față de aceste grupuri sunt de 16,74 față de turci, de 15,19 față de tătari și de 15,32 față de rușii-lipoveni După cum se poate observa, toate distanțele românilor față de alte minorități locale s-au înscris la valori supramedii de peste 12,50, ceea ce reprezintă cote de simpatie și apropiere De asemenea, în rândul românilor s-a constantat și cel mai extins interval de variație a manifestărilor etnice Cota cea mai ridicată de apropiere fiind față de italieni (23,12), iar cota cea mai scăzută față de rromi (7,62) Această plajă de variație destul de largă poate indica la români prezența unui comportament sensibil și foarte flexibil față de minorități Cel de al doilea instrument, PPN-50, utilizat de noi reprezintă o secțiune metodologică a unui program de diagnoză etnopsihologică a trăsăturilor de specific 322 GÂRLAN MICTAT 8 național cu aplicare la români inițiat de prof Paul Popescu Neveanu și colaboratorii săi: Ion Mânzat, Hie Puiu Vasilescu, Smaranda Tudor și Ruxandra Chiran Acest instrument a fost preluat și în cadrul Institutului de Cercetare a Calității Vieții de către un colectiv compus din Gârlan Mictat, Fornea Narcisa, Rădulescu Dan și Țambrea Narcisa Cercetările colectivului din Institutul de Cercetare a Calității Vieții au debutat în 1994 cu o fază de protestare, care a impus în administrarea instrumentului o serie de condiții de aplicare Pentru exemplificare redăm mai jos în tabelul nr 5 o punere în pagină a chestionarului PPN-50 cu itemele utilizate în cercetarea de față, împreună cu datele personale dintr-un chestionar completat Instructajul de aplicare al chestionarului a fost completat cu un vocabular, întrucât la pretestare s-a observat o cunoaștere inegală, incompletă, cu înțelegeri greșite sau interpretări diferite ale termenilor utilizați Pentru reducerea acestor diferențe și pentru completarea integrală a formularului, vocabularul a servit la eliminarea acestor diferențe Astfel, termenul de dominativitate s-a definit prin capacitatea de promovare și ocupare a unor funcții publice, inteligența ca o capacitate de rezolvare a unor situații noi și neprevăzute, fatalismul ca pe o concepție asupra credinței în soartă și predestinare, agresivitatea prin forme de manifestări verbale sau fizice violente care împiedică normala conviețuire cu celelalte comunități etc Tabelul 5 Model de chestionar PPN-50; Dobrogea 1995 Itemi și comunități Români Armeni Greci Italieni Turci Tătari Rromi Ruși lipoveni Ucraineni 1 Dominativitate 5 4 4 3 3 4 2 4 3 2 Prietenie 5 5 5 5 4 4 2 3 3 3 încrederea in forțele propri 4 4 4 3 4 4 1 2 2 4 Sentimentul naturii 3 3 3 3 3 3 4 2 2 5 Modernismul 5 4 5 5 5 4 3 2 2 6 Sentimentul istoriei 5 4 4 2 3 3 1 2 - 2 7 Dispozția spre Întrajutorare 5 4 4 4 3 3 2 3 3 8 Independența 4 4 5 5 3 3 2 2 2 9 Ospitalitatea 5 5 5 4 2 2 I 2 3 10 Curățenia și higiena 4 4 4 4 3 3 ■ -ti 2 2 11 Adaptabilitatea 4 4 4 4 4 4 4 4 4 12 Tăria dc caracter 4 3 4 3 2 2 1 2 2 13 Spiritul comercial 3 5 5 4 4 3 2 2 2 14 Simțul frumosului 4 4 5 5 5 3 - 1 2 2 15 Optimismul 3 3 2 2 3 3 1 2 2 16 Capacități dc imitație 4 3 3 3 3 3 2 2 2 9 VALORI ATITUDINI $1 RELAȚII ETNICE LA ROMÂNI 323 17 Scepticismul 3 4 4 3 3 3 1 2 2 18 Disciplina și organizarea 4 4 4 4 3 3 1 2 2 19 Bunătatea și blândețea 4 4 4 4 3 3 1 1 2 20 1 nteligența 3 4 5 5 5 4 1 3 2 21 Solidaritatea 4 4 4 4 3 3 2 2 2 22 Simțul onoarei 4 4 4 4 3 3 1 2 2 23 Spiritul întreprinzător 4 4 5 5 5 4 2 3 3 24 Evitarea conflictelor 4 5 5 4 4 4 1 2 3 25 Spiritul critic 3 4 4 4 3 4 1 3 3 26 Atașamentul față de România 5 5 5 4 4 4 5 4 4 27 Individualismul 5 4 3 3 4 4 5 3 3 28 Perseverența până la finalizare 4 5 5 4 5 4 2 4 4 29 Agresivitatea 3 3 3 3 4 4 5 2 2 30 Tradiționalismul 4 4 4 4 4 4 3 4 4 31 Supușenia și obediența 4 4 4 4 4 3 1 2 3 32 Omenia 4 5 5 5 4 3 1 3 3 33 Capacitatea de inițiativă 4 4 5 4 5 4 3 3 3 34 Simțul umorului 5 4 5 5 3 3 2 4 3 35 Realismul 5 4 5 4 3 3 2 2 2 36 Prețuirea propriei identități etnice 3 4 4 4 5 5 1 O 2 37 Fatalismul 3 3 3 3 3 3 3 3 3 38 Profesionalismul 4 4 5 4 4 3 1 4 4 39 Ambiția 4 4 4 4 5 4 2 4 4 40 Inventivitatea 5 3 4 3 2 2 1 2 2 41 Comunicativitatea 3 4 4 4 3 3 2 2 3 42 Spiritul de sacrificiu 4 3 4 5 5 4 3 2 2 43 Hărnicia 4 4 5 4 3 3 1 4 3 44 Mândria 4 4 4 4 4 4 3 4 4 45 Credința religioasă 4 5 5 4 5 5 2 4 4 46 Toleranța față de alte etnii 3 5 5 5 3 3 1 3 3 47 Onestitatea 3 4 4 4 4 3 1 3 3 48 Simțul răspunderii 3 4 4 4 4 4 1 4 4 49 Curațul, cutezanța 4 3 4 4 4 4 2 3 3 50 Receptivitatea față de ideile altora 5 5 4 4 3 3 1 2 2 Date personale Localitatea Constanta; Județul Constanta: Locul nașterii urban Sexul feminin Vârsta 26 ani Starea civila necăsătorită: Pregătirea școlara liceu Apartenența etnică armeanca Religia ortodoxă Profesiunea funcționară ( Set armeni - chestionarul I) 324 GÂRl AN MICTAT IO Instrucțiuni Chestionarul următor nu se mai referă la propria persoană Pe baza lui veți aprecia ceea ce este tipic în toate aceste comunități Se notează în același fel cu o singură cifră din 5 alternative posibile, respectiv 5 pentru acord in foarte mare măsură 4 pentru acord in mare măsură 3 acord in mică măsură 2 pentru nu sunt sigur și 1 pentru nu sunt de acord Pentru unii termeni utilizați vă rugăm a folosi vocabularul anexat O etapă importantă a mai fost depășită în anul 1996 prin realizarea programului de introducere și prelucrare automată a datelor pe calculator Acest program cu 50 de atribute a fost conceput cu o extindere până la 10 grupuri etnice conlocuitoare și a fost realizat în cadrul Institutului de Cercetare a Calității Vieții El a permis prelucrarea pe calculator a mediilor aritmetice și a abaterilor standard cu ordonarea tabelelor suplimentare Prin gradul său de generalitate și prin modalitatea relațională de culegere a datelor, acest tip de program are avantajul de a realiza diagnoze comparabile de profil etnopsihologic pentru orice fel de grupuri etnice, cu eliminarea unui imens volum de calcule imposibil de realizat prin mijloace clasice (numai încărcarea bazei de dale cu 350 de chestionare x 50 de iteme x 9 grupuri etnice a necesitat 157 500 de unități informaționale) O parte dintre rezultatele obținute referitoare la români au fost ordonate în tabelul nr 5, pe medii aritmetice, de la cele mai ridicate spre cele mai scăzute, de-a lungul a 50 de poziții Această ordonare a rezultat și din scalarea pe 5 trepte, dar și din instructajul aplicat în care s-a apreciat intensitatea, răspândirea și gradul de prezență ale acestui inventar de atribute în reprezentarea socială a zonei, fără accente pe caracterul pozitiv sau negativ al trăsăturilor avansate Specificul modal al fiecărui atribut rezultă din media aritmetică simplă efectuată pe cele 5 trepte de evaluare folosite Pentru determinarea abaterii standard ( sau abaterea medie pătratică) s-a folosit formula, o = - N ca sumă a diferențelor la pătrat dintre valorile individuale x, minus valorile medii xn„ totul sub radical, împărțite la numărul Nde cazuri Pentru analiza comparată a dualității perspectivelor auto și retroevaluate, emice și etice asupra românilor din zonă s-a realizat un tablou sinoptic, cu posibilități multiple de comparare și interverifîcare a lor de la o comunitate la alta în tabelul nr 6 oferim toate rezultatele obținute, cu comentarea principalelor poziții Astfel, în raport cu comunitatea românilor dobrogeni, în acest tabel pe trei grupuri de coloane se prezintă trei tipuri de evaluări Pe prima coloană s-au trecut frecvențele globale pe totalul eșantionului, realizate pe 350 de cazuri și a fost marcată prima poziție tocmai pentru caracterul ei de referință A doua coloană reprezintă autoevaluările lotului de români tot pe fiecare item Iar în a treia coloană, încadrate într-un spațiu comun sunt prezentate retroevaluările românilor de către opt minorități conlocuitoare 11 VALORI ATITUDINI Șl RELAȚII ETNICE LA ROMÂNI 325 Astfel, pe primele 10 locuri la români apar următoarele însușiri: ospitalitatea (cu o medie aritmetică generală de 4,75) atașamentul față de România (4,68), sentimentul istoriei (4,67), simțul frumosului (4,66), prietenia (4,63), mândria (4,57), simțul umorului (4,53), prețuirea propriei identități etnice (4,52), credința religioasă (4,52) și independența (4,51) Dacă atașamentul față de România, prețuirea propriei identități etnice, mândria și credința confesională le vom mai întâlni pe primele locuri și la alte minorități, aceste trăsături împreună cu ospitalitatea, simțul frumosului, prietenia, independența și simțul umorului formează la un loc un contur de trăsături psihologice specifice românilor Menționăm această unicitate, întrucât combinația de trăsături rezultată nu mai apare la nici o altă etnie Facem aceste mențiuni întrucât, într-un studiu din 1983, Zigu Ornea facea o remarcă importantă și anume, aceea că orice tipologie psihologică întocmită pe criterii etnice este echivalentă unei diagnoze de specific național Numai că majoritatea studiilor în acest domeniu s-au orientat fie spre o fundamentare istorică, așa cum au tăcut Dimitrie Drăghicescu Nicolae lorga, C Rădulescu-Motru ele , fie culturalist-filosofică: Lucian Blaga, Athanase Joja, Emil Cioran și Klaus Heitmann Față de aceste curente cercetarea de față se dorește o completare din perspectiva psihologiei sociale Desfășurând analiza pe acest set de trăsături dominante, se pot desprinde câteva concluzii în mod constant, pe totalul eșantionului cu 350 de cazuri toate autoevaluările eșantionului românesc au fost ușor supraevaluate Dar această tendință de supraevaluare a trăsăturilor propriului grup etnic reprezintă o regulă generală valabilă pentru orice neam Tocmai de aceea excepțiile de la această regulă pot fi semnificative și merită unele comentarii Astfel, în autoevaluarea românilor, prețuirea propriei identități etnice (poziția 8) și a spiritului de independență estimat la nivel de grup în poziția 10 au, ambele, o frecvență modală de 4 42 Dar această medie reprezintă o tendință de subevaluare față de frecvența pe total eșantion care a fost de 4,51 în cazul independenței și de 4 52 în cazul prețuirii propriei identități Diferența de 0,10 puncte poate părea minoră, dar tendința de subevaluare există față de regula generală și trebuie semnalată la nivelul anului de cercetare din 1995 Din frecvențele sinoptice ale acestui tablou se mai pot compara perspectivele interne cu caracter emic ale românilor și perspectivele etice cu caracter extern din partea minorităților conlocuitoare O intenție similară de studiu, nefinalizată, a avut și Bogdan Petriceicu Hașdeu în 1877 într-o propunere de cercetare privitoare la obiceiurilor juridice ale poporului român1, în care ar fi dorit și o analiză a românilor din perspectiva altor neamuri De asemenea, un studiu similar asupra românilor până la perioada României Mari din perspectiva spațiului cultural german va fi realizată și de ' B Petriceicu Hasdeu Obiceiurile Juridice ale poporului român - P ROG RAM-f București Librăria SOCEC 1882 326 GĂRLAN MICTAT 12 Hermann Keyserling2 și Klaus Heitmann’ Față de aceste tendințe, tentativa de față este de actualizare a acestor cercetări, dar din perspectiva unor minorități conlocuitoare în spațiul românilor Astfel, între retroevaluările minoritarilor și imaginea lor despre români nu există o identitate De exemplu, comunitatea armeană față de români dezvoltă constant supraevaluări, atât peste frecvența medie a românilor, cât și a altor neamuri, la valori dintre cele mai ridicate Dar cea mai importantă concluzie este că, pe ansamblu, „topul” trăsăturilor dominante românești rămâne același indiferent de minoritatea etnică care a făcut evaluarea De exemplu, ospitalitatea la români are o medie aritmetică pe total eșantion de 4 75 și de 4,66 la autoevaluare în afară de cazul rromilor, această calitate este confirmată, pe totalul eșantionului de toate minoritățile conlocuitoare La această trăsătură, în cazul armenilor față de români este de notat raportul existent între media aritmetică și abaterea standard la o medie maximă de 5,00 puncte aceasta face ca și omogenitatea de opinie a armenilor să fie la fel de ridicată Motiv pentru care în acest lot abaterea standard devine zero din lipsa subgrupurilor armene cu opinii separate Tabelul nr 6 Structura ierarhică de valori etnice, auto și retroevaluate la românii dobrogeni M a ȘÎ’ Ab st Auto evaluare Retroevaluarea românilor dobrogeni pe fiecare item, de alte grupuri etnice de contact din regiune Valori și trăsături etnice Eșantionul 350 Români 50 Armeni 30 Greci 30 Italieni 30 Turci 50 Tă-tari 50 Rromi 30 Ruși 50 Ucraineni 30 1 Ospi- 4,75 4 66 5 00 4,90 4 80 4 88 4 64 4 48 4,67 4 77 talitatea 0,60 0,63 0 00 0,40 0,92 0 48 0,75 0,51 0,59 0 43 2 Atașa- 4,68 4,66 4 93 4 73 4 90 4 30 4 46 4 93 4 69 4 87 mentul față de România 0,82 0 88 0 37 0 58 0,31 1 18 1 07 0 37 0 80 0 56 3 Senti- 4,67 4,64 4 97 4 83 4 63 4,62 4 30 4 62 4 71 4 97 mentul istoriei 0,70 0 80 0 18 0 46 0,67 0,78 1,02 0,49 0 61 0 18 4 Simțul 4,66 4 76 4 90 4 73 4 53 4,54 4 38 4 97 4 67 4 65 frumosului 0,67 0,48 0,31 0 69 0,68 0 71 0 90 0,19 0 63 0 84 5 Prietenia 4 62 4 68 4,34 4,65 4,63 4 65 4,86 5,00 4 36 4 61 0,71 0 66 0,35 0,00 0,82 0 68 0,94 0 64 0,61 0 88 6 Mândria 4,57 4,64 4,80 4 23 4 60 4 50 4 28 4,90 4,63 4 74 0,74 0,63 0 48 1 04 0,50 0,74 0 97 0,41 0 64 0,68 7 Simțul 4,53 4 46 4 80 4,70 4 47 4 58 4 46 4 03 4 55 4 77 umorului 0,71 0,81 0 41 0,7o 0 82 0 67 0 93 0,19 0,58 0 56 ’ H Keyserling, /Inalica spectrală a Europei Heidelberg Ed Niels Kampmann Verlag 1929 K Heitmann Imaginea românilor in spafiul lingvistic german București Editura Univers 1995 ' Media aritmetică și abaterea standard 13 VALORI, ATITUDINI ȘI RELAȚII ETNICE LA ROMÂNI 327 8 Prețuirea 4,52 4 42 4,87 4 30 4,73 4 42 4 28 4,69 4 49 4 77 identități etnice 0,87 0 93 0 43 1 26 0 45 1 09 0 90 0 54 0 87 0 5o 9 Credința 4,52 4 68 4 87 4,77 4 60 4,38 4,18 4 86 4 43 4 19 religioasă 0,81 0,68 0,43 0,63 0,50 0,88 1,04 0,44 0,76 UI 10 Spiritul 4,51 4 42 4 23 4 30 4,53 4 68 4 66 4 59 4,45 4 65 de independență 0,86 0 99 1 14 0,95 0 86 0 77 0 72 0 50 0 68 1 05 11 Omenia 4,48 4 34 4,93 4 83 4 60 4 58 4,20 3 62 4 59 4 68 0,79 0 92 0,25 0 46 0 93 0 70 0 95 0 49 0 64 0 48 12 Bună- 4,46 4 52 4 90 4,87 4 30 4 48 4 40 4 14 4 22 4 39 tatea ți blândețea 0,81 0 86 0 31 0 43 0 99 0 84 0 86 0 99 0 74 0 72 IJ Încre- 4,42 4,61 4,66 4,60 4 40 4 40 4 48 4 00 4 27 4 34 derea în forțele proprii 0,75 0 64 0,55 0 81 0 72 0 95 0 68 0 27 0 70 1 01 H Tradițio- 4,42 4,62 4,07 4 10 4 73 4 18 4 26 4 93 4 41 4 68 nalismul 0,91 0 75 0 78 137 0 45 0 98 1 05 0,26 0 91 0,60 ÎS Hărnicia 438 4 46 4 87 4,60 4 57 4 36 4,32 3 62 4 45 4 10 0,82 0,84 0,43 0 62 0,57 0,85 0 91 0,56 0,74 1 01 16 Cură- 4,38 4 18 4 77 4 67 4,13 4,40 4 34 4 14 4 45 4 39 țenia și higiena 0,83 0 96 0,94 0 55 1 04 0 86 0 77 0 35 0 61 1 02 17 Inteli- 4,47 4 56 4,77 4 87 4 67 4 46 4 08 3 66 4 51 4 81 ggnța 0,76 0,79 0,50 0,35 0,48 0,84 1,01 0 55 0 58 0,40 18 Adapta- 439 4 26 4 70 4 53 4 37 4 42 4 08 4 28 4 61 4,39 bilitatea 0 88 0 96 0 47 0,94 0 76 0 88 1 18 0 59 0 53 1 02 19 Senti- 4,37 433 4 70 4 47 4 33 4 49 4 29 4 07 4 39 4 29 mentul naturii 0,87 0 94 0 65 1,07 1,06 0 87 0 94 0,26 0 70 0 97 20 Profesio- 4,36 4 38 4,83 4 57 4 40 4 36 3 98 4 00 4 41 4 45 nalismul 0,83 0,92 0,46 0,90 0,72 0 80 0,96 0 27 0 81 0 93 21 Domina- 4,36 4 50 4 45 4 43 4,57 3 71 4 20 4 52 4 47 4 66 tivitate 0,99 0,66 0,95 1,28 0,63 1,26 1,18 0 63 0,77 0,61 22 Curajul și 435 4 28 4,83 4 43 4,40 4,40 4,04 4,10 4 37 4 45 cutezanța 0,82 0 78 0,46 0,73 0,67 0,78 1,01 0,98 0 81 0 77 23 Toleranța 4,35 4 12 4,83 4,83 4,37 4 42 4 16 4,14 4 37 4 16 interetnică 0,89 1 06 0,53 0,38 1,00 0,88 0,87 0,99 0,76 1 00 24 Moder- 434 4 52 4 59 4,60 4 47 4 20 4 04 3 79 4 33 4 61 nismul 0,90 0,93 0,84 0 86 0 68 1,12 1 04 0 82 0 56 0 62 25 Inventi- 4,32 4,16 4 80 4 83 4,37 4 14 3 90 3,93 4 47 4 61 vitatea 0,89 1,00 0 48 0 38 0 81 0 99 0 89 1,10 0 58 0 92 26 Optimis- 4,31 4 16 4 63 4 13 4 43 4 34 4 02 4 41 4 41 4 48 mul 0,87 0,87 0 61 0 90 0 57 1 00 1 17 0 50 0 67 0 96 328 GÂRLAN MICTAT 14 27,Ambiția 4,30 0,87 4 52 0 76 4 73 0,52 4 43 0,82 4 20 0,89 4,16 1 00 3 90 0 99 4,14 0 99 4 29 0,71 4 58 0 76 28 Capaci- 4,28 4 34 4 80 4 67 4 33 4,02 4 34 3 90 4,27 3 97 tatea de evitare a conflictelor 0,86 0 72 0 48 0,66 0,88 1,13 0 72 0 77 0,91 0 87 29 Capa- 4,26 4,30 4 67 4 27 4,13 4 36 3 88 4 14 4 14 4,61 citate de inițiativă 0,89 1 11 0 61 0 74 0 82 0 90 1 02 0 99 0 74 0,56 30 Recep- 4,25 4 40 4 80 4 53 4 37 4 14 4 28 3 34 4 29 4 00 tivitatea la ideile altora 0,99 0 93 0 55 0 63 0 93 1 28 0 97 0 94 0 71 1 13 31 Tăria de 4,22 4 34 4 67 4 17 4,20 4 04 3 86 4 48 4 27 4 19 caracter 0,86 0,82 0 66 1,02 0 76 0 83 1 05 0,63 0,70 0 91 32 Simțul 4,21 4 22 4 73 4,37 4,37 4 24 3 84 4 03 4,12 4 23 onoarei 0,88 0,89 0 52 0 96 0,67 0,96 1,08 0,19 0,83 0,96 33 Comuni- 4,19 3 96 4 77 4 43 4 10 4,30 3 94 3 93 4,29 4,16 cativitatea 0,95 0,99 0,57 0,68 1,24 0,97 1,11 0,88 0,71 0,90 34 Dispo- 4,16 4,28 4 60 4 00 4,30 4,22 4 04 3 52 4,16 4 26 ziția de întrajutorare 0,88 0 73 0 72 1 02 0,7o 0,84 1 01 0 57 0 90 1,03 35 4,16 4,20 4 80 4 50 3 93 4,22 3 92 4 21 4 14 3,68 Onestitatea 0,95 0,95 0 55 0,82 0,91 0,82 0 99 0,98 0,79 1,33 36 Solidari- 4,13 3,92 4 73 4,07 4 30 4,12 4 04 4 10 4 04 4 06 tatea 0,91 1 07 0,53 0,87 0,53 1,04 0,90 0 98 0 79 1,00 37 Spiritul 4,12 4 10 4 57 4 20 3,63 4 10 3 86 4 03 4 10 4 65 întreprinzător 0,83 0 91 0 73 0 66 0,85 0,79 0 93 0 91 0 68 0 49 38 Realis- 4,11 4,42 4 60 3,83 4 43 4,24 3,80 3 17 4 10 4 32 mul 0,92 0 78 0 50 1,21 0,82 0,77 0,93 0 97 0 80 0 70 39 Spiritul 4,10 4 06 4 63 4 03 4 10 3 96 3 92 4 41 4 12 3 90 de sacrificiu 0,98 1 08 1 03 0 85 1 09 1,01 0 97 0 73 0 83 1,04 40 Simțul 4,09 4 16 4 70 4 13 4 00 4 00 3 82 4 24 4 08 3,94 răspunderii 0,90 0 93 0,65 1 14 0 79 0,97 0 85 0,64 0,73 1,06 41 Discipli- 3,98 4 30 4 60 3,97 4,10 4 10 3 62 3 62 3 65 4 00 na, organizarea 0,99 0 86 0 81 0 96 0,88 0,89 1 21 0 56 0 95 1 13 42 Spiritul 3,97 3 46 4 37 3 67 3 80 3,88 3 78 4,52 4 18 4 45 comercial 0,97 Mi 1,00 0,66 0,71 1,02 1,22 0 57 0,70 0,68 43 Spiritul 3,95 4,26 4 60 3,73 4 07 3,72 3 32 3 86 4 20 4 03 critic 0 98 0,90 0 62 0,91 1,05 1,11 1 08 0 58 0 82 0 91 44 Imitati- 3,93 4 14 4 17 3 67 4 07 3,58 3 96 3 93 4 02 3 87 vitatea 1 06 1,09 0 99 0 84 1,08 1 26 1 14 0,59 1 03 1 06 45 Perseve- 3 89 4 04 4 30 4 00 3 83 3 62 3 64 3 66 3 88 4 32 rența 0,98 1,19 1 07 0 83 1,05 1 07 0 96 0,55 0 81 0 75 46 Indivi- 3,61 3 76 3 57 3 13 3 33 3 44 3 54 4 17 3 39 4 35 dualism 1,19 1 22 1 68 1,07 1 12 1 05 1 25 0,97 1 00 0,80 15 VALORI ATITUDINI Șl RELAȚII ETNICE LA ROMÂNI 329 47 Supușenia și obediența 3,61 141 3 86 1,14 4 50 0 63 3 07 1 62 3 83 0,99 3 74 1,37 3,34 1 19 3,07 0 26 3 43 1 26 3 68 1,14 48 Fata- 330 3 56 3 13 2,97 2 80 3,08 3,88 3,45 3 14 3 42 lismul 1,18 1,07 1,04 1 13 1 13 1,2 1 1,24 0,69 1,35 1,18 49 Scepti- 3,12 2,86 3,00 3,13 2,77 3,02 3 64 2 97 3 08 3 48 cismul 1 18 1,59 0 83 1,11 1,19 1 19 1,10 0,50 1 06 1 29 50 Agresi- 2,59 2 74 1 60 1 80 2,30 2 82 2 96 3 07 2 43 3 19 vitatea 1,31 1 63 1 04 1 10 1 12 1 34 1 29 0,65 1 17 1 08 Dalele cuprind media aritmetică și abaterea standard pe 5 trepte de intensitate Atributul prieteniei, care s-a situat în poziția a 5-a, are o frecvență medie pe total eșantion de 4,63, față de care cea autoevaluată a românilor a fost de 4,65 a grecilor față de români a fost de 5,00, a armenilor de 4,86 și a turcilor față de români de 4,68 Mai puțin remarcat la români au fost spiritul întreprinzător (poziția 37) definit în vocabularul anexat prin capacitatea de a trece la acțiuni pe cont propriu Acest item a prezentat o medie pe totalul eșantionului de 4,12, iar la autoevaluare de 4,10 Părerile minoritarilor asupra gradului de răspândire la români a acestei trăsături au fost foarte împărțite în privința sa se constată o estimare peste frecvența medie pe totalul eșantionului la ucraineni (4,65), armeni (4,57) și greci (4,20), dar și o estimare sub această medie la rromi (4,03), tătari (3,86) și italieni (3,63) Cei mai realiști în evaluarea spiritului întreprinzător al românilor s-au dovedit a fi turcii și lipovenii cu o cotă de evaluare la fel cu cea dată de români (4,10) Pe același criteriu al intensității acestor atribute, pe ultimele 10 locuri s-au plasat următoarele trăsături etnice, disciplina și organizarea (cu o frecvență modală pe total eșantion de 3,98), spiritul comercial (3,97), spiritul critic (3,95), imitativitatea (3,93), perseverența până la finalizare (3,89), individualismul (3,61), supușenia (3,61), fatalismul (3,30), scepticismul (3,12) și agresivitatea (2,59) Conform instructajului de punctare a alternativelor de răspuns aceste atribute exprimă atitudinile cele mai puțin răspândite, iar etichetarea lor în trăsături pozitive sau negative este o problemă discutabilă Pentru că situarea unor valori pe ultimele poziții ale acestui sistem poate avea și o interpretare pozitivă Acest aspect poate fi valabil pentru unele trăsături precum fatalismul, scepticismul sau imitativitatea De exemplu, în privința fatalismului la români, în vocabularul anexat s-a cerut subiecților a aprecia credința în fatalitate în sensul gradului de acceptare la români a ideii de soartă și predestinare Din această definire a rezultat o poziție 48 cu o frecvență medie de 3,30 care reprezintă un corespondent relativ la răspunsul pentru „acord în mică măsură” Este semnificativ de notat că diferențele de opinii din jurul acestei medii generale pe totalul eșantionului au fost relativ mari Astfel, față de media autoevaluată a românilor de 3,56 majoritatea grupurilor etnice locale au subestimat la români prezența acestei trăsături Opiniile eșantioanelor de italieni (2,80), greci (2,97), turci (3 08), armeni (3 13), ruși (3,14), ucraineni (3 42) sau 330 GĂRLAN MICTAT 16 chiar de rromi (3,45) au fost sub nivelul de autoevaluare al românilor De la aceste subestimări numai tătarii (3,88) au făcut excepție De aceea, putem afirma că românii se consideră chiar mai fataliști decât apar ei în imaginea altor neamuri Alte trăsături din grupul celor cu o mai redusă manifestare, precum disciplina și organizarea (poziția 41) sau spiritul comercial (poziția 42), se pot încadra în alte interpretări De exemplu, spiritul comercial cu o frecvență modală pe totalul eșantionului de 3,97 este definit în vocabularul anexat chestionarului nostru ca o trăsătură a celor care fac afaceri și au mirosul banului în privința lui, rromii (4,52), ucrainenii (4,45), armenii (4,37) și lipovenii (4,18) oferă estimări asupra românilor la cote de supraevaluare Pe când cele de turci (3,88), tătari (3,78), italieni (3,80) și greci (3,67) oferă cote de subevaluare Dar cea mai scăzută cotă de subevaluare a acestei trăsături a fost semnalată chiar în cadrul lotului românesc (3 46) Această clară tendință de subevaluare indică la români o percepție cel puțin deformată asupra spiritului comercial Pe ultima poziție (50) s-a situat agresivitatea cu o medie aritmetică generală de 2,59 și cu cea mai mare abatere standard de 1,31 Această abatere ridicată corespunde unui mare grad de eterogenitate al opiniilor în autoevaluarea românilor această trăsătură ar fi ceva mai activă de 2,74, dar tot la un nivel scăzut Opiniile împărțite asupra agresivității la români rezultă mai clar din retroevaluările altor comunități etnice din zonă Astfel, armenii (1 60) grecii (1,80), italienii (2,30) sau rușii-lipoveni (2,43) prezintă subevaluări semnificative, pe când turcii (2,82), tătarii (2,96), rromii (3,07) și ucrainenii (3,19), acordă acestei trăsături a românilor o cotă ceva mai ridicată de manifestare Dar, cu abateri standard de peste 1,08 toate aceste grupuri etnice și de atitudini sunt eterogene în formularea unor opinii ferme Grupul minoritar cu cele mai omogene atitudini față de agresivitatea românilor, respectiv cu abaterile standard cele mai mici (0,65) sunt în lotul rromilor Iar grupul minoritar cu atitudinile cele mai eterogene față de această agresivitate, respectiv cu abaterile standard cele mai mari, apar în lotul turcilor la o valoare de 1,34 Cu tot caracterul inegal al acestor percepții concluzia noastră este că agresivitatea manifestată de români în cadrul relațiilor etnice este o trăsătură care poate fi negată, măcar pentru faptul că în mod global apare pe ultimul loc Totuși, caracterul pozitiv sau negativ al acestei poziții după care ar putea fi considerată calitate sau defect nu se poate contura până la urmă Aceasta deoarece toate câmpurile de atitudini din jurul acestui item, atât interne cât și externe, față de neamul românilor sunt prea eterogene pentru formularea unei diagnoze ferme în sprijinul acestei afirmații mai putem nota distanța relativ mare dintre poziția 50 a agresivității și poziția 21 a dominativității Pentru că dominativitatea are întotdeauna un suport psihologic în agresivitate, aceste trăsături ar trebui să se poziționeze într-o zonă de apropiere, dar în acest tablou ele sunt foarte îndepărtate De aceea se poate spune că, psihologic, dominativitatea românilor este mai slab agresivă Pe când alte însușiri, precum inteligența și adaptabilitatea, care în sfera valorilor umane fac parte din aceeași zonă limitrofă, au fost mai bine percepute 17 VALORI, ATITUDINI Șl RELAȚII ETNICE LA ROMÂN! 331 Ele au fost plasate în prima parte a tabloului, în pozițiile succesive 17 și 18 cu o corectă localizare valorică în imediata lor vecinătate Pentru o mai clară conturare a tendințelor globale s-a efectuat și o diagnoză matricială de manifestări stilistice în acest sens toate itemele chestionarului PPN-50 au fost regrupate pe direcții cu caracter de sinteză în orientările ce vor fi prezentate în continuare Stilul tolerant reprezintă o orientare spre sociabilitate, cu o variație de ia atitudini de solidaritate socială până la forme de intoleranță inclusiv interetnică Acest stil cuprinde următoarele valori și trăsături etnice: dispoziția spre dominare, sentimentul istoriei, adaptabilitatea, imitativitatea, solidaritatea, atașamentul față de România, obediența și supușenia, prețuirea propriei identități etnice, comunicativitatea cu sinceritate și toleranța față de alte etnii Stilul moral este orientat spre valorile cinstei și onestității cu o variație de la tăria de caracter până la individualism și lipsă de omenie El cuprinde următoarele valori și trăsături: prietenia, dispoziția spre întrajutorare, tăria de caracter, scepticismul, simțul onoarei, individualismul, omenia, fatalismul, spiritul de sacrificiu, cinstea și onestitatea Stilul activ este o dimensiune din sfera muncii cu o variație de la hărnicie, muncă și organizare până la indisciplină și fugă de răspundere EI cuprinde următoarele valori și trăsături etnice: încrederea în forțele proprii, independența, spiritul comercial, disciplina și organizarea, spiritul întreprinzător, perseverența, tenacitatea în sensul capacității de finalizare, inițiativa, profesionalismul, hărnicia și simțul răspunderii Stilul afectiv în plan social este orientat spre relații pașnice, de evitare a conflictelor cu o variație de la bunătate și ospitalitate până la diferite forme de agresivitate El cuprinde următoarele valori și trăsături etnice: sentimentul naturii, ospitalitatea, simțul frumosului, bunătatea și blândețea, capacitatea de evitare a conflictelor, agresivitatea, simțul umorului, ambiția, mândria, cutezanța și curajul Stilul cultural reprezintă o predispoziție culturală cu o orientare spre valori intelectuale cu o variație de la atitudinile cele mai scăzute până la cele mai ridicate față de nou și inventivitate El cuprinde următoarele valori: modernismul, optimismul, inteligența, spiritul critic, tradiționalismul, realismul, curățenia și higiena, inventivitatea, credința religioasă și receptivitatea față de ideile altora La prelucrarea și ordonarea datelor pe aceste direcții stilistice s-a păstrat modalitatea de auto și retroevaluare, cu dualitatea perspectivelor interne și externe asupra românilor Astfel, în prima coloană s-au plasat frecvențele modale pe totalul eșantionului cu valoare de referință A doua coloană prezintă datele de autoevaluare ale lotului de români în a treia coloană s-au grupat toate retroevaluările minoritarilor despre români Remarcăm la români în această matrice prevalenta stilului cultural și afectiv, manifestări secundare pentru stilul social cu o deplasare pe un al treilea plan a orientărilor de tip activ și moral 332 GÂRLAN MICTAT 18 t abelul nr 7 Matrice stilistică la români determinată prin auto și retroevaiuare Autoevaluare M arit Ab st Rctrocvaluarca stilistică a românilor dc către alte comunitățile etnice de contact din zonă Orientări stilistice la români Total eșantion 350 Români 50 Armeni 30 Greci 30 Italieni 30 Turci 50 Tătari 50 Rromi 30 RușiLi po-veni 50 Ucraineni 30 1 Culturale 4,31 4 4o 4,65 4,41 4,43 4 22 4,02 4 01 4 36 4,41 0,89 0 86 0,80 0,78 0,73 0,98 1,00 0,65 0 70 0,84 11 Afective 4,29 4 33 4,51 4 32 4,23 4 29 4,17 4 18 4 25 4 38 0,83 0,82 0,47 0,76 0,85 0,86 0 94 0,59 0,75 0,77 III Sociale 4,28 4 26 4,69 4 29 4 39 4 16 4 08 4 22 4 31 4,36 0,93 0 97 0,57 0,89 0,77 1 07 1,06 0,63 0 81 0,80 IV Active 4,2o 4 22 4 58 4,23 4 14 4 19 4 00 4 04 4 16 4 35 0,88 0,95 0,74 0,83 0,80 0,90 0,95 0,58 0,75 0,87 V Morale 4,00 4,03 4,29 4,01 3 9o 3 95 3 92 3,92 3 96 4,08 0,96 0,99 0,76 0,84 0,93 0,93 1,06 0 64 0,87 0,99 Datele cuprind media aritmetică și abaterea standard Analiza matricială este superioară celei de item, întrucât oferă o siguranță sporită în interpretarea datelor De exemplu, în tabelul nr 5 în stilul social al românilor majoritatea abaterilor standard sunt subunitate - cu două excepții la turci și tătari - ceea ce semnifică un mai mare grad de omogenitate a opiniilor Din analiza matricială a altor neamuri remarcăm cu anticipație dominanța pe primul loc la români a stilului cultural Poziție similară pentru acest stil și la italieni, turci sau ucraineni în același timp, ar mai fi de notat și prezența în toate neamurile a stilului moral pe ultimele locuri Dar pentru celelalte stiluri, structura matricială a românilor rămâne unică De asemenea, în cadrul fiecărei direcții stilistice poziția itemelor diferă semnificativ de la un neam la altul De exemplu, dominanta culturală comună la români, italieni și turci apare din valorizarea superioară a tradiționalismului și a credinței religioase, chiar dacă diferențele confesionale ortodoxe, catolice și mahomedane dintre aceste neamuri sunt considerabile Pe când alte valori culturale precum inteligența și modernismul, la italieni apar în pozițiile 4 și 7, la români sunt în pozițiile 17 și 24; la turci sunt deplasate pe pozițiile 19 și 38 In privința stilului afectiv, acesta s-a plasat la români pe locul al-H-lea, fapt fără precedent la alte neamuri De exemplu, acest stil la turci și italieni apare pe locul al-III-lea după cel activ între orientările specifice predispozițiilor afective ale românilor sunt de notat, în poziția I ospitalitatea, în poziția 4 simțul frumosului, agresivitatea în poziția 50 Comparativ cu alte neamuri aceste valori la italienii localnici apar în pozițiile 24 1, și 50, iar la turcii dobrogeni în pozițiile 25 9 și 50 De remarcat că în toate ’ Media aritmetică: abaterea standard 19 VAL,ORI ATITUDINI Și RELAȚII ETNICE LA ROMÂNI 333 neamurile dobrogene - cu excepția romilor (țiganilor) - trăsătura agresivității s-a situat pe ultimul loc De asemenea, stilul social la români are un nivel specific (III) comparativ cu turcii și italienii unde acest stil apare pe locul IV La români, principalele orientări ale acestui stil au la bază atașamentul față de România în poziția 2, sentimentul istoriei în poziția 3 și prețuirea propriei identități etnice în poziția 8 O valoare caracteristică acestui stil la români o reprezintă cota mai ridicată de dominativitate din poziția 21 comparativ cu cea a turcilor din poziția 45 sau față de cea a italienilor conlocuitori din poziția 47 Stilul activ caracteristic muncii și productivității apare la români pe o poziție codașă Numai două trăsături active din acest stil sunt prezente în prima jumătate a tabloului nostru, precum independența (poziția 10) sau hărnicia (poziția 15) Pe când majoritatea valorilor acestui stil figurează în a doua parte a acestui tabel, respectiv capacitatea de inițiativă în poziția 29 spiritul întreprinzător în poziția 37, simțul răspunderii poziția 40, disciplina și organizarea în poziția 41, spiritul comercial în poziția 42, iar perseverența în poziția 45 Stilul moral cu o frecvență modală generală de 4,00 s-a plasat pe ultimul loc, cu mențiunea că această poziție este ocupată de acest element în cazul tuturor comunităților cercetate Caracteristicile stilului moral la români impun totuși o tratare diferențiată Pe de-o parte, pentru că în cazul unor trăsături aceste poziții pot avea și un caracter pozitiv Astfel, unele componente morale cu pozițiile inferioare precum individualismul (46) fatalismul (48) sau scepticismul (49) în opinia noastră ar putea avea o conotație pozitivă Dar alte componente sunt mai semnificative Astfel, chiar dacă valori precum prietenia (5) sau omenia (11), sunt prețuite și apar la niveluri superioare, restul valorilor echivalente stilului moral, respectiv tăria de caracter (31), simțul onoarei (32), dispoziția spre întrajutorare (34), cinstea și onestitate (35), spiritul de sacrificiu (39) la românii dobrogeni au ocupat poziții terțiare în cadrul sistemului nostru La fel de semnificativă este poziția de ansamblu a stilului moral pe ultimul loc în toate comunitățile cercetate Decăderea atitudinilor morale de azi noi o punem pe seama situației generale de confuzie și tranziție a valorilor, cu largă manifestare în tot spațiul Europei de Est De aceea, atribuirea stilului moral ca dominantă negativă unei singure comunități ar fi o formulare prea riscantă Chiar dacă analiza matricială oferă o perspectivă ceva mai largă asupra specificului național, în cadrul ei există și riscul unor simplificări majore In cercetarea de față, pe lângă studiul dublei perspective, emice și etice, în personalizarea trăsăturilor de specific național pe baza unui instrument intensiv precum chestionarul PPN-50, s-au sesizat unele raporturi globale ale acestor trăsături cu distanțele și relațiile externe ale grupurilor etnice în cauză Intre atitudinile valorice cu caracter intern ale unui grup și relațiile sale externe cu alte grupuri se pot nota unele constante de interinfluență reciprocă De exemplu, estimările valorice scăzute efectuate de un grup față de alt grup sunt conforme cu distanțele mari dintre aceste comunități 334 GÂRLAN MICTAT 20 La fel, aprecierile la cote ridicate ale unui grup față de alt grup sunt conforme cu distanțele mici dintre ele Față de aceste aspecte studiul de față a realizat doar o analiză anatomică de componente structurale și nu una de fiziologie a influențelor posibile Dar acest tip de influențe reciproce, relaționale și valorice între diverse grupuri în contact cu grad mare de specificitate poate fi un subiect interesant pentru o altă temă de cercetare Bibliografie Allport, G W Structura și dinamica personalității București Editura Didactică și Pedagogică, 1981 Bogardus, Emoty Stephan, Measuring social distance în Attitude, theory and measurement New York Londra, Sydney, John Wiley al Sons 1967 Price-Williatns D Studii comparative intre culturi în Orizonturi noi in psihologie București Editura Enciclopedică Română 1973 Berrry J Dasen P Culture and Cognition, Methuen & Co Ltd London 1974 lacob Luminița Etnoimaginea - obiect de studiu interdisciplinar Revista de psihologic" nr 2 din 1987 Radu Ion Teorie și metodă in etnopsihologie în „Revista de psihologie" nr 1 din 1990 Radu, I Iluț, P- Matei L , Psihologie socială Editura EXE-SRL Cluj -Napoca 1994 Chelcea, Septimiu Imaginea de sine a românilor Revista de psihologie" nr 1-2 din 1992 Chclcca Septimiu Atitudinile etnice ale românilor în Personalitate și societate in tranziție Societatea Știință și Tehnică S A București, 1994 Chelcea S Motescu M Gherghincscu, R și Chiran R , Reprezentarea socială a identității naționale a românilor, în „Revista de Psihologie”, nr 1/1995 Chelcea S Moțescu M Stereotipurile etnice ale studenților - Aplicarea Inventarului de atribute etnice in studiul identității naționale „Revista de Psihologie”, nr 1-2 din 1996 Drăghicescu, D Din psihologia poporului român București Editura Alcalay, 1907 Rădulescu Motru C , Psihologia poporului român în Enciclopedia României, vol I Rădulescu Motru C Nestor I M Cercetări experimentale asupra inteligentei la români București Imprimeria Națională 1948 Ralea Mihai Fenomenul Românesc, Scrieri București Editura Minerva 1989 p 14 Keyserling, H Analiza spectrală a Europei Heidelberg, Editura Niels Kampmann Verlag 1929 Heitmann K Imaginea românilor in spațiul lingvistic german București Editura Univers 1995 Mărginean Ioan Măsurarea in sociologie București Editura Științifică și Enciclopedică 1982 Joja A Profilul spiritual al poporului român în Logos și Ethnos București Biblioteca de filozofie și sociologie 1967 Jahoda G Psychologic antropologique, Paris A Coline 1989 Neveanu P P Mânzat I Vasilescu I P Tudor S Chiran R O abordare teoretică și metodologică a etnopsihologiei poporului român „Revista de Psihologie" nr 3-4 din 1997 Liiceanu Aurora P Valori sociale și percepția minorității etnice la tineri, Revista de Psihologie", nr 1-2 din 1996 Kardiner A , The Psychological Frontiers of Society Columbia University Press New York 1954 Ladmiral J R , Lipinski E M La comunication interculturelle Paris A Colin, 1989 Tajfel, H„ Cognitive aspects of prejudice "Journal of Social Issues", nr 25 din 1969 p 79-97 Aifiincă Marin Valoare și valorizare - Contribuții moderne ta filozofia valorii București Editura Academiei Române 1994 Omea Z igu, Specificul national, in Aestezis carpato-dunărean București Editura Minerva 1993 MISCELLANEA COMMUNITY DEVELOPMENT OR COUNSELING? MARC1ANA POPESCU Community development or counseling? Finding the answer will help us to re-think better strategies for the actual crises in East Europe and in Romania, as a part of it Social work is more often regarded as an answer to so many social issues that con front people with a sad reality: life is more than a scene for private practice! We were (and we are) bombarded with western social work literature, we did benefit of some western models of social work, ue created institutions on these models but we did not resolve the dilemma, are we going to develop a counseling, psychotherapy-based social work? During a discussion with a good friend of mine about social work in the East European countries we came across the mission of social work, beyond what it is and what it does in Western countries Taking a closer look to the reality as it is, I knew that somehow I failed! After studying in America, I got the illusion that counseling might be an answer, or at least a first step toward a better system for women that suffer violence beyond the closed doors of their families But it won’t work It cannot work We are facing an economic breakdown We structure and restructure or de-structure old hierarchies hoping that we would get somewhere, but we don’t Families are faced with poverty, new values, almost imposed on to them, very aggressive generations of children and a great deal of hopelessness Psychotherapeutic means, thought as initial face-to-face contacts, and mainly focused on individuals would alleviate some of the pain without tackling the causes We do live in a systemic chaos! Private practice is not an option and counseling is only another cane offered to individuals as they try to make sense out of the non-sense of their lives! Let’s analyze further into this argument Talking about battered women, what services arc available for them in our country? First, as 1 said before, the legal system does not criminalize domestic violence yet This is too much of a private issue to be addressed Due to this major lack in terms of institutional response to spouse abuse, through counseling or psychotherapy we could only share our frustration, as social workers, with the women - to the extent of the lack of clear legislation on the issue Is this empowerment? Maybe, if our goal is to empower them to accept that there is no legal response to their problem Sure enough, it does not sound like empowerment to me! By developing community services that would promote and monitor the legal response, we would be able to empower women and to advocate for them, dealing not only with symptoms but also with preventive strategies for any further violence of the kind Second, I have to remind that there is no special counseling unit for battered women And no immediate need for it What a woman needs in an emergency is a safe place to go, a proper institutional CAI II A It ,A VIEȚII, anul 9 nr 3-4/1998 p 335-336 RECENZII „POLITICA SOCIALĂ MODERNĂ” CRISTINA ION Cartea lui Michael Sullivan este cea de-a doua publicație a autorului în care el se preocupă de problemele statului bunăstării în această carte autorul încearcă să facă o sinteză a teoriilor asupra statului bunăstării Se urmărește evoluția acestui tip de stat pe diferite perioade, fiind prezentate ideile de bază, dar și modificările care au apărut ca urmare a dezvoltării societății de la o perioadă la alta Este avut în vedere statul bunăstării sociale britanic, fiindu-ne prezentată evoluția acestuia după cel de-al doilea război mondial Astfel, perioada 1945-1975 poate fi caracterizată prin trei decade de interventionism „Intervenționismu! a fost acceptat ca o caracteristică importantă în managementul socialismului democratic al Guvernului Attlec, în democrația conservatoare a lui Churchill, în asociați cu administrația MacMillan, în revoluția tehnologică a primei dintre cele două guvernări Wilson și în anii precontractului social al începutului anilor ’70” (M Sullivan, 1994, p 7) în ceea ce privește politica economică a acestei perioade, se poate spune că ea a avut un caracter de continuitate, care marchează următoarele domenii: organizarea și controlul industriei; filosofia managementului economic și practicarea managementului economic Intervenția statului în domeniul economic în această perioadă s-a materializat în naționalizarea industriilor cheie, crearea unei economii mixte și consecvența schimbărilor administrative în continuare, autorul prezintă filosofia managementului economic și politica socială între anii 1945-1975 Statul interventionist al acestor ani este caracterizat de intervenția economică pe scală largă, extinderea politicilor bunăstării și crearea unui stat al bunăstării care are la bază sistemul securității sociale Deși s-au avut în vedere schimbări în politica securității sociale, continuitatea a fost mai semnificativă decât schimbările Sullivan face o sinteză a acestei perioade astfel: 1 cei treizeci de ani ce au urmat celui de-al doilea război mondial au fost marcați de o schimbare a naturii statului și de creșterea intervenției statului în viața economică și socială a societății britanice; 2 această intervenție a statului în societatea civilă a fost aprobată de guverne succesive (atât conservatoare, cât și laburiste) și a beneficiat de un consens - cel puțin la nivelul liderilor politici - care, prin efect, a transformat statul CALITATEA VIEȚII, anul 9 nr 3-4/1998 p 337-338 338 CRISTINA ION 3 activitățile acestui „stat transformat” au fost dezvoltate în jurul angajamentelor guvernelor succesive pentru o economie mixtă și intervenția statului în bunăstarea socială” (p 17) După această perioadă de înflorire a statului bunăstării acesta intră în criză M Sullivan reflectă acest moment atunci când prezintă perioada 1975-1979 și apoi încercările de soluționare, anii 1980-1990 El arată că dezvoltarea de după 1975 pare a avea următoarele trăsături: a) încercarea de a controla rezerva monetară; b) încercarea de reducere a cheltuielilor publice sau cel puțin de limitare a lor Toate aceste măsuri au ca efect reducerea rezervelor statului pentru acordarea serviciilor sociale, deschizându-se astfel drumul pentru privatizarea acestora Prima parte a cărții se încheie cu prezentarea politicii sociale între 1980-1990, mai precis cu prezentarea „experimentului neo-conservator” în această perioadă se încearcă o descentralizare, delegându-se mai multe atribuții la nivelul administrației locale și al comunității în partea a doua a cărții autorul face o examinare a trei modele ale statului bunăstării și a implicării lor în viața socială și economică Primul model este cel social-democrat, apoi este prezentată teoria marxistă asupra statului bunăstării și modelul conservator Partea a treia este o sinteză a celor expuse, prezentând flecare perspectivă cu punctele ei tari, dar și cu slăbiciunile de care dau dovadă Sunt prezentate punctele de vedere social-democrate cu punctele lor forte, dar și cu slăbiciunile lor Cele două puncte tari sunt: o teorie explicită a relației dintre diferite instituții sociale care configurează structura socială contemporană și faptul că interpretările sunt localizate la nivelul fenomenelor sociale concrete și nu la nivelul abstract al teoriei Una dintre slăbiciunile perspectivei este aceea că supraevaluează scopul consensului social cu privire la valorile și acțiunile sociale chiar privitor la perioada economiei mixte și a bunăstării sociale Sullivan afirmă că poate cea mai mare slăbiciune este prezentarea statului ca subordonat guvernului „Statul”, se argumentează, „este un set de instituții sociale imparțiale din punct de vedere politic Guvernarea determină politica: instituțiile statului mai degrabă execută politica ”(p 145) Este prezentată apoi social-democrația din perspectiva stângii, luându-se în considerare provocarea lansată de stânga Acest model explicativ militează pentru înțelegerea statului și societății nu doar prin raportare la contemporaneitate, ci și prin plasarea fenomenelor sociale în pattern-urile istorice de dezvoltare Se lărgește în acest fel sfera de abordare Marxismul postbelic conține și slăbiciuni analitice fundamentale Modelul păcătuiește prin superdeterminismul său Se realizează apoi o prezentare comparativă a social-democrației și dreptei Dreapta radicală susține că extinderea statului bunăstării limitează libertatea individuală de a alege și generează clivaje sociale Prin această lectură se poate realiza o mai bună înțelegere a concepțiilor despre statul bunăstării; ea permite o viziune de ansamblu asupra problemei, dar și o analiză comparativă a acesteia institutuldecercetare acalitAții vieții CENTRUL DE INFORMARE Șl DOCUMENTARE PENTRU POLITICI SOCIALE Șl CALITATEA VIE ȚII Calea 13 Septembrie nr 13 sector v bucurești AUTORII NUMĂRULUI 3-4/1998 Ioan MĂRGINEAN Director adjunct ICCV prof univ dr Facultatea de Sociologic Universitatea București Ana BĂLAȘA Director adjunct ICCV Dr cercetător științific ICCV București Luana POP Doctorand în sociologie la Universitatea București, asistent la Catedra de Sociologie Universitatea București Bogdan Mihail JUNCU Absolvent al Facultății de Sociologie, Universitatea București Studii post-universitare SNSPA Sergiu BĂLȚĂTESCU Student, Facultatea de Sociologie Psihologie și Pedagogie, Universitatea București Kerstin KOLAM Department of Political Science University of Urnea Suedia Poliana ȘTEFĂNESCU Doctor în sociologie lector la Facultatea de Sociologie Universitatea București Sabina LUCAGIURCĂ Asistent universitar asociat Universitatea Lucian Blaga"' Sibiu Gârlan MICTAT Cercetător științific ICCV București Cristina ION Asistent cercetare ICCV București LUCRĂRI ALE INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII Rapoarte de cercetare Sena POLITICI SOCIALE • CĂTĂLIN ZAMFIR și colectivul Liniamente ale politicii dc protecție socială pentiu România anilor 90 GHEORGHE BARBU VIOREL GHEORGHE HILDEGARD PUWAK Dimensiunea sărăciei în România • M1HAELA CODIN MIRELA ZECHER1U Starea de șomaj și comportamentul șomerilor • ANDREI NOVAK Evaluarea calității unor servicii sociale și autorități publice • GHEORGHE BARBU și colectivul Analiza comparativă a nivelului de trai în Republica Moldova și România • CĂTĂLIN ZAMFIR Situația socioeconomică a copilului in România: propunerea unui program de protecție • GHEORGHE BARBU ANDREI NOVAK și colectivul Minimul de trai • LUANA POP ANA BĂLAȘA (Coord ) DAN ADRIAN NICOLAE PETRU PÂNZARU SIMONA STRO1E Raportul Național al Dezvoltării Umane 1998 Seria CALITATEA VIEȚII • IOAN MĂRGINEAN ANA BĂLAȘA și colectivul Diagnoza calității vieții (1990,1991 1992) • DAN STEGĂROIU și colectivul Calitatea serviciilor pentru populație • CĂTĂLIN ZAMFIR si colectivul Politici orientate spre îmbunătățirea calității vieții • IOAN MĂRGINEAN Schiță de indicatori ai calității vieții LAUREANA URSE MARCEL DORU Timp liber-teorie și cercetări empirice • CĂTĂLIN ZAMFIR și colectivul Atitudini, valori și condiții de viață în mediul studențesc • HILDEGARD PUWAK Costul vieții - probleme teoretico-metodologice ale măsurii acestuia • ANDREI NOVAK Evaluarea calității serviciilor-învățământ și asistență socială • MARIA MOLDOVEAN!) învățământul - mutații costuri, perspective • ANA BĂLAȘA The Quality of Life of the Romanians and the Magyars in Romania • ANDREI NOVAK Percepția calității instituțiilor publice Autoevaluarea stării de sănătate • EMIL1AN POPESCU Alcoolul și alcoolismul din perspectiva calității vieții Cărți • ELENA ZAMFIR CĂTĂLIN ZAMFIR (Coord ) Țiganii între ignorare și îngrijorare București Editura Alternative, 1993 • CĂTĂLIN ZAMFIR MARIUS AUGUSTIN POP ELENA ZAMFIR România 89-93 dinamica bunăstării și protecția socială București Editura Expert 1994 • ♦♦♦ The Economic Research and the Transition (llie First Romanian - Swedish Economic Symposium) București Editura Expert 1994 (colaborare) • IOAN MĂRGINEAN (Cootd )-Tineretul deceniului unu Provocările anilor '90 București Editura Expert, 1994 • CĂTĂIJN ZAMFIR (Cootd ) Dimensiuni ale sărăciei București Editura Expert 1995 • ANDREI NOVAK - Calitatea activității instituțiilor publice și combaterea corupției București, C I D E 1996;-Evaluarea calității unor servicii sociale București 1995 1996 • MARIANA STANCIU - Reforma secuntății sociale în România - o urgență a viitorului apropiat București C 1 DÎE 1997 • CĂTĂLIN ZAMFIR (Cootd )- Politici sociale România în context european Editura Alternative (reeditare) 1998 • CĂTĂLIN ZAMFIR (Coord )- Politici sociale in România: 1990-1998 Editura Expert 1999 Tipografia “ILEX” Tel / Fax: 01 - 250 22 81 Pentru a vă asigura colecția completă și primirea la timp a revistelor ACADEMIEI ROMÂNE, apelați la serviciile de abonamente prin oficiile poștale și factorii poștali Abonamentele din străinătate se primesc la: EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE, Calea 13 Septembrie 13 București, tel : 410 32 00/2812 RODIPET S A Piața Presei Libere nr I P O Box 33-57 București, România, și la ORION PRESS 1MPEX 2000 P O BOX 77-19 București 3-România Tel : 653 79 85, Fax: (401) 324 06 38 Revista noastră practică o politică deschisă față dc cititori Suntem la fel de interesați ca și dumneavoastră să înțelegem modurile dc asigurare a unei vieți de calitate Trimiteți pe adresa redacției, și noi vom publica: • Studii și articole • Reacțiile dumneavoastră față de ideile și pozițiile exprimate în studiile și articolele publicate (1-3 pagini) • Experiențele dumneavoastră legate de situații, factori, procese care afectează calitatea vieții • Soluții posibile de acțiune în vederea îmbunătățirii calității vieții Revista instituie anual un concurs cu: • Un premiu pentru cel mai bun studiu (carte) apărut(ă) în țara noastră pe tema calității vieții • Premii pentru cele mai bune contribuții (reflecții și soluții ale cititorilor publicate în revistă) Vă reamintim, adresa noastră este: Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5, București, Casa Academiei, et II, cam 3214 Telefon: 410 32 00 int 3207 410 38 46 int 3207, e-mail: simu@iccv ro ISSN 1018-0389 30 000 iei CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale Anul XXVII • Nr 4 • 2016 CUPRINS STUDII CALITATEA VIEȚII Violeta PUȘCAȘU - Universitatea vârstei a treia - un răspuns la îmbătrânirea demografică în orașul Galați Elena-Lidia DINU - Aspects of media “mass-entertainment” in contemporary Romania PROIECTE DE CERCETARE FINALIZAT Claudia PETRESCU, Adriana NEGUȚ - Modele de organizare și funcționare a învățământului profesional și tehnic din România Dana Ioana NAGHI - Învățământul profesional în sistem dual - o alternativă mai bună de intrare a tinerilor pe piața muncii? Școala Profesională Germană Kronstadt, Brașov Studiu de caz Gabriel STĂNILĂ - Parteneriatul cu mediul de afaceri - soluția pentru succesul învățământului profesional și tehnic Studiu de caz: Școala Profesională Eurobusiness Oradea Flavius MIHALACHE - Perspective asupra învățământului profesional și tehnic Studiu de caz: Liceul Tehnologic Construcții de Mașini Mioveni Gabriela NEAGU - Colegiul tehnic „Grigore Cobălcescu” - Moinești Studiu de caz Alexandra DELIU - Colegiul Tehnic „David Praporgescu” - Turnu Măgurele Studiu de caz Eugen GLĂVAN - Dificultăți ale învățământului profesional și tehnic Studiu de caz: Liceul „Dan Mateescu” Călărași 283 294 304 324 343 363 378 396 414 CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 4, 2016, p 279-438 VIAȚĂ ȘTIINȚIFICĂ Ioan MĂRGINEAN - A patra Conferință Internațională ESPERA, 15-16 decembrie, 2016 431 RECENZII Claudia CONSTANTINESCU, Leadership și turbulență, București, Editura Universității din București, 2016, 196 p (Alin Casapu); AGENȚIA NAȚIONALĂ ANTIDROG, Raportul național privind situația drogurilor 2016 - România Noi evoluții și tendințe, 2016, 289 p (Lucian Țică) 433 QUALITY OF LIFE A Journal of Social-Policy Issues Year XXVII • No 4 • 2016 CONTENTS STUDIES QUALITY OF LIFE Violeta PUȘCAȘU - The University of the Third Age - an answer to population ageing in the city of Galați 283 Elena-Lidia DINU - Aspects of media “mass-entertainment” in contemporary Romania 294 RESEARCH PROJECTS Claudia PETRESCU, Adriana NEGUȚ - Models of organization and functioning of professional and technical learning in Romania 304 Dana Ioana NAGHI - Professional learning in dual system - a better alternative of young people entrance on the labor market? Professional German School Kronstadt, Brașov Case study 324 Gabriel STĂNILĂ - Partnership with Romanian entrepreneurs - the solution for the professional and technic education Case study: Professional School Eurobusiness Oradea 343 Flavius MIHALACHE - Perspectives on professional and technical education system - The Technological High school of Automobile Building - Mioveni 363 Gabriela NEAGU - “Grigore Cobălcescu” Technical College Moinesti Case study 378 Alexandra DELIU - “David Praporgescu” Technical College - Turnu Măgurele 396 Eugen GLĂVAN - Difficulties of professional and technical education system Case study: “Dan Mateescu” High School, Călărași 414 CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 4, 2016, p 279-438 SCIENTIFIC LIFE Ioan MĂRGINEAN - The Fourth International Conference ESPERA, December, 15-16, 2016 431 BOOKREVIEW Claudia CONSTANTINESCU, Leadership și turbulență (Leadership and turbulence), București, Editura Universității din București, 2016, 196 p (Alin Casapu); AGENȚIA NAȚIONALĂ ANTIDROG, Raportul național privind situația drogurilor 2016 - România Noi evoluții și tendințe (National Antidrug Agency, The National Report on the situation of drugs 2016- Romania New developments and trends), 2016, 289 p (Lucian Țică) 433 CALITATEA VIEȚII STUDII UNIVERSITATEA VÂRSTEI A TREIA - UN RĂSPUNS LA ÎMBĂTRÂNIREA DEMOGRAFICĂ ÎN ORAȘUL GALAȚI VIOLETA PUȘCAȘU Â rticolul de față aduce în atenție un proiect academic, în fapt /! unul multidimensional, ai cărui beneficiari sunt persoanele -^ vârstnice Intr-un spațiu restrâns, lucrarea abordează două aspecte distincte În prima parte este prezentată o scurtă istorie a fenomenului universităților vârstei a treia, istorie care intersectează mai multe tipuri de curente sociale În partea a doua sunt analizate condițiile de apariție ale structurii numite „universitatea vârstei a treia” din cadrul Universității „Dunărea de Jos” din Galați, cu o privire specială asupra contextului demografic În acest registru de analiză, articolul oferă o prezentare succintă a structurii demografice a primei serii de studenți seniori înmatriculați la U3A Galați Scopul lucrării este acela de a introduce în dezbaterea sociologică și demografică o nouă temă referitoare la specificitățile românești ale fenomenului U3A în relație directă cu perspectiva îmbătrânirii demografice Cuvinte-cheie: universitate, senior, structură, educație, demografie Scurtă istorie a universităților vârstei a treia Se vorbește din ce în ce mai mult despre învățare pe tot parcursul vieții Pare să fie noua paradigmă a educației și soluția pentru a răspunde cerințelor existenței sociale contemporane Și deși sintagma este destul de clară pentru a înțelege că este vorba despre o permanență a stimulării intelectului și a adăugării de noi cunoștințe, întrebările pe care le suscită acest fenomen nu încetează să existe - de unde vine această schimbare, cine este publicul vizat, care este forma în care se materializează, ce domenii sunt privilegiate? Universitatea populară - străbunica universității vârstei a treia? Ar putea părea destul de firesc să asociem „universitatea vârstei a treia” cu universitățile populare In România, existența universităților populare se apropie de 100 de ani, căci Nicolae lorga o înființa pe cea de la Vălenii de Munte, în 1908 Mai mult ca sigur că savantul s-a inspirat din lumea franceză a cărei atmosferă intelectuală o cunoscuse în timpul studiilor sale la Paris, în anii 1890-1891 Aici primele universități Adresa de contact a autorului: Violeta Pușcașu, Facultatea de Științe Juridice, Sociale și Politice, Universitatea „Dunărea de Jos”, Strada Domnească, nr 111, Galați, e-mail: violeta puscasu@ugal ro CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 4, 2016, p 283-293 284 VIOLETA PUȘCAȘU 2 populare apar la sfârșitul secolului al XIX-lea, deși inițiativele scandinave1 în materie de educație populară sunt anterioare celor franceze Totuși Franța, țară cu o lungă tradiție educațională, rămâne sursa principală a numeroase inovații sociale care vor fi copiate mai apoi de lumea europeană În privința universităților populare, contextul este revelator - afacerea Dreyfuss în plină desfășurare, conturarea unei stângi umaniste intelectualiste și o schimbare în structura sociodemografică Parisul este orașul care va găzdui prima sa universitate populară în 1899 Inițiativa aducea împreună burghezul în frac, preocupat să se aplece asupra unora dintre nevoile poporului, și muncitorul în salopetă, curios să înțeleagă lumea și secolul, care se schimbau (Lenoir, 2014) Există în mod vădit o dimensiune politică în acest mecanism, căci universitățile populare, la începuturile lor, se bazau, în primul rând, pe disponibilitatea intelectualilor care doreau să lumineze poporul și nu atât pe o cerere reală din partea muncitorilor (Pujol, 1981) Se cuvine însă să adăugăm și alte note contextului în care apar universități populare Secolul al XIX-lea abundă în preocupări pentru popularizarea educației, exprimate sub forma apariției bibliotecilor publice, a conferințelor și întâlnirilor organizate sub patronajul bisericii, sau pur și simplu a cursurilor pentru adulți Este epoca apariției utopiilor, a egalitarismului și cristalizării democrațiilor Mai târziu, după al doilea război mondial, multe dintre scopurile și elementele de funcționare ale universităților populare se vor regăsi în universitățile destinate vârstei a treia, iar în cazul acestora din urmă, Franța este incontestabil pionieră Nimic din datele de început ale ideii profesorului Pierre Vellas nu anunța dimensiunea fenomenului Totul a plecat de la curiozitatea firească a cercetătorului care își punea întrebarea dacă activitatea intelectuală la vârsta senectuții poate să influențeze calitatea vieții Nicio idee preconcepută asupra posibilelor rezultate, doar un grup de voluntari și disponibilitatea unui laborator de cercetare de a-i urmări Și cum rezultatele s-au dovedit surprinzător de pozitive, universități destinate vârstei a treia au apărut rapid în mai toate marile instituții de învățământ superior din Franța, care s-au grăbit să adopte generoasa idee - împărtășirea cunoștințelor și reducerea diferențelor culturale, prin deschiderea de spații ale cunoașterii Numele simplificate sub care încep să circule sunt fie U3A, fie UTA Mediul nu întârzie să devină concurențial, căci tot mai multe asociații, instituții și organizații propun cursuri de o varietate impresionantă Chestiunea învățării și a efectelor acesteia asupra persoanei umane rămâne primordială, dar noul mecanism pus în funcțiune are și un valoros cuplaj social Mai mult chiar, această idee a legăturii sociale pare să fie fundamentală în unele cazuri Pentru unii inițiatori, aceste structuri sunt în aceeași măsură și un proiect militant, care anunță o societate în schimbare, un răspuns adecvat al academiei la nevoile societății, principii de egalitate, educație pentru toți, o bătrânețe de calitate etc De altfel, militantismul și benevolatul sunt două dimensiuni cardinale ale operațiunii U3A (Pujol, 1981) 1 În 1844, pastorul Nikolai Grundtvig crea în Danemarca o școală pentru adulți (folkehejskoler), iar în 1868 luau ființă primele universități populare în Suedia 3 UNIVERSITATEA VÂRSTEI A TREIA 285 Aproape instantaneu, modelul se extinde și dincolo de Canalul Mânecii Dar într-un cadru cultural-ideologic diferit, filosofia de abordare este și ea diferită: mai democratică, în sensul diminuării rolului profesorului, în schimbul creșterii participării deschise la dezbateri a tuturor membrilor Acest fapt a făcut ca activitățile să se desfășoare din ce în ce mai mult în afara mediul academic, căpătând un pronunțat caracter asociativ și cu o necesară componentă financiar-contabilă proprie pentru întreținere Față de rădăcina U3A franceză, noile U3A britanice erau în primul rând comunități de autosuport, bazate pe voluntariat și cooperare socială (Formosa, 2010), organizate ca ONG independente Treptat, fenomenul U3A se extinde și se adaptează la tot mai multe spații culturale, iar trecerea de la modelul francez la cel britanic în cursul evoluției chiar a aceleiași U3A este, de asemenea, o realitate Un exemplu grăitor îl constituie universitatea vârstei a treia din Liege, care a luat naștere, inițial, din colaborarea universității cu administrația locală, dar care se va desprinde ulterior de acestea pentru a forma o structură autonomă, ajungând să fie astăzi una dintre cele mai mari asociații din domeniul U3A-urilor, numărând peste 3 500 de aderenți, o adevărată „mică industrie socială” (Pușcașu, 2015) Creșterea constantă a segmentului vârstnic și multiplicarea posibilităților de informare au făcut ca, în ultimele două decenii ale secolului trecut, să apară din ce în ce mai multe U3A în toate cele cinci continente (Vellas, 2016) Numărul lor mare a condus, în mod firesc, la diversificarea tipologică, urmare a particularităților culturale și politice din fiecare țară, ceea ce ar îndreptăți afirmația că, astăzi, există tot atâtea tipuri de U3A câte țări există! In realitate, în materie de organizare, rămân în continuare doar două categorii majore de U3A: una mai elitistă, ale cărei principale atribute sunt academismul și gratuitatea, și o ramură mai puțin universitară, de tip „grand public”, eteroclită și comercială, unde participarea la cursuri impune plata unei taxe Oricum ar sta lucrurile sub aspect organizatoric, este evident că experiența oferită cursanților în cadrul unei asemenea structuri este mai mult decât doar una educațională U3A-urile sunt marcate de o notă de vitalitate și dinamism care trec dincolo de ceea ce este întâlnit, în mod normal, în formele de educație pentru adulți (Huang, 2006) Conform lui Huang (2006), aceste structuri de educație îndeplinesc numeroase funcții sociale și individuale pozitive - ajutorarea persoanelor singure și vârstnice să resocializeze prin formarea de noi grupuri de interes, furnizarea de oportunități și stimularea folosirii acestora în timpul liber al vârstnicilor care altfel ar fi echivalentul inactivității, dezvoltarea creativității și sporirea vizibilității persoanelor vârstnice U3A în România Având în vedere contextul european, apariția unei universități a vârstei a treia și în România, în anii '80 ai secolului al XX-lea, probabil că nu ar trebui să mire pe nimeni Sau poate că da, tocmai pentru că aceasta reprezenta o practică de inspirație occidentală, lucru puțin agreat în sistemul comunist centralizat Insă oricare ar fi poziția față de fenomen, un fapt este sigur - formula românească a universității 286 VIOLETA PUȘCAȘU 4 vârstei a treia nu are în spate aceleași premise demografice ca ale U3A-urilor occidentale România acelor vremuri nu era nici pe departe în situația unui risc de îmbătrânire demografică, căci politica pronatalistă a regimului comunist, lansată în 1966, produsese efecte vizibile în structura populației, iar ponderea celor peste 65 de ani era în jur de 8%! Dată fiind însă notorietatea Anei Aslan, ca exponentă de mare vizibilitate a geriatriei românești în lume, și pe fondul unui sistem ideologic care clama grija pentru om, inițiativa pentru o universitate a vârstei a treia a prins contur Surprinzător, însă, nu într-un mare oraș, ci în micul orășel Roman Inaugurată la 3 octombrie 1986, prima instituție de acest fel din țara noastră, cum o anunță prospectul-program, era realizată „printr-o strânsă colaborare între Institutul Național de Gerontologie și Geriatrie, Casa de Cultură a Sindicatelor din Roman, Consiliul Sindicatelor și Comitetul Municipal de „Cruce Roșie” Roman, precum și cu concursul unor instituții medicale și cultural-sociale din București și Roman, din Iași, precum și din alte orașe, cum ar fi Piatra Neamț, Cluj-Napoca, Ploiești, Pitești, Târgu Mureș” (Prospectul-program, 1986) Din această înșiruire de contributori reiese prima trăsătură a nașterii U3A de la Roman - crearea „universității” este rezultatul mai multor actori, între care nu se identifică cu claritate un fondator, ci paternitatea ideii de origine se pierde într-o masă colectivă/istă În al doilea rând, are ingredientele unei U3A metis, căci, pe de o parte, sarcina pe care și-o propune are la bază obiective educaționale și sociale și deziderate medicale, conform modelului francez, însă din punct de vedere al afilierii instituționale este complet non-academică Pe de altă parte, însă, pentru a induce ideea de academism, în structura Universității Vârstei a III-a de la Roman au existat patru „facultăți”: Facultatea Social-Politică, Facultatea Umanistică, Facultatea de Gerontologie și Geriatrie, Facultatea de Hobby-uri și Terapie Ocupațională Că U3A Roman integra o vădită componentă politică o probează faptul că „decanul” Facultății Social-Politice era un activist al comitetului municipal Roman și că primul curs ținut s-a numit „Din gândirea politică, filosofică, economică și socială a Secretarului General al Partidului, tovarășul Nicolae Ceaușescu, și contribuția sa la îmbogățirea teoriei și practicii revoluționare!!!”, în timp ce „decanul” Facultății de Hobby-uri și Terapie Ocupațională era președintele CAR pensionari și al clubului pensionarilor din Roman Structura de la Roman funcționează cu un amestec de influențe și practici, lucru care reiese din faptul că deși se numește Universitatea Vârstei a III-a, programul său spune că „se adresează în primul rând populației ieșită la pensie, dar, ea este larg deschisă tuturor vârstelor, tuturor celor care doresc să se informeze în domeniul problematicii gerontogeriatrice sau să participe într-un fel sau altul la rezolvarea complexelor probleme ale vârstei a III-a și ale raporturilor acesteia cu celelalte vârste ale societății” Acest aspect o leagă foarte clar atât de una din ramificațiile pe care U3A le dezvoltase deja în Franța, sub forma „univesite du temps libre - UTL”, dar și de propria noastră istorie românească a universităților populare De altfel, faptul este confirmat de autodefinirea pe care o găsim în același prospect-program: „universitatea vârstei a III-a a fost concepută ca un for de răspândire a culturii, a cunoștințelor științifice și tehnice, ca o tribună pentru afirmarea ideilor creatoare, 5 UNIVERSITATEA VÂRSTEI A TREIA 287 progresiste, deschisă larg tuturor generațiilor”, text care seamănă întrucâtva cu ceea ce își propunea Iorga la Vălenii de Munte - „am deschis aceste cursuri de vară cu scopul dublu: de a trezi sufletul românesc de pretutindeni și de a schimba, prin acest suflet, chiar formele de stat, și de a răspândi cât mai multă lumină și învățătură bună” Universitatea Vârstei a III-a Roman nu a funcționat decât doi ani, dar urme ale activității acesteia se mai găsesc încă în câteva amintiri și memorii individuale pe care le-am descoperit în propria familie U3A la Galați Ideea de a crea o U3A la Galați a venit în urma unei misiuni academice Erasmus la Liege a autoarei acestui articol Întâlnirea cu cea mai mare structură de acest tip din Europa a fost momentul cuplajului între teoria demografică și realitatea punctuală La întoarcere, într-un dialog colegial informal cu decanul Florin Tudor, a apărut întrebarea declanșatoare: „de ce nu am face și la Galați o universitate pentru vârstnici?” Au urmat câteva luni de cercetare, vizite de lucru și informare la Toulouse, Metz și Paris, chestionare pe plan local, stabilirea activităților și, în final, deschiderea, pe 10 octombrie 2016, în Aula Magna a Universității „Dunărea de Jos” din Galați Dincolo de argumentele personale și de vizonarismul sau disponibilitatea pentru implicare într-un demers social - caritativ a fondatorilor, deschiderea unei universități pentru vârstnici în mediul academic gălățean s-ar putea explica prin totalitatea elementelor care caracterizează mediul urban din regiune Tipologic, U3A Galați aparține modelului francez - gratuitate și academism Sub aspect organizatoric instituțional, structura este gestionată prin două pârghii Prima vizează dimensiunea științifică, respectiv alegerea cursurilor și conținuturilor Pentru acest aspect, după modelul toulousan, U3A Galați a fost constituită ca laborator de cercetare al Centrului de Cercetări Juridice, Administrative, Sociale și Politice, prin Hotărârea Senatului Universității „Dunărea de Jos”, în 28 iunie 2016 În cadrul acestuia, urmează să se desfășoară cercetarea fenomenelor legate de îmbătrânirea demografică, politicile sociale asociate, studii de caz privitoare la diversele grupuri de cursanți, efectele învățării la vârsta a treia etc A doua pârghie o reprezintă componenta administrativă, care vizează înmatricularea cursanților, prelucrarea dosarelor și gestionarea activității propriu-zise a U3A (orar, comunicare cu studenții seniori și lectorii intervenanți, organizarea evenimentelor etc ), lucru care este asigurat prin Departamentul de Formare Continuă și Transfer Tehnologic (DFCTT) din cadrul Universității „Dunărea de Jos” Galați Activitatea DFCTT este reglementată printr-o Metodologie specifică și este în acord cu prevederile Legii 1/2011 privitoare la educație continuă și învățare pe tot parcursul vieții În cadrul DFCTT, U3A este asimilată unui program de studiu de scurtă durată (un an academic), coordonat de un director de program, în fapt unul și același cu directorul Centrului de cercetări care găzduiește laboratorul U3A Universitatea Vârstei a Treia Galați este membră a Asociației Internaționale a Universităților Vârstei a Treia, ceea ce îi asigură conectivitatea la un amplu flux de evenimente și informații despre activități similare din alte țări ale lumii 288 VIOLETA PUȘCAȘU 6 Context și particularități demografice ale primei U3A în România postdecembristă Înțelegerea, din exterior, și gestionarea, din interior, a unui asemenea proiect nu se poate realiza în afara cunoașterii cadrului în care funcționează U3A ca structură aflată la intersecția dintre oferta universitară și nevoile reale ale societății Contextul este unul multistratificat, palierului demografic trebuind să se adauge, în mod firesc și obligatoriu, trăsăturile cadrului socioeconomic, politic și legislativ Cum amploarea unei astfel de analize excede scopului și posibilităților de analiză într-un singur articol, ne vom limita în cele de față doar la prezentarea câtorva caracteristici demografice de bază, ca argument al apariției fenomenului universității vârstei a treia la Galați Municipiul Galați prezintă, la scară redusă, aceleași trăsături demografice specifice întregii Românii de după 1990, respectiv scăderea numerică și îmbătrânirea populației Cauza directă a acestei stări de lucruri o reprezintă bilanțurile negative ale dinamicilor naturală (natalitate - mortalitate) și migratorie (veniri - plecări) Procesele demografice au însă o suită de condiționări socio-economice și politice a căror acțiune se dezvăluie, inerțial, uneori la mare distanță de momentul producerii lor Numărul locuitorilor orașului Galați scade vertiginos după revoluție, fapt relevat de datele înregistrate la recensămintele din 2002 și 2011, iar această scădere este superioară ritmurilor naționale (Tabelul nr 1) Tabelul nr 1 Rata de scădere demografică2 în perioadele intercensitare în România și în municipiul Galați Recensământ Galați România Populația Rata de scădere intercensitară (%) Populația Rata de scădere intercensitară (%) 1992 326 141 22 810 035 2002 298 861 -8,36 21 680 974 -4,95 2011 249 432 -16,54 20 121 641 -7,19 Sursa: Cercetarea autorului Și dacă scăderea naturală și migrația netă negativă înregistrate statistic erau fenomene ușor cuantificabile, după aderarea la UE apare din ce în ce mai acut un al treilea fenomen, cel al migrației externe temporare, neînregistrată statistic, care complică tabloul analizei demografice corecte Se știe că migrația este un fenomen selectiv, prin aceea că antrenează cu prioritate persoane cu un anumit profil de vârstă Adulții cu vârste cuprinse între 25 și 39 ani formează cu predilecție cohortele cele mai reprezentative 2 Rc = (P2 - P1) / P1 x 100 = (P2 / P1 - 1) x 100 7 UNIVERSITATEA VÂRSTEI A TREIA 289 În cazul municipiului Galați, declinul și reconfigurarea demografică sunt direct legate de mutațiile produse în peisajul economic local și regional Privatizarea fostului mare combinat siderurgic și închiderea succesivă a unui lanț de activități dependente de acesta, atât în Galați, cât și în Brăila și localitățile învecinate, au contribuit decisiv la scăderea numerică a populației Combinatul singur a pierdut în ultimii 15 ani peste 25 000 de angajați, prin disponibilizare sau pensionare, la care se adaugă alte câteva mii de salariați ai șantierului naval Cei mai mulți au părăsit Galațiul îndreptându-se către reședințele secundare de altă dată din mediul rural Datele furnizate de Direcția județeană de statistică Galați vorbesc despre un efectiv de sub 200 000 de gălățeni rezidenți la începutul anului 2016, ceea ce, coroborat cu ritmurile de scădere de mai sus, pare să conducă în viitor la o înjumătățire a numărului de locuitori ai orașului față de câți erau acum 25 ani! Declinul demografic al orașului este o realitate dură și consecințele sale sunt încă subestimate Consecutiv, segmentul populației cu vârste peste 60 ani a crescut de la 8,7% în 1992 la peste 20% în 2016! În acest context, inițiativa deschiderii unei U3A s-a dovedit a fi un răspuns potrivit la așteptările unei părți a populației din acest segment Structura demografică a U3A Galați Cercetarea empirică vizează 160 de persoane, respectiv studenții seniori ai primei serii înscrise pentru anul universitar 2016-2017 la U3A Galați Au fost utilizate datele demografice oferite de fișa de înscriere, privitoare la vârstă, sex, nivel de instruire și profesie, iar prelucrarea acestora a avut drept scop cunoașterea principalelor trăsături ale grupului Vârsta este prima variabilă demografică luată în analiză, cu atât mai mult cu cât aceasta a funcționat ca unic criteriu de „admitere” la U3A , limita inferioară de vârstă fiind de 55 ani În analiza structurii pe vârste, demografia folosește două noțiuni - vârsta exactă, exprimată în ani, luni, zile, adică vârsta la un moment precis, și vârsta în ani împliniți sau vârsta la ultima aniversare Pentru analiza de față am ales a doua variantă, aceasta fiind și cea cu care operează frecvent statistica demografică Analiza distribuției claselor anuale de vârstă de peste 55 ani este reprezentată în Figura 1 Se observă cu ușurință faptul că masa critică balansează în intervalul 55-65 ani Vârsta medie a grupului U3A Galați este de 64 ani, iar cel mai vârstnic student senior are 84 de ani Nu e lipsit de importanță faptul că în urma calculelor a fost identificată o anumită proporționalitate directă între structura pe grupe a populației de peste 55 ani din orașul Galați și cea a grupului U3A (Tabelul nr 2) În privința structurii pe sexe, între cei 160 de studenți seniori, 104 sunt persoane de sex feminin, respectiv 65% din total Acest lucru confirmă, pe de o parte similitudinile cu celelalte U3A din Europa și din lume în care dominanta 290 VIOLETA PUȘCAȘU 8 feminină este aproape o regulă, și, pe de altă parte, disponibilitatea mai mare a sexului feminin pentru activități complementare și educație Distribuția claselor anuale de vârstă Figura 1 Sursa: Cercetarea autorului Tabelul nr 2 Distribuția grupelor de vârstă Grupa de vârstă Galați(%) U3A (%) 55-59 27 26 60-64 26 28 65-69 17,4 25,5 70-74 11,4 12,5 75-79 9,7 6,2 80-85 5,5 1,8 >85 3 0 Sursa: Cercetarea autorului În privința nivelului de studii al cursanților, configurația comunității U3A Galați relevă o majoritate covârșitoare a deținătorilor unei diplome de învățământ superior (Figura 2) Acest fapt explică în mare măsură opțiunea pentru universitate și reluarea contactului cu un mediu pe care îl percep ca valorizant Un criteriu relevant pentru caracterizarea studenților seniori de la Galați îl constituie gradul de activitate, respectiv de ocupare într-o activitate economică, 15% dintre cursanți fiind încă câmpul muncii 9 UNIVERSITATEA VÂRSTEI A TREIA 291 Figura 2 Sursa: Cercetarea autorului Alegerea cursurilor reprezintă, de asemenea, un indicator-cheie într-o eventuală tipologie a cursantului U3A Acesta a putut alege în momentul înscrierii maxim trei module pe fiecare semestru, dintr-o ofertă de zece module universitare (Figurile 3a, 3b) Figura 3a Sursa: Cercetarea autorului 292 VIOLETA PUȘCAȘU 10 Figura 3b Semestrul II Turism Știința și inginerie Nutriție și știintța alimentației Psihologie și Pedagogie Intergenerațională Economie, geopolitica și relații internaționale Kinetoterapie Istorie, Filosofie, Teologie Artă, cultură și civilizație Medicina Drept Sursa: Cercetarea autorului Deși dispunem deja de o mică bază de date incluzând argumentele alegerii U3A (pe baza chestionarelor inițiale), detalierea și comentarea acestora va face obiectului unei analize distincte viitoare, când se vor adăuga rezultate ale chestionarelor postcursuri Concluzii Prin cele expuse în articolul de mai sus au fost creionate mai multe aspecte În primul rând am urmărit să evidențiem traseul unui fenomen social, cel al universităților vârstei a treia Acesta se bucură deja de o istorie proprie, în relație directă cu numeroasele transformări demografice din societatea contemporană În al doilea rând, cele prezentate în legătură cu U3A Galați relevă receptivitatea și reactivitatea unei comunități concrete față de dinamicile demografice și culturale actuale Mai mult decât atât, mica analiză asupra structurii U3A Galați a avut drept scop nu doar relevarea unei situații particulare, ci și deschiderea unei posibile piste în cercetarea sociologică, educațională și demografică viitoare, în relație cu o posibilă multiplicare a universităților vârstei a treia în România generată de amplificarea fenomenului îmbătrânirii demografice Nu în ultimul rând, mesajul de fond trimite către necesitatea reformulării permanente a politicilor publice guvernamentale, dar și a măsurile administrative locale, în paralel cu implicarea tuturor actorilor sociali, lucru care devine nu doar un deziderat, ci o obligație, în contextul schimbărilor demografice structurale care vor marca viitorul 11 UNIVERSITATEA VÂRSTEI A TREIA 293 Bibliografie Formosa, M , Lifelong Learning in Later Life: The Universities of the Third Age, in “The LLi Review Annual Journal of the Osher Lifelong Learning Institute”, vol 5, 2010 Ghețău, V , Declinul demografic și viitorul populației României O perspectivă din anul 2007 asupra populației României în secolul 21, Buzău, Editura ALPHA MDN, 2007 Huang, C , The University of the Third Age in the UK: An interpretative and critical study, in “Educational Gerontology”, vol 35, no 10, 2006, pp 825-842 Lenoir, H , Breve histoire des Universites Populaires, 2014, disponibil online la www hugueslenoir fr/ breve-histoire-des-universites-populaires (accesat la 20 august 2016) Pujol, G , L'educationpopulaire, histoires etpouvoirs, Paris, Editions de l'Atelier, 1981 Pușcașu, V , The university of third age - indicative of a different kind of society, in “The USV Annals of Economics and Public Administration”, vol 15, issue 2(22), 2015 Vellas, F , Cuvânt la deschiderea Universității Vârstei a Treia, Galați, 10 octombrie 2016 *** Universitatea Vârstei a Treia Român, Prospect-Program, Întreprinderea Poligrafică Brașov, 1988 rhis article brings into focus an academic project, in fact a multidimensional one, whose beneficiaries are elder persons In a small space, the paper addresses two distinct aspects The first part gives a brief history of the phenomenon of the universities of the third age, history intersecting several social trends In the second part are analyzed the conditions of the appearances of the structure called the “university of the third age” from the “Lower Danube” University of Galati, with a special focus on the demographic context In this registry analysis, the article provides a brief overview of the demographic structure of the first series of senior students enrolled at U3A Galati The purpose of this paper is to introduce into sociological and demographic debate a new theme on the Romanian specificities of U3A phenomenon directly related to the aging population perspectives Keywords: university, senior, structure, education, demography ASPECTS OF MEDIA “MASS-ENTERTAINMENT” IN CONTEMPORARY ROMANIA ELENA-LIDIA DINU n this article we analyze and discuss the Romanian entertainment industry, which has recently led - and for a good reason - to a public space reorganization Whilst playing a main role in people's lives, it has managed to change the behaviour, life choices and ways of living of each individual By taking a huge interest in entertainment, Romanian stars intend to show the society what they have achieved so far and what kind ofprojects they have, sharing the most important events in their lives with the general public on TV, in the newspapers and in the magazines At the same time they expose themselves to the risk of misrepresentation and distortion of facts due to oversized mediatization Keywords: media culture, consumership, celebrities, infotainment, characters' intimacy Introduction The development of the information society has represented a central lever in drawing the dividing line between entertainment and information At the end of the nineteenth century, the entertainment revolution linked to the advent of vinyl discs and movies takes place It is based on the premise that movies are essentially entertainment In this regard, Georges Sadoul (1948: 8), in one of his books, remarks that movies “are, at the same time, entertainment, culture tools, art, industry, trade, technique” Whilst analysing cultural phenomena, D Kellner (2001: 5) focuses on the American media culture that “lead to colonization of leisure, impregnating and dominating routine, stimulating it by the priority of televisual consumption” In particular, he observes that “individuals are subjected to a flow of images and sounds that get in, which new virtual worlds of entertainment, information, sex, politics are reordering space and time to individuals, annihilating the distinction between reality and media image and producing, in the same time, new forms of experience and subjectiveness” (Kellner, 2001: 29) Adresa de contact a autorului: Elena-Lidia Dinu, Biblioteca Centrală Universitară „Carol I”, str Boteanu, nr 1, sector 1, 010027, București, România, e-mail: elenalidia dinu@gmail com CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 4, 2016, p 294-303 2 ASPECTS OF MEDIA “MASS-ENTERTAINMENT” 295 As Dawn Dobni (2007: 7) points out in one of his articles (Entertainment Value: The Concept and Its Dimensions), the entertainment industry has been one of the fastest growing businesses in Northern America, producing a larger number of new jobs, as well as new options for entertainment Words such as “infotainment”, “edutainment”, “eatertainment”, “agritainment”, “advertainment”, “shoppertainment” and “retailtainment” indicate a trend in which entertainment contents are incorporated in non-entertainment offers In 1895 another type of entertainment was invented: Filmmaking Soon a related industry/business also developed Since then it has allowed us, on one hand, to develop a new subject to study (Film History) and, on the other, to set significant landmarks following the advent of motion pictures Prior to 1927, the major film studios were getting into the business and the producers were trying to develop the idea of creating great stars, at first, through advertising and then through fame, in order to profit from these hugely popular characters all over the world In fact, they took great screenplays and hired celebrities from theatres and then put them on the screen (Gomery, 2005: 206) That happened in the cases of shows performed in theatres (such as musicals) which became big hits not only in Hollywood, but all over the world The public was fascinated and consciously conquered by this huge money-making industry Thus, from that moment on, TV appearances would go hand-in-hand with movie and theatre appearances Back in 1895, being a form of mass entertainment was considered to be the movies' most powerful feature In the following decades major changes (the disappearance of silent films and the advent of sound films, the transition from black and white to colour, the advent of plasma TV sets etc ) were made, which have lately allowed - amongst other things - the introduction of another type of visual products, called “hyper-movies” (thanks to the digital format, 3D graphics, the possibility to watch movies in download from the Internet and so on) Two sociologists, Gilles Lipovetsky and Jean Serroy (2008: 14), specifically refer to this “hypermovies-era” in their frame of reference These authors identify (amongst many other things) four phases in Filmmaking history: - the first phase corresponds to the silent film era, which marked a “primitive modernity”; - the second one is the phase of classical modernity (1930-1950), in which stars were “inventions of the studios”; - the third phase developed between the 1950's/60's and 1970 and illustrated a “modernistic and emancipative modernity”; - the fourth one is the hyper-modern phase, characterized by deep transformations in many areas (creation, production, starting-up, distribution, consumption) Lately, a confusion process between entertainment and information has taken place, as “media entertainment can turn unpleasant information into an attractive one”, sociologist Claude-Jean Bertrand points out This author asserts that media 296 ELENA-LIDIA DINU 3 entertainment should be kept separated from serious information without being marginalized and deformed (Bertrand, 2001: 218) In the entertainment and media industry certain stories (such as a celebrity marriage, a plane crash and so on) are emphasized more than others every day, while other news/stories are almost unknown to the general public Moreover most people are eager to get spicy/scandalous details (possibly, enriched by explicit pictures as well) Although the interference between news and entertainment is unavoidable, this feature has deeply influenced the form and structure of print media (newspapers and magazines) since the beginning of regular publishing Moreover the pressure caused by the endless need for new stories to publish (24/7 and not just once a week, as it used to be in the past) has led to a further consequence: “not always news reports can totally fill the pages, therefore the empty spaces are being filled with entertainment contents and pure fantasy stories, artificially made up by editors, or with “sensational stories”, explains Alina Bârgăoanu (2006: 40) The same phenomenon can be observed in print media (with a specific reference to tabloid journalism), where the editors' main aim is to provide information in an easy and entertaining form, addressing a specific type of readers within the general public Star system: from the outset of Hollywood to nowadays The Romanian entertainment industry has given rise to businesses of all types, one of them being the invention of celebrity, which originally comes from Hollywood Between 1932 and 1934, European stars used to go to Hollywood to sign long term-deals with the American major film studios like Paramount, Fox-Film, Metro-Goldwyn-Mayer, United Artists and Universal Studios (which, at the time, were exclusively owned by Carl Laemmle, the businessman who invented the Star System in 1912) The actors and actresses who were under contract with Fox Studios in 1933 were carefully selected on the basis of certain features (language, look etc ) In a Romanian newspaper of the time (Hollywood: organ cinematografic ilustrat, directed by George Theodorescu) a list of Fox first-rate stars (Lilian Harvey, Janet Gaynor, Clara Bow, Sally Eilers, John Boles, Henri Garat, James Dunn, Warner Baxter, Spencer Tracey and Will Rogers), then second-rate stars (Marion Nixon, Herbert Mundin, El Brendel, Boots Malory, Miriam Jordan, Norman Foster, Victor Jory, Ralph Morgan, Henrietta Grosman, Genevieve Tobin, Alexander Kirkland) and, finally, third-rate stars (who were still under audition) was published (Hollywood: organ cinematografic ilustrat, February 11st, no 22, 1933, 22, p 4) Actually, at first they got minor roles, which helped them receive further offers Then, they got main roles and most American movies certified their success The figure below (Figure 1) shows the movie titles by which the names of actors and actresses working for United Artists in 1933 became very popular: 4 ASPECTS OF MEDIA “MASS-ENTERTAINMENT 297 Figure 1 United Artists film production 13 SILLY SIMPHONIES (colorate) 18 MICKEY MOUSE Source: Hollywood: organ cinematografic ilustrat, no 31, October 5th, 1933: 1 The main goal of the star system was the exploitation of popular characters, as stars were an ultimate capital for the major studios in order to maintain their hegemony in the movie business In the light of this situation, the confession of a Hollywood star, Dorothea Wieck (who, in the American people’s eyes, embodied the spiritual beauty-type), offers a remarkable first-hand description of the star system from the inside: “Hollywood is the work Citadel Work in the first place ( ) The Hollywood star is a simple worker like any other They give you the screenplay with a respective role, a few weeks to learn it and a scheduled time to report at the studio” (Hollywood: organ cinematografic ilustrat, March 22nd, no 7, 1934: 4) Helen Twelvetrees, one of the greatest theatre stars in New York, who had moved to Hollywood (to work in the film industry), said: “Hollywood is totally different from what I expected Life is quieter than in a farm in Texas Since I have been working for Paramount Studios, I have done nothing but go from home to the studio Work, work, work and again work Incomparably more tiring than theatre” (Hollywood: organ cinematografic ilustrat, March 22nd, no 7, 1934: 4) Some Romanian movie stars also went to Hollywood with high ambitions to become international movie stars But most of them didn’t get any role in Hollywood movies and wasted one, two or even more years of their lives until they 298 ELENA-LIDIA DINU 5 realized they couldn't make it That's Monica Gabor (ex-Columbeanu)'s case, for instance The relationship with Mr Pink in 2013 has brought her on the front pages of tabloid newspapers and on the covers of gossip magazines Thanks to him, she had the great opportunity to meet famous stars (La Toya Jackson, Lindsay Lohan, Mario Lopez, David Arquette, Kimora Lee Simmons, etc ) in different locations and on different occasions (especially at official events, such as the launching of Mr Pink's energy drink in the USA and Dubai - in this regard, Agenția de presă mondenă, February 20th, 2013) Moreover, she was photographed alongside some of them and looked rejoicing in such special moments which had come in her life This couple, constantly in the media spotlight, has become subject of endless discussions and disputes for the general public On the other hand, there are also a few happy cases of successful Romanian movie stars who managed to get some roles in movies at Hollywood Striving for a career in the American film industry, Monica Bârlădeanu took the way to Hollywood One of the most popular Romanian newspapers, Libertatea, dedicated the front page headlines to her in 2005: “one year ago, the Americans stole Monica Bârlădeanu One of the sexiest women in Romania chose to move to Los Angeles in order to take her chance in the Movie City” (Libertatea, May 22nd, 2005: 4-5) In most cases, Romanian movie stars (including Monica Bârlădeanu) have risen from initial small roles to the rank of celebrity They took the first steps in career in the American film industry by playing minor roles and, subsequently, have become some of the most appreciated international stars, with the chance to play in other (more important) movies But another type of Star System mechanism has been created by the way in which some actresses and models planned to test the notoriety previously achieved in their country on great stages in the USA That's the way another Romanian star, Maria Dinulescu, chose to follow After countless meetings and training courses in acting, accent reduction, screenwriting and auditions, she managed to find her place within the American film industry Over there, she did not expect that her previous career and the success achieved in Romania would work as a sort of launching pad for future achievements (and, hopefully, success) in the American movie business “Romania or being an Eastern-European actress will be always my reality I could not stand to spend my whole life playing roles of Eastern-European women who make short appearances in movies It is frustrating, you are not feeling creative, you do not get to grow in terms of character development”, says Maria Dinulescu Forced to deal with the strict requirements and the high standards set by Hollywood, Maria had to work hard and wait for a long time in order to show her vocation (OK!, June 13rd, 2016) As a result, she managed to make only a few appearances in movies playing minor roles (with low salaries), from which she couldn't benefit Unfortunately, she failed to achieve the same high reputation she used to have in Romania This failure pushed her to come back home It's very interesting to notice how easily and gladly popular people like her accept to appear on numerous TV shows and release interviews unveiling delicate 6 ASPECTS OF MEDIA “MASS-ENTERTAINMENT” 299 details of their own personal stories, or make charity gestures and arrangements, in an attempt to achieve celebrity gradually Thus, we have focussed our analysis on the phenomenon by which the star-system has developed until today, switching from the original model in Hollywood to a more flexible and slippery one through a relentless birth/re-birth of stars process Degeneration of mass culture By comparing Culture with games Dutch sociologist Johan Huizinga (2007: 102), asserts that (social/collective) games are a type of entertainment, whose basic factors (fight/competition, show, challenge, exhibitionistic ostentation, simulation and restricted rule) can be found in wildlife as well In contrast to such a position, games, on TV, are mostly associated with images in motion Therefore, Huizinga highlights the importance of games by taking many examples regarding: games for animals, kids and adults; handiness/handicraft games; power and intelligence games; gambles; acting performances and various types of show Subsequently he analyzes this phenomenon Beside dedicated channels (specifically, music, sports or movies), “entertainment is not only in commercial TV shows and programs (identified as “entertainment products” indeed in the light of their content and purpose), but also in those formally belonging to the “official” news/information system, as accurate surveys and analysis conducted on news programs and political talk-shows” (Drăgan, tome 2, 2007: 109) Romanian TV Channels have launched a number of successful television shows based exactly on the same formats as “Who Wants to be a Millionaire”, “Big Brother”, “Kids Say the Darndest Things”, “Cheaters”, “Survivor” and others Through these new TV formats, a rough entertainment, which has seemed mostly boring and conventional so far, is being offered to the public Unlike J Huizinga, sociologist Roger-Gerard Schwartzenberg (1995: 277) highlights the playful dimension of politics (politics as games) Basically, “games and politics are sometimes mixed as it is often told about the political games” In his studies, he focuses on a type of political entertainment, which usually captures the public's attention To this end he analyzes deeds and gestures made by political leaders, who are considered (by the author) to be like actors with background roles able to replace movie stars (Schwartzenberg, 1995: 279) “A leader should transform into a perfect entertainer”, in order to compete with professional showmen/entertainers in a more effective way and to keep a certain audience level (Schwartzenberg, 1995: 277) Roger-Gerard Schwartzenberg endorses the principle according to which “politicians need to be converted into stars saved from the public's disinterest and adapted to mass culture” (Schwartzenberg, 1995: 277) As it has just been pointed out, the approach adopted by politicians, as it's seen from a playful perspective, does nothing but apply the strategies of public persuasion and manipulation, imposing an ideological control 300 ELENA-LIDIA DINU 7 Through its specific feature of addressing a manifold public, TV is a source of entertainment, as some viewers not only seek information, but also wish to show their lives off This increasing trend in the Romanian postmodern society involves a metamorphosis of information, which is currently leaning towards entertainment, as both consumers and TV channels (along with the newspapers) demand that, all of them being in a constant competition Books and contemporary magazines have increasingly begun offering entertainment contents: so we can now identify a phenomenon called “infotainment” or “entertainment in the form of information” (Constantinescu, 2001: 213) English sociologist Robert E Park, representative of the (so called) Chicago School, is among the first experts to analyze the entertainment function of the press Park draws the conclusion that the most prominent personalities of the American media industry (such as newspaper publishers W R Hearst and Joseph Pulitzer) built their businesses starting from the new demographic realities of the US as well as by the principle according to which “the newspaper does not carry out the main primary function to educate, but to entertain” (Bârgăoanu, 2006: 40) Whilst observing a degeneration of mass culture, H Arendt remarks that “mass society ( ) does not seek culture, but entertainment and the reports offered by the entertainment industry are consumed just in the same way as all the other consumption goods” “This does not mean culture distribution among the mass public, but culture crash in order to provide entertainment” (Rieffel, 2008: 103) Furthermore, Romanian TV channels have launched shows (i e WOWbiz Show from Kanal D) which are, from time to time, filled with (alleged) exclusive stories (in particular, interviews with important characters of the Romanian showbiz or sensational news about them) provided by the gossip industry Such commercial programmes have quickly and massively spread all over the Romanian TV and are feeding the general public with manipulated materials about the so-called “stars”, as the people are supposed to be demanding amusement Consequently, we all have been witnessing the spreading of the cult of celebrity across the Romanian society “Stars” have achieved economic success through a massive production of gossip news and pictures and also through advertising campaigns where popular stars appear as testimonials in commercials, broadcasted by producers during advertising spaces within TV programmes Conclusions Ordinary people feel the desire to speak out about celebrity itself, and especially about the influence exercised on the society by celebrities who often appear on TV and in gossip magazines Undoubtedly, TV shows impose them models (“stars”/ celebrities indeed) to identify with and urge them to try to follow those careers Moreover that generates also a sort of “idolatry”, a true “celebrity-addiction” in term of qualifications, as commoners feel pushed to imitate “stars” in every respect (look, attitude, language etc ) 8 ASPECTS OF MEDIA “MASS-ENTERTAINMENT” 301 In the review most specialists usually talk about entertainment as TV consumption, focusing on this type of social field (Silverstone, 1999; Constantinescu, 2001; Dragan, 2007; Bakker, 2007) As an example of this phenomenon, we can recall the cases of famous athletes and artists who take drugs: such stories always get the media's attention and fill the newspapers headlines No surprise that breaking news and special reports on celebrities nowadays are the most in-demand products in the media industry all over the world Some researchers studied and then summarized media functions (among which, the entertainment one) Currently, in the media the need for entertainment is a priority, in order to maintain a certain level of audience, the public being eager not only for a fair, objective and independent information, but also for sensationalism as well Usually, stars apply all sorts of strategies in order to capture the general public's attention as much as possible (and to keep it as long as possible) But, through their pictures and stories, they become more “accessible” for their fan communities Therefore, the growing popularity is related to the audience and thus the popularity level of each star rises and the fan communities get larger by the day within the entertainment industry worldwide Anyone who has a film-making/TV entertainment background - whether they are international film producers or film-makers - has the same interests everywhere After long negotiations, they invest a lot of money in stars, in order to have them at their disposal whenever the opportunity to propose the creation of a new TV show format arises On the other hand, they are using and controlling them, by having them exclusively engaged for business, in order to sell better products in the market A few Romanian actresses and fashion models have made a name for themselves within the Hollywood film industry Marcel Iureș, Dragoș Bucur, Maia Morgenstern, Oana Pellea and Emil Hoștină are outstanding actors, whose talent and appeal helped them get roles in Hollywood movies, playing alongside very famous Hollywood movie stars For some of them the source of celebrity consists, maybe, less of their own talent for acting and more of their connections with other famous “stars” (the cases of Monica Gabor, on one hand, and Maria Dinulescu and Monica Bârlădeanu - who both studied acting in the USA - on the other, offer clear examples in this regard) Usually, “when we speak or read or write about celebrities, our emphasis on their marital relationships and sexual habits, on their tastes in smoking, drinking, dressing, sports cars, and interior decoration is our desperate effort to distinguish among the indistinguishable”, says Daniel J Boorstin (1985: 65) Anyway, reputed people have given up their privacy in exchange for fame, as the media have created a space in which they have become a form of entertainment due to their high visibility/popularity level In this regard, the people who are involved in politics have a particular relevance: they are in the spotlight more than celebrities, as they use TV as a key-tool in order to influence the public opinion to their advantage That's why politicians wish to appear as much as possible on TV screen: the aim is 302 ELENA-LIDIA DINU 9 to strengthen their popularity among the general public To this effect they employ a variety of “strategic” resources: surveys, spin doctors, political analysts etc The fact of the matter is that tabloid newspapers and TV channels keep publishing and emphasizing such stories About the article The article has proposed to discuss entertainment under the scheme currently displayed in the Romanian society by incorporating it firmly by applying social theories (in particular, the field theories elaborated by J Huizinga, I Drăgan, H Arendt and D Kellner) By extending field theories with examples taken from current media, we managed to catch and analyze the media effects on individuals In this regard, this subject has been inspired by (and has represented a further development of) my PhD thesis (“The construction of Star System in the Romanian media industry”), which aimed at describing and analyzing the link between the star-system phenomenon in Hollywood and the current Romanian one It emphasized the whole process by which some ordinary people were turned into stars and the way it took place in Hollywood at the beginning Subsequently it described the situation in the Romanian society (even by referring to the exemplary cases of famous people who left the country in order to pursue their dream of building prestigious careers overseas) References Avram, A , Dinulescu, M , Nu am plecat cu așteptări la Hollywood, in “OK!”, June 13th, 2016, available online at http://okmagazine ro/people/maria-dinulescu-nu-am-plecat-cu-asteptari-la-hollywood/ Bârgăoanu, A , Tirania actualității: o introducere în istoria și teoria știrilor, București, Editura Tritonic, 2006 Bakker, G , The evolution of entertainment consumption and the emergence of cinema, 1890-1940, in “Working Papers”, no 102, 2007, pp 1-68, available online at http://eprints lse ac uk/22316/1/ wp102 pdf Bertrand, J -C , O introducere în presa scrisă și vorbită, Iași, Editura Polirom, 2001 Boorstin, D J , From Hero to Celebrity: the Human Pseudo-Event, in Boorstin D J , The image: a guide to pseudo-events in America, New York, Atheneum, 1985, pp 45-77 Constantinescu, M , Post/postmodernismul: cultura divertismentului, București, Editura Univers Enciclopedic, 2001 Dobni, D , Entertainment Value: The Concept and Its Dimensions, in “Journal of Hospitality & Leisure Marketing”, vol 15, no 4, 2007, pp 5-23, DOI 10 1300/J150v15n04_02 Douglas, K , Cultura media, București, Editura Institutul European, 2001 Drăgan, I , Comunicarea: paradigme și teorii, tome 2, București, Editura RAO, 2007 Gomery, D , What was Adolph Zukor doing in 1927?, in “Film History”, 17, 2/3, 2005, pp 205-216 available online at http://proquest umi com/pqdlink?index=16&did=897516521&SrchMode=3&sid= 18&Fmt=6&VInst=PROD&VType=PQD&RQT=309&VName=PQD&TS=1292606631&clientId =46622&aid=3 Huizinga, J , Homo Ludens: încercare de determinare a elementului ludic al culturii, București, Editura Humanitas, 2007 10 ASPECTS OF MEDIA “MASS-ENTERTAINMENT' 303 Lipovetsky, G , Serroy, J , Ecranul global: cultură, mass-media și cinema în epoca hipermodernă, Iași, Editura Polirom, 2008 Niță, A , Vecină cu Madonna, in “Libertatea”, no 163(4682), 2005, pp 4-5 Rieffel, R , Sociologia Mass-Media, Iași, Editura Polirom, 2008 Sadoul, G , Le cinema, son art, sa technique, son economie, Paris, La Bibliotheque Franțaise, 1948 Schwartzenberg, R -G , Statul spectacol: eseu asupra și împotriva star-systemului în politică, București, Editura Scripta, 1995 Silverstone, R , Televiziunea în viața cotidiană, Iași, Editura Polirom, 1999 Stan, C , Exclusiv! Monica Gabor lansează băutura Mr Pink în Dubai și mizează pe Lindsay Lohan pentru promovare!, in „Agenția de presă mondenă”, 2013, available online at http://www agentiadepresamondena com/exclusiv-monica-gabor-lansare-mr-pink-dubai/ *** Impresii de la Hollywood, in “Hollywood: organ cinematografic ilustrat”, no 7, 1934, p 4 *** Vedetele Fox 1933, in “Hollywood: organ cinematografic ilustrat”, no 22, 1933, p 4 n acest articol analizăm și discutăm cu privire la divertismentul / românesc ca industrie, care a condus recent - și pe bună ± dreptate - la reorganizarea spațiului public In timp ce deține un rol esențial în viețile oamenilor, acesta a reușit să modifice comportamentul, alegerile și modurile de viață ale fiecărui individ Indrăgind divertismentul, vedetele urmăresc să arate societății ceea ce au realizat până în prezent și ce tip de proiecte au, împărtășind cele mai importante evenimente din viețile lor cu publicul la televizor, în ziare și în reviste In același timp, ele însele se expun riscului de denaturare și distorsionare a faptelor, cauzat de mediatizarea supradimensionată Cuvinte-cheie: cultura media, consum, celebrități, infotainment, intimitatea persoanelor publice din zona divertismentului PROIECT DE CERCETARE FINALIZAT MODELE DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE A ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL ȘI TEHNIC DIN ROMÂNIA* 1 CLAUDIA PETRESCU ADRIANA NEGUȚ s'm contextul societății bazate pe cunoaștere și al preocupărilor / pentru creștere sustenabilă și inclusivă, investițiile în J- dezvoltarea capitalului uman au devenit indispensabile, iar interesul pentru dezvoltarea învățământului profesional și tehnic s-a intensificat In ultimii ani, politicile în domeniul educației s-au concentrat din ce în ce mai mult pe actualizarea constantă a competențelor și corelarea acestora cu cerințele pieței muncii O contribuție importantă la sincronizarea celor două sisteme o aduce învățarea la locul de muncă, ce permite elevilor să-și dezvolte abilitățile practice în contexte reale de muncă și care este integrată în grade diferite în cadrul programelor de învățământ profesional și tehnic din statele europene și nu numai, alături de învățarea în școală În România, învățământul profesional și tehnic a fost destabilizat de numeroase reforme și a înregistrat scăderi importante din punctul de vedere al atractivității și numărului de elevi Articolul trece în revistă principalele provocări cu care se confruntă învățământul profesional și tehnic din România și prezintă principalele modele de organizare și funcționare a învățământului profesional și tehnic la nivel european Fără a se baza pe analiza exhaustivă a situațiilor existente în România, ci pe rezultatele a șase studii de caz, articolul prezintă modelele de organizare și funcționare a învățământului profesional și tehnic la nivel național, cu accent pe importanța acordată componentei de învățare la locul de muncă în formarea elevilor Totodată, analiza ia în considerare dimensiunile parteneriatului cu actorii sociali, modelului de management și mecanismelor de finanțare Cuvinte-cheie: învățământ profesional și tehnic, învățare în școală, învățare la locul de muncă, educație Adresele de contact ale autorilor: Claudia Petrescu, Adriana Neguț, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: claudia petrescu@iccv ro; adriana negut@iccv ro 1 Fragmente din articol au fost publicate anterior în Petrescu, C (coord ), Lambru, M , Palade, E , Neguț, A , Stănilă, G , Învățământul profesional și tehnic Provocări și perspective de dezvoltare, Raport de politică publică, dezvoltat cu sprijinul OMV Petrom, 2016, disponibil online la http:// iccv ro/sites/default/files/Raport%20Invatamant%20tehnic%20si%20profesional pdf și http://taraluiandrei ro/files/2016/Raport%20IPT_11nov pdf CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 4, 2016, p 304-323 2 MODELE DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE 305 Introducere Profesionalizarea forței de muncă reprezintă unul dintre factorii determinanți ai dezvoltării socioeconomice și incluziunii sociale, fiind principalul mecanism al politicii europene în domeniul programelor educaționale prin care se urmărește înregistrarea unei creșteri inteligente, durabile și favorabile incluziunii Educația și formarea profesională constituie un instrument de creștere a capitalului uman, fiind promovată la nivel european ca mecanism de stimulare a creșterii socioeconomice sustenabile, competitivității, ocupării și reducerii sărăciei (McGrath, 2012; Nilsson, 2010; Wallenborn, 2010; CEDEFOP, 2017) Preocupările pentru învățământul profesional și tehnic (ÎPT), una dintre componentele educației și formării profesionale, au înregistrat o creștere în ultimii ani, după o lungă perioadă de declin pe fondul schimbării paradigmei educației spre creșterea numărului de ani de școală și a accentului pus pe învățământul superior (Walkenhorst, 2008; Wallenborn, 2010) Această formă de învățământ este apreciată ca un instrument de reducere a părăsirii timpurii a școlii, de formare a deprinderilor necesare pieței muncii la tineri pentru a crește rata ocupării la această categorie de vârstă, dar și de asigurare a necesarului de competențe solicitate de angajatori pentru a face față competitivității economice crescute (McGrath, 2012; Nilsson, 2010; Wallenborn, 2010) In România, problemele învățământului profesional și tehnic s-au cronicizat în ultimii ani ca urmare a reformelor multiple și fragmentate din domeniul educației, modificărilor structurale ale economiei și capacității reduse de a răspunde nevoilor pieței muncii In momentul de față învățământul profesional și tehnic din România trebuie să facă față unor multiple provocări: trebuie să răspundă nevoilor elevilor de a beneficia de educație de calitate și de calificări care să le faciliteze accesul pe piața muncii, presiunilor angajatorilor pentru care forța de muncă bine calificată reprezintă un element foarte important în decizia de a investi și dezvolta afaceri în România, nevoilor unei economii în schimbare, dar și presiunilor externe din partea Uniunii Europene (UE) în vederea modernizării sistemului de învățământ profesional și tehnic pentru a crește competitivitatea și coeziunea socială In contextul unei cereri de forță de muncă calificată tot mai mare la nivel național, problematica învățământului profesional și tehnic a devenit tot mai importantă pentru toți actorii implicați în acest domeniu Destabilizat de o serie de reforme, sistemul de învățământ profesional și tehnic a cunoscut un declin substanțial Doar ca urmare a deciziei din anul 2008 de a nu mai acorda cifră de școlarizare pentru școlile profesionale, numărul de înscriși în această formă de educație a scăzut în doar trei ani de la 189 254 (în 2008) la doar 12 382 (în 2011) Articolul de față prezintă o analiză succintă a sistemului IPT din România descriind principalele provocări și oportunități de dezvoltare, precum și o serie de modele de organizare și funcționare ale acestuia Pornind de la contextul european, articolul își propune să identifice principalele probleme în dezvoltarea sistemului IPT la nivel național și să analizeze organizarea și funcționarea acestuia Pe baza 306 CLAUDIA PETRESCU, ADRIANA NEGUȚ 3 studiilor de caz realizate în cadrul proiectului învățământul profesional și tehnic Provocări și oportunități de dezvoltare, susținut de OMV PETROM, au fost identificate principalele modele de organizare și funcționare a ÎPT din România, cu accent pe importanța acordată componentei de învățare la locul de muncă în formarea elevilor Analiza acestor modele s-a realizat pe patru dimensiuni -parteneriatul cu actorii sociali, managementul, mecanismele de finanțare, activitatea practică - și a permis identificarea unor elemente de succes, precum și a principalelor dificultăți în demersul de creștere a eficienței sistemului ÎPT din România Contextul European La nivel european, atenția acordată învățământului profesional și tehnic s-a intensificat odată cu adoptarea Strategiei Lisabona (2000), al cărei obiectiv îl constituia transformarea Uniunii Europene în „cea mai competitivă și dinamică economie bazată pe cunoaștere” până în 2010 (Comisia Europeană, 2010) Rolul educației și formării profesionale în atingerea obiectivelor Strategiei Lisabona a fost accentuat în Declarația de la Copenhaga (2002), care semnala necesitatea întăririi cooperării în domeniul educației și formării profesionale la nivel european și viza creșterea calității și atractivității acestora în Europa Contribuind la creșterea gradului de conștientizare privind importanța educației și formării profesionale, Declarația de la Copenhaga a stat la baza Strategiei Europene pentru sporirea cooperării în domeniul educației și formării profesionale (cunoscută sub denumirea de Procesul de la Copenhaga) și reprezintă parte integrantă a Cadrului Strategic pentru Cooperare Europeană în Educație și Training (ET 2020), adoptat în 2009 Totodată, importanța educației și formării profesionale este recunoscută într-un număr important de documente strategice și inițiative la nivelul UE precum Strategia Europa 2020, Garanția pentru tineret, Inițiativa privind ocuparea forței de muncă în rândul tinerilor Obiectivele politicii UE vizează provocări comune cu care se confruntă, în grade diferite, statele membre: îmbătrânirea populației, lipsa lucrătorilor calificați în anumite domenii, rata șomajului ridicată în rândul tinerilor, evoluția tehnologică În ceea ce privește sistemul educațional în general și învățământul profesional în particular, se remarcă o serie de diferențe între statele membre din punct de vedere al modului de organizare și funcționare, a finanțării sau a percepției publice Învățământul profesional și tehnic este valorizat diferit în statele membre ale UE: dacă în statele nordice învățământul profesional și tehnic are o reputație ridicată, în statele sud europene educația generală este considerată mai valoroasă, ca urmare a factorilor precum percepția privind limitarea opțiunilor de carieră și flexibilitatea redusă în plan profesional după absolvirea unei instituții de învățământ profesional și tehnic, prestigiul redus al profesiilor „manuale” sau tendința în creștere de a urma studii universitare (Mulder, 2012) 4 MODELE DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE 307 Sub aspectul organizării și funcționării învățământului profesional, în statele membre UE, dar nu numai, se remarcă două abordări: învățarea în școală (school based-learning) și învățarea la locul de muncă (work-based learning) învățarea în școală, cu puternic caracter teoretic, presupune că activitatea practică a elevilor se desfășoară în atelierele din cadrul școlilor, sub supravegherea cadrelor didactice De cealaltă parte, în cadrul abordării centrate pe învățare la locul de muncă, activitatea practică se desfășoară în cadrul companiilor, în contexte reale de muncă Complementară învățării în școală, învățarea la locul de muncă oferă elevilor oportunitatea de a testa cunoștințele dobândite la clasă, a-și dezvolta abilitățile practice și pe cele de relaționare în context profesional și în condiții superioare celor oferite de atelierele școlare din punct de vedere al dotării cu tehnologie în statele membre UE, cele două abordări nu sunt mutual exclusive, învățarea la locul de muncă fiind integrată în grade diferite în cadrul programelor de învățământ profesional și tehnic în funcție de ponderea în care combină învățarea în școală cu cea la locul de muncă, la nivel european au fost identificate patru modele dominante de organizare a învățământului profesional și tehnic, în multe state modele diferite funcționând în paralel: (1) sistemul dual ca model dominant, (2) model mixt în care învățarea la locul de muncă (ucenicia) coexistă cu alte forme de organizare a învățământului profesional și tehnic, însă are o pondere mai redusă față de acestea, (3) elemente semnificative ale învățării la locul de muncă integrate în programele din școli și (4) învățământ profesional și tehnic derulat preponderent în școală (European Parliament, 2014) Sistemul dual combină pregătirea teoretică în cadrul școlii cu învățarea la locul de muncă, aceasta din urmă deținând o pondere semnificativ mai ridicată comparativ cu restul modelelor în cadrul acestui model, care funcționează în Germania, Austria, Elveția, Danemarca, companiile au un rol important atât în stabilirea conținutului formării, cât și în selecția și evaluarea candidaților și sprijinirea financiară a acestora, între elevi, companii și școli încheindu-se contracte de practică în cadrul modelului mixt, programele de ucenicie în cadrul companiilor coexistă cu învățarea în școală, ponderea învățării la locul de muncă variind în statele europene Acest model poate fi întâlnit în Franța, Olanda, Marea Britanie - state cu tradiție în funcționarea uceniciei ca rută paralelă cu alte forme de organizare a învățământului profesional și tehnic -, dar și în Grecia, Polonia sau Italia Funcționând în paralel, există situații în care cele două tipuri de formare sunt gestionare de autorități diferite: spre exemplu, în Franța și Marea Britanie sau în Grecia învățarea la locul de muncă și cea din cadrul școlii sunt gestionate de departamente diferite din cadrul ministerelor educației, respectiv de ministerul muncii și ministerul educației Totodată, aceeași calificare poate fi obținută urmând rute diferite, ucenicia fiind una dintre acestea (ex : Franța sau Olanda) Principalele diferențe dintre modelul mixt și cel al sistemului dual dominant nu vizează modul de organizare a învățării, ci ponderea programelor de ucenicie în cadrul formelor de organizare a îPT - acestea atrăgând un număr semnificativ mai mic de elevi - 308 CLAUDIA PETRESCU, ADRIANA NEGUȚ 5 și profilul publicului țintă - fiind percepute adesea ca opțiuni pentru elevii mai puțin performanți Cel de-al treilea model funcționează în Franța, Finlanda, Belgia, Olanda, în paralel cu modelul mixt Opțiunea predominantă este cea a învățării în școală, însă în cadrul acesteia sunt integrate elemente semnificative ale învățării la locul de muncă: activitatea practică se desfășoară cel mai adesea în cadrul atelierelor din școală, și doar în cadrul unor stagii de scurtă durată în cadrul companiilor, iar atunci când aceasta se întâmplă relația nu este reglementată contractual Modelul învățământului profesional și tehnic derulat preponderent în școală, răspândit în state precum Cehia sau Slovacia, este caracterizat prin o cooperare mai slabă între școli și angajatori și, prin urmare, o adaptare redusă la cerințele pieței muncii Așa cum sugerează și numele acestui model, activitatea practică se desfășoară aproape în exclusivitate în cadrul atelierelor din școli (European Parliament, 2014; Petrescu și alții, 2016) Elemente de învățare la locul de muncă se extind însă și în state în care învățământul profesional se desfășura tradițional în cadrul școlii Spre exemplu, în Grecia a fost introdus din 2013 „anul de ucenicie”, care este opțional și se adresează tinerilor care au absolvit învățământul secundar superior, oferindu-le posibilitatea de a învăța la locul de muncă în cadrul unui program alcătuit din de 28 de ore pe săptămână în companie și 7 ore pe săptămână în școală Responsabilitatea pentru plasarea elevilor revine unităților de învățământ, activitatea elevilor este reglementată prin contract, iar companiile participate sunt subvenționate (CEDEFOP, 2014) Începând cu anul școlar 2015-2016 în Slovacia, programele de învățământ cu durata de patru ani au fost completate de introducerea programelor duale, care presupun realizarea a 50% din formare în cadrul companiilor Companiile își asumă responsabilitatea pentru activitățile de formare și semnează atât contracte individuale cu elevii, fără a fi obligate să le ofere acestora locuri de muncă după absolvire, cât și contracte instituționale cu unitatea de învățământ Curriculumul pentru formarea din cadrul companiilor este stabilit preponderent de autoritățile publice, ca urmare a lipsei de experiență a sectorului de afaceri (CEDEFOP, 2016) Învățământul profesional și tehnic în România Schimbările în organizarea și funcționarea economiei după căderea regimului comunist, prăbușirea industriei, modificarea relației dintre educație și piața muncii și reforma educației au determinat un declin al învățământului profesional și tehnic în România în ultimii 26 de ani În perioada comunistă, în România ÎPT funcționa în strânsă legătură cu agenții economici, instituțiile de învățământ din sistemul IPT având o dublă subordonare: către Ministerul Educației și către ministerele economice de profil Agenții economici se implicau nu doar în asigurarea pregătirii practice a elevilor pe parcursul școlarizării acestora (atât la locul de muncă, cât și prin dotarea atelierelor școlare cu aparatură și materiale didactice necesare activităților practice 6 MODELE DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE 309 derulate în școală), ci și în asigurarea infrastructurii necesare procesului de învățare, în stabilirea calificărilor și în oferirea de locuri de muncă absolvenților pentru o perioadă limitată Parteneriatul dintre instituțiile ÎPT și agenții economici era important pentru realizarea obiectivelor economiei planificate (productivitate crescută și șomaj zero) deoarece oferea posibilitatea unităților economice să își califice forța de muncă conform nevoilor pe care le aveau, dar le impuneau acestora să și angajeze acești absolvenți Căderea regimului comunist a dus la o schimbare a paradigmei de funcționare a economiei, capitalismul presupunând și o restructurare profundă a industriei Această restructurare a constat în închiderea sau reducerea activității multor unități economice, fapt ce a determinat și un declin al ÎPT deoarece relațiile dintre cei doi actori s-au deteriorat profund Instituțiile ÎPT au fost lipsite de agenții economici pentru practica elevilor, de resursele necesare pentru dotarea atelierelor școlare și achiziționarea de materiale didactice pentru pregătirea practică a elevilor și nu au mai putut oferi locuri de muncă după absolvire Toate acestea au condus la o scădere a atractivității ÎPT în societate, mai ales din cauza lipsei oportunităților de angajare după finalizarea studiilor În acest context, școlile profesionale și liceele tehnologice și-au pierdut, treptat, relevanța în raport cu cerințele unei piețe a muncii aflate în plin proces de schimbare Reforma educației a avut în vedere modificările de paradigmă de la nivel european (Walkenhorst, 2008) și a pus accent mai ales pe dezvoltarea învățământului superior, România înregistrând numărului cel mai mic de persoane cu studii superioare după 1990 Din acest motiv, ÎPT a căpătat un rol marginal în educație, fiind considerat doar o soluție de continuare a studiilor pentru absolvenții clasei a VIII-a care obțin rezultate slabe și foarte slabe la examenul de „capacitate” Deciziile de politică publică referitoare la ÎPT nu au fost dintre cele mai eficiente, conducând, în cele din urmă, la agravarea situației Decizia din 2003 de înființare a Școlii de Arte și Meserii (SAM) cu durata de doi ani, cu rută de dezvoltare profesională complementară de încă trei ani, nu a fost un succes pe termen lung, contribuind, între altele, la creșterea ratei de părăsire timpurie a școlii pe segmentul ÎPT Având în vedere numărul tot mai mic de elevi, în 2008 s-a decis ca pentru școlile profesionale să nu se mai acorde cifră de școlarizare, absolvenții claselor a VIII-a având doar opțiunea de a merge la liceu, fie pe filieră teoretică, fie pe cea vocațională care includea și liceele tehnologice, indiferent de competențele sau opțiunile individuale Alături de ceilalți factori (restructurarea economică, lipsa agenților economici care să asigure pregătirea practică, lipsa locurilor de muncă, gradul scăzut de atractivitate pentru elevi al SAM, subfinanțarea educației), aceste decizii de politică publică au condus la o scădere constantă a numărului de elevi înscriși în învățământul profesional (Figura 1) Această evoluție este deosebit de îngrijorătoare din multiple perspective: creșterea șomajului în rândul tinerilor, asigurarea forței de muncă mediu calificată sau prestigiul social al acestei forme de învățământ 310 CLAUDIA PETRESCU, ADRIANA NEGUȚ 7 Figura 1 Evoluția numărului de elevi - învățământ profesional la nivel național Sursa: INS, baza de date Tempo, Populația școlară pe niveluri de educație, medii de rezidență, macroregiuni, regiuni de dezvoltare și județe, [SCL103E], august 2016 ÎPT din România se confruntă cu probleme pe dimensiuni multiple: asigurarea calității, mecanismele de finanțare, adecvarea competențelor la piața muncii, parteneriatul cu actorii sociali și imaginea publică Sub aspectul calității, principalele deficiențe ale sistemului național de ÎPT sunt asociate cu lipsa mecanismelor de anticipare a competențelor solicitate de piața muncii, subdimensionarea activității de consiliere și orientare profesională pentru elevi, infrastructura școlară deficitară -mai ales în școlile care nu au parteneriate cu agenții economici -, conținutul curriculumului perimat în raport cu cerințele pieței muncii, lipsa de actualitate a materialelor didactice, insuficiența cadrelor didactice și neadaptarea acestor la noile tehnologii Din punctul de vedere al finanțării, dificultățile sunt generate atât de modalitatea de finanțare (finanțare/ elev), cât și de nivelul insuficient al resurselor alocate întregului sistem de învățământ, nu doar ÎPT (Petrescu și alții, 2016) Dat fiind caracterul interdependent al problemelor sistemului ÎPT, efectele lacunelor din dimensiunile menționate anterior se răsfrâng asupra celui mai important rezultat al procesului educațional derulat în cadrul unităților școlare din sistemul ÎPT: adecvarea competențelor la cerințele pieței muncii Ca să existe o adecvare cât mai bună la cerințele pieței muncii este necesar să fie îndepliniți mai mulți pași: existența mecanismelor de anticipare a cerințelor pieței muncii, existența mecanismelor de monitorizare a inserției absolvenților pe piața muncii, adaptarea 8 MODELE DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE 311 standardelor de pregătire profesională și a calificărilor, revizuirea permanentă a curriculumului și a materialelor didactice (Petrescu și alții, 2016) In acest moment asistăm la un nivel redus de dezvoltare atât a competențelor specifice (uneori competențe de bază lipsesc: ex citirea unei planșe de desen tehnic, utilizarea instrumentelor de măsură), cât și a celor transversale ale elevilor/absolvenților de învățământ profesional și tehnic In unele cazuri, deoarece la nivelul școlii nu se formează competențele transversale, angajatorii se implică inclusiv în acest aspect Astfel, fie în cadrul practicii de specialitate, fie în diverse activități extracurriculare (școli de vară, tabere tematice, școli de weekend, vizite de studiu etc ) sunt încurajate lucrul în echipă, comunicarea, creativitatea Inexistența mecanismelor de monitorizarea a inserției absolvenților pe piața muncii face imposibilă furnizarea de informații atât despre domeniile în care absolvenții de IPT se angajează, cât și despre competențele specifice sau transversale pe care aceștia consideră că le-au dobândit în școală sau în perioada practicii de specialitate, astfel încât să poată fi îmbunătățite programele de studiu Aceste studii sunt extrem de utile în procesul de reformă a IPT Integrarea pe piața muncii este mai facilă acolo unde rolul angajatorilor (în general companii mari) în definirea parteneriatului cu unități ale IPT este mai puternic și în domenii unde resursa umană este rară (ex construcții) sau unde cererea și fluctuația de personal sunt mari (ex turism și alimentație publică) IPT nu poate funcționa într-un mod eficient în lipsa cooperării cu partenerii sociali, mai ales cu cei din mediul economic Filozofia de funcționare a IPT presupune existența unui parteneriat solid cu mediul de afaceri astfel încât să se poată realiza învățarea la locul de muncă In cazul școlilor profesionale și liceelor tehnologice acest parteneriat se traduce prin existența unor contracte de practică în care toți cei trei actori (elev, instituția de învățământ și agentul economic) ar trebui să aibă un rol bine definit In practică se întâlnesc fie contracte între agentul economic și elev/părinte sau tutore al acestuia, fie contracte între agentul economic și școală Este de remarcat lipsa unui contract cadru unitar care să reglementeze această relație între cei trei actori și rolurile lor In metodologia de implementare a învățământului profesional de tip dual există un contract cadru între unitățile de învățământ și agenții economici în care sunt specificate clar atribuțiile fiecărei părți (CNDlPT, 2016) Un obstacol în calea încheierii de parteneriate și, prin urmare, pentru funcționarea eficientă a sistemului de IPT național îl reprezintă lipsa facilităților fiscale pentru agenții economici care susțin IPT Ele ar contribui la motivarea acestora pentru a colabora cu instituțiile de învățământ Parteneriatul social, în cazul IPT, este realizat în mod formal prin două structuri consultative - comitetele locale de dezvoltare a parteneriatului social (CLDPS) la nivel județean/municipiul București și consorțiile regionale (CR) la nivel regional CLDPS-ul are ca obiective principale: dezvoltarea parteneriatului social pentru IPT, 312 CLAUDIA PETRESCU, ADRIANA NEGUȚ 9 identificarea cererii pieței muncii pentru ÎPT și corelarea ofertei educaționale cu aceasta, optimizarea politicilor și strategiilor județene referitoare la resursele financiare, umane și material necesare în ÎPT Rolul principal al CLDPS-urilor este de a propune noi calificări și cifrele de școlarizare pe specializări Acestea ar trebui să aibă în vedere nevoile angajatori, dar principalul criteriu urmărit este acela de a acoperi normele cadrelor didactice Din păcate funcționarea CLDPS-urilor prezintă mari probleme legate în special de reprezentativitatea actorilor și de managementul procesului consultativ, fapt ce afectează calitatea ÎPT În cadrul CLDPS-urilor sunt invitați să participe doar anumiți agenți economici, care sunt cunoscuți de autoritățile locale și inspectoratele școlare județene; nu există o consultare largă a actorilor interesați, cu transmiterea unei invitații către toți agenții economici, cu comunicarea agendei de discuții și a raportului final către aceștia, cu luarea în considerare a intereselor mediului de afaceri Metodologie Datele prezentate în articolul de față fac parte dintr-un studiu mai amplu asupra sistemului de învățământ profesional și tehnic din România (învățământul profesional și tehnic Provocări și perspective de dezvoltare), care a cuprins o varietate de metode și tehnici de cercetare: analiza de date secundare, metode de cercetare calitativă, analiza de politică publică Analiza de date secundare a vizat datele disponibile privind învățământul profesional și tehnic din bazele de date relevante (ale Institutului Național de Statistică, Centrului Național de Dezvoltare a Învățământului Profesional și Tehnic, EUROSTAT, OECD) În cadrul analizei de politică publică au fost cercetate legislația națională în domeniul învățământului profesional și tehnic, documentele strategice naționale referitoare la ÎPT și politicile europene Cercetarea calitativă a cuprins două focus grupuri cu părinți ai elevilor din clasele VII-VIII (unul în mediul rural și unul în mediul urban), 30 de interviuri în profunzime cu actori relevanți în domeniu (angajatori, factori de decizie, firme de recrutare, sindicate, organizații neguvernamentale) și șase studii de caz În cadrul focus grupurilor cu părinții a fost analizată opinia acestora despre învățământul profesional și tehnic și motivația din spatele alegerii parcursului educațional al copiilor lor Interviurile în profunzime cu actori relevanți în domeniu au fost distribuite după cum urmează: șase interviuri cu reprezentanți ai autorităților publice (Ministerul Educației Naționale și Cercetării Științifice, Centrul Național de Dezvoltare a Învățământului Profesional și Tehnic, Inspectorate Școlare, Administrația Prezidențială), 17 interviuri cu angajatori din diverse domenii (industrie auto și componente, industrie electronică și automatizări, turism și alimentație publică, industrie alimentară, textile și pielărie, construcții, tehnologia informațiilor și comunicațiilor, industrie extractivă, transport și depozitare), două interviuri cu reprezentanți ai unor firme de recrutare de personal, două interviuri 10 MODELE DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE 313 cu experți educație, un interviu cu un sindicat din învățământ, două interviuri cu reprezentanți ai societății civile Studiile de caz regionale au reprezentat una dintre principalele componente ale metodologiei de cercetare și au avut scopul de a prezenta formele de organizare și funcționare a învățământului profesional și tehnic din diverse regiuni ale țării Cele șase studii de caz au fost selectate în funcție de mai multe criterii - nivelul de dezvoltare economică al regiunii, implicarea angajatorilor în sistemul ÎPT, prezența/ absența unor elemente de inovare în domeniul învățământului profesional și tehnic, raportul dintre învățarea la locul de muncă și învățarea în școală Pentru fiecare dintre cele șase studii de caz s-au realizat: focus grupuri cu elevii din licee tehnice/ școli profesionale, interviuri cu cadrele didactice din unitățile de învățământ selectate și interviuri cu angajatori care au contracte de colaborare cu instituțiile de învățământ Atât datele privind modelele de organizare și funcționare a ÎPT în România prezentate în cadrul acestui articol, cât și analizele din cadrul celorlalte articole ce alcătuiesc numărul curent al revistei au la bază studiile de caz regionale realizate în cadrul proiectului învățământul profesional și tehnic Provocări și perspective de dezvoltare Modele de organizare și funcționare a ÎPT în România La nivel național cadrul de reglementare a învățământului profesional și tehnic este același, dar în practică găsim diverse modele de organizare și funcționare a acestuia: (1) ÎPT în sistem dual, bazat pe modelul german, în care angajatorii sunt implicați în formarea competențelor specifice, selecția, evaluarea și susținerea financiară a elevilor, dar și în definirea conținutului programei școlare și formarea cadrelor didactice; (2) modelul mixt, în care învățarea la locul de muncă și cea din cadrul școlii coexistă, însă ponderea celei dintâi este mult mai ridicată pe fondul unei implicări mai puternice a mediului de afaceri; (3) modelul bazat pe integrarea elementelor semnificative ale învățării la locul de muncă în programele din școli și (4) modelul ÎPT derulat preponderent în școală, dezvoltarea competențelor elevilor la locul de muncă fiind aproape inexistentă (Eremia, 2016; Stănilă și Neguț, 2016; Mihalache, 2016; Neagu, 2016; Deliu, 2016; Glăvan, 2016) Aceste diferențe țin atât de modalitățile de îmbinare a învățării în școală cu învățarea la locul de muncă în ceea ce privește activitatea practică, cât și de nivelul de dezvoltare industrială al zonei și implicarea angajatorilor în formarea profesională a elevilor În cadrul aceluiași model conceptual, diferențele între unitățile de învățământ sunt determinate preponderent de gradul și modul de implicare al angajatorilor în formarea elevilor Figura 2 prezintă modelele identificate la nivel național de organizare și funcționare a ÎPT, cu accent pe gradul de integrare a componentei de învățare la locul de muncă în dezvoltarea competențelor elevilor În analiza unităților de învățământ 314 CLAUDIA PETRESCU, ADRIANA NEGUȚ 11 cuprinse în studiile de caz, acestui criteriu i se adaugă parteneriatul cu actorii sociali, modelul de management și mecanismele de finanțare Figura 2 Modele de organizare și funcționare a IPT în România Notă: SGK, Brașov - Școala Profesională Germană Kronstadt, Brașov / SPE, Oradea - Școala Profesională Eurobusiness, Oradea / LTCM, Mioveni - Liceul Tehnologic Construcții de Mașini, Mioveni, Argeș / CTGC, Moinești - Colegiul Tehnic „Grigore Cobălcescu”, Moinești, Bacău / CTDP, Turnu Măgurele - Colegiul Tehnic „David Praporgescu”, Turnu Măgurele, Teleorman / LTDM, Călărași - Liceul Tehnologic „Dan Mateescu”, Călărași Modele ale zonelor dezvoltate industrial Sistem dual - Școala Profesională Germană Kronstadt, Brașov Parteneriatul cu întreprinzătorii sociali Școala Profesională Germană Kronstadt (SGK) este o instituție de învățământ publică care are la bază un parteneriat solid cu agenții economici din Clubul Economic German Parteneriatul cu agenții economici este transpus în practică prin: implicarea acestora în toate etapele formării profesionale a elevilor (selecția inițială elevilor, dezvoltarea de competențe specifice și transversale, evaluarea continuă a competențelor specifice, evaluarea finală), definirea specializărilor instituției de învățământ, stabilirea conținutului curriculumului în dezvoltare locală (definirea conținuturilor de practică), supravegherea calității actului de învățământ, formarea cadrelor didactice și asigurarea bazei materiale Există un contract de practică între elevi și agenții economici, cu responsabilități clare pentru ambele părți și cu un sprijin financiar din partea agenților economici destul de substanțial (bursă, asigurare medicală, decontarea abonamentului de transport, abonament 12 MODELE DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE 315 la sala de sport, card de sănătate la furnizori privați de servicii medicale, cămin, masă de prânz) Modelul de management Reprezentanții Clubului Economic German sunt membrii în Consiliul de Administrație al Școlii și au transferat metodele de management din sectorul privat către instituția de învățământ Agenții economici s-au implicat în definirea standardelor de calitate ale instituției de învățământ, directorul având un contract de management cu Consiliul de Administrație în care sunt specificați indicatori de performanță Mecanismele de finanțare În cazul SGK finanțarea este asigurată de la bugetul de stat din finanțarea de bază pentru plata cadrelor didactice și a celorlalte aspecte prevăzute de legislația în vigoare, de la bugetul local pentru modernizarea infrastructurii școlare (clădirea a fost reamenajată de către Primăria Brașov) și de la agenții economici (dotarea atelierelor, formarea cadrelor didactice de specialitate, bursele și celelalte beneficii acordate elevilor) Activitatea practică Aceasta se derulează cu precădere la agenții economici, dar instituția de învățământ a beneficiat de suport din partea acestora pentru dotarea atelierelor cu tehnologia necesară pregătirii practice a elevilor Astfel, din activitatea practică la agentul economic se desfășoară: în primul an 20%, în anul II - 60%, iar în anul III - 75% Tutorii de practică din cadrul companiilor sunt responsabili pentru activitatea practică a elevilor, sunt implicați în evaluarea acestora și colaborează îndeaproape cu profesorii de practică de la instituția de învățământ Parteneriatul public-privat, concretizat prin colaborarea dintre Primăria Municipiului Brașov, Inspectoratul Școlar, Școala Profesională (SGK) și agenții economici, constituie unul dintre principalele puncte tari ale sistemului implementat la SGK, Brașov Acesta oferă elevilor oportunitatea de a face practică direct în cadrul companiilor, reprezentanții acestora fiind implicați atât în procesul de admitere, cât și în stabilirea conținutului programei de studiu Un element distinctiv al modelului implementat la SGK îl reprezintă interesul acordat de companii formării cadrelor didactice, materializat în oportunități de formare continuă și schimburi de experiență cu profesori din străinătate Alte avantaje semnificative ale SGK sunt reprezentate de calitatea infrastructurii școlare, datorată dotării sălilor de clasă și laboratoarelor de către agenții economici, și garantarea unui loc de muncă după absolvire, acesta cântărind cel mai mult în decizia elevilor de a urma studiile SGK Model mixt (practică la locul de muncă și în școală) Școala Profesională EUROBUSINESS, Oradea Parteneriatul cu actorii sociali Școala Profesională Eurobusiness Oradea (SPE) a fost înființată în 2013, la inițiativa Agenției de Dezvoltare Locală Oradea (ADLO) ca urmare a solicitărilor mediului de afaceri, având la bază o inițiativă de dezvoltare a parteneriatelor sociale pentru ÎPT din cadrul proiectului ,,Parteneriate 316 CLAUDIA PETRESCU, ADRIANA NEGUȚ 13 active școală - întreprindere pentru îmbunătățirea formării profesionale inițiale -PAȘII FPI” Parteneriatul SPE implică Inspectoratul Școlar Județean Bihor, 4 colegiile tehnice din Oradea, Eurobusiness Parc Oradea, Ro Marketing Oradea, Primăria Municipiului Oradea și 14 companii partenere SPE utilizează baza materială și resursa umană a instituțiilor de învățământ partenere (acestea sunt cele care organizează clasele de școală profesională), însă propune cifra de școlarizare, numărul de clase și specializările în urma consultărilor care au loc atât în cadrul consiliului de administrație al SPE, cât și cu mediul de afaceri din zonă SPE este un parteneriat neformalizat, fiind creată ca un „concept de marketing” care să atragă elevii către învățământul profesional Modelul de management Școala Profesională Eurobusiness (companiile partenere și administrația publică locală prin ADLO) este reprezentată în Consiliu de administrație al instituției de învățământ Companiile partenere și ADLO sunt partenerii care dau direcțiile de dezvoltare a instituției de învățământ Spre deosebire de SGK, Brașov, la Oradea agenții economici nu sunt implicați în formarea cadrelor didactice, în evaluarea continuă a elevilor sau în dezvoltarea de activități extrașcolare pentru creșterea competențelor transversale ale elevilor Mecanismele de finanțare În cadrul SPE, finanțarea este asigurată atât de la bugetul de stat (pentru salariile profesorilor și bursa profesională de 200 lei/elev/lună), cât și de la bugetul local (cheltuielile cu întreținerea imobilelor, utilități, dotare cu materiale didactice) și de la companii private (îmbunătățirea bazei materiale existente la colegiul tehnic, bursa privată de 200 lei/elev/lună) Spre deosebire de SGK, implicarea financiară a agenților economici este mai redusă, aceștia acordând doar bursele suplimentare Activitatea practică Este derulată la agenții economici, chiar dacă s-a realizat dotarea atelierelor școlilor fie cu sprijinul companiilor private, fie prin proiecte cu finanțare europeană Ponderea practicii derulate la agenții economici parteneri este de 60% în primul an, 75% în anii II și III Agenții economici au tutori de practică pentru activitățile cu elevii, dar nu există o colaborare permanentă între aceștia și profesorii de practică din instituțiile de învățământ Printre aspectele care diferențiază Școala Profesională Eurobusiness (SPE) de alte instituții de profil se numără deschiderea administrației publice locale față de mediul de afaceri, inițiativa de înființare a SPE aparținând autorităților, și organizarea SPE ca parteneriat neinstituționalizat între instituțiile de învățământ, companii și autoritățile publice, cu rolul de a crește atractivitatea școlilor profesionale Doi dintre factorii de succes ai modelului de la Oradea, întâlniți și la Brașov, sunt garantarea locului de muncă după absolvire și monitorizarea continuă a elevilor, atât la școală, cât și în timpul stagiului de practică la companie, ambii contribuind la creșterea calității absolvenților Diferențe importante între cele două modele (Oradea și Brașov) se observă însă sub aspectul interesului pentru formarea cadrelor didactice, al suportului financiar pentru elevi și al colaborării dintre tutori 14 MODELE DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE 317 și profesorii de practică din instituțiile de învățământ, toate mai puternice la Școala Profesională Germană Kronstadt Brașov Liceul Tehnologic Construcții de Mașini Mioveni, județul Argeș Parteneriatul cu actorii sociali Există un parteneriat cu patru companii din industria constructoare de mașini încheierea contractelor de practică a fost facilitată în primă fază de autoritățile publice locale, după care notorietatea agenților economici a atras celelalte companii Autoritățile publice locale sunt implicate activ în susținerea liceului, inclusiv prin atragerea de companii care să ofere oportunități de derulare a activităților practice sau asigurarea practicii de specialitate în cadrul unităților proprii ale administrației locale Agenții economici sunt implicați în definirea curriculumului în dezvoltare locală, în susținerea financiară a unui număr limitat de elevi și în susținerea activității practice a elevilor Modelul de management Companiile au o prezență redusă în cadrul Consiliului de Administrație, managementul fiind realizat de către instituția de învățământ conform reglementărilor în vigoare Mecanismele de finanțare Finanțarea este asigurată de la bugetul de stat (salariile cadrelor didactice, bursa profesională), bugetul local (utilități, investiții în modernizarea infrastructurii) și companii (dotări și bursa privată pentru un număr limitat de elevi) Activitatea practică Prin mijlocirea autoritățile locale și a Inspectoratului Școlar Județean Argeș, Liceul Tehnologic Construcții de Mașini (LTCM) Mioveni beneficiază de parteneriate cu companii private care să asigure derularea activității practice a elevilor Dotarea atelierelor școlare este însă destul de deficitară, preferându-se ca practica de specialitate să se desfășoare la agenții economici Unul dintre principalele puncte tari ale LTCM Mioveni îl reprezintă contextul local, caracterizat de un nivel ridicat de dezvoltare economică și de sprijinul constant al autorităților locale Colaborarea strânsă dintre LTCM și agenți economici importanți din sectorul industrial (Automobile DACIA, Delta Invest, Euro APS, Piroux Industrie Romania), facilitată de implicarea autorităților locale, constituie principalul atu al acestui model de îPT Autoritățile locale au sprijinit instituția de învățământ nu doar prin investiții financiare în infrastructura școlară, ci și prin mijlocirea parteneriatelor cu agenții economici, care au contribuit ulterior la creșterea notorietății și atractivității liceului Cu toate acestea, liceul nu se plasează în topul opțiunilor absolvenților de învățământ gimnazial cu performanțe școlare peste medie, ceea ce se traduce în promovabilitatea foarte redusă a elevilor LTCM Mioveni la examenul de bacalaureat (43% în anul 2016) Un alt avantaj al parteneriatului cu cel mai important agent economici din oraș (Automobile DACIA) îl reprezintă donațiile de utilaje tehnologice care, au contribuit la atenuarea unuia dintre cele mai importante neajunsuri cu care 318 CLAUDIA PETRESCU, ADRIANA NEGUȚ 15 se confruntă LTCM Mioveni - subfinanțarea, concretizată în dotarea slabă a atelierelor de practică Modele ale zonelor mai puțin dezvoltate industrial Elemente semnificative ale învățării la locul de muncă integrate în programele din școli Colegiul Tehnic „Grigore Cobălcescu” Moinești, județul Bacău Parteneriatul cu actorii sociali Există parteneriate cu două companii mari care derulează activități în zonă - OMV-Petrom și S C HOLZINDUSTRIE SCHWEIGHOFER S R L , dar și cu agenți economici de mici dimensiuni (activități de comerț și turism) care preiau un număr mare de elevi în stagii de practică OMV Petrom s-a implicat activ în susținerea financiară a două specializări de școală profesională, în realizarea de activități extrașcolare cu elevii (tabere, școli de vară) și în dotarea atelierelor școlare Modelul de management Este realizat de către instituția de învățământ conform reglementărilor în vigoare Mecanismele de finanțare Finanțarea este asigurată de la bugetul de stat (salariile cadrelor didactice, bursa profesională), bugetul local (utilități) și companii (dotări și bursa privată pentru elevii anumitor specializări) Implicarea autorităților publice locale este extrem de redusă Activitatea practică In funcție de specializare, se derulează la agenții economici sau în atelierele școlare care pentru specializarea industrie extractivă sunt dotate corespunzător In cazul industriei extractive este dificil să se realizeze practica la locul de muncă din rațiuni legate de securitatea muncii Unul dintre avantajele importante ale CTGC Moinești îl reprezintă tradiția, acesta funcționând de mai bine de jumătate de secol ca instituție de învățământ cu profil dominant petrol și gaze Prestigiului colegiului i se adaugă nivelul ridicat de dotare tehnico-materială și colaborarea permanentă cu agenții economici, cu precădere OMV-Petrom Deși ocuparea în domeniul petrolului și gazelor s-a diminuat considerabil, beneficiile oferite elevilor ca urmare a colaborării cu OMV-Petrom (bursa, practica în cadrul companiilor, oportunitățile de angajare) au contribuit la creșterea atractivității unității de învățământ și la accentuarea concurenței între elevi Colegiul Tehnic „DavidPraporgescu”, Turnu Măgurele, județul Teleorman Parteneriatul cu actorii sociali Sunt parteneriate încheiate cu diverși agenți economici, dar acestea se bazează pe relațiile sociale ale cadrelor didactice Modelul de management Este realizat de către instituția de învățământ conform reglementărilor în vigoare 16 MODELE DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE 319 Mecanismele de finanțare Finanțarea este asigurată de la bugetul de stat (salariile cadrelor didactice, bursa profesională) și bugetul local (utilități, investiții în infrastructură) Finanțarea din partea agenților economici este sporadică și se rezumă la sponsorizarea unor evenimente școlare Activitatea practică Se realizează la agenții economici, în cazul în care există disponibilitate din partea acestora, sau în școală, dacă nu sunt acorduri de practică încheiate Nu toate specializările au încheiate astfel de acorduri și, în aceste cazuri, practica de specialitate se organizează în cadrul școlii Firmele nu au tutori de practică, îndrumarea elevilor făcându-se de către personalul agentului economic sau profesorul de practică Dotarea atelierelor școlii este redusă Colegiul Tehnic „David Praporgescu”, Turnu Măgurele, se remarcă prin implicarea limitată a agenților economici în procesul de educație, determinată, în puținele cazuri în care are loc, de capitalul social al cadrelor didactice, prin lipsa manualelor pentru disciplinele de specialitate și gradul scăzut de dotare a laboratoarelor Principalii factori determinanți ai acestei stări de fapt sunt nivelul scăzut de dezvoltare economică a zonei și dimensiunile reduse ale agenților economici locali, care nu au resursele financiare și umane necesare pentru a sprijini activitatea practică a elevilor Colegiului ÎPT derulat preponderent în școală - Liceul Tehnologic „Dan Mateescu”, Călărași Parteneriatul cu actorii sociali Se regăsește într-o foarte mică măsură la nivelul acestui liceu tehnologic Cadrele didactice au fost implicate în diverse proiecte de consolidare a parteneriatului cu agenții economici, dar există anumite neconcordanțe între solicitările acestora și oferta instituției de învățământ (sunt calificări solicitate de piața muncii pentru care nu există disponibilitate din partea elevilor) Aceste parteneriate cu agenții economici se bazează, de cele mai multe ori, pe relațiile personale ale cadrelor didactice Modelul de management Este realizat de către instituția de învățământ conform reglementărilor în vigoare Mecanismele de finanțare Finanțarea este asigurată de la bugetul de stat (salariile cadrelor didactice, bursa profesională) și bugetul local (utilități, investiții în infrastructură) Nu există finanțare din partea agenților economici Activitatea practică Se realizează la agenții economici în cazul în care există disponibilitate din partea acestora sau în școală dacă nu sunt acorduri de practică încheiate Nu toate specializările au încheiate astfel de acorduri și, în aceste cazuri, practica de specialitate se organizează în cadrul școlii Firmele nu au tutori de practică, îndrumarea elevilor făcându-se de către personalul agentului economic sau profesorul de practică Dotarea atelierelor școlii este redusă Cu toate că liceul este implicat în numeroase proiecte și programe școlare și extrașcolare, orientarea acestora preponderent spre activități culturale și civice, în detrimentul dezvoltării profesionale a cadrelor didactice și a elevilor, influențează 320 CLAUDIA PETRESCU, ADRIANA NEGUȚ 17 negativ activitatea acestuia Deși modernizarea recentă a infrastructurii școlare poate constitui un element pozitiv pentru evoluția liceului, baza materială care acoperă domeniile de formare profesională și profilurile oferite ca specializare este în continuare deficitară Situația este cu atât mai gravă cu cât activitatea practică a elevilor din cadrul LTDM, Călărași se desfășoară cu precădere la nivelul școlii Concluzii Problemele învățământului profesional și tehnic din România s-au accentuat pe parcursul ultimelor decenii în principal ca urmare a reformelor frecvente în domeniul educației, produse într-un context economic și social nefavorabil, marcat de diminuarea activității industriale și creșterea instabilității economice, a îmbătrânirii și migrației forței de muncă Acestea sunt doar câteva dintre provocările cu care se confruntă învățământul profesional și tehnic din România alături de perimarea calificărilor furnizate și slaba corelare cu cerințele pieței muncii și deteriorarea imaginii acestei forme de învățământ în rândul populației, precum și probleme privind capacitatea instituțională, resursele umane implicate și subfinanțarea Învățarea la locul de muncă contribuie la reducerea decalajului dintre oferta educațională și nevoile agenților economici de forță de muncă bine calificată și câștigă teren în din ce în ce mai multe state europene, inclusiv în România Ponderea învățării la locul de muncă este mai ridicată în regiunile mai dezvoltate economic, unde există agenți economici de mari dimensiuni, cu viziune și strategii de dezvoltare pe termen lung și cu resurse financiare și umane necesare pregătirii elevilor La polul opus, în regiunile mai sărace, unde predomină angajatori de mici dimensiuni, unitățile de învățământ profesional și tehnic pun accentul pe învățarea în școală, iar cea la locul de muncă se desfășoară pe perioade scurte, în condiții „inferioare” calitativ celor din cadrul sistemului dual (sub supravegherea cadrelor didactice din școli, fără contracte de practică) sau reprezintă mai degrabă o excepție datorată de cele mai multe ori capitalului social al cadrelor didactice Parteneriatul public-privat și deschiderea autorităților publice locale către mediul de afaceri constituie unul dintre factorii care contribuie la creșterea calității învățământului profesional și tehnic deoarece favorizează extinderea învățării la locul de muncă și introducerea de calificări conforme cu nevoile pieței muncii Existența forței de muncă calificate reprezintă pentru multe localități un avantaj competitiv important în procesul de dezvoltare economică/atragerea de investitori Implicarea autorităților locale în stimularea parteneriatului agenților economici cu unitățile ÎPT a contribuit la creșterea prestigiului acestora din urmă și la atragerea unui număr mai mare de elevi cu rezultate bune la examenul de „capacitate” Acest parteneriat face să crească eficiența sistemului ÎPT prin introducerea calificărilor cerute de piața muncii, diversificarea oportunităților de pregătire practică a elevilor și intrarea lor în situații reale de muncă, sporirea atractivității în rândul elevilor inclusiv prin oferirea de beneficii de către angajatori (burse suplimentare, asigurări 18 MODELE DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE 321 medicale, suport material pentru transport și cazare etc ) În regiunile mai dezvoltate, existența parteneriatului între cei trei actori, unități ÎPT, administrația publică locală și mediul de afaceri a adus beneficii tuturor părților implicate: sistemul ÎPT -a crescut calitatea educației și a atras un număr mai mare de elevi, mediul de afaceri - au fost introduse calificări noi conform nevoilor agenților economici; administrația publică locală - a identificat o formulă de reducere a abandonului școlar și a șomajului în rândul tinerilor În urma studiilor de caz realizate am identificat diferențe între modelele de organizare și funcționare a ÎPT și din punctul de vedere al modelului de management Astfel, în regiunile dezvoltate economic care au implementat modele bazate pe sistemul dual agenții economici sunt parteneri în consiliile de administrație ale școlilor În regiunile mai puțin dezvoltate economic, cu mai puține parteneriate între școli și agenții economici, managementul unităților de învățământ este realizat exclusiv de către acestea, conform reglementărilor în vigoare Diferențe între școlile provenite din regiuni diferite și cu niveluri diferite de integrare a învățării la locul de muncă se remarcă și sub aspectul surselor de finanțare: acolo unde sunt încheiate parteneriate cu agenții economici, aceștia sprijină financiar procesul educațional prin burse și beneficii suplimentare alocate elevilor, dotarea atelierelor de practică din școli sau chiar formarea cadrelor didactice Prin urmare, parteneriatele cu agenți economici, reglementarea contractuală a relației agent economic-elev-școală, precum și implicarea autorităților locale constituie factori ce contribuie la creșterea atractivității ÎPT, la dezvoltarea infrastructurii școlare și la mai buna adecvare a competențelor la cerințele pieței muncii Din acest punct de vedere, rezultatele cele mai bune le obțin modelele de organizare și funcționare a ÎPT cu pondere ridicată a învățării la locul de muncă Luând însă în considerare contextul național, caracterizat de disparități regionale puternice, soluția optimă pentru eficientizarea sistemului ÎPT nu este reprezentată de generalizarea acestor inițiative, ci mai degrabă de adoptarea unui sistem mixt în care școlile în sistem dual să funcționeze în paralel cu alte forme de organizare a ÎPT Bibliografie CEDEFOP, The external factors influencing VET, CEDEFOP project ‘Changing nature and role of vocational education and training in Europe’, working paper 3, 2017 CEDEFOP, Vocational education and training in Slovakia, Short description Luxembour, Publication Office of the European Union, 2016 CEDEFOP, Vocational education and training in Greece, Short description, Luxembourg, Publication Office of the European Union, 2014 Comisia Europeană, Document de lucru al serviciilor Comisiei Document de evaluare a Strategiei de la Lisabona, Brussels, 2010, disponibil online la http://ec europa eu/archives/growthandjobs_ 2009/pdf/lisbon_strategy_evaluation_ro pdf Centrul Național de Dezvoltare a Învățământului Profesional și Tehnic (CNDÎPT), Metodologia de organizare și funcționare a învățământului profesional de tip dual, de stat, pentru nivelul 3 din Cadrul Național al Calificărilor, 2016, disponibil online la http://www alegetidrumul ro/ 322 CLAUDIA PETRESCU, ADRIANA NEGUȚ 19 noutati/info_ipt/invatamantul-profesional-de-tip-dual-in-romania-noutati-pentru-anul-scolar-2016-2017 Deliu, A , Colegiul Tehnic David Praporgescu - Turnu Măgurele Studiu de Caz București, 2016, disponibil online la http://iccv ro/sites/default/files/Studiu%20de%20caz%20_Teleorman pdf Eremia, D , Școala Profesională Germană Kronstadt - Brașov Studiu de caz, București, 2016, disponibil online la http://iccv ro/sites/default/files/Studiu%20de%20caz_Brasov pdf European Commission, Declaration of the European Ministers of Vocational Education and Training, and the European Commission, convened in Copenhagen on 29 and 30 November 2002, on enhanced European cooperation in vocational education and training, “The Copenhagen Declaration”, 2002, disponibil online la http://ec europa eu/dgs/education_culture/repository/ education/policy/vocational-policy/doc/copenhagen-declaration_en pdf European Parliament, Dual education: a bridge over troubled waters?, European Parliament's Committee on Culture and Education, 2014 Glăvan, E , Liceul Tehnologic Dan Mateescu - Călărași Studiu de caz, București, 2016, disponibil online la http://iccv ro/sites/default/files/Studiu%20de%20caz_Calarasi pdf McGrath, S , Vocational education and training for development: A policy in need of a theory?, in “International Journal of Educational Development”, vol 32, 2012, pp 623-631 Mihalache, F , Liceul Tehnologic de Construcții Mașini Mioveni Studiu de caz, București, 2016, disponibil online la http://iccv ro/sites/default/files/Studiu%20de%20caz%20_Mioveni pdf Mulder, M, European Vocational Education and Training, in Wilson, J P , (ed ) Human Resource Development: Learning, Education and Training, 3rd Edition, London, Logan Page, 2012, pp 155-175 Neagu, G , Colegiul Tehnic „Grigore Cobălcescu” -Moinești Studiu de caz, București, 2016, disponibil online la http://iccv ro/sites/default/files/Studiu%20de%20caz_Moinesti pdf Nilsson, A , Vocational education and training - an engine for economic growth and a vehicle for social inclusion?, in “International Journal of Training and Development”, vol 14, no 4, 2010, pp 251-272 Petrescu, C , (coord ), Lambru, M , Palade, E , Neguț, A , Stănilă, G , Invățămîntulprofesional și tehnic Provocări și perspective de dezvoltare, Raport de politică publică, 2016, disponibil online la http://iccv ro/sites/default/files/Raport%20Invatamant%20tehnic%20si%20profesional pdf și http:// taraluiandrei ro/files/2016/Raport%20IPT_11nov pdf Stănilă, G , Neguț, A , Școala Profesională Eurobusiness Oradea Studiu de caz, București, 2016, disponibil online la http://iccv ro/sites/default/files/Studiu%20de%20caz_Oradea pdf Wallenborn, M , Vocational Education and Training and Human Capital development: current practice and future options, in “European Journal of Education”, vol 45, no 2, 2010, pp 181-198 Walkenhorst, H , Explaining change in EU education policy, in “Journal of European Public Policy”, vol 15, no 4, 2008, pp 567-587 /n the context of knowledge society and increasing concerns for sustainable and inclusive growth, investment in human capital development have become indispensable and the interest in developing initial vocational and technical education has also intensified In recent years, education policies have focused more and more on updating skills and their correlation to labour market requirements An important contribution to synchronizing the two systems comes from work-based-learning component of education, which allows students to develop their practical skills in real employment context Work-based-learning is integrated in various degrees in initial vocational and technical education programs in European countries and beyond, along with school-based-learning In Romania, initial vocational and technical education has been destabilised by numerous reforms and has faced significant decline both in terms of attractiveness and number 20 MODELE DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE 323 of students The article reviews the main challenges faced by IVET system in Romania and presents the main models of initial vocational and technical education at European level Without relying on an exhaustive analysis of current Romanian situation, but on the results of six case studies, the article presents the national models of IVET The analysis is based on four main criteria: the importance of work-based-learning component in training students, partnership with social actors, management model and financing mechanisms Keywords: initial vocational and technical education, school-based-learning, work-based-learning, education ÎNVĂȚĂMÂNTUL PROFESIONAL ÎN SISTEM DUAL -O ALTERNATIVĂ MAI BUNĂ DE INTRARE A TINERILOR PE PIAȚA MUNCII? ȘCOALA PROFESIONALĂ GERMANĂ KRONSTADT, BRAȘOV STUDIU DE CAZ* 1 DANA IOANA NAGHI Calificarea resursei umane prin intermediul formării competențelor practice la nivel secundar, reprezintă o provocare pentru învățământul profesional și tehnic în contextul descentralizării economice și a masificării educației superioare Astfel ruptura dintre muncă și educație, respectiv cea dintre cerințele și competențele profesionale reprezintă rezultatul (crizei) lipsei locurilor de muncă sau a deficitului (crizei) competențelor? Mergând pe aceeași linie de idei, este posibil ca aceste două crize care se suprapun, să fie rezultatul unei slabe coordonări între actorii interesați de această problemă: furnizorii de educație și formare pentru piața muncii, ministerele și reprezentați ai administrației guvernamentale, angajatorii și nu în ultimul rând tinerii Învățământul profesional în sistem dual, preluat după modelul german ar putea reprezenta o alternativă pentru relansarea învățământului vocațional în România și o soluție de a facilita tranziția tinerilor spre piața muncii Factorul cheie al învățământului dual este componenta practică pe care acesta pune accent, dezvoltând competențele profesionale ale tinerilor direct la locul de muncă, studiul de caz de mai jos având scopul de a prezenta mai pe larg conceptul prin exemplul de bună practică a Școlii Profesionale Germane „Kronstadt” din Brașov Cuvinte-cheie: învățământ profesional, sistemul dual, IVET, tranziție, tineri, piața muncii Introducere Extinderea accesului și perioadei de educație (Trow, 2005) precum și creșterea generală a productivității muncii au generat schimbări la nivelul reprezentărilor sociale legate de muncă și angajare, ceea ce a dus mai departe la schimbarea Adresa de contact a autorului: Dana Ioana Naghi, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: dananaghi@gmail com 1 O versiune extinsă a studiului de caz prezentat în articol a fost publicată anterior pe site-ul ICCV: Eremia, D , Școala Profesională Germană Kronstadt - Brașov Studiu de caz, București, 2016, disponibil online la http://iccv ro/sites/default/files/Studiu%20de%20caz_Brasov pdf CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 4, 2016, p 324-342 2 ÎNVĂȚĂMÂNTUL PROFESIONAL ÎN SISTEM DUAL 325 strategiilor și proceselor de maturizare a tinerilor în ceea ce privește tranziția profesională a acestora (Heinz, 2009; MacDonald, 2011) Prelungirea perioadei de formare a tinerilor reprezintă ea însăși un factor structural ce determină o destandardizare a conținutului tranziției către piața muncii Fapt ce a dus la apariția traiectoriilor nonliniare și la o varietate a tipurilor de tranziție a tinerilor (educație, muncă, formare, șomaj, educație etc ) (Marques, 2015) Emanciparea profesională este întârziată din însăși dorința de a crea o forță de muncă flexibilă și mobilă din punct de vedere profesional, în contextul unei cereri din ce în ce mai accentuate de personal calificat Strategia extinderii sistemului de educație răspunde acestei nevoi prin crearea mai multor oportunități educaționale și prin lărgirea accesului și egalității de șanse, astfel încât piața muncii să poată utiliza cât mai eficient întregul potențial al resurselor umane disponibile (Preoteasa, 2011; Naghi, 2014) În contextul descentralizării economice și masificării învățământul superior, școlile profesionale precum școlile de arte și meserii (SAM-uri) au avut cel mai mult de suferit Masificarea învățământului superior a dus la mutarea centrului de greutate a parcursului educațional din viața unui tânăr (Teichler, 2007, 2008) Formarea unei meserii în timpul educației secundare a fost abandonată pentru iluzia facultății În mod tradițional un tânăr dintr-o familie din clasa mijlocie ar fi optat pentru un învățământ liceal de tip vocațional sau tehnic în scopul obținerii unei meserii După anul 2004 expansiunea învățământului superior a atins noi cote, mai ales în privința lărgirii ariei de acoperire a științelor socioeconomice și administrative, practic răspunzând la nevoile în schimbare ale pieței economice prin deschiderea către sfera serviciilor de pe piața muncii, lăsând neacoperit domeniul tehnic (Voicu și alții, 2010) În acest nou context utilitatea economică a unităților de învățământ profesional a dus la diluarea școlilor de arte și meserii De asemenea, decizia din anul 2008 a Ministerului Educației de a nu mai aloca cifră de școlarizare SAM-urilor a avut ca efect scăderea tot mai accentuată a numărului de elevi înscriși în învățământul profesional (Petrescu, 2016) Pe de altă parte, procesul de descentralizare a contribuit definitiv la desființarea acestora în plan teritorial, cu precădere în zonele geografice dependente economic, deoarece consiliile locale nu au mai avut prevăzute bugete de administrare a acestor școli Masificare învățământul superior a dus la înlocuirea centrului de greutate în tranziția tinerilor spre piața muncii (Trow, 2005; Teichler, 2007), în sensul că dacă în trecut clasa „muncitorească” respectiv pătura media a clasei mijlocii ar fi optat majoritar - pentru un traseu standard - către învățământul profesional sau tehnic în scopul obținerii unei meserii pentru integrarea în muncă În prezent, tendința este aceea de a urma o facultate indiferent de domeniul de specializare În perioada 2007-2011 conform distribuției specializărilor a ratei studenților de la INS, printre domeniile cele mai căutate se încadrează preponderent științele socioumane sau științe nontehnice Trendul ascendent al științelor socioeconomice rezidă din nevoia pieței muncii de a absorbi mai mulți lucrători în sfera serviciilor, pentru a potența economia națională Însă productivitatea muncii este în continuare scăzută 326 DANA IOANA NAGHI 3 în lipsa calificărilor adresate lucrătorilor din industrie și agricultură De asemenea, creșterea gradului de vulnerabilitate și precaritate a lucrătorilor din servicii pe piața muncii este datorată faptului că munca lor este mult mai difuză față de cea pe care o oferă o calificare dintr-un domeniu tehnic, iar limitele meseriei pe care și-o aleg sunt mult mai fluide, așadar mai vulnerabile și instabile pe piața muncii învățământul profesional în sistem dual, preluat după modelul german, este privit ca un exemplu de bună practică, prin prisma relansării învățământului profesional, tehnic și vocațional și o soluție viabilă pentru creșterea inserției tinerilor și a productivității lor pe piața muncii întreprinderea studiului de caz pe Școala Profesională Kronstadt din Brașov2, arată că funcționarea acesteia ca furnizor de educație și formare în sistemul de învățământ dual facilitează tranziția tinerilor către piața muncii Studiu de caz - Școala Profesională Germană Kronstadt, Brașov Prezentarea liceului ȘCOALA PROFESIONALĂ GERMANĂ KRONSTADT (SGK) a fost înființată în februarie 2012, iar din 2013, cu sprijinul Ministerului Educației Naționale și Cercetării Științifice, a obținut personalitate juridică SGK este o instituție de învățământ profesional bazată pe modelul cu practică la locul de muncă pentru domeniul tehnic, dezvoltată în parteneriat cu agenții economici din municipiul Brașov precum INA Schaeffler, Premium Aerotec, Stabilus, Draexlmaier, Continental, Hib, Hutchinson, REGE, Ramoss Com, Elmas, Preh - susținuți de Clubul Economic German SGK este una dintre instituțiile de învățământ profesional care a inițiat modelul cu practică la locul de muncă în România Specializările oferite sunt: operator mașini unelte cu comandă numerică (CNC), electromecanică mașini unelte și instalații industriale, confecționer articole din piele și înlocuitori, sudor, sculer matrițer SGK și-a primit autorizațiile de funcționare, în urma celor 2 vizite ARACIP, având certificare pentru cele 2 specializări CNC și electromecanică Pentru obținerea certificărilor celorlalte specializări, în 2017 conducerea SGK intenționează să ceară o evaluare externă a școlii Modalitățile de stabilire a calificărilor oferite, precum și a conținuturilor de practică sunt stabilite prin implicarea și colaborarea dintre SGK, agenți economici (membrii ai Clubului Economic German) și Inspectoratul Școlar al Județului Brașov Cifra de școlarizare este stabilită la cerința companiilor: în fiecare an, în decembrie, aceștia trimit către școală numărul de locuri necesare pentru fiecare specializare Pentru anul școlar 2016-2017 agenții economici au solicitat un număr de 252 locuri disponibile în anul școlar 2015-2016 cifra de școlarizare a fost 2 http://www sgk ro/ro/ 4 ÎNVĂȚĂMÂNTUL PROFESIONAL ÎN SISTEM DUAL 327 de 541 elevi distribuiți pe cele 5 specializări: 9 clase a IX-a, 6 clase X-a, 3 clase a Xl-a și 2 clase de seral Rata de absolvire este de aproape 100%, în 2014 dintr-un efectiv de 83 de elevi doar 1 nu a absolvit examenul de certificare din motive de neprezentare la concurs SGK are un efectiv de 30 de profesori, 7 profesori de instruire practică, 3 maiștri instructor și 1 psiholog Percepții ale elevilor asupra liceului La focus-grupul organizat în cadrul SGK au participat opt elevi (două fete și șase băieți) cu vârste cuprinse între 15 și 17 ani Dintre participanți, patru erau elevi în clasa a IX-a și patru în clasa a X-a, cinci erau elevi la specializarea Operator mașini unelte cu comandă numerică (CNC) și trei la Electromecanică mașini unelte și instalații industriale Ca profil socioeconomic, majoritatea elevilor proveneau din mediul rural, din familii cu cel puțin doi copii Repartiția elevilor la intrarea în SGK s-a făcut pe bază de concurs: interviu cu angajatorul/compania și test scris de cunoștințe generale (matematică, română, logică, etc ) Elevii intervievați susțin că media de la examenul de evaluare națională și cea din clasele V-VIII nu a contat în procesul de admitere, ci doar interviul Din momentul admiterii, se încheie un contract de practică între părinții/tutorele legal al elevului și angajator, care se reînnoiește în fiecare an pe baza performanțelor (minim media totală 6,50 pentru promovarea anului școlar - formată din mediile de la modulele pentru practică de specialitate și modulele teoretice, inclusiv materiile de bază) Motivațiile elevilor de a opta pentru Școala Germană nu diferă foarte mult, în general au ales această școală pentru a avea „o meserie de viitor” (elev, masculin, 16 ani, electromecanică, Brașov) Cu toate acestea, decizia pentru acest liceu a fost puternic influențată de factori externi, aceștia fiind sfătuiți de rude, prieteni să facă alegerea ca fiind una benefică pentru viitorul lor: „Am ajuns din întâmplare, inițial voiam la un liceu teoretic mate-info, dar mama mi-a propus școala germană” (elev, masculin, 15 ani, CNC, SGK, Brașov) „Părinții mei lucrează la compania la care fac practică, ei m-au sfătuit” (elev, feminin, 15 ani, CNC, sGk, Brașov) „Am venit aici cu un coleg din școala generală, el a ales această școală, pentru a învăța o meserie, și m-am gândit să am și eu o meserie asigurată pe viitor și să nu știu că îmi bat capul cu o facultate, deși chiar vreau să continui cu o facultate, dar să știu că am o meserie a mea care mă ajută pe viitor dar mă gândesc să continui pe același domeniu cu facultatea de electromecanică, pentru că sunt pasionat de mașini’ (elev, masculin, 16 ani, CNC, SGK, Brașov) Un alt exemplu de motivație extrinsecă provine din experiența fraților mai mari, care i-au influențat în luarea unei decizii asupra dezvoltării profesionale în termeni de succes sau eșec pe piața muncii, astfel încât elevii și-au putut forma o imagine mai clară asupra necesității unui viitor loc de muncă: 328 DANA IOANA NAGHI 5 „Am ales această școală datorită surorii mele, care a făcut facultate și master în informatică, dar nu a găsit loc de muncă și 7 ani a lucrat ca lucrător comercial de asta am ales școala germană pentru că am șansa să învăț o meserie și apoi pot continua și cu facultatea” (elev, masculin, 16 ani, CNC, SGK, Brașov) O excepție printre elevii prezenți, din punctul de vedere al motivației alegerii SGK, este un elev de clasa a IX-a în vârstă de 17 ani, care a optat pentru această școală în urma experienței personale nesatisfăcătoare la un liceu teoretic: „Am fost la un liceu teoretic pe științele naturii până în clasa a X-a După m-am gândit să repet clasa a IX-a la școala germană pentru că am simțit nevoia să încep un liceu cu profil tehnic La teoretic mă plictiseam și simțeam că nu învăț nimic, simțeam nevoia să fac ceva practic" (elev, masculin, 17 ani, electromecanică, SGK, Brașov) Pe lângă sfaturile primite din partea părinților de a urma o școală profesională pentru a se forma într-o meserie, experiența fraților sau a foștilor colegi/prieteni, deja elevi la SGK, este determinantă în opțiunea alegerii acestui liceu, ceea ce poate constitui o strategie eficientă de atragere a elevilor de clasa a VIII-a către școala profesională, care în prezent nu se bucură de o notorietate foarte mare în rândul elevilor de gimnaziu „Nu am vrut să vin la această școală Am venit datorită fratelui meu, care a terminat aici Acum nu îmi pare rău” (elev, masculin, 16 ani, electromecanică, SGK, Brașov) Nehotărârea lor privind viitoarea rută profesională provine atât din limita normală a vârstei lor, cât și din moștenirea unei imagini preponderent negativă cu privire la școlile profesionale, considerate neatractive în comparație cu opțiunile multiple oferite de un liceu teoretic care îi proiectează spre posibilitatea studiilor universitare fără a mai trece printr-un liceu seral: „Părinții au fost cei care m-au îndrumat și aveam deja un prieten elev aici am venit să îmi fac o bază pentru viitor și apoi e chiar fain că poți continua și să dai la facultate dacă vrei” (elev, masculin, 16 ani, CNC, SGK, Brașov) Planurile de viitor ale elevilor includ perfecționarea în meseria în care se pregătesc și continuarea studiilor la nivel universitar în același domeniu Pentru cei prezenți la focus-grup, facultatea reprezintă un obiectiv major de continuare a studiilor, aproape toți dorind ca după clasa a XI-a și după obținerea certificatului de calificare să se înscrie la clasa de seral Faptul că se pot angaja imediat după absolvirea școlii profesionale și pot continua și liceul pentru a se înscrie la bacalaureat reprezintă pentru ei un avantaj: „Nu facem multe materii teoretice, ceea ce reprezintă un avantaj, nu facem muzică și alte opționale, doar materiile de bază care sunt și la bac, asta ne oferă șansa și timpul de a învăța” (elev, masculin, 16 ani, electromecanică, SGK, Brașov) 6 ÎNVĂȚĂMÂNTUL PROFESIONAL ÎN SISTEM DUAL 329 Cu toate acestea, elevii prezenți la focus grup se raportează mai degrabă ca excepție în rândul masei de elevi din cadrul SGK în ceea ce privește planurile de viitor asupra continuării studiilor universitare De asemenea recunosc că motivația de a continua aceste studii trebuie să fie foarte mare și să se bazeze pe un efort susținut din partea lor în ceea ce privește performanțele școlare „Nu mulți elevi din școală își doresc să dea la facultate Chiar dacă își doresc, contează și media pentru a intra la seral Din fiecare clasă se aleg cei mai buni elevi, cu notele cele mai mari, pentru că școala are o singură clasă de seral de 30 de elevi” (elev, masculin, 16 ani, electromecanică, SGK, Brașov) Deși admit că le va fi dificil de îmbinat serviciul cu continuarea unui liceu seral, aceștia nu exclud această posibilitate deoarece sunt determinați și motivați să lupte pentru viitorul lor profesional Valorile SGK asupra construirii unei cariere profesionale solide influențează puternic deciziile și principiile de viață ale elevilor, aceștia fiind foarte bine informați cu privire la opțiunile de formare și dezvoltare profesională în câmpul muncii „Da, ne va fi foarte dificil, dar dacă vrei ceva pentru viitorul tău trebuie să o faci, iar dacă îți pui ceva în cap, chiar dacă e greu așa găsești motive, ba că ești obosit, ba lene, dar trebuie să faci dacă asta vrei”” (elev, feminin, 15 ani, CNC, SGK, Brașov) „Cum seralul va fi paralel cu serviciul, cei care sunt schimbul 1 o să facă seral de după-amiază, cei care sunt schimbul 2 nu o să facă seral, iar cei de la schimbul 3 la fel o să facă seral deci numai schimbul 1 și schimbul 3 o să facă seral da, o să ne fie greu dar având în vedere viitorul nostru ”” (elev, masculin, 16 ani, electromecanică, SGK, Brașov) În ceea ce privește importanța bursei în alegerea liceului, elevii sunt de părere că bursa contează ca ajutor pe parcursul liceului însă nu a fost un factor determinant pentru alegerea propriu-zisă a liceului Cu toate acestea recunosc că bursa le oferă un stimulent pentru a fi motivați să învețe și să se pregătească cu seriozitate pentru viitoarea meserie Elevii consideră că au un avantaj prin prisma bursei pe care o primesc, față de alte licee teoretice, iar păstrarea acesteia pe parcursul studiilor reprezintă un act de responsabilitate din partea lor „Bursa este jumătate asigurată de stat și jumătate din partea angajatorului, aceasta poate să scadă în funcție de numărul de absențe sau din cauza notelor, 200 și 200, bursa ne ajută în sensul că ne stimulează să învățăm” (elev, masculin, 16 ani, electromecanică, SGK, Brașov) Având în vedere că SGK este o instituție de învățământ bazată pe modelul cu practică la locul de muncă, elevii beneficiază și de o serie de alte stimulente: decontarea abonamentului de transport, abonament la sala de sport, card de sănătate la furnizori privați de servicii medicale (Regina Maria, Med Life, etc în funcție de contractul angajatorului), cămin, masă de prânz 330 DANA IOANA NAGHI 7 „Alte câteva avantaje pe lângă bursă: avem asigurat cămin, de anumite firme chiar complet plătit căminul, în afară de asta avem și transportul la practică asigurat, masa asigurată la practică - prânzul, echipamentul de protecție și tot ce este necesar și cred că mai sunt câteva avantaje dar cam astea sunt cele mai importante” (elev, masculin, 16 ani, CNC, SGK, Brașov) Elevii apreciază în general pozitiv Școala Profesională Germană Kronstadt, în ciuda faptului că la început, pentru majoritatea dintre ei, aceasta nu se regăsea printre liceele preferate Rugați să descrie în câteva cuvinte avantajele oferite de SGK din punctul lor de vedere, elevii sunt de părere că școala pe care o urmează reprezintă o oportunitate pentru ei (5/8 respondenți) și consideră în unanimitate că liceul le oferă deschidere spre viitor O parte a elevilor intervievați apreciază că a fi elev la SGK este o experiență interesantă, ceva diferit față de restul liceelor, o posibilitate inedită pentru practică dar și o responsabilitate Cu toții sunt de părere că cel mai mare avantaj pe care îl au ca elevi SGK este acela că după absolvirea examenului final vor avea un loc de muncă asigurat Modelul cu practică la locul de muncă de care beneficiază la SGK este foarte apreciat de elevi, aceștia considerând că au foarte multe oportunități de învățare și formare profesională și, nu în ultimul rând, de dezvoltare personală Elevii intervievați consideră că se dezvoltă ca indivizi prin prisma unor principii de viață care valorizează munca prin sistemul de practică de care beneficiază încă de la începutul liceului „O meserie de viitor, o diplomă recunoscută la nivel internațional și faptul că poți da bacalaureatul dacă chiar asta vrei” (elev, masculin, 16 ani, Electromecanică, SGK, Brașov) „ Plus că la sfârșitul anilor de liceu, dacă îți vezi de treaba ta și angajatorul vede că te pricepi la ceea ce faci, ai un loc de muncă asigurat” (elev, feminin, 15 ani, CNC, SGK, Brașov) Cu toate acestea, există și nemulțumiri legate de modul rigid și strict de organizare în care se desfășoară cursurile și practica Cu toate că sunt nemulțumiți și consideră că unii profesori exagerează prin exigența care o exercită asupra lor, sunt conștienți de responsabilitatea și oportunitatea pe care le au în această școală față de restul liceelor De asemenea, printre aspectele pe care le-ar îmbunătăți, aceștia și-au manifestat dorința de a face mai multe ore de limbă străină Și-au exprimat dorința de a avea mai multe ore de limba engleză și limba germană (nu au ore de limba germană în programă) Calitate în învățământul profesional și tehnic SGK funcționează în clădirea fostului Grup Școlar Industrial Rulmentul, reabilitată de către primăria municipiului Brașov, care a alocat aproape un milion de lei Dotarea sălilor de clasă, cabinetelor și laboratoarelor a fost realizată de către agenții economici Aceștia le-au utilat cu echipamente tehnice, unelte, mașini 8 ÎNVĂȚĂMÂNTUL PROFESIONAL ÎN SISTEM DUAL 331 și utilaje tehnice, calculatoare, proiectoare, soft-uri și asigură în mod continuu necesarul de consumabile Pe lângă standardele legislative stabilite de Ministerul Educației Naționale și Cercetării Științifice, standardele de calitate ale școlii sunt stabilite de către angajatori începând încă din momentul admiterii elevilor Înscrierea constă într-un examen compus dintr-un interviu cu reprezentații companiilor private și un test de cultură generală și abilități tehnice Agenții economici nu iau în considerare media de absolvire a claselor V-VIII și nici media de la examenul de capacitate Mai degrabă caută tineri cu potențial pentru specializările de care au nevoie, preferând să găsească candidații potriviți pe bază de testare a aptitudinilor și nu pe baza notelor Încă din prima lună după admiterea la SGK, elevii primesc o bursă lunară în valoare 400 de lei, din care 200 de lei din partea statului și alți 200 de lei din partea agentului economic, cu care au semnat un contract de practică Potrivit contractului de practică, datoria elevului este să se preocupe cu seriozitate de pregătirea pentru meseria sa viitoare, neexistând clauze conform cărora elevul este obligat ca, în schimbul bursei, să lucreze o anumită perioadă pentru firma care i-a acordat-o Reprezentanții agenților economici sunt de părere că nu este nevoie să existe un criteriu de obligativitate în contract privind angajarea tinerilor după terminarea celor 3 ani Aceștia consideră mai degrabă că este o responsabilitate ce le revine companiilor în atragerea și convingerea tinerilor pe perioada școlarizării „La un moment dat, ministrul Funeriu venise cu ideea de a face acele contracte, să-I obligăm sau dacă nu, să plătească școala, dacă nu vin la fabrică, respectiv să plătească partea care am dat-o noi (angajatorii) și atunci dl director B , de la Schaffler, ne-a convins pe toți, care eram pentru, să fim împotrivă, spunând că Domne, noi avem pretenții de la minister, avem pretenții de la profesori, de la părinți, de la copii dar de la noi nu avem nicio pretenție? dacă noi nu suntem în stare să-I convingem în ăștia 3 ani de zile că locul lor este aici, unde este rolul nostru aici?” (angajator, Brașov) Conținutul programei de studiu este centrat pe componenta de practică care reprezintă 20% din durata școlarizării în primul an, 60% în anul doi an și 75% în anul trei, la absolvire un elev acumulând un total de 2000 ore de practică Numărul mare de ore de practică dar și calitatea formării prin posibilitatea elevilor de a face practică direct la angajator reprezintă avantajele ce însoțesc certificatul de calificare, cu recunoaștere internațională De asemenea, posibilitatea ocupării unui loc de muncă în meseria pentru care s-au pregătit, imediat după absolvire, direct la angajatorul cu care elevul a avut contractul de practică, reprezintă un mecanism de incluziune și de adaptare a competențelor solicitate de piața muncii Materiile teoretice din trunchiul comun (matematică, limba română, etc ) sunt predate elevilor conform programei școlare avizate de MEC după manuale nivel M3, specifice liceelor 332 DANA IOANA NAGHI 9 vocaționale și școlilor profesionale Pentru partea practică există caiete de practică, conținutul acestora fiind puternic influențat de profilul companiilor în cadrul cărora elevii fac practică Aceste caiete înlocuiesc manualele clasice (a căror informație este considerată că nu mai răspunde nevoilor actuale de instruire practică) și conțin informații despre utilizarea și manevrarea materialelor/utilajelor conform tehnologiei actuale Practic, companiile furnizează instrucțiunile de utilizare și îi învață pe elevi să lucreze direct cu aparatele/utilajele pe care urmează să le manevreze la viitorul loc de muncă Elevii care lucrează deja la angajator în perioada de practică beneficiază direct de instruire teoretică și practică prin tutorele de practică al companiei Monitorizarea performanțelor, dar și a comportamentului disciplinar se face de către profesorul de practică al SGK, aflat în permanentă colaborare cu tutorele de practică din cadrul companiei Companiile care nu au posibilitatea de a primi elevii direct în practică, la locul de muncă, transmit instrucțiunile și caietele de practică către profesorii SGK cu care elevii fac practică în laboratoarele din cadrul SGK Decizia companiilor privind înființarea și dotarea acestor laboratoare de practică a fost luată pentru a ajuta agenții economici de dimensiuni mai mici sau care nu au posibilitatea de a asigura practica direct în fabrică In acest mod răspund nevoilor de instruire a viitoarei forțe de muncă, necesară tuturor companiilor membre în această inițiativă De asemenea, în 2013, profesorii au solicitat angajatorilor cursuri de formare profesională de specialitate, pentru a lucra pe echipamente/mașini-unelte cu comandă numerică Au beneficiat de programe de formare cu finanțare externă din partea companiilor în cadrul cărora au vizitat centre de formare Bosch și școli în sistem dual din Germania și Austria Schimbul de experiență a fost necesar pentru a putea observa cum se lucrează cu elevii în sistemul dual și pentru a putea transfera experiența acumulată din străinătate în România Toate acestea au fost finanțate de către companiile partenere Companiile au achiziționat soft-uri și simulatoare pentru a dota laboratoarele de practică ale școlii pentru programarea mașinilor cu comandă numerică Tot agenții economici au dotat școala cu aparatură tehnică: videoproiectoare, calculatoare, consumabile, etc Conducerea școlii apreciază nivelul dotărilor și a infrastructurii SGK ca fiind foarte bun în comparație cu alte instituții de învățământ tehnic „Avem echipamente de sute de mii de euro, agenții economici au dotat laboratoarele, atelierele, atelierul de mecanică, l-ați văzut? Tot ei se ocupă și de mentenanța echipamentelor Noi, ca școală, am venit cu locația și ei cu dotările: de la calculatoare, soft-uri, imprimante, unelte, echipamente tehnice Elevii noștri au unde să facă practică, vorbesc de cei care nu lucrează deja direct în fabricile firmelor cu care au contract, sunt unele firme mai mici care nu au posibilitatea de a primi în practică direct la ei și atunci Clubul German a luat decizia să facă atelierele de practică în cadrul școlii Avem dotări față de alte licee ” (cadru didactic, SGK, Brașov) 10 ÎNVĂȚĂMÂNTUL PROFESIONAL ÎN SISTEM DUAL 333 Școala este partener într-un proiect Erasmus, care are ca scop principal dezvoltarea materialelor didactice, a caietelor de practică și care vizează formarea profesorilor în parteneriat cu agenții economici ca Draxelmaier, Schaffler și o școală profesională din Cehia Nevoia cadrelor didactice de perfecționare survine din nevoia de a ține pasul cu avansul tehnologic dar și cu sistemele de predare din alte țări Această carență este resimțită atât de profesori, cât și de agenții economic care susțin formarea pe tot parcursul vieții Nu există personal calificat pentru scrierea proiectelor, aplicațiile se fac în funcție de timpul și disponibilitatea profesorilor (unii dintre aceștia au urmat separat, din inițiativă personală, cursuri de scriere de proiect) Competențele elevilor Agenții economici sesizează o discrepanță atât sub aspect cantitativ, cât și calitativ între elevii de la liceele industriale care fac mai puține ore de practică (1 000 ore) și cei de la școala profesională, care în 3 ani fac un număr dublu de ore de practică Totodată, în primul caz, după terminarea celor 4 ani de învățământ tehnic, nivelul de calificare la absolvire este ISCED 4 și oferă alternativa directă a înscrierii la bacalaureat și chiar continuarea studiilor la facultate În schimb, cei care termină școala profesională obțin nivel de calificare mai slab - ISCED 3, iar dacă își doresc să continue studiile, aceștia trebuie să se înscrie la un liceu seral Angajatorii susțin că cei care termină liceele industriale sunt mult mai slab pregătiți decât cei care termină școala profesională Cerința angajatorilor este aceea ca la același număr de ore de practică să fie obținut același nivel de calificare Agenții economici intervievați solicită schimbarea legislației privind acordarea certificatelor de calificare conform orelor de practică efectuate, astfel încât la un număr mai mare de ore de practică să fie acordat un nivel mai mare calificare Ținând cont că programa școlară este adaptată în funcție de cerințele agenților economici și în funcție de tehnologia utilizată, competențele specifice dobândite sunt foarte importante Cu toate acestea, în procesul de recrutare/selecție, angajatorii susțin și importanța competențelor transversale ca „lucru în echipă, capacitatea de a comunica eficient, etc ” (angajator, Brașov) Unele companii nu au ateliere de practică în fabrici sau posibilitatea de a dezvolta anumite competențe tehnice la locul de muncă Pentru a răspunde nevoilor de formare a forței de muncă, ale companiilor aflate în această situație, toți agenții economici parteneri în proiectul SGK au decis să doteze școala cu ateliere special echipate unde elevii să poată învăța cum să folosească anumite unelte și utilaje Atelierele de practică ale SGK au fost utilate de companii cu scopul de a acoperi o varietate cât mai mare de aparatură tehnică pe care elevii pot face practică „Zn primul rând, școala este primul partener implicat în acest proces, este partenerul public Vorbim de un absolvent care a făcut 3 ani de școală profesională, unde a participat la cursuri teoretice, cu o diminuare în ultimul 334 DANA IOANA NAGHI 11 an, ca număr de ore de teorie si unde a avut posibilitatea sa facă cursuri de laborator și practică în ateliere Compania este un partener care îl susține pe toată această perioadă a școlii (bursă, alte stimulente și beneficii), și susține un anumit număr de copii, nu doar unul, pentru a le ușura acest parcurs, dar compania este un partener care asigură trecerea de la școala si asigură condiții ca elevul sa poată aplica în mod specific ceea ce a învățat la școală, în ideea de a-l angaja la final Specific, în sensul că este format pe nevoile firmei respective la care își desfășoară activitatea În situația în care activitatea practică ar fi desfășurată strict în atelierele de la școală, cu siguranță acolo toți elevii ar fi pregătiți uniform, nespecific și după un concept cel mai probabil strict didactic” (tutore practică, angajator, Brașov) Relația cu angajatorii Contractele de practică se încheie cu fiecare elev în parte (reprezentat de părinți sau tutorele legal), în funcție de nevoile angajatorului Odată admiși la SGK, elevii sunt distribuiți în grupe de practică de câte 14 elevi Profesorii de practică din partea școlii pot avea, în aceste grupe, elevi cu contracte de practică la angajatori diferiți, pe care îi monitorizează permanent Profesorul de practică face vizite la fabricile companiilor și ține legătura cu tutorele de practică stabilit de angajator Contractele de practică se încheie pe un an, doar în condițiile unui aviz pozitiv de medicina muncii, și se reînnoiesc anual în funcție de notele (minim 6,50) și absențele elevului Tutorii de practică sunt ingineri pe specialitate, angajați ai companiilor și au certificat de formatori pentru practică Unele firme au angajat special personal care să se ocupe doar de activitatea practică a elevilor Persoanele desemnate de companie ca fiind responsabile de practica elevilor, au fost trimise la cursuri de formare pentru formatori și au beneficiat de pregătire pentru lucrul didactic cu elevii pe specialitate „Un fel de maiștri instructori, ca niște profesori Firmele mai mici au personalul angajat pentru formarea noilor angajați și folosesc aceea persoană” (cadru didactic, SGK, Brașov) Selecția și recrutarea personalului sunt realizate de către reprezentanții de resurse umane al companiilor Pe termen scurt, se fac angajări de tip replacement, pentru a răspunde rapid la fluctuațiile de personal, care sunt din ce în ce mai mari Totodată, îmbătrânirea forței de muncă accelerează nevoia de înlocuire a personalului deja calificat Iar această nevoie este cu atât mai mare cu cât forța de muncă disponibilă este din ce în ce mai slabă: atât calitativ, ca profiluri tehnice disponibile, cât și cantitativ (număr redus) Pentru soluționarea rapidă a situațiilor de deficit de forță de muncă, pe termen scurt se organizează concursuri de angajare prin metode „clasice”, directe sau indirecte (anunț în ziar, site-uri și firme de recrutare, recomandări), și apelând la piața comună a forței de muncă disponibilă pentru toți agenții 12 ÎNVĂȚĂMÂNTUL PROFESIONAL ÎN SISTEM DUAL 335 economici Pe termen lung, are loc o recrutare specializată prin accesarea mediilor generatoare de forță de muncă specializată: facultăți, licee, școli profesionale Se încearcă menținerea unei legături directe cu unitățile de învățământ, în general cu profil tehnic, deoarece nevoile de recrutare sunt mai mari pe partea tehnică La nivelul municipiului Brașov, sunt vizate Universitatea Transilvania, pentru recrutarea inginerilor, și Școala Germană Kronstandt, pentru recrutarea muncitorilor calificați De asemenea, sunt derulate programe de internship la nivelul companiilor, astfel de strategii de recrutare având ca scop investiția pe termen lung în resursele umane O altă strategie de recrutare, care vizează colaborarea angajat-companie pe termen lung este reprezentată de sistemul de recomandări din partea angajaților: „Sunt cooptați între 6-10 studenți, elevi, viitori absolvenți și din cei 10 la finalul programului de internship selectezi 2-3 sau câți ai nevoie Noi vedem partea asta ca o investiție în resursa umană și nu o exploatare Adică în acest caz nu recrutam pentru că avem nevoie imediată, că a plecat cineva și trebuie înlocuit De asemenea, noi ca firmă, să zicem cu tradiție, dar nu la asta mă refer, ci la faptul că suntem ca într-o familie, mergem foarte mult și pe sistemul de recomandări, mai ales în ultimii doi ani, de când am început să ne dezvoltăm foarte accelerat Urmărim fidelizarea și stabilizarea angajaților, [Compania angajatoare] nu este un loz câștigător sunt și niște beneficii, există tot felul de bonusuri interne, într-adevăr, dar și niște condiții: să rămână angajat minim 3-6 luni pe post, de exemplu Noi urmărim consolidarea angajaților și ceea ce este foarte important, ca firmă cu tradiție de familie, vorbim ca firmă din Germania, [Compania angajatoare] este o firmă care își respectă înțelegerile cu angajații” (angajator, Brașov) Perspective asupra învățământului profesional și tehnic Scăderea demografică, dar și îmbătrânirea populației au creat provocări serioase agențiilor economici ce se aflau în căutarea unor soluții pentru dezvoltarea de forță de muncă calificată O astfel de soluție, cu un puternic impact social la nivelul comunității brașovene, a fost investirea de către firmele cu capital german în dezvoltarea unei școli profesionale bazate pe practica elevilor la locul de muncă -SGK, prima școală profesională din România de acest tip Învățământul profesional de acest tip are la bază un parteneriat public-privat cu accent pe partea de instruire practică și are o componentă de responsabilitate socială foarte puternic dezvoltată în comunitate Inițiativa firmelor și a agenților economici din zona Brașov de a investi în formarea specialiștilor a survenit din nevoia de forță de muncă calificată, la standarde profesionale cât mai înalte Parteneriatul public-privat presupune asumarea responsabilității de către toți cei implicați în acest proces: implicarea autorităților - primăria, inspectoratul școlar, prin punerea la dispoziție a mijloacelor fixe și a personalului didactic, cât și a mediului de afaceri prin asigurarea cadrului 336 DANA IOANA NAGHI 13 de realizare a activităților practice ale elevilor atât la nivelul unității de învățământ (dotarea atelierelor din școală), cât și la cel al unităților de producție O intenție de viitor a Clubului Economic German împreună cu Primăria Brașov este de a realiza, în rândul agenților economici de pe raza municipiului Brașov (agenți economici mari, dar și IMM-uri), un studiu care să identifice nevoile de personal, calificări și specializări de care aceștia estimează că vor avea nevoie în următorii 5-10 ani, cu scopul de a înființa încă 3-4 școli profesionale centrate pe modelul cu practică la locul de muncă Un rol important în dezvoltarea învățământului tehnic la nivelul local și regional revine și Universității Transilvania, care organizează un program de master pe profil tehnic pe modelul cu practică la locul de muncă, susținut de Clubul Economic German Pentru dezvoltarea învățământului superior de acest tip, intenția este de a crea o nouă asociație și un alt consiliu managerial, deoarece nevoile de formare, costurile dar și numărul firmelor interesate să investească sunt diferite Opiniile actorilor locali privind problemele IPT Angajatorii sunt de părere că principala problemă o reprezintă rezistența la schimbare a sistemului de învățământ profesional, în contextul necesității acestuia de a se adapta cât mai rapid la cerințele mediului de afaceri, ale mediului economic și ale unei noi piețe a muncii Tot din partea consorțiului de firme germane, împreună cu primăria municipiului Brașov și Inspectoratul Școlar, a existat o tentativă de replicare a modelului SGK într-un alt liceu din municipiul Brașov După o analiză cost-beneficiu a infrastructurii existente a liceului (laboratoare de electronică dotate și finanțate prin fonduri europene), dar și a numărului de elevi, care a fost în continuă scădere, agenții economici s-au arătat interesați să investească în această școală pentru a forma noi specializări pentru piața muncii și a salva totodată liceul de la desființare Angajatorii s-au declarat însă nemulțumiți de dezinteresul conducerii liceului și atitudinea refractară pe care o resimt la nivelul întregii comunități Totodată, o altă problemă menționată a fost cea a sindicatelor profesorilor Angajatorii susțin că testarea profesorilor pentru predarea în școlile profesionale este absolut necesară, pregătirea elevilor fiind o responsabilitate Reprezentanții clubului german au făcut propuneri către ministere pentru a schimba schema de salarizare a profesorilor, pe bază de competențe și performanțe clare și măsurabile Companiile implicate pun un mare accent pe formarea formatorilor, pe care o consideră foarte importantă, oferindu-le posibilitatea de formare continuă prin cursuri și schimburi de experiență cu profesori omologi din străinătate De asemenea, plănuiesc să deschidă la Brașov și prima școală de formare a profesorilor pentru că au identificat o nevoie în acest sens Agenții economici nu au găsit pe piața locală 14 ÎNVĂȚĂMÂNTUL PROFESIONAL ÎN SISTEM DUAL 337 soluții satisfăcătoare pentru formarea tutorilor de practică sau pentru perfecționarea profesorilor pe domeniile și specializările pentru care aceștia au nevoie „Dacă profesorii sunt slab pregătiți, atunci și elevii vor fi slabi” (angajator, Brașov) Din cauza salariilor mici, atragerea și menținerea profesorilor tineri în învățământ constituie o problemă, iar pentru învățământul tehnic există un „colaps” în recrutarea profesorilor de specialitate (angajator) Totodată, angajatorii au menționat și necesitatea schimbării mentalității părinților și orientarea profesională timpurie a copiilor pe bază de aptitudini, după modelul olandez și german Pentru cei de la SGK o problemă o reprezintă și atragerea elevilor buni, pentru că de cele mai multe ori aceștia aleg fie un liceu teoretic, fie unul tehnic în defavoarea școlii profesionale „Copiii de clasa a VIII-a sunt interesați de diplomă, nu de faptul dacă își găsesc sau nu un loc de muncă după ce termină liceul”” (angajator, Brașov) În opinia angajatorilor, calificarea mai bună obținută în urma absolvirii unui liceu constituie motivul principal pentru care copiii nu aleg să urmeze o școală profesională Atragerea elevilor, și mai ales atragerea elevilor cu potențial reprezintă o prioritate pentru obiectivele de promovarea a SGK Asociația agenților economici a luat măsuri în acest sens, înființând la nivelul școlii un departament de marketing a cărui prioritate este promovarea SGK la târgurile de licee dar și în comunitate, pentru atragerea unui număr cât mai mare de elevi Pentru admiterea în anul școlar 2016-2017, datorită acestei strategii, SGK a înregistrat o concurență de 1,3 candidați pe un loc, fiind ocupate toate cele 252 locuri vacante3) De asemenea, strategia de marketing a SGK punctează în materialele de promovare rata de angajabilitate a absolvenților, de 100%, imediat după terminarea studiilor O altă problemă semnalată atât de angajatori, cât și de cadrele didactice este reprezentată de programa școlară care nu este adaptată nevoilor pieței muncii și tehnologiei actuale „Este foarte încărcată și învechită”” (angajator, Brașov) Inițiativa grupului de firme din municipiul Brașov de a investi în SGK pentru a-și forma viitoarea forță de muncă a avut ca scop fluidizarea parcursului elevului de la învățarea teoretică la formarea practică Însă dificultățile cu care se confruntă la nivelul sistemului de învățământ țin în mare măsură de flexibilizarea curriculei și a programei școlare, considerate ca fiind neadaptate nevoilor specifice și actuale ale agenților economici În acest sens, unele companii au cerut (re)introducerea 3 http://www agerpres ro/social/2016/08/03/gabriela-petre-cndipt-invatamantul-profesional-in-sistem-dual-este-clar-o-solutie-care-trebuie-promovata-15-27-39 338 DANA IOANA NAGHI 15 unor specializări, însă încă întâmpină dificultăți în ceea ce privește conținuturile de studiu ale programei „Nu există elevi pregătiți pentru ce ne trebuie nouă, de exemplu pentru injecții mase plastice, sau pe pielărie noi eram vestiți pentru calitatea lucrului pe materiale de pielărie, acum nu prea mai găsești oameni Școala profesională, și nici învățământul tehnic, în general, nu acoperă în acest moment nevoile noastre” (tutore practică, angajator, Brașov) „Venind în firmă, elevul, aici este acel câștig în acest parteneriat cu compania, pentru că el învață meseria și o aplică, aplicând cunoștințele teoretice, dar o aplică în mod specific, în meseria în care va fi angajat avantajul sau câștigul atât pentru elev, școală, cât și pentru companie, în sensul unei deschideri duale aici vorbim despre învățământ dual, dar și despre o deschidere duală pentru că este vorba de o deschidere pentru învățământul general-tehnic și practic-aplicată pe care și-o însușește Noi avem de exemplu această situație în care la școala de stat au module tehnice pentru matrițe și ștanțe metalice iar noi aici avem matrițe de injecție, de piele, etc, mult mai complex decât ar putea fi pregătiți ei la școală La piele de exemplu, pielea a fost introdusă de curând (ca specializare) în curriculum, pentru confecționer pielărie s-a dezvoltat efectiv o direcție specifică, inclusiv în școală (SGK) o clasă specifică" (tutore practică, angajator, Brașov) „Curricula existentă, aici avem o problemă, mă obligă să parcurg un traseu care nu este deloc potrivit pentru noi, în sensul că în anul III de studiu pentru confecționer articole din piele și înlocuitori, programa școlară înseamnă producție de încălțăminte ori pentru noi care suntem pe interioare auto, nu prea are relevanță” (angajator, Brașov) În opinia actorilor locali, principalele soluții de îmbunățire a sistemului de învățământ profesional și tehnic sunt: ■ Îmbunătățirea colaborării dintre ministere - între Ministrul Educației, Naționale și Cercetării Științifice; Ministerul Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice; Ministerul Economiei, Comerțului și Relațiilor cu Mediul de Afaceri și agenții economici Colaborarea presupune dezvoltarea unei viziuni mai largi, pe termen mediu și lung, în ceea ce privește cererea și oferta de locuri de muncă, analiza nevoilor de dezvoltare ale ramurilor economice și capacitatea de absorbție a forței de muncă Necesitatea de a crea un plan de învățământ care să răspundă nevoilor actuale de formare și calificare a resursei umane pentru o mai mare convergență între domeniile de studiu și specificul actual al locurilor de muncă Această strategie ar eficientiza procesul de educație și ar reduce costurile de formare pe care statul le investește, precum și costurile agenților economici de calificare a forței de muncă la locul de muncă, dar ar reduce și efortul individual în ceea ce privește construirea unei cariere 16 ÎNVĂȚĂMÂNTUL PROFESIONAL ÎN SISTEM DUAL 339 ■ Corelarea instituțiilor de învățământ cu stakeholderii publici și privați Un parteneriat public-privat activ, bazat pe colaborarea dintre ministere, școli, companii și investitori locali și/sau străini Acest parteneriat presupune dialogul și comunicarea potențialului dar și nevoilor fiecărui actor în parte în ceea ce privește dezvoltarea locală, având ca scop crearea de resurse umane calificate și crearea de locuri de muncă ■ Reprezentarea oamenilor și mediului de afaceri românesc la Bruxelles printr-o delegație economică permanentă cu scopul de a atrage mai mulți investitori străini și de a crea un parteneriat public-privat la nivel înalt ■ Schimbarea criteriilor de acordare a certificatelor de caloficare în funcție de numărul de ore de practică efectuate ■ Schimbarea legii de salarizare și formare a profesorilor - introducerea unor măsuri meritocratice după care să fie remunerați profesorii, în funcție de competențe, performanțe și rezultate măsurabile Necesitatea participării la cursuri de formare continuă și evaluări periodice De asemenea, în opinia angajatorilor, performanțele elevilor sunt o măsură a muncii depuse de profesor la clasă ■ Educația și etica muncii Orientarea și formarea profesională a elevilor încă din școala generală, precum și consilierea părinților privind alegerea rutei profesionale a copiilor ■ Schimbarea mentalității părinților și creșterea notorietății școlilor profesionale ■ Pentru școala profesională bazată pe modelul cu practică la locul de muncă planul de școlarizare să fie făcut numai la solicitarea agentului economic, să nu mai fie impus de minister pentru a eficientiza lucrul pe grupe mai mici de elevi Concluzii Puncte tari Unul dintre principalele puncte tari ale sistemului implementat la SGK îl constituie parteneriatul public-privat, concretizat la Brașov prin colaborarea dintre Primăria Municipiului Brașov, Inspectoratul Școlar și Școala Profesională (SGK) pe de o parte, și actorii privați prin Grupul Economic German, pe de altă parte Acest parteneriat, prin implicarea agenților privați, oferă elevilor posibilitatea de a face practică direct în cadrul companiilor Implicarea companiilor se face simțită atât în ceea ce privește pregătirea elevilor, cât și în formarea cadrelor didactice La nivelul pregătirii elevilor, companiile se implică atât în procesul de admitere la SGK, cât și în stabilirea conținutului programei de studiu Un element distinctiv al SGK îl constituie interesul acordat de companii formării cadrelor 340 DANA IOANA NAGHI 17 didactice, concretizat în oferirea oportunităților de formare continuă și schimburi de experiență cu profesori omologi din străinătate Un alt punct tare al SGK îl constituie calitatea ridicată a infrastructurii școlare, datorată agenților economici care au dotat sălile de clasă, cabinetele și laboratoarele cu echipamente tehnice, unelte, mașini și utilaje tehnice, calculatoare, proiectoare, soft-uri și care asigură în mod continuu necesarul de consumabile Un avantaj al studiilor la SGK, menționat pe parcursul cercetării de elevii și profesorii intervievați, îl reprezintă garantarea unui loc de muncă după absolvire Numărul mare de ore de practică și calitatea formării, puternic influențată de activitatea practică desfășurată direct la angajator, reprezintă avantajele ce însoțesc certificatul de calificare, cu recunoaștere internațională Puncte slabe Pregătirea și motivarea profesorilor constituie una dintre dificultățile identificate pe parcursul cercetării, unul dintre factorii determinanți fiind nivelul scăzut al salariilor Una dintre componente este adresată de reprezentanții Clubului German, care au identificat nevoia de formare/ perfecționare a cadrelor didactice Nivelul de calificare obținut în urma absolvirii Școlii Profesionale Kronstadt, inferior celui obținut după absolvirea unui liceu teoretic sau tehnologic, este catalogat drept un aspect deficitar, care influențează deciziile elevilor de a nu urma școala profesională Astfel, după terminarea celor 4 ani de învățământ tehnic, nivelul de calificare la absolvire este ISCED 4 și oferă alternativa directă a înscrierii la bacalaureat și chiar continuarea studiilor la facultate In schimb, cei care termină școala profesională, obțin nivel de calificare mai slab - ISCED 3, iar dacă își doresc să continue studiile, aceștia trebuie să se înscrie la un liceu seral Elemente de succes Dintre elementele distinctive ale SGK, care asigură succesul modelului, menționăm: • implicarea și împărțirea responsabilității între actorii publici și cei privați Dacă primii asigură cadrul necesar funcționării școlii din punct de vedere administrativ și al resurselor umane implicate în procesul educațional, cei din urmă se implică mai ales prin susținere financiară și prin transferul know-how-ului specific modelului de management de la nivelul companiilor Implicarea agenților economici în susținerea financiară și logistică a școlii, precum și asigurarea orelor de practică și, mai apoi, a unui loc de muncă pentru fiecare elev, sunt considerate rezultatele măsurabile ale calității standardelor specifice învățământului profesional bazat pe modelul cu practică la locul de muncă • obținerea unui loc de muncă imediat după absolvire Posibilitatea ocupării unui loc de muncă în meseria pentru care elevii s-au pregătit, imediat după absolvire, direct la angajatorul cu care elevii au avut contract de practică, reprezintă 18_____________ÎNVĂȚĂMÂNTUL PROFESIONAL ÎN SISTEM DUAL________________341 un mecanism de incluziune și de adaptare a competențelor solicitate de piața muncii și un avantaj competitiv pentru SGK, ca furnizor de forță de muncă înalt calificată Preluarea modelului de management al SGK și a inițiativei Grupului Economic German trebuie realizată prin adaptarea acestuia la specificul economiei locale din regiunea din care școala profesională/liceul tehnologic face parte Acest parteneriat public-privat presupune dialogul și comunicarea potențialului și nevoilor fiecărui actor în parte, în vederea atingerii obiectivelor de dezvoltare locală, prin formarea de resurse umane calificate și crearea de locuri de muncă la nivel local Bibliografie Heinz, Walter R , Youth Transitions in an Age of Uncertainty, in “Handbook of Youth and Young Adulthood: New Perspetives and Agendas”, USA and Canada, Routledge, 2009, pp 3-14 MacDonald, R , Youth Transitions, Unemployment and Underemployment, in “Journal of Sociology”, vol 47, no 4, 2011, pp 427-444 Marques, A P , Unequal Itineraries for Graduates: A Typology of Entrance into Labour Market, in “Academic Journal of Interdisciplinary Studies”, vol 4, no 1, 2015, pp 19-26, available online at http://www mcser org/journal/index php/ajis/article/view/6329 Naghi, D -I , Young Graduates Are Looking for Jobs! Between Education and the Labour Market, in “European Journal of Social Sciencies and Education”, vol 1, no 2, 2014 Preoteasa, A M , Labor market integration of vulnerable groups, in “Journal of Community Positive Practices”, no 4 2011 Petrescu, C (coord ), Lambru, M , Palade, E , Neguț, A , Stănilă, G , Învățămîntulprofessional și tehnic Provocări și perspective de dezvoltare, Raport de politică publică, 2016, disponibil online la http://iccv ro/sites/default/files/Raport%20Invatamant%20tehnic%20si%20profesional pdf și http:// taraluiandrei ro/files/2016/Raport%20IPT_11nov pdf Teichler, U , Does Higher Education Matter? Lessons from a Comparative Graduate Survey, in “European Journal of Education”, vol 42, no 1, 2007, pp 11-34 Teichler, U , Diversification? Trends and Explanations of the Shape and Size of Higher Education, in “Higher Education”, vol 56, no 3, 2008, pp 349-79, available online at http://link springer com/ 10 1007/s10734-008-9122-8 Retrieved June 26, 2014 Trow, M A , Reflections on the Transition from Elite to Mass to Universal Access: Forms and Phases of Higher Education in Modern Societies since WWII, în Altbach, P (ed ) International Handbook of Higher Education, Kluwer, 2005 Viaston, S , Școala profesională românească, între un trecut eșuat și un viitor incert, 2011, disponibil online la http://www contributors ro/politica-doctrine/scoala-profesionala-romaneasca-intre-un-trecut-esuat-si-un-viitor-incert/ Voicu, B , Tufiș, C , Voicu, M , Absolvenții recenți de învățământ superior și integrarea lor pe piața muncii, București, DOCIS/ACPART, 2010 Voicu, B , Vasile,M , Inegalitățile rural-urban și masificarea educației superioare din România, în Hatos, A , (edited), Educație și excluziune socială, Iași, Institutul European, 2009 *** http://www agerpres ro/social/2016/08/03/gabriela-petre-cndipt-invatamantul-profesional-in- sistem-dual-este-clar-o-solutie-care-trebuie-promovata-15-27-39 *** http://www sgk ro/ro/ 342 DANA IOANA NAGHI 19 /'Qualifying human resources through practical skills training on I! secondary educational level is a challenge for initial vocational education and training system in the context of economic decentralization and higher education massification Therefore, the gap between work and education, respectively, between the professional requirements and skills is the result of the lack (crisis) ofjobs or the deficit (crisis) of skills? Following the same line of ideas, it is possible that these two overlapping crises to be the result of poor coordination between stakeholders involved in this problem: the education and training providers for the labor market, ministries and representatives of government administration, employers, and not least the young people Vocational education in dual system designed on the German model, could represent an alternative to relaunch initial vocational education and training in Romania and a better solution for young people's transition towards employment The key factor of educational dual system is the practical component on which it focuses, developing professional skills of young people directly at the workplace, the following case study aimed to look more closely in these respects, the German Vocational School “Kronstadt” from Brașov being presented as an example of good practice Keywords: initial vocational education and training, educational dual system, youth transition, labor market PARTENERIATUL CU MEDIUL DE AFACERI - SOLUȚIA PENTRU SUCCESUL ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL ȘI TEHNIC STUDIU DE CAZ: ȘCOALA PROFESIONALĂ EUROBUSINESS ORADEA* 1 GABRIEL STĂNILĂ ^n ultimii ani, România se confruntă cu o criză a forței de I muncă calificate cu un nivel de studii medii, una dintre cauze ± fiind și declinul învățământului profesional și tehnic (IPT) O soluție de creștere a eficienței ÎPT o reprezintă parteneriatul între mediul de afaceri și unitățile de învățământ, astfel încât acestea din urmă să poată răspunde mai bine la cerințele agenților economici atât în ceea ce privește calificările oferite, cât și competențele pe care le formează Școala Profesională Eurobusiness din Oradea reprezintă un model de organizare și funcționare a ÎPT în care există un parteneriat solid între mediul de afaceri și unitățile de învățământ Cuvinte-cheie: parteneriat public-privat, învățământ profesional, calitate în educație, învățare la locul de muncă Introducere Parteneriatul public-privat reprezintă încă o necunoscută pentru societatea românească Potrivit Legii nr 178/2010, proiectele de PPP au ca obiectiv proiectarea, finanțarea, construcția, reabilitarea, modernizarea, operarea, întreținerea, dezvoltarea și transferul unui bun sau serviciu public, după caz Studiul de față prezintă un exemplu de succes în ceea ce privește parteneriatul public-privat, reprezentând factorul principal pentru reușita proiectului numit Școala Profesională Eurobusiness Oradea Implicarea administrației publice locale reprezintă un factor de succes în cazul Școlii Profesionale Eurobusiness, deoarece ideea de înființare a acestei instituții Adresa de contact a autorului: Gabriel Stănilă, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Calea 13 Septembrie Nr 13, București, România, e-mail: gabriel stanila@gmail com 1 Studiul de caz a fost realizat în cadrul proiectului Învățământul profesional și tehnic Provocări și oportunități de dezvoltare, susținut de OMV Petrom O versiune extinsă a studiului de caz prezentat în articol a fost publicată anterior pe site-ul ICCV: Stănilă, G , Neguț, A , Școala Profesională Eurobusiness Oradea Studiu de caz, București, 2016, disponibil online la http://iccv ro/sites/default/ files/Studiu%20de%20caz_Oradea pdf CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 4, 2016, p 343-362 344 GABRIEL STĂNILĂ 2 de învățământ, alegerea partenerilor dintre colegiile tehnice existente în Oradea, contactarea companiilor și negocierea cu acestea au fost realizate de administrație De asemenea, sprijinul acordat de administrație prin renovarea spațiilor colegiilor tehnice, prin asigurarea cofinanțării proiectelor în care au fost implicate instituțiile de învățământ au constituit adevărate „mecanisme de salvare” ale bugetelor școlilor, permițând folosirea fondurilor pentru dotări sau pregătirea personalului acestora Decizia de fuziune a Colegiului Tehnic Andrei Șaguna cu Colegiul Tehnic Traian Vuia și crearea unui Colegiu Tehnic de dimensiuni mari (peste 3 000 de elevi), specializat pe calificări din domeniul industrial, având clase cu predare în limba română și în limba maghiară, a fost luată de administrația publică locală pentru a asigura uniformizarea procesului de învățământ și a celui de practică (o companie va încheia un singur acord de practică cu un singur liceu, nu cu două, cum se întâmplă în prezent) și pentru rezolvarea nevoii de forță de muncă calificată în industrie necesară la nivelul municipiului Oradea Școala Profesională Eurobusiness - Oradea Școala Profesională Eurobusiness Oradea (SPE) a fost înființată în 2013, la inițiativa Agenției de Dezvoltare Locală Oradea ca urmare a solicitărilor mediului de afaceri Propunerea înființării SPE a avut la bază analiza solicitărilor companiilor care își desfășoară activitatea în Euro Business Park Oradea, solicitări care vizau, în peste 90% din cazuri, nevoia de forță de muncă specializată, calificată cu precădere în domeniul industriei electronice și al industriei electrice „Au sesizat companiile această nevoie de muncitori calificați În 2013 a apărut modificarea legislativă privind înființarea școlilor profesionale, și atunci inițiativa a pornit de la noi Exista modelul de succes de la Brașov, al școlii profesionale Kronstadt, numai că acolo inițiativa a pornit de la mediul de afaceri către sistemul public La noi a fost invers” (reprezentant Agenția de Dezvoltare Locală Oradea) Ca formă de organizare, Școala Profesională Eurobusiness este un concept de marketing în care sunt implicate administrația publică locală, instituții de învățământ și agenți economici Conducerea acestei entități-concept este asigurată de un Consiliu de administrație în care sunt reprezentați toți semnatarii protocolului de parteneriat Protocolul de parteneriat care stă la baza Școlii Profesionale Eurobusiness nu afectează activitatea instituțiilor de învățământ și nu le reduce autonomia Noutatea în acest demers este legată de forma de funcționare a SPE, în sensul că instituțiile de învățământ partenere pun la dispoziție baza materială (ateliere, săli de curs) și resursa umană (cadre didactice, ingineri, maiștri) pentru clasele școlare derulate de școala profesională SPE utilizează baza materială și resursa umană a instituțiilor de învățământ partenere, însă propune cifra de școlarizare, numărul de clase și specializările în urma consultărilor care au loc atât în cadrul consiliului de administrație al SPE, cât și cu mediul de afaceri din zonă 3 PARTENERIATUL CU MEDIUL DE AFACERI 345 În 2013, Școala Profesională Eurobusiness Oradea cuprindea în structura de parteneriat 4 instituții de învățământ, și anume Colegiul Tehnic Andrei Șaguna, Colegiul Tehnic Traian Vuia, Colegiul Tehnic Constantin Brâncuși și Colegiul Tehnic Transilvania Începând cu anul școlar 2016-2017, au apărut schimbări de natură instituțională în cadrul Școlii profesionale Eurobusiness, în sensul fuziunii dintre Colegiul Tehnic Traian Vuia și Colegiul Tehnic Andrei Șaguna, dublată de retragerea din parteneriat a Colegiului Tehnic Transilvania Aceste modificări au la bază decizia Comitetului Local pentru Dezvoltarea Parteneriatului Social care vizează învățământul profesional și tehnic, și anume comasarea specializărilor Această comasare impune realizarea, prin intermediul cifrei de școlarizare, a specializărilor dintr-un trunchi comun, astfel încât în cadrul colegiilor tehnice și a școlilor profesionale să existe doar profilurile tehnice, iar clasele de turism și de servicii să fie alocate unor colegii tehnice cu profil industrie alimentară, servicii și turism În cadrul acestor colegii tehnice de industrie alimentară, servicii și turism vor fi alocate și clasele de contabilitate și gestiune, sau clasele de lucrători comerciali Cifra de școlarizare propusă pentru specializările oferite în anul școlar 20162017 de către Școala Profesională Eurobusiness Oradea este următoarea: operator la mașini cu comandă numerică - 28 locuri, lăcătuș construcții metalice și utilaj tehnologic - 14 locuri, sculer-matrițer - 14 locuri, electrician exploatare joasă tensiune - 14 locuri, electronist aparate și echipamente - 14 locuri, electromecanic utilaje și instalații industriale - 28 locuri Parteneriatului dintre mediul de afaceri și instituțiile publice Școala profesională Eurobusiness Oradea are la bază un parteneriat între mediul de afaceri și instituțiile publice, prin care mediul de afaceri solicită un număr de locuri pentru elevi, pe baza nevoilor identificate de fiecare companie, iar inspectoratul școlar județean aprobă acel număr de locuri și, implicit, numărul de clase pentru fiecare specializare Parteneriatul aflat la baza Școlii profesionale Eurobusiness Oradea reprezintă o inovație, în ideea că a reușit să aducă sub aceeași umbrelă administrația publică, mediul de afaceri și sistemul de educație Inovația adusă sistemului de învățământ profesional și tehnic este aceea a implicării companiilor în activitatea școlii, prin selectarea elevilor pentru practică, prin investiția materială în școală și elev și, mai ales, prin definirea unui profil al absolventului de care fiecare companie are nevoie Un alt aspect important este legat de implicarea administrației publice locale, din punct de vedere financiar și administrativ (renovarea internatului, renovarea spațiilor Colegiului Tehnic Traian Vuia, renovarea clădirilor Colegiului Tehnic Andrei Șaguna, eliberarea cu rapiditate a autorizațiilor necesare pentru lucrări sau achiziții), în vederea asigurării condițiilor optime necesare desfășurării procesului didactic În cazul Școlii profesionale Eurobusiness un factor de succes este reprezentat de parteneriatul cu companiile, deoarece sunt facilitate atât implicarea agenților 346 GABRIEL STĂNILĂ 4 economici în ceea ce privește stabilirea cifrelor de școlarizare și a specializărilor, asigurarea dotărilor necesare pentru desfășurarea în bune condiții a procesului de învățământ, cât și implicarea instituțiilor publice, a părinților și a elevilor Implicarea instituțiilor publice și a elevilor este facilitată prin prisma beneficiilor pe care acest parteneriat le oferă, și anume locul de muncă garantat la absolvirea cursurilor (și, implicit, impozite și taxe plătite de angajator și angajat la nivel local), posibilitatea alegerii unor rute alternative de învățământ pentru absolvenți sau calificarea oferită Finanțarea în sistemul de învățământ românesc este realizată pe principiul „per capita”, în sensul că fiecare instituție de învățământ primește fonduri în funcție de numărul de elevi și orientarea școlii este către realizarea cifrei de școlarizare Această strategie a școlii de a pregăti un număr de elevi, o cifră de școlarizare, nu poate fi apreciată ca un succes în condițiile în care conexiunea cu piața muncii nu este realizată Prin conexiunea cu piața muncii se înțeleg atât relația cu agentul economic în cadrul căruia se va efectua stagiul de practică al elevilor, cât și la implicarea agentului economic în activitatea didactică și în activitatea instituției de învățământ În conformitatea cu Legea educației naționale, finanțarea este defalcată în funcție de categorii de cheltuieli, și anume: salariile cadrelor didactice sunt suportate integral de la bugetul de stat, cheltuielile legate de utilități și întreținerea imobilelor sunt suportate din bugetul local, în timp ce cheltuiele legate de îmbunătățirea bazei materiale (echipamente, consumabile, mentenanță) sunt suportate de companiile partenere În cazul Școlii profesionale Eurobusiness toate companiile partenere contribuie la dezvoltarea bazei materiale a instituției de învățământ, asigurând, în funcție de numărul claselor susținute, consumabilele și echipamentele necesare Bursa acordată elevilor este în valoare de 200 de lei, oferită elevului de Ministerul Educației Bursa oferită de companie reprezintă un supliment echivalent cu o bursă acordată de Ministerul Educației, însă elevul o primește pe baza unui contract semnat între părinți și angajator, în care sunt precizate o serie de condiționalități sau obligații ale elevului, dintre care enumerăm: prezența minimă 75% la orele de curs și 90% la orele de practică, implicarea în activitățile desfășurate la practică, comportamentul în interiorul școlii și al companiei în care se realizează practică Comportamentul elevului în interiorul școlii se referă la: evoluția numărului de absențe, întârzieri la orele de curs sau la orele de activitate practică, neimplicarea în activitățile practice, deteriorarea spațiilor de cazare și/sau masă, fiecare dintre aceste abateri conducând la sancțiunea diminuării sau suspendării bursei, dublată de sancțiunea complementară a trimiterii la ședințe cu psihologul sau consilierul școlar în vederea identificării și soluționării problemelor care determină un astfel de comportament Calitate în învățământul profesional și tehnic Calitatea în învățământul profesional și tehnic reprezintă un aspect foarte important al acestei cercetări, prin prisma rezultatelor pe care un întreg sistem le 5 PARTENERIATUL CU MEDIUL DE AFACERI 347 obține, prin plus valoarea pe care ar trebui să o ofere absolvenții pe piața muncii La nivelul municipiului Oradea și al județului Bihor, situația forței de muncă este una atipică, în sensul că angajatorii nu pot acoperi numărul de posturi existente doar cu forța de muncă locală De aceea, un rol important este jucat de instituțiile de învățământ, care au îndatorirea de a furniza absolvenți foarte bine pregătiți, capabili de a îndeplini sarcinile specifice unui loc de muncă imediat după finalizarea studiilor În cadrul cercetării au fost intervievați atât reprezentanți ai mediului de afaceri (companii cu care Școala profesională Eurobusiness are protocol de practică), cât și reprezentanții unităților de învățământ care fac parte din Școala profesională Eurobusiness Procedura de autorizare și cea de acreditare reprezintă demersuri care nu pot fi efectuate în paralel și de aceea pentru fiecare etapă, care durează 3 ani, este necesară întocmirea documentației și plata taxelor de către instituția de învățământ către bugetul de stat O concluzie care se desprinde din discuțiile avute cu reprezentanții instituțiilor de învățământ este aceea că acreditarea reprezintă o procedură pur birocratică, consumatoare de resurse mari de timp și de fonduri Pregătirea documentațiilor durează foarte mult, sunt realizate statistici legate de cursurile predate, materii, număr de ore de studiu și număr de ore de pregătire practică, de numărul cadrelor didactice implicate în actul educațional și pregătirea acestora, fără o orientare concretă asupra rezultatelor procesului educațional Rezultatele procesului educațional se pot măsura, în opinia respondenților, prin numărul de absolvenți și evoluția lor pe piața muncii Evoluția pe piața muncii poate fi realizată pe baza verificării după datele personale în Registrul de evidență a salariaților și în bazele de date ale ANAF, iar acest lucru poate fi posibil dacă instituțiile de învățământ primesc accesul de consultare lunară a acestor date Fără acest demers de verificare, procedura de acreditare devine o formalitate, rezultatele fiind măsurate în numărul de diplome eliberate, nu în calitatea formării oferite Costurile de acreditare reprezintă un alt aspect deficitar, în sensul că instituția de învățământ finanțată din bugetul de stat trebuie să plătească taxa de acreditare tot către bugetul de stat În cazul SPE, companiile susțin demersul de autorizare și acreditare achitând aceste taxe, însă practica aceasta nu este unitară și nu poate fi folosită la nivel național deoarece multe școli profesionale sau colegii tehnice nu beneficiază de susținerea mediului de afaceri Asigurarea acestor standarde implică resurse materiale pe care instituția de învățământ nu le poate asigura din fonduri proprii Soluțiile, în acest caz, sunt reprezentate de dezvoltarea capacității de scriere a proiectelor cu finanțare din fonduri europene și implicarea în astfel de proiecte la care se adaugă contribuția companiilor partenere Scrierea și implementarea proiectelor a devenit o soluție de a atrage finanțare după implicarea instituțiilor de învățământ în programul Phare și după experiența respectivă La nivelul celor 3 instituții de învățământ din cadrul SPE există cadre didactice care în timp și în urma participării la diferite proiecte sau programe au dobândit capacitatea de scriere a propunerilor, iar aceste persoane 348 GABRIEL STĂNILĂ 6 constituie nucleul în jurul căruia se formează echipele de scriere a proiectelor și, ulterior, de implementare Pregătirea continuă a cadrelor didactice proprii este realizată prin colaborări și participări la cursurile organizate de Casa Corpului Didactic din Oradea și de Departamentul pentru Pregătirea Personalului Didactic (DPPD) din cadrul Universității din Oradea Cadrele didactice își realizează CD-urile obligatorii (credite didactice) mai ales prin cursurile și programele gratuite, însă există și cursuri de specializare contra cost care sunt alese prin prisma numărului mare de CD-uri oferite Finanțarea acordată de Ministerul Educației pe formula „per capita” (per elev) conduce la situații în care cadrele didactice nu pot participa la cursuri de perfecționare specializate din lipsa fondurilor (ex : cursuri de mecatronică) Principalul mecanism de anticipare a competențelor solicitate de piața muncii este reprezentat de implicarea mediului de afaceri în activitatea instituției de învățământ Implicarea mediului de afaceri se realizează prin parteneriate de practică, oferirea de burse elevilor cu rezultate bune, comunicarea permanentă cu instituția de învățământ, transmiterea de situații punctuale asupra activității elevilor care desfășoară stagii de practică în companie (competențe existente, competențe slab dezvoltate, abilități ale elevilor, atitudini și comportament) Companiile mari au dezvoltate politici de resurse umane care pun accentul pe competențe, abilități și atitudini, de aceea comunicarea cu instituția de învățământ este foarte importantă Curriculumul în dezvoltare locală (CDL) este o componentă a Curriculumului Național, care cuprinde orele alocate pentru dezvoltarea ofertei curriculare specifice fiecărei unități de învățământ, ofertă realizată în parteneriat cu agenții economici Se asigură cadrul pentru realizarea unei instruiri care să permită, în contextul oferit de agenții economici locali, formarea tuturor competențelor tehnice descrise în Standardele de Pregătire Profesională În orele de CDL alocate prin planurile-cadru de învățământ, se recomandă a se desfășura activități practice/laborator pentru a se realiza situațiile de învățare identificate împreună cu agentul economic partener al unității de învățământ Se oferă un cadru curricular flexibil care permite adaptarea la nevoile de formare identificate pe baza analizelor pieței muncii, precum și crearea oportunităților pentru rute profesionale individualizate, cu mențiunea că ponderea CDL nu poate depăși 25% din totalul orelor de curs alocate clasei/specializării respective În cadrul Școlii Profesionale Eurobusiness din Oradea, CDL-ul este realizat pe baza solicitărilor companiilor partenere, pentru a corespunde cerințelor acestora din punct de vedere al pregătirii teoretice și practice a elevilor Cadrele didactice Privită prin prisma parteneriatului care stă la baza Școlii Profesionale Eurobusiness Oradea, organigrama instituțiilor de învățământ nu poate fi explicată în numere absolute, ea variind în funcție de cifra de școlarizare și de specializare Conform Legii Educației naționale, o clasă nu poate avea mai mult de 28 de elevi, 7 PARTENERIATUL CU MEDIUL DE AFACERI 349 de aceea toate clasele cuprinse în propunerea cifrei de școlarizare pornesc de la această premisă Dat fiind specificul școlii profesionale, în paralel cu respectarea prevederilor Legii Educației naționale vor fi respectate Normele metodologice de aplicare a OG 129/2000 privind formarea profesională, care stabilește un număr maxim de 14 cursanți pentru o grupă de practică In aceste condiții, un calcul simplu demonstrează că pentru o clasă există, în afara cadrelor didactice care predau materiile obligatorii, 2 tutori/profesori de practică, cadre didactice Acestor cadre didactice li se alătură tutorii de practică desemnați de fiecare companie, aceste persoane fiind în general absolvenți de studii superioare, ingineri, care parcurg un program de tip formator/formare de formatori înainte de a lucra direct cu elevii De asemenea, în cazul stagiilor de practică realizate de elevi pe echipamente complexe, alături de inginerul-tutore de practică se află în permanență operatorul utilajului sau echipamentului respectiv, pentru a realiza sarcinile sau introduce comenzile și a prezenta practic fluxul operațional și de producție In cadrul interviurilor cu reprezentanții celor 3 instituții de învățământ implicate în cadrul proiectului Școala Profesională Eurobusiness, unul din aspectele considerate ca fiind problematice este acela al asigurării resurselor umane calificate atât pentru asigurarea actului didactic, cât, mai ales, pentru asigurarea calității pregătirii practice Principalele obstacole în realizarea acestui deziderat sunt reprezentate de slaba pregătire pedagogică a cadrelor didactice tinere, salarizare redusă a cadrelor didactice din învățământ comparativ cu sectorul de producție și dificultățile legate de asigurarea finanțării pentru perfecționarea continuă „Căutăm în fiecare an cadre didactice Fără acel modul pedagogic nu poți fi profesor Am ajuns să păstrăm maiștrii pensionari, pentru că tinerii nu vor să vină din cauza salariilor ” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) „Absolvenții tineri, inginerii, nu au modulul pedagogic și nu vor să vină în sistemul de învățământ Salarizarea și slaba calitate a absolvenților de studii superioare se reflectă în numărul mare de suplinitori” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) Servicii de orientare și consiliere pentru elevi Activitatea de consiliere și orientare școlară are ca suport operațional principiile fundamentale ale educației: relația profesor-elev, echilibrul dintre caracterul formativ și informativ, principiul accesibilității Consilierul este o persoană cu o pregătire adecvată (licențiat în psihologie, pedagogie, sociologie), care desfășoară în școală activitatea de consiliere și orientare școlară și profesională, sprijinind diriginții, părinții, elevii în această activitate In România acest termen este sinonim cu acela de psiholog școlar Studiile de specialitate (Drevillon, 1973; Salade și Drăgan, 1998) tratează consilierea și orientarea școlară ca pe o activitate ce intră în sfera: • serviciilor: consiliere individuală, consiliere de grup, asigurată de psihologi sau pedagogi; 350 GABRIEL STĂNILĂ 8 • educației: ora de dirigenție, asigurată de cadrul didactic; • curriculară: opțional-consiliere și orientare, asigurată de cadrul didactic; • extra-curriculară: consiliere educațională, asigurată de consilierii educativi, cadrul didactic; • activității didactice: ora de curs, asigurată de cadrul didactic Consilierea și orientarea școlară a elevilor cuprinde trei activități (Jigău, 2000): consiliere pentru orientare profesională și vocațională (descoperirea înclinațiilor, înzestrărilor native și talentelor); consiliere de păstrare în sistemul educațional de învățământ a tuturor elevilor la vârsta adolescenței (trezirea motivațiilor și a stimei de sine); consiliere pentru orientare școlară și profesională în vederea intrării în învățământul superior (luarea unor decizii corecte) În cadrul instituțiilor de învățământ din cadrul Școlii Profesionale Eurobusiness Oradea există un consilier școlar - psiholog, iar acesta intervine ori de câte ori i se cere ajutorul Una din problemele semnalate de către reprezentanții instituțiilor de învățământ este cea legată de eficiența psihologului școlar, deoarece acesta realizează orientarea și consilierea pentru elevii a 3 instituții de învățământ Cea mai mare pondere a activității consilierului este reprezentată de consilierea psihologică, deoarece numărul mare de elevi arondați (conform legii, minim 800) nu permite decât punctual activitatea de consiliere profesională Orientarea profesională devine, în acest context, sarcina diriginților, însă aceștia nu au pregătirea necesară pentru a realiza această activitate la un nivel ridicat de calitate Anual, elevii sunt evaluați de o firmă specializată în selectarea, recrutarea și selecția profesională a forței de muncă, însă acest demers, deși este finanțat de companiile partenere, este considerat insuficient de către instituțiile de învățământ „Există consilier școlar, este psiholog Intervine atunci când i se cere ajutorul, dar trebuie să vă gândiți și la eficiența consilierii în situația în care are 3 școli de care se ocupă Ar fi nevoie de un consilier în fiecare liceu sau școală” (reprezentant instituție de învățământ) Infrastructura școlară Infrastructura de care beneficiază elevii Școlii Profesionale Eurobusiness s-a dezvoltat constant în ultimii ani Astfel, au fost reabilitate imobilele Colegiului Tehnic Andrei Șaguna și Colegiului Tehnic Traian Vuia și dotate laboratoarele și atelierele atât cu ajutorul companiilor partenere, cât și prin intermediul fondurilor europene Colegiul Tehnic Constantin Brâncuși este singura instituție de învățământ care nu a fost reabilitată și redotată cu echipamente dintre cele 3 instituții partenere Dezvoltarea bazei materiale a cuprins reabilitarea clădirilor (atât spațiile de curs, cât și internatul), reamenajarea și dotarea atelierelor, asigurarea consumabilelor pentru activitățile practice Începând cu anul școlar 2016-2017, Colegiul Tehnic Traian Vuia va prelua CT Andrei Șaguna, instituția astfel creată devenind cel mai mare colegiu tehnic din județul Bihor 9 PARTENERIATUL CU MEDIUL DE AFACERI 351 „Baza materială se dezvoltă, după cum vedeți Acum se lucrează la clădirea aceasta și sper ca în următorii 3 ani să se renoveze și internatul Atelierele au fost reabilitate și dotate, dar încă sunt neajunsuri ” (reprezentant instituție de învățământ) „Am reușit ca, după 15 ani, să avem atelierele dotate la standarde ridicate, inclusiv cu tehnologii de tip echipamente cu comandă numerică Astfel, elevul își formează deprinderile pentru echipamente mai mari, mai complexe, dar învață aici baza și învață disciplina muncii, apoi merge la companie Dar primii pași îi face în atelier” (reprezentant instituție de învățământ) Conținutul programelor de studii Programa de studiu pentru învățământul profesional și tehnic reprezintă una dintre problemele majore ale sistemului de învățământ din România Cadrele didactice consideră programa ca fiind „depășită”, companiile reclamă faptul că „tehnologia evoluează, iar programa nu”, elevii susțin că este „foarte stufoasă și cuprinde informații perimate” Cercetarea de teren a reliefat aceste poziții față de programa de studiu, alături de o situație paradoxală legată de numărul orelor de practică alocate în funcție de nivel Situația paradoxală constă în aceea că nivelul inferior de calificare oferit de instituția de învățământ, și anume nivelul 3 - absolvenții de școală profesională -cuprinde 2 000 de ore de practică, iar nivelul 4 - absolvenții liceului tehnic - 1 000 de ore de practică In această situație, prezentată mai sus, un muncitor calificat (absolvent de școală profesională) efectuează în timpul școlii un număr de ore de practică dublu față de un tehnician (absolvent de liceu tehnic), care îi este, pe piața muncii, superior ierarhic Programa de studiu Situația reclamată atât de cadrele didactice, cât și de elevi este aceea a obiectelor de studiu denumite „materii de cultură generală” - limba română, matematică, istorie, biologie, geografie Programa pentru aceste materii este aceeași ca și în cazul liceelor teoretice, deși subiectele la examenul de bacalaureat sunt diferite, în sensul că sunt mai accesibile pentru elevii liceelor tehnice In această situație, pot fi explicate rezultatele slabe obținute de elevii liceelor tehnice, deoarece elevii acestor instituții de învățământ sunt în mare parte cei care au obținut note foarte mici la evaluarea națională de la sfârșitul clasei a VlI-a și care ajung la liceu având serioase lacune în materie de cunoștințe predate în ciclul gimnazial „Ideea e că trebuie să vezi realitatea și să te adaptezi Poate că și noi am vrea să avem copii mai buni, mai sârguincioși Unii sunt copii care pot fi educați, dar nu pe toți îi poți salva Ideea e că trebuie să scoți meseriași din ei, și atunci faci meseria cu ei” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) 352 GABRIEL STĂNILĂ 10 „Copiii aceștia intră cu nota 1,5 în clasa a IX-a Pentru noi e o realizare să îl aducem la final la nota 5,5-6 și să știe o meserie Nu facem critică literară Aceasta este realitatea care ne diferențiază de liceele teoretice” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) Programa școlară este considerată foarte încărcată, având în componență informații și standarde care nu se mai folosesc de două decenii, la care se adaugă prezentarea echipamentelor și a procedurilor scoase din producție de la începutul anului 1990 Un alt aspect important este cel legat de practica elevilor și de echipamentele cu care aceștia intră în contact la companie Elevii studiază după manuale vechi, programa este depășită iar la practică iau contact cu echipamente de ultimă generație, pe care trebuie să specializeze pentru a le putea folosi după absolvire Problematica echipamentelor de la companiile în care se efectuează practică versus dotările liceului a fost parțial rezolvată prin dotarea instituțiilor de învățământ cu echipamente noi, o parte din costuri fiind suportate de administrația publică locală, o altă parte din proiectele cu finanțare europeană iar completarea acestor sume și consumabilele au fost oferite de către companiile partenere De asemenea, acolo unde CDL-ul permite, materia de specialitate este actualizată de către cadrele didactice pentru a evita problemele legate de lipsa de legătură/continuitate între echipamentele prezentate la școală și echipamentele pe care se lucrează fizic la stagiul de practică „Am finalizat fișa de descriere a temelor pentru examenul de finalizare a școlii profesionale Acolo există unități de învățare de la 20 în sus Metodologiile sunt de 20 de ani, nu sunt actualizate, dar asta nu liceul trebuie să facă, ci Ministerul Sunt echipamente pe care se face practică de ordinul sutelor de mii de euro, iar noi predăm strungul manual” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) Materiale didactice Manualele pentru materiile generale sunt cele aprobate de Ministerul Educației, neexistând diferențe față de filiera teoretică În ceea ce privește materiile de profil, aici lucrurile sunt mai complicate Manualele pentru materiile tehnice lipsesc sau sunt depășite, caietele de practică lipsesc și ele, iar profesorii sunt obligați să utilizeze alte suporturi pentru orele de curs: prezentări PowerPoint, prezentări video, fișe de lucru, schițe tehnice ale echipamentelor și proceselor de producție Avansul tehnologic, echipamentele folosite de companii, fluxul de producție determină adoptarea unei soluții care prezintă informația în formă aplicată, folosind noțiunile teoretice predate anterior, combinând informațiile teoretice cu demonstrația practică Astfel, profesorii utilizează în procesul didactic schemele, fișele de lucru cu cote, scale, prezentările video sau Power Point pentru a surprinde aspectele importante ale specializării „Nouă nu ni se predă după carte Aici lucrăm cu schițe, cu desene, se prezintă video multe echipamente ca să înțelegem cum lucrează înainte de a lua contact fizic cu ele” (elev, clasa a X-a, SPE, Oradea) 11 PARTENERIATUL CU MEDIUL DE AFACERI 353 „La început vedem în poze echipamentele, schematic, apoi învățăm cum se lucrează pe el, ce face Abia după aceea mergem și lucrăm fizic pe echipament” (elev, clasa a X-a, SPE, Oradea) Calitatea certificării oferite de instituția de învățământ Calitatea certificării oferite de instituțiile de învățământ care fac parte din Școala profesională Eurobusiness este considerată a fi una ridicată Reprezentanții instituțiilor de învățământ și ai companiilor partenere consideră că absolvenții SPE ies pe piața muncii cu un set de competențe bine dezvoltate Competențele transversale sunt cele asupra cărora există anumite neînțelegeri, în ideea că angajatorii doresc absolvenți care să dețină și competențe ridicate de comunicare și relaționare, sau noțiuni avansate de limbă străină pentru a înțelege instrucțiunile de utilizare a echipamentelor scrise în limba engleză sau germană, iar instituțiile de învățământ susțin că trebuie să învețe elevul o meserie și să se exprime corect, să poată comunica cu cei din jurul lui și să poată executa sarcini specifice la locul de practică și, ulterior, la locul de muncă „Ce se întâmplă firmele ar vrea să aibă după 3 ani absolvenți care să știe să facă de toate Problema e că nu toate firmele sunt dispuse să investească în altă pregătire a proaspeților angajați Noi îi selectăm, îi pregătim și îi monitorizăm la angajator, să vedem dacă și unde este nevoie să intervenim pe partea de competențe transversale” (reprezentant firmă de recrutare resurse umane, Oradea) „Dacă e bun pe ceea ce face, putem trece cu vederea că nu comunică la anumite standarde, de exemplu Oricum, aceste carențe le identificăm în perioada de practică și găsim o soluție în acord cu școala” (reprezentant companie din domeniul electric, Oradea) „Trebuie să știe să vorbească românește și să stăpânească matematica simplă, dar să învețe materiile tehnice De asemenea, trebuie să învețe echipamentele cu care și pe care lucrează, să îndeplinească sarcinile specifice la locul de practică și la locul de muncă” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) Competențele elevilor Cunoașterea și dobândirea competențelor specifice și a celor transversale de către elevi reprezintă un deziderat al procesului didactic În opinia reprezentanților instituțiilor de învățământ din cadrul SPE, elevii dețin competențele specifice și cele transversale minime necesare pentru angajare imediat după absolvirea cursurilor Cauza existenței unui nivel mai scăzut de competențe transversale ține de „materia brută” avută la dispoziție de instituția de învățământ În cadrul instituțiilor de învățământ profesional și tehnic sunt repartizați, cu mici excepții, elevii slab pregătiți, cu un nivel redus de cunoștințe, care nu au promovat testarea națională În aceste 354 GABRIEL STĂNILĂ 12 condiții, este firesc ca și procesul didactic să fie mai dificil iar implicarea cadrelor didactice să fie mai mare Cu toate acestea, există și între cadrele didactice opinii diferite legate de competențele transmise elevilor, în sensul că o parte dintre profesorii susțin că școala ar trebui să transmită doar competențele specifice de bază, iar cealaltă parte susține că școala ar trebui să transmită competențele specifice în totalitatea lor Angajatorii consideră că este important pentru un viitor angajat să dobândească în școală competențele specifice meseriei, deoarece există posibilitatea de a completa sau dezvolta competențele transversale la locul de muncă Firmele de recrutare pun accentul pe competențele transversale ale absolvenților, deoarece competențele specifice pot fi dezvoltate prin instruirea de la locul de muncă și prin utilizarea de la început a echipamentelor sau utilajelor pe care vor lucra aceștia „Deci, competențele sunt, chiar dacă acești copii în clasa a IX-a nu știu, unii din ei, nici să țină pixul în mână Că există situații în care competențele transversale nu sunt foarte bine dezvoltate, sunt de acord, dar fiecare companie dorește altceva și atunci e greu să îndeplinești toate aceste solicitări ” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) „Aici trebuie să dobândească competențele de bază Noi nu putem forma numai pentru o mașină sau numai pentru o întreprindere Practic, punem bazele, ABC-ul Agentul economic ar trebui să specializeze pe mașina respectivă” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) „Ne interesează foarte mult și trăsăturile personale Testăm, și mai bine angajăm pe cineva mai puțin pregătit tehnic, dar cu potențial Skill-urile se pot dezvolta sau completa, dar caracterul mai puțin” (reprezentant HR agent economic, Oradea) „Ceea ce contează pentru partea de producție sunt competențele tehnice Aici, și dacă nu le stăpânește foarte bine, putem interveni Când ai materialul bun, poți face orice” (reprezentant HR agent economic industrie, Oradea) Relația cu angajatorii La baza Școlii Profesionale Eurobusiness se află parteneriatul între mediul de afaceri, administrația publică și instituțiile de învățământ Cu mici excepții, relația dintre școală și angajatori este una considerată a fi una foarte bună În această situație, colaborarea este una permanentă, mai ales în ceea ce privește pregătirea elevilor pentru piața muncii Implicarea companiilor este continuă pe tot parcursul anului școlar, începând de la stabilirea numărului elevilor pe care îi vor finanța, continuând cu participarea la elaborarea CLD și apoi selecția elevilor pentru practică și monitorizarea acestora „Eu nu pot să spun că am o relație bună sau proastă Dacă am plângeri de la angajator sau sesizare de la tutorele de practică, mai schimbăm elevii, îi rotim la acel angajator Dar probleme nu sunt” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) 13 PARTENERIATUL CU MEDIUL DE AFACERI 355 „Ce să vă spun avem parteneriat cu toate firmele din parcul industrial Nu putem asigura numărul de absolvenți de care au nevoie Numai anul acesta avem 4 noi acorduri de practică Când o firmă mare îți stă la ușă ca să prezinte oferta elevilor și părinților, nu cred că avem o relația proastă” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) Contractele de practică În principal, companiile în care se efectuează practica activează în industrie, fiind localizate în parcul industrial Euro business Oradea Dintre companiile care au semnat acordul de parteneriat care stă la baza Școlii profesionale Eurobusiness, și care finanțează (burse pentru elevi, dotare a bazei materiale) instituțiile de învățământ amintim: UAMT, PLASTOR, Emerson, Faist, Celestica, EMSIL, Comau, Comodi, Connect Group O companie poate susține financiar un număr de elevi, care variază de la 2 până la o clasă de 28, însă există companii care susțin două clase cu specializări diferite Contractul se semnează la începutul clasei a IX-a între școală, părinți și agent economic Acest contract precizează faptul că elevul va primi bursă din partea companiei, care vine în completarea bursei oferite de stat Condițiile pentru elevi sunt reprezentate de obligativitatea urmării cursurilor și a respectării programului de practică, plus faptul că, după absolvire, se obligă să rămână minim 2 ani la compania care i-a acordat bursă Compania se obligă să angajeze elevii care au făcut practică, dar nu este obligată să îi angajeze pe toți, ci în funcție de locurile de muncă disponibile la momentul absolvirii cursurilor „Contractul nu a fost realizat foarte strict Elevul se obligă să se angajeze și să rămână 2 ani la agentul economic la care a făcut practica ” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) Tutorii de practică Procesul didactic este strâns legat de partea de practică deoarece noțiunile teoretice și practice predate în școală de cadre didactice sunt reluate în cadrul practicii efectuate la angajator de personalul companiei cu atribuții în partea de formare Pregătirea acestor tutori de practică este foarte importantă, deoarece aceștia trebuie să transmită cunoștințele privind fluxurile de lucru, modul de funcționare al echipamentelor și utilajelor, disciplina muncii și să monitorizeze aplicarea acestor cunoștințe Responsabilitatea tutorilor este foarte mare, în condițiile în care există un acord de practică, există niște bugete alocate pentru formare și sunt remunerați de companie Alocarea de personal din partea companiilor pentru monitorizarea elevilor și pregătirea acestora reprezintă un efort din partea agentului economic, atât din punct de vedere financiar, cât și din punct de vedere al resursei umane Comunicarea continuă între profesorul de practică și tutorele din companie stă la 356 GABRIEL STĂNILĂ 14 baza acestei pregătiri a elevilor, deoarece problemele care apar sunt transmise imediat instituției de învățământ pentru completarea informației care lipsește sau pentru monitorizarea elevului „Firmele care se ocupă de elevi lucrează cu ei Nu te ocupi, nu ai Am avut și firme bugetare unde elevii au venit să spună că la stat se stă Am mutat elevii la privați, unde nu s-a stat, pentru că timpul costă ” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) „Companiile au pretenții de la ei pentru că investesc în ei Acolo se face treabă, motivarea elevilor este alta Și implicarea angajatorilor este alta, tutorii sunt alții Elevii sunt testați periodic, participăm la evaluare ” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) „Acești tutori ar trebui să facă un curs de 20 30 de ore ca să cunoască latura aceasta pedagogică Acest lucru nu există la angajatori și contează cum transmiți informația unui elev” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) „Noi nu suntem specialiști pe partea de abilități și testare a lor, dar colaborăm cu firmă specializată Tutorele de practică este, de multe ori, superiorul direct, mai ales ingineri, dar și maiștri Rolul lor este de a învăța elevii, de a îi familiariza cu echipamentul” (reprezentant HR angajator, Oradea) Incluziunea absolvenților pe piața muncii Cele 3 instituții de învățământ din cadrul SPE monitorizează ceea ce se întâmplă cu absolvenții, fiecare diriginte având obligația de păstra legătura cu absolventul până la angajarea acestuia, reieșind că aproximativ 70% dintre absolvenți sunt angajați după absolvire în companiile în care au efectuat stagiile de practică „25% dintre absolvenți merg la facultate, 25% lucrează în domeniu, 25% excelează în domeniu, dar restul fie nu profesează în domeniu, fie abandonează De aceea, concret, 75% dintre absolvenți sunt angajați imediat după absolvire în companiile în care au efectuat practica” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) Cauzele pentru care procentul de 75% nu este mai mare sunt reprezentate atât de migrația pe orizontală a absolvenților (plecarea la alt angajator pe aceeași poziție, dar cu un salariu mai mare), cât mai ales de migrația externă Lipsa personalului calificat este o problemă cu care se confruntă toți agenții economici din Oradea și județul Bihor, determinând inclusiv schimbarea politicilor de recrutare și angajare, în acest moment fiind acceptați și cei care au plecat la o altă companie și acum doresc să se întoarcă la fostul angajator, și cei care au părăsit țara pentru a lucra temporar în străinătate în agricultură, sau prin crearea unor poziții în interiorul companiilor care să se plieze pe competențele candidaților care aplică pentru un loc de muncă 15 PARTENERIATUL CU MEDIUL DE AFACERI 357 „Ar trebui să știți că ne aflăm la 40 km de autostrada M5, care face legătura cu Vestul Sunt elevi care își găsesc de lucru în Vest și nu îi poți motiva să rămână” (reprezentant agent economic, Oradea) „Oferta pe piața absolvenților este foarte mică Nu prea există personal calificat Sunt foarte puțini, iar cel care îi are îi ține Noi am schimbat strategia de recrutare, și am introdus un nivel de junior electromecanic, și îi învățăm noi ” (reprezentant HR angajator, Oradea) Un rol decisiv în alegerea unei instituții de învățământ este deținut de familia elevului, care orientează absolventul de gimnaziu de cele mai multe fără a ține cont de aptitudinile sau înclinațiile copilului către un domeniu sau altul Consilierea și orientarea școlară ar trebui realizată de personal specializat, începând cu ciclul gimnazial, atât pentru elevi, cât și pentru părinții acestora, în vederea îndrumării către domeniile de activitate în care elevul ar avea cele mai mari șanse de reușită „Generația aceasta nu mai poate urmări o schiță, nu poate fi atentă la o explicație de la un capăt la altul În acest context, consilierea și orientarea școlară, realizată de un sociolog sau un psiholog, ar fi mult mai utilă pentru îndrumarea elevului, chiar din clasa a VI-a” (reprezentant firmă de recrutare, Oradea) „Învățământul profesional și tehnic este văzut atât de profesorii din școli, cât și de părinți, ca un eșec al copilului, ca o pedeapsă Nu conștientizează că la absolvire au o meserie, o calificare, nu sunt muncitori necalificați” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) „Implicarea administrației publice și a companiilor este decisivă, altfel lucrurile nu merg Dincolo de exemplul Kronstadt de la Brașov, noi am plecat de la problemele semnalate de mediul de afaceri și am gândit această structură de parteneriat pentru a rezolva situația nevoii de forță de muncă calificată Deși am început invers, lucrurile funcționează foarte bine” (reprezentant administrație publică, Oradea) „În forța de muncă trebuie investit, altfel nu rezolvi nimic Noi avem perioade de adaptare la locul de muncă și de 1 an de zile Gândiți-vă că la noi se lucrează în echipă, iar o greșeală înseamnă o structură mai mare decât clădirea aceasta care trebuie trimisă la topit Și atunci mai bine ajutăm școala să ne trimită absolvenții calificați” (reprezentant angajator, Oradea) Soluții pentru îmbunătățirea sistemului de învățământ PROFESIONAL ȘI TEHNIC Soluțiile pentru îmbunătățirea sistemului de învățământ profesional și tehnic, care se desprind în urma cercetării, vizează creșterea finanțării instituțiilor de învățământ, investiția în baza materială și în modificarea programei de studiu, 358 GABRIEL STĂNILĂ 16 conștientizarea importanței învățării unei meserii și implicarea administrației publice locale în sprijinirea învățământului profesional și tehnic Creșterea finanțării instituțiilor de învățământ constituie primul pas în atragerea personalului bine pregătit și, implicit, în creșterea calității actului educațional O finanțare mai mare oferă posibilitatea instituției de învățământ să asigure formarea personalului propriu, în funcție de necesități, cât și atragerea în sistemul educațional a proaspeților absolvenți de studii superioare Un alt aspect legat de finanțare semnalat în cadrul interviurilor este acela al modificării finanțării per elev/finanțării per clasă în finanțare per grupă de elevi în învățământul profesional și tehnic Finanțarea per grupă de elevi ar oferi posibilitatea atât a asigurării unui nivel mai bun de salarizare pentru profesorii de practică, cât și a completării organigramei cu cadre didactice pentru disciplinele tehnice „Ne confruntăm în prezent cu o lipsă a cadrelor didactice specializate, mai ales pentru disciplinele tehnice Salarizarea redusă determină absolvenții de studii superioare să plece în producție Apoi este problema că absolvenții buni care vin la catedră nu stăpânesc pedagogia, iar acest lucru trebuie îndreptat prin cursuri, specializări ” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) „Trebuie regândit sistemul de acordare a finanțării școlii Cel mai bine ar fi să se acorde finanțare per grupă de elevi, nu per clasă Standardul de calificare te obligă să ai un tutore de practică la 14 elevi, iar o clasă are 28 Al doilea tutore lipsește, pentru că bugetul nu permite angajarea lui În acest mod am putea să completăm organigrama cu maiștri pentru practică, deoarece acum suntem descoperiți” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) Investiția în baza materială a școlii reprezintă un al doilea pas în ceea ce privește îmbunătățirea învățământului profesional și tehnic Rolul instituției de învățământ este acela de a furniza absolvenți pregătiți pentru cerințele pieței muncii, atât din punct de vedere teoretic, cât, mai ales, din punct de vedere practic Absolventul unui liceu tehnologic sau al unei școli profesionale trebuie să cunoască teoretic și să aplice practic informațiile/noțiunile/tehnicile predate în timpul studiilor, iar o bază materială solidă și o pregătire practică de calitate nu pot fi realizate fără echipamentele, utilajele și consumabilele necesare Programa școlară cuprinde informații despre echipamente care nu se mai folosesc în producție de peste 20 de ani, iar manualele școlare de specialitate sunt considerate a fi depășite din punct de vedere al proceselor folosite și echipamentelor existente în industrie în acest moment Cadrele didactice intervievate consideră că este necesară o revizuire a materiilor și informațiilor pentru învățământul profesional și tehnic dublată de o uniformizare a manualelor și a numărului de ore alocate pentru fiecare materie de studiu în parte „Rolul școlii este acela de a forma elevul, de a-l învăța ABC-ul unei meserii în paralel cu dezvoltarea nivelului de cunoștințe Nu poți să faci practică într-un laborator cu un strung manual din anii '60, iar în fabrică să lucreze pe echipamente cu comandă numerică Tehnologia se schimbă la 3 4 ani și 17 PARTENERIATUL CU MEDIUL DE AFACERI 359 nu cere nimeni echipament de ultimă generație - nici nu avem spațiu pentru el, dar e nevoie de investiții Un micrometru este foarte scump și este foarte util mai ales în producție Avem promisiuni de la agenții economici că ne vor dota cu ele, dar deocamdată nu le avem în număr necesar” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) „În laboratoarele de informatică lucrăm cu Libra, care sunt licențe gratuite Da, ar fi bine să lucrăm cu CAD, dar acelea sunt licențe plătite și nu ne permitem, deci trebuie să uităm de ele” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) Generațiile sunt din ce în ce mai reduse după 1989, iar eșantionul de selecție al viitorilor elevi se diminuează anual Necesitatea consilierii și orientării profesionale a elevilor încă din clasa a Vl-a constituie o soluție pentru alegerea unui traseu de formare a elevilor, o rută care crește șansele de reușită ale elevului și îl îndrumă pe acesta către domeniile în care abilitățile și deprinderile sale sunt dezvoltate și valorificate „Toți părinții vor să își vadă copiii la costum și la birou, fără a vedea că nu au competențe, nu au capacitatea de a ajunge acolo Eu înțeleg că vor binele copilului, dar trebuie să înțeleagă și dânșii că e mai bine să ai o meserie, că nu toți trebuie să termine o facultate Sunt absolvenți în producție care au facultate și lucrează ca muncitori calificați” (reprezentant instituție de învățământ, Oradea) „Consilierea și orientarea profesională ar trebui să se facă din clasa a VI-a În paralel cu consilierea elevilor ar trebui realizată consilierea părinților, astfel încât aceștia să înțeleagă ce oportunități are copilul și ce capacitate are, de ce e bine să învețe o meserie sau de ce e bine să urmeze o facultate teoretică Educația părinților este esența acestei consilieri” (reprezentant firmă de recrutare, Oradea) „În momentul de față nici nu se cunosc multe lucruri despre ce înseamnă, la zi, învățământul profesional și tehnic Există multe persoane, părinți, profesori, care rețin școala profesională cum era acum 30 de ani Lucrurile s-au schimbat, tehnologia a evoluat Este nevoie de o implicare a mass media în prezentarea și popularizarea acestui sistem de educație astfel încât publicul larg să vadă că un sculer matrițer de exemplu sau un electrician nu mai sunt plini de ulei sau de praf, astfel încât să vină elevii către acest sistem de învățământ” (reprezentant companie, Oradea) Concluzii Puncte tari Rolul decisiv în demersul de înființare a Școlii Profesionale Eurobusiness a fost acela al autorităților publice locale, care au reușit să aducă la aceeași masă a discuțiilor companiile din Oradea aflate în plină expansiune și instituțiile de învățământ, 360 GABRIEL STĂNILĂ 18 apoi să identifice soluțiile pentru satisfacerea nevoii de forță de muncă calificată și mecanismele prin care tinerii pot să reprezinte o soluție pentru companii înțelegerea problemelor companiilor în termeni de resursă umană a constituit punctul de plecare în ceea ce privește decizia înființării SPE, deoarece o școală profesională prezintă următoarele avantaje: termen mai scurt de formare și calificare comparativ cu un liceu tehnic (3 ani vs 4 ani), număr dublu de ore de practică (2 000 de ore vs 1 000 de ore), modalitatea de alocare a numărului de zile de practică din săptămână (3 zile/ săptămână vs perioadă compactă de practică în ultimele luni înainte de vacanță), posibilitatea oferirii de burse elevilor din partea companiilor partenere Reabilitarea bazei materiale a SPE Oradea de către administrația publică reprezintă un alt avantaj al implicării acesteia în buna funcționare a școlii Protocolul de parteneriat care stă la baza SPE Oradea presupune implicarea în toate aspectele legate de funcționarea școlii a fiecăruia dintre semnatari: administrația publică reabilitează clădirile și atelierele, companiile selectează elevii pentru practică și dotează atelierele și laboratoarele instituțiilor de învățământ partenere, instituțiile de învățământ pregătesc elevii pentru angajare și cadrele didactice proprii pentru a putea asigura o calitate cât mai ridicată a actului educațional Fiecare dintre companiile partenere în cadrul SPE Oradea realizează anual, pe baza analizelor interne, o strategie care cuprinde numărul de locuri de muncă preconizate a fi create în anul următor, realizând și un profil al posturilor respective în funcție de planificarea aceasta, fiecare companie solicită un anumit număr de locuri pentru elevi și anumite calificări școlii profesionale, care, pe baza acestor solicitări de la companii, realizează o planificare a claselor și cifrei de școlarizare pe care le solicită ulterior Inspectoratului școlar județean Companiile nu numai că solicită un anumit număr de locuri și anumite calificări, ci precizează și câți elevi vor susține în anul școlar următor (în afara celor pe care deja îi susțin, fiind selectați încă din clasa a IX-a pentru stagiile de practică și, implicit, pentru finanțare) Susținerea elevilor de către companii începe în clasa a IX-a și se finalizează la absolvire (clasa a XI-a), cu condiția ca elevul să își respecte obligațiile asumate prin contract (rezultate școlare, prezență, comportament) Dotarea instituțiilor de învățământ cu echipamente și consumabile pentru laboratoare reprezintă o sarcină asumată de către companii în procesul educațional sunt folosite, în laboratoarele și atelierele școlii, echipamente pe care elevii vor lucra în timpul efectuării practicii, însă ABC-ul este învățat în atelier, sub supravegherea profesorului de specialitate sau a tutorelui/instructorului de practică Materia primă pentru echipamente este asigurată de către companii, cu scopul de a avea la absolvire elevi care cunosc procedurile de lucru, echipamentele și circuitele de producție, astfel încât după absolvire elevul să poată începe imediat lucrul în companie pe un echipament cu care este obișnuit Fiecare companie își selectează, încă din clasa a IX-a un număr de elevi pe care îi va susține și care vor efectua practica în cadrul acesteia Agentul economic are datoria de a propune un set de criterii de departajare a candidaților în funcție de 19 PARTENERIATUL CU MEDIUL DE AFACERI 361 nevoia de forță de muncă identificată în organigrama proprie, și de a participa la procesul de selecție a elevilor în clasa a IX-a Un punct tare este acela al propunerii de standarde diferite pentru selecție, de orientarea către diferite tipuri de tineri și de alegerea unor indicatori diferiți de către fiecare companie în procesul de selecție a elevilor Unul din principalele puncte tari al SPE Oradea este reprezentat de modelul de funcționare, care la bază este un concept de marketing, SPE neavând o formă juridică proprie Această opțiune permite instituțiilor de învățământ partenere să își păstreze autonomia, calificând numărul de elevi care li se cere pentru disciplinele pentru care au fost solicitate Dintre aspectele care diferențiază SPE de celelalte școli profesionale menționăm: a) Inițiativa de înființare a școlii profesionale a aparținut administrației publice, care a demonstrat deschidere către problemele mediului de afaceri din zonă b) Forma de organizare: Școala Profesională Eurobusiness este un parteneriat neinstituționalizat între instituțiile de învățământ, companii și autoritățile publice Conducerea acestei instituții este asigurată de un Consiliu de administrație în care sunt reprezentate instituțiile de învățământ, companiile partenere și administrația publică locală Este un „concept de marketing” menit să crească atractivitatea școlilor profesionale prin asocierea cu companiile Principalele aspecte care asigură succesul Școlii Profesionale Eurobusiness Oradea sunt: parteneriatul cu companiile, garantarea locului de muncă după absolvirea cursurilor și monitorizarea permanentă a elevilor Parteneriatul cu companiile constituie un factor de succes deoarece sunt facilitate atât implicarea agenților economici în ceea ce privește stabilirea cifrelor de școlarizare și a specializărilor, asigurarea dotărilor necesare pentru desfășurarea în bune condiții a procesului de învățământ, cât și implicarea instituțiilor publice, a părinților și a elevilor Implicarea instituțiilor publice și a elevilor este facilitată prin prisma beneficiilor pe care acest parteneriat le oferă, și anume locul de muncă garantat la absolvirea cursurilor (și, implicit, impozite și taxe plătite de angajator și angajat la nivel local), posibilitatea alegerii unor rute alternative de învățământ pentru absolvenți sau calificarea oferită Monitorizarea continuă a elevilor, atât la școală, cât și în timpul stagiului de practică la companie și solicitarea intervenției specializate ori de câte ori situația o impune (de exemplu în situațiile de tipul: competențe transversale slab dezvoltate, competențe specifice incomplet asimilate, carențe în comportament, performanță școlară sub medie) reprezintă un element care contribuie la creșterea calității absolvenților și la succesul SPE Puncte slabe Primul punct slab este constituit de pregătirea pedagogică insuficientă a cadrelor didactice tinere, situație care îngreunează procesul educațional Tinerii absolvenți de studii superioare tehnice nu mai sunt tentați să predea, cauza fiind salariile 362 GABRIEL STĂNILĂ 20 foarte mici și răspunderea foarte mare a cadrelor didactice Cadrele didactice tinere au nevoie de pregătire pedagogică atât pentru a putea preda, cât mai ales pentru a putea obține rezultate de calitate în procesul educațional Cadrele didactice sunt remunerate la un nivel redus, de aceea fluctuația de personal este mare în cadrul SPE Aceasta se confruntă și cu o serie de alte neajunsuri în lipsa sprijinului angajatorilor: ieșirile din sistemul de învățământ sunt multe și resursa existentă este fie foarte slab pregătită, fie foarte slab motivată să rămână la catedră O parte din echipamentele existente în atelierele SPE sunt învechite sau depășite, de exemplul strungul manual, care a fost înlocuit în companii de strungul cu comandă numerică Prin urmare, este necesar ca aceste echipamente să fie înlocuite, deoarece elevii nu pot dobândi asimila cunoștințele legate de aparaturi și utilaje noi, atâta timp cât practica se desfășoară cu echipamente învechite Standardele vechi și neactualizate constituie o piedică în ceea ce privește sistemul de învățământ profesional și tehnic, acestea generând o serie de disfuncționalități printre care amintim: predarea standardelor vechi și a procedurilor care nu se mai folosesc de la începutul anilor 1990, manuale depășite din punct de vedere al informațiilor cuprinse, schițe ale echipamentelor inexistente în manuale În aceste condiții cadrele didactice utilizează noi tehnici de predare, printre care: prezentări video ale lecției și echipamentului folosit în producție, utilizarea schițelor și a desenelor tehnice, utilizarea aparatelor manuale de măsurare (șubler, riglă gradată etc ) Bibliografie Bourdieu, P , Passeron, J C , Reproduction in education, society and culture, Sage, 1990 Drevillon, J , Orientarea școlară și profesională, București, Editura Didactică și Pedagogică, 1973 Jigău, M , Consiliere și orientare Ghid, București, CNROP, 2000 Salade, D , Drăgan, I , Orientare școlară și profesională Compendiu, București, Editura Paco, 1998 Stănculescu, M , Berevoescu, I , Sărac lipit, caut altă viață!: fenomenul sărăciei extreme și al zonelor sărace în România 2001, București, Editura Nemira, 2004 UEFISCDI, Studenți, absolvenți și piața muncii, Raport de cercetare, București, 2015, disponibil online la http://sapm forhe ro/wp-content/uploads/2016/04/SAPM_raport_centralizat-final pdf /n the last years, Romania is confronting a crisis of qualified labour force (highschool studies), one of the causes being the decline of professional learning One solution of increasing the efficiency of professional learning system is given by the partnership between school and business environment as so the school responds better to the economy needs, regarding qualifications and competencies it forms Eurobusiness Professional School of Oradea represents a good example of technical school which shows a strong connection between business environment and school itself Kaywords: public-private partnership; professional learning, quality in education, workplace training PERSPECTIVE ASUPRA ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL ȘI TEHNIC STUDIU DE CAZ: LICEUL TEHNOLOGIC CONSTRUCȚII DE MAȘINI MIOVENI* 1 FLAVIUS MIHALACHE ~f~ ucrarea de față prezintă principalele rezultate ale unei cercetării ! calitative pe tema învățământului profesional, realizate la nivelul 1 J unui liceu din Mioveni Liceul Tehnologic de Construcții Mașini Mioveni reprezintă una dintre principalele școli de profil din județul Argeș, ce are o tradiție de aproape cinci secole în oferirea de programe de pregătire profesională în varii domenii industriale Liceul a fost conectat încă de la înființare cu activitățile economice derulate la nivelul micro regiunii, în mod special cu activitățile de pe platforma industrială DACIA Studiu își propune să exploreze, dintr-o perspectivă exploratorie, relația dintre școală și firmele partenere în formarea profesională a elevilor Acesta urmărește să descrie cadrul de constituire și evoluția coordonatelor colaborării dintre liceu și firmele partenere, dar și să discute pe baza perspectivelor evolutive pe care aceste conexiuni le prezintă Concluziile studiului arată faptul că învățământul profesional contribuie la creșterea gradului de interdependență dintre oferta educațională a școlii și cerințele pieței de muncă locale Astfel, creșterea cooperării dintre școli și firme reprezintă o direcție de acțiune majoră pentru programele educaționale Cuvinte-cheie: învățământ profesional și tehnic, parteneriat public-privat, învățare la locul de muncă Introducere Până în 1990, învățământul profesional a reprezentat unul dintre filoanele centrale ale sistemului Românesc de educație Perioada de tranziție a adus o repoziționarea a acestei forme de școlarizare în raport cu forma alternativă, a învățământului liceal Astfel, pe fundalul reorganizării vieții economice și a reducerii cererii de Adresa de contact a autorului: Flavius Mihalache, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: fmihalache@iccv ro 1 Studiul de caz a fost realizat în cadrul proiectului învățământul profesional și tehnic Provocări și oportunități de dezvoltare, susținut de OMV Petrom O versiune extinsă a studiului de caz prezentat în articol a fost publicată anterior pe site-ul ICCV: Mihalache, F , Liceul Tehnologic de Construcții Mașini Mioveni Studiu de caz, București, 2016, disponibil online la http://iccv ro/sites/default/files/ Studiu%20de%20caz%20_Mioveni pdf CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 4, 2016, p 363-377 364 FLAVIUS MIHALACHE 2 forță de muncă în sectorul industrial învățământul profesional a intrat într-o etapă de declin (Malamud și Pop-Elecheș, 2010) Această evoluție a atins un punct critic în anul 2009, când învățământul profesional a fost practic desființat în urma deciziei Ministerului Educației, Cercetării, Tineretului și Sportului de a nu acorda cifră de școlarizare școlilor de arte și meserii (SAM) Prin această măsură, numărul de locuri la licee a crescut prin înglobarea cifrelor de școlarizare alocate anterior SAM-urilor (METCS, 2010) Decizia ce a dus la dispariția învățământului profesional a fost puternic criticată atât pentru că a determinat dispariția unei forme de învățământ cu tradiție, cât mai cu seamă pentru faptul că a condus la creșterea decalajelor dintre oferta educațională a învățământului secundar și cerințele pieței muncii Evoluțiile din anii ulteriori au arătat că introducerea acestei măsuri a coincis cu creșterea numărului de cazuri de părăsire prematură a școlii în rândul elevilor ce finalizau ciclul gimnazial Agenția Națională pentru Protecția și Promovarea Drepturilor Copilului pentru perioada 2014-2020 identifică măsura de desființare a școlilor de arte și meserii printre cauzele principale ce au contribuit la situația în care aproximativ 10% dintre elevii care finalizau clasa a VIII-a să nu-și continue studiile (MMJS, 2014) Prima măsură de corectare a acestei situații a fost luată în anul 2011, când prin Legea Educației Naționale nr 1/2011 a fost reintrodus învățământul profesional cu durată cuprinsă între 6 luni și doi ani Ulterior, prin Ordinul Ministrului Educației Naționale nr 3136/2013, a fost reglementată forma de pregătire de trei ani, ce prevedea, în vederea asigurării practicii profesionale a elevilor, obligativitatea existenței unor contracte de colaborare între școlile de profil și agenții economici Conform legislației, cifra de școlarizare acordată formei de învățământ profesional cu durată de trei ani este stabilită anual, în funcție de coordonatele cererii forței de muncă, a solicitărilor primite din partea operatorilor economici și a prevederilor reunite în programele de planificare (OM 3136/2013) In acest fel, oferta educațională la nivelul învățământului profesional se dorește a fi racordată contextelor economice locale și tendințelor specifice identificate la nivelul pieței muncii Noua viziune asupra învățământului profesional acordă o importanță deosebită constituirii de parteneriate între unitățile școlare și agenți economici, prin care să fie asigurat accesul elevilor la stagii de practică și să fie facilitată plasarea acestora la angajatori în momentul finalizării programelor de studiu (Mureșan și Bărbînță, 2016; Irimia, 2013) Pe baza concluziilor unui studiu exploratoriu recent, derulat la nivelul a șase unități de învățământ profesional și tehnic, Petrescu și alții (2016: 28-31) identifică mai multe provocări ce necesită intervenție în perioada următoare: a) dezvoltarea mecanismelor de anticipare a cererii de forță de muncă și ajustarea ofertei educaționale în concordanță cu aceasta; b) dezvoltarea serviciilor de orientare și consiliere profesională adresate elevilor; c) îmbunătățirea nivelului infrastructurii școlare prin modernizarea bazei materiale și în special a atelierelor destinate practicii elevilor; d) reforma curriculară, în sensul mai bunei adaptări a programei la competențele solicitate pe piața muncii; 3 PERSPECTIVE ASUPRA ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL 365 e) actualizarea materialelor didactice în concordanță cu obiectivele programelor de studii; f) creșterea numărului cadrelor didactice specializate și dezvoltarea competențelor acestora pe dimensiunea noilor tehnologii; g) creșterea accentului pus pe pregătirea practică a elevilor, atât în școală, cât și la agenții economici Obiective și cadrul metodologic Pe baza contextului descris succint în paginile de mai sus, studiul de față își propune să ilustreze aspecte relevante privind situația învățământului profesional, plecând de la exemplul concret al unei unități școlare cu tradiție în acest sens: Liceul Tehnologic Construcții de Mașini Mioveni (LTCM), școală care de a lungul anilor a format o parte însemnată a muncitorilor de pe platforma industrială DACIA de la Mioveni Material de față ia în calcul atât perspectiva cadrelor didactice ce deservesc unitatea-școală, cât și punctele de vedere formulate de către reprezentanții companiilor care oferă stagii de practică pentru elevii liceului Cercetarea de teren, realizată în lunile aprilie-mai 2016, a constat într-un demers calitativ, bazat pe realizarea a trei interviuri cu profesori din cadrul LTCM, a trei interviuri cu reprezentanții a trei firme partenere, a unui interviu cu inspectorul școlar județean de specialitate și a unui focus-grup cu elevi înscriși în forma de învățământ profesional Complementar, demersul de cercetare a făcut recurs la date statistice furnizate de către Inspectoratul Școlar Argeș și Institutul Național de Statistică În analiza situației descrise în paginile următoare trebuie avut în vedere faptul că în cazul de față vorbim despre un context economic specific, reprezentat de o puternică prezență pe plan local a companiilor din sectorul industrial, ceea ce influențează în mare măsură atât coordonatele cererii de forță de muncă, dar și modul de agregare a relațiilor dintre școală și mediul economic Liceul Tehnologic Construcții De Mașini Mioveni: PERSPECTIVE ASUPRA ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL Rețeaua de unități de învățământ tehnic și profesional din județul Argeș Rețeaua de unități de învățământ tehnic și profesional din județul Argeș este formată din 22 de unități școlare, dintre care cinci sunt localizate în mediul rural (ISJ Argeș, 2016) Pentru anul școlar 2016-2017, 18 dintre acestea au fost acreditate pe forma de învățământ profesional2 Programe de învățământ profesional auto sunt 2 http://www alegetidrumul ro/oferta/AG 366 FLAVIUS MIHALACHE 4 oferite atât de cele patru unități axate pe acest domeniu de pregătire (Liceul Tehnologic Construcții de Mașini Mioveni, Liceul Tehnologic DACIA Pitești, Liceul Tehnologic Auto Câmpulung și Liceul Tehnologic Auto Curtea de Argeș), cât și de alte cinci unități ce au inclus în oferta educațională, pe lângă alte specializări, și clase de mecanică auto Cifra de școlarizare anunțată pentru învățământul profesional din domeniile industrial și auto în anul școlar 2016-2017 reunește 16 clase (448 de locuri), din totalul celor 30 de clase prevăzute la nivel județean pe toate domeniile de pregătire profesională Astfel, peste jumătate din locurile disponibile la nivelul programelor de învățământ profesional sunt destinate pregătirii de specialiști pentru industria constructoare de mașini și sectoarele conexe Această situație este în concordanță cu profilul economic al județului Argeș dominat de industria auto Conform datelor furnizate de Institutul Național de Statistică, la nivelul anului 2014 în industria auto și industria prelucrătoare erau înregistrați 53 de mii de salariați în Argeș, ceea ce reprezenta 40% din totalul salariaților la nivel de județ Liceul Tehnologic Construcții de Mașini Mioveni - prezentare generală În anul 1969 este înființat la Colibași, în imediata apropiere a platformei industriale, Grupul Școlar U A P Colibași, gândit pentru a pregăti viitorii angajați ai uzinei de autoturisme din proximitate În primii cinci ani de funcționare, unitatea școlară a oferit exclusiv programe de tip profesional, postliceal și de maiștri, în concordanță cu nevoia de forță de muncă a uzinei de autoturisme aflată în proximitate În anii '70, oferta educațională a fost îmbogățită cu programe de cursuri liceale cu profil tehnologic și cu unele clase cu program sportiv, pe filieră vocațională Recent, în 2012, denumirea liceului se schimbă în Liceul Tehnologic Construcții de Mașini Mioveni (LTCM Mioveni) Până în anul 2006, când a fost înființat Liceul Teoretic lulia Zamfirescu, această unitate de învățământ a reprezentat singura unitate de școlarizare de nivel secundar din Mioveni, oraș cu peste 35 de mii de locuitori Între Liceul Tehnologic Construcții de Mașini Mioveni și uzinele DACIA există o strânsă legătură ce rezultă atât din faptul că această unitate de învățământ a pregătit de-a lungul anilor o bună parte dintre salariații și foștii salariați de pe platforma industrială, cât și din susținerea constantă pe care școala a primit-o de la DACIA În momentul de față, colaborarea dintre LTCM Mioveni și uzinele DACIA este materializată prin existența unui acord de practică și de susținere a unui număr de 48 de elevi de la forma de învățământ profesional (dintre aceștia 28 au absolvit anul curent), cât și prin participarea DACIA RENAULT la dotarea laboratoarelor unității școlare (inclusiv prin oferirea a trei autoturisme, dintre care unul este folosit ca material didactic) În anul școlar curent, la toate formele de învățământ sunt înscriși 814 elevi, din care 265 sunt incluși în programele de pregătire profesională Pentru ciclul de 5 PERSPECTIVE ASUPRA ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL 367 învățământ liceal tehnic sunt oferite cinci specializări: tehnician în automatizări, tehnician electronist, tehnician mecatronist, tehnician transporturi și tehnician întreținere și reparații În același timp, oferta educațională este completată cu cele trei specializări oferite în cadrul programului de pregătire profesională (sculer-matrițer, sudor și mecanic auto) și cu specializarea fotbal - volei de la filiera vocațională Pentru anul școlar 2016-2017, o treime din locurile oferite absolvenților de învățământ gimnazial sunt reprezentate de cele din cadrul formei de învățământ profesional și tehnic, cu cele trei specializări acreditate (Tabelul nr 1) Odată cu reintroducerea în anul 2012 a acestei forme de învățământ, la Liceul Construcții de Mașini Mioveni s-a constatat o creștere constantă atât a cifrei de școlarizare, cât și a interesului absolvenților de învățământ gimnazial față de această formă de pregătire Pachetul de facilități adresate elevilor ce aleg filiera profesională se dovedește a avea un rol foarte important în acest sens Dacă până în anii trecuți, forma de învățământ profesional și tehnic era evitată de absolvenții de liceu, existând un fel de stigmat pe care elevii de la profesională îl purtau, prin modificările aduse în ultimii ani cadrului de organizare a acestei forme, situația pare a se fi schimbat semnificativ Atât evaluările cadrelor didactice, cât și opiniile formulate de către elevi descriu o mutație în acest sens În primul rând, acordurile de practică și bursele oferite fac această formă de învățământ foarte atractivă atât pentru elevii ce finalizează ciclul gimnazial, cât și pentru părinții acestora, care, de cele mai multe ori, văd aceste oportunități atât ca o formă de reducere a presiunii materiale de moment asupra familiei, cât și ca o cale de creștere a șanselor de acces pe piața muncii a elevilor la momentul finalizării studiilor „Acum copiii de la profesională se simt altfel față de cei din trecut, cei care au ieșit în stagii de practică se simt favorizați și susținuți” (cadru didactic, LTCM Mioveni) Oferta educațională a LTCM Mioveni Tabelul nr 1 Învățământ liceal Învățământ profesional și tehnic Învățământ postliceal Filieră tehnologică: - domeniul electronică și automatizări: 28 de locuri; - domeniul electric: 28 de locuri; - domeniul mecanică: 84 de locuri - specializarea mecanic auto: 28 de locuri; - specializarea sculer - matrițer: 28 de locuri; - specializarea sudor: 28 de locuri - Tehnician mecanic pentru întreținere și reparații: 28 de locuri Filieră vocațională: - specializarea fotbal și handbal: 28 de locuri Sursă: http://liceultehnologicmioveni ro/oferta-educationala/prezentare-oferta/ Cazurile de abandon școlar sunt rare și nu se evidențiază o situație atipică, din acest punct de vedere Vorbim despre situații excepționale și nu despre probleme 368 FLAVIUS MIHALACHE 6 evidente legate de abandon Trebuie semnalat faptul că, în ultimii ani, în cazul elevilor înscriși la forma de învățământ profesional și tehnic, nu au fost înregistrate evenimente de acest tip Pachetul de beneficii acordat elevilor în cauză are, în mod evident, un rol important în motivarea elevilor în a continua pregătirea profesională Cele câteva situații de abandon școlar înregistrate la nivelul unității de învățământ au vizat exclusiv elevi înscriși la forma de învățământ liceal Rezultatele școlare la examenul de bacalaureat în sesiunea iunie 2016 s-au situat cu mult sub media la nivel județean (69,9%) La sesiunea din iunie 2016, 36 de elevi din cei 84 înscriși au promovat examenul, ceea ce se traduce printr-un procent de promovabilitate de 43% În anii anteriori, rata de promovabilitate în sesiunea din iunie a fost chiar mai mică, fiind situată în jurul a 30% dintre elevii înscriși la examen Activitățile de predare cât și cele practice sunt deservite de 60 de cadre didactice, marea majoritate fiind titulare Nu există probleme în acoperirea catedrelor cu personal specializat În viziunea conducerii unității, cadrele didactice calificate și cu experiență vastă în învățământ reprezintă unul dintre principalele atuuri ale liceului: „Avem cadre didactice ultraspecializate pe domeniul industriei constructoare de mașini Profesorii noștri au, în cea mai mare parte, gradul I, avem și doctori Profesorii participă periodic la programe de specializare Există o formare continuă a cadrelor didactice pe care o monitorizăm constant” (cadru didactic, LTCM Mioveni) Aproape în exclusivitate, elevii înscriși la cursurile Liceului Tehnologic Construcții de Mașini provin din orașul Mioveni și localitățile învecinate, areal în care, pe lângă unitatea la care facem referire, mai funcționează două alte licee cu profil tehnologic (în comunele Mărăcineni și Stâlpeni) și un altul cu profil teoretic (în Mioveni) Pentru absolvenții de învățământ gimnazial din zonă care aleg filiera tehnologică și nu optează pentru o unitate școlară din Pitești, LTMC Mioveni reprezintă, în general, prima opțiune, unitatea școlară în cauză „fiind atractivă pentru elevi prin prisma bazei materiale de care dispune și a contractelor de colaborare cu o serie de firme din industria auto”” (cadru didactic, LTCM Mioveni) Principalul atu în atragerea elevilor către LTCM, în special către învățământul profesional, este tocmai colaborarea dintre acesta și DACIA Pachetul de beneficii adresate elevilor (bursă, transport gratuit, stagii de practică) reprezintă elementul determinant în alegerea formei de învățământ profesional și tehnic, în detrimentul învățământului liceal Cel mai probabil, în lipsa acestor stimulente, interesul absolvenților de școală generală pentru această formă de pregătire ar fi fost considerabil redus Cei mai mulți dintre elevii care s-au înscris în ultimii ani la forma de învățământ profesional și tehnic au luat decizia pornind de la premisa că această strategie le va facilita angajarea, după finalizarea studiilor, pe platforma industrială de la DACIA În iunie 2016 a absolvit prima generație 7 PERSPECTIVE ASUPRA ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL 369 de elevi de la învățământ profesional și tehnic, care au beneficiat de susținere din partea constructorului de autoturisme Astfel, 28 de elevi, cu specializarea sculer-matrițer, își construiesc planuri de viitor în jurul statutului de salariat pe platforma industrială Evident, nu toți vor fi angajați de DACIA, însă va exista o selecție prin care elevilor cu performanțe ridicate în stagiile de practică le vor fi propuse contracte de muncă Opinii privind învățământul profesional În ultimii ani, școala a beneficiat de susținere constantă din partea autorităților locale, care au investit în renovarea și dotarea liceului Atât corpurile de clădire, cât și curtea interioară, atelierele și baza sportivă îndeplinesc standardele de calitate stabilite de către Ministerul Educației Naționale și Cercetării Științifice, situație evidențiată și în urma evaluărilor realizate de către ARACIP Pentru anii următori, pe dimensiunea investițiilor în baza materială, principalele trei ținte stabilite de către conducerea liceului vizează realizarea unei cantine, dezvoltarea unui service auto propriu destinat pregătirii profesionale a elevilor și modernizarea tehnicii de care dispun atelierele deja existente Proiectul privind realizarea service-ului auto este în faza incipientă, însă reprezentanții școlii sunt optimiști în ceea ce privește punerea sa în practică: „Pentru viitor am dori să realizăm un atelier nou, sub forma unui service auto, în parteneriat cu uzina DACIA și primăria Mioveni Un service didactic în care elevii să învețe chestiuni practice Investiția este prinsă în planul de dezvoltare pentru anii următori și sperăm să fie concretizată cu ajutorul autorităților locale ” (cadrul didactic, LTCM Mioveni) Principala problemă în ce privește baza materială se referă la nivelul de dotare a atelierelor de practică Cu excepția unei donații recente făcută de DACIA, cea mai mare parte a utilajelor aflate în dotarea școlii datează din anii '70, fiind uzate atât tehnic, cât și moral Situația este dificilă și descrie o realitate greu de ameliorat, pentru că unitatea școlară nu-și poate permite din fonduri proprii achiziționarea de utilaje moderne, pe care să le folosească în scop didactic Din acest punct de vedere, singura soluție identificată vizează încheierea contractelor de colaborare cu firmele interesate în facilitarea stagiilor de practică ale elevilor Ideea care stă la baza acestor colaborări vizează raportul de complementaritate dintre școli și mediul economic: „În școală nu se poate pune problema să ai utilaje complexe Anumite specializări, cum este cea de sculer-matrițer, necesită tehnologii și echipamente specifice pe care școala nu le poate avea niciodată Soluția este ca elevii să meargă în practică la agentul economic și acolo să aplice și să dezvolte noțiunile teoretice pe care le primesc din școala’” (cadrul didactic, LTCM Mioveni) 370 FLAVIUS MIHALACHE 8 Dincolo de nivelul de dotare al atelierelor de practică, programele de studiu reprezintă o dimensiune sensibilă, identificată de cadrele didactice și elevi a fi deficitară în raport cu cerințele pieței muncii În ciuda eforturilor de armonizare a acestora, întreprinse la nivel de minister și inspectorate școlare, situația este departe de a fi rezolvată Pentru componenta învățământului profesional, direcția către care ar trebui să se îndrepte reforma curriculară, așa cum reiese din discuțiile cu reprezentanții școlii și cu elevii, impune ajustarea raportului dintre pregătirea teoretică și pregătirea practică și armonizarea conținutului predat în raport cu feedback-ul obținut de la angajatori „Programele de studiu nu sunt în totalitate adecvate cerințelor pieței muncii Noi predăm ceva, iar operatorii economici au nevoie, în unele cazuri, de altceva Încercăm să ajustăm pe parcurs" (cadru didactic, LTCM Mioveni) Supraîncărcarea programei cu module de pregătire teoretică, în detrimentul dezvoltării unor abilități și competențe practice, este emblematică pentru sistemul actul de pregătire profesională din România atât din perspectiva cadrelor didactice, cât și a agenților economici „La clasele de a XI-a și a XII-a, spre exemplu, au 11 module tehnice Nu există însă o interdisciplinaritate Elevii nu înțeleg de ce au nevoie de atâtea materii Și tutorii elevilor noștri ne spun că e o problemă în acest sens Elevii nu vin din școală cu anumite deprinderi tehnice, desen tehnic, spre exemplu Problema este că elevii nici nu pot să învețe desen tehnic atâta timp cât în programă e prevăzută la această materie doar o oră pe săptămână" (cadru didactic, LTCM Mioveni) Din perspectiva angajatorilor, cei mai mulți dintre elevi nu acumulează în școală acele competențe esențiale pe piața muncii în sectorul industrial Activitatea practică derulată în atelierele școlare este adesea realizată superficial, fără a pune accent deosebit pe acumularea de competențe și formarea de deprinderi Utilizarea adecvată a instrumentelor de măsură și capacitatea de a citi și interpreta o schiță de desen tehnic, spre exemplu, reprezintă solicitările minimale pe care firmele din domeniu le au de la absolvenții de învățământ profesional și tehnic „Din școală nu au cunoștințe de utilizare a sculelor, dispozitivelor și verificatoarelor Tinerii nu știu să utilizeze sculele, nu știu să citească cote de desen Nu știu să facă diferența dintre găurire și alezaj’” (angajator, Mioveni) Competențele solicitate pe piața muncii sunt monitorizate atât la nivel județean, prin întâlnirile și dezbaterile periodice organizate de către Inspectoratul Școlar Argeș, la care participă reprezentanți ai celor mai importanți angajatori din județ, cât și la nivelul unităților școlare, prin contactele pe care acestea le-au dezvoltat în decursul anilor cu firmele implicate în practica profesională a elevilor În întâlnirile organizate de ISJ Argeș sunt identificate nevoile generale ale sistemului de învățământ profesional și tehnic și sunt discutate, împreună cu agenții 9 PERSPECTIVE ASUPRA ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL 371 economici, măsurile specifice necesare pentru o mai bună armonizare a ofertei educaționale cu cerințele pieței muncii Rezultatele concrete ale acestor întâlniri sunt transpuse în ajustări la nivel județean ale programelor educaționale și în facilitarea contractelor dintre unitățile școlare și mediul de afaceri Pe de altă parte, întâlnirile formale organizate între licee și agenții economici parteneri sunt destinate pregătirii concrete a stagiilor de practică a elevilor LTCM Mioveni organizează semestrial astfel de evenimente la care sunt invitați să participe reprezentanți ai administrației locale, ai firmelor colaboratoare, tutori implicați în pregătirea profesională a elevilor și personal specializat din cadrul liceului Rolul acestui mecanism de consultare este acela de a ghida și armoniza pregătirea elevilor în cele două componente ale sale (în școală și la agentul economic) Sunt discutate atât conținutul programului de formare profesională, cât și cerințele angajatorilor cu privire la competențele pe care elevii trebuie să le dezvolte în cadrul școlii astfel încât programul de practică să-și atingă obiectivele Pe dimensiunea anticipării competențelor solicitate pe piața muncii, problema care apare nu este aceea a lipsei unor mecanisme de evaluare a acestora, ci aceea a dificultăților pe care școala le are în încercarea de implementare a unor programe de schimbare Vorbim, pe de o parte, de mecanismul greoi de adaptare a ofertei educaționale la solicitările pieței muncii și, pe de altă parte, de dificultățile în acreditarea/procedurile birocratice necesare acreditării de noi specializări În acest context, pentru perioada următoare este important să se dezvolte atât mecanisme instituționale de colaborare, la nivel de inspectorat, între agenți economici și unitățile școlare, cât și mecanisme de monitorizare a pieței muncii la nivel local Parteneriate cu agenți economici și actori comunitari LTCM este una dintre unitățile școlare care au reușit să stabilească legături strânse cu agenți economici în vederea organizării programelor de practică a elevilor, fiind una dintre unitățile școlare din Argeș cu evoluții notabile în acest sens „În Argeș, cele mai importante colaborări sunt cele existente între Liceul Tehnologic Astra și OMV-PETROM, între Liceul Tehnologic Construcții de Mașini din Mioveni și DACIA și între Liceul Tehnologic Câmpulung și Holcim În aceste cazuri vorbim de colaborări extinse Principalul beneficiu pentru unitățile școlare este reprezentat de posibilitatea de a facilita accesul elevilor la tehnica pusă la dispoziție de agentul economic și de a-i familiariza, astfel, pe cursanți cu modul în care se lucrează în aceste unități În unele cazuri, Liceul Tehnologic Astra, Liceul Tehnologic de Construcții de Mașini Mioveni, firmele s-au implicat în dotarea sau modernizarea unităților școlare și oferă burse suplimentare pentru elevii înscriși la forma de învățământ profesional, însă acestea sunt cazuri izolate Aceste colaborări (și bursele oferite de angajatori) reprezintă un atu pentru școli, în sensul că sunt elementele ce le fac atractive în raport cu restul unităților școlare” (ISJ Argeș) 372 FLAVIUS MIHALACHE 10 Liceul Tehnologic Construcții de Mașini Mioveni colaborează pentru practica elevilor cu patru firme din industria constructoare de mașini: Automobile DACIA, Piroux Industrie Romania, Delta Invest și Euro APS Primul parteneriat de acest tip a fost parafat în anul 2012, când a fost semnat un contract între liceu și DACIA, prin care 28 de elevi de la specializarea sculer-matrițer urmau să beneficieze de susținere din partea constructorului de autoturisme Ulterior, DACIA a atras în această colaborare și Euro APS, unul dintre principalii furnizori de pe platforma industrială din Mioveni, iar anul 2016, prin insistențele unității școlare, au fost încheiate colaborări de acest tip și cu Piroux Industrie și Delta Invest Este de semnalat faptul că aceste din urmă societăți nu acordă și burse suplimentare elevilor pe care-i primesc în practică „Parteneriatul cu uzina probabil că nu s-ar fi produs fără susținerea primită de la primărie, de la Inspectoratul Școlar Județean și mai ales fără aplecarea față de învățământ pe care a arătat-o fostul director general al DACIA Ulterior, echipa de la DACIA, care se ocupă de acest parteneriat, a încercat să atragă și diverși furnizori în această direcție Din păcate s-a finalizat doar colaborarea cu EURO APS Uzina ne-a utilat ateliere, ne-a acordat trei autoturisme, din care unul este cu caracter didactic, ne-a primit copii în practică Avem 48 de elevi care au fost susținuți sau urmează să fie susținuți de DACIA Ei primesc bursă, beneficiază de o masă caldă și le este decontat și transportul” (cadru didactic, LTCM Mioveni) Din păcate, agenții economici nu pot susține toți elevii înscriși la forma de învățământ profesional și tehnic, iar acest lucru reprezintă o sursă de nemulțumire în rândul elevilor Atât în urma interviurilor realizate cu personalul didactic, cât și în focus-grup-ul cu elevi, s-a desprins concluzia că elevii ce beneficiază de stagii de practică plătită susținute de DACIA sunt considerați a fi privilegiați „Cei de la uzină asigură stagii de practică pentru elevii de la specializările sculer-matrițer și sudor, nu și pentru cei înscriși la mecanică auto Am sesizat o tensiune în acest sens la elevi încă din prima zi a anului școlar Părinții mă întrebau când încep elevii practica la Uzină Pentru părinți și pentru copiii care nu sunt prinși în programul de colaborare cu DACIA sursa principală de frustrare nu sunt banii, ci faptul că nu au informații clare despre această colaborare Părinții aveau ideea că dacă copiii fac practică în uzină sigur vor fi angajați la finalul clasei a XI-a Lucru care nu este adevărat”” (cadru didactic, LTCM Mioveni) În perioada de practică realizată la agenții economici, elevii se află în grija unor tutori, maiștri sau șefii unităților elementare de lucru (UEL), care au rolul de a-i ghida și evalua O zi de practică derulată la DACIA, spre exemplu, demarează prin repartizarea unor sarcini concrete către elevi, care de cele mai multe ori îmbracă forma asistării unui salariat în sarcinile specifice postului său Rolul elevului este să observe specificațiile procesului de producție, să noteze și să pună 11 PERSPECTIVE ASUPRA ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL 373 întrebări și, pe anumite componente mai simple, să primească sarcini productive limitate La amiază urmează o pauză de masă, asigurată gratuit la cantina DACIA, după care activitatea se reia pe modelul descris anterior Ziua de practică se încheie în jurul orelor 15, când are loc o întâlnire a elevilor cu șeful unității de lucru și personalul de specialitate, în care sunt discutate aspecte diverse referitoare la pregătirea elevilor O idee des vehiculată în contextul propunerilor de reformă a sistemului de învățământ profesional și tehnic urmărește creșterea rolului unităților economice în furnizarea competențelor specifice Valențele pozitive ale acestei propuneri sunt multiple și evidențiate, în mod special, prin creșterea nivelului de congruență dintre pregătirea în școală și cerințele pieței muncii Pe de altă parte, însă, a lăsa dezvoltarea competențelor specifice în sarcina agenților economici parteneri este dificil de realizat în contextul actual și poate reprezenta o decizie care poate destructura o bună parte a sistemului de învățământ profesional și tehnic Cu toate că este unanim acceptată necesitatea colaborării dintre școli și agenții economici în vederea pregătirii profesionale a elevilor, o reducere a contribuției unităților de învățământ în pregătirea elevilor reprezintă o idee pe care cadrele didactice nu o consideră oportună: ,fn contextul modificării cadrului de organizare a învățământului profesional, dezvoltarea competențele specifice meseriei nu trebuie să cadă cu predilecție în sarcina agenților economici Dezvoltarea competențelor ar trebui să se facă în școală, însă pentru aceasta ar fi de dorit ca dotarea atelierelor să crească” (cadru didactic, LTCM Mioveni) Soluția ideală, din acest punct de vedere, constituie continuarea și dezvoltarea parteneriatelor cu agenții economici, concomitent cu creșterea investițiilor publice în modernizarea și dotarea atelierelor școlare Vorbim astfel despre complementaritatea între pregătirea profesională asigurată de școală și pregătirea facilitată prin intermediul firmelor O problemă majoră pe dimensiunea concordanței dintre oferta educațională și cerințele pieței muncii ține de faptul că unitățile de învățământ sunt statice în ceea ce privește adecvarea ofertei educaționale în raport cu piața muncii În acest fel, unitățile școlare tind să păstreze aceleași specializări pe parcursul mai multor ani, chiar dacă contextul pieței de muncă locale se schimbă semnificativ Mecanismele instituționale greoaie și procedurile dificile sunt factori descurajanți pentru școli în demersurile de ajustarea a ofertei educaționale Pe de altă parte, piața muncii este caracterizată prin dinamism și volatilitate, ceea ce face dificil orice demers de ajustare a competențelor dezvoltate în școală în raport cu solicitările concrete ale angajatorilor: „Noi, fiind un liceul cu profil auto, ne-am orientat în mod deosebit pe specializările pe care le solicită DACIA, ulterior am încercat să ne orientăm și către alte domenii solicitate de piața muncii Totuși, ca să schimbi ceva în acest sens, ca să oferi o specializare nouă, trebuie să parcurgi un drum lung 374 FLAVIUS MIHALACHE 12 și destul de anevoios Trebuie să ne autorizăm pe specializarea respectivă, să acredităm după minim trei ani Din discuțiile pe care le-am avut cu agenții economici, aceștia ne spun că au nevoie ACUM de o anumită calificare, în schimb noi putem veni cu acea specializare în minim trei ani Ei au nevoie acum, iar noi producem absolvenții peste trei ani, când dinamica pieței muncii poate fi alta” (cadru didactic, LTCM Mioveni) În această situație, soluția pe care o adoptă multe dintre firmele care au nevoie de personal cu un anumit nivel de calificare este acela de a investi în pregătirea angajatului la locul de muncă, cu toate costurile și riscurile de rigoare: „Pe piață, în momentul de față nu găsim persoane calificate pentru posturile noastre In Argeș industria merge Sunt foarte multe firme și toate caută personal specializat Suntem în situația în care mergem la firme și subcontractăm personal calificat și asta se întâmplă pentru că efectiv nu găsim oameni pregătiți Noi credem în formare! Nu avem altă soluție: trebuie să-i creștem! Pentru aceasta am dezvoltat sistemul școlilor de dexteritate, însă și aici apare o problemă: creștem oameni și apoi pleacă! In ultima perioadă am angajat personal pentru experiență, numai pentru a-i forma, însă nu știu dacă ne mai putem permite să continuăm acest model” (angajator Mioveni) Punctul de vedere al angajatorilor descrie, de cele mai multe ori, o situație critică în ceea ce privește nivelul de pregătire al absolvenților de învățământ tehnic în raport cu nevoile efective ale firmelor Este foarte dificil ca angajatorii să găsească absolvenți cu adevărat pregătiți pentru posturile disponibile și aceasta nu pentru că s-ar solicita cunoștințe și competențe deosebite, ci pentru că marea majoritate a tinerilor care finalizează studiile sunt foarte slab pregătiți și nu au cunoștințe și deprinderi elementare meseriei pe care au urmat-o: „Noi angajăm sudori și nu mai găsim acei sudori cu pregătire, sudori de școală veche Găsim oameni care demonstrează că au terminat o școală, care au hârtia, dar fără experiență practică Este dezamăgitor că absolvenții nu au acele cunoștințe de bază, nu au deprinderile minime Candidați vin la interviu, dar nu au cunoștințe minime” (angajator Mioveni) Explicația pentru această situație stă, în viziunea angajatorilor, în faptul că nu există o minimă selecție a elevilor în perioada anilor de studiu și în faptul că programele didactice sunt încărcate și slab adecvate cerințelor actuale Concluzii Direcții de acțiune În ceea ce privește concluziile ce se desprind în urma studiului de față, se evidențiază două perspective de a privi situația actuală și de a proiecta soluții pentru viitor Prima dintre acestea se constituie pe baza opiniilor cadrelor didactice și face trimitere la continuarea progreselor înregistrate în ultimul timp și la creșterea 13 PERSPECTIVE ASUPRA ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL 375 colaborării dintre școală și mediul economic Ce de-a doua corespunde punctelor de vedere oferite de către reprezentanții firmelor partenere și arată nevoia de ajustare a mecanismelor formale ce reglementează colaborările dintre societățile comerciale și licee Din perspectiva cadrelor didactice, dincolo de continuarea și încurajarea colaborării cu agenții economici, reforma învățământului profesional trebuie să continue prin reorganizarea programelor de studiu, modernizarea bazei materiale și suplimentarea personalului implicat în practica elevilor Programele de studiu, în ciuda unor ajustări realizate în ultimii ani, continuă să fie supraîncărcate atât din punctul de vedere al numărului de module de studiu, cât și al conținutului, care pune accentul pe pregătirea teoretică a elevilor și nu pe deprinderea unor abilități practice (director adjunct LTCM Mioveni) În procesul de ajustare a ofertei educaționale este necesar intervenția pe două dimensiuni Pe de o parte, e nevoie ca vocea angajatorilor să se facă mai clar auzită și să se dezvolte mecanisme instituționale de colaborare între școală și mediul economic Pe de altă parte, este important ca, pe viitor, unitățile de învățământ să beneficieze de o mai mare autonomie în ajustarea propriilor programele de studiu În momentul de față, procedurile standard în acest sens sunt greoaie și nu acordă unităților școlare suficiente grade de libertate în modificarea ofertei educaționale În momentul de față, la LTCM Mioveni se poate vorbi despre insuficiența personalului didactic implicat în pregătirea profesională a elevilor Situația este evidentă în perioadele în care elevii realizează stagii de practică la agenții economici și când maiștrii din cadrul liceului trebuie să supervizeze simultan activitatea elevilor De cele mai multe ori, elevii ce provin din aceeași clasă sunt repartizați la agenți economici diferiți sau în secții diferite, astfel fiind imposibil ca profesorul responsabil de practică să-i supervizeze în permanență Chiar dacă în aceste perioade, activitatea elevilor este ghidată de către tutorii de practică puși la dispoziție de către agentul economic, aceștia nu pot suplini în totalitate rolul deținut de către cadrele didactice Din punctul de vedere al bazei materiale, LTCM Mioveni dispune de o situație favorabilă, comparativ cu alte unități școlare de același tip, însă, problema dotării liceului cu aparatură modernă destinată atelierelor de practică rămâne una centrală Utilajele și mijlocele tehnice existente sunt, în mare parte, învechite și nu mai corespund cerințelor educaționale actuale Școala, prin forțe proprii, nu poate asigura necesarul de finanțare pentru modernizarea atelierelor, costurile implicate de achiziția de utilaje specializate depășind coordonatele bugetului de cheltuieli Soluția optimă pentru această situație, ce se regăsește la marea majoritate a liceelor tehnologice, ține de extinderea parteneriatelor cu agenți economici în vederea asigurării accesului elevilor, în scop didactic, la facilitățile tehnice ale acestora Dincolo de cele semnalate mai sus, un aspect general important reliefat în cadrul cercetării vizează necesitatea unor ajustări ale modului în care se realizează selecția elevilor care urmează filiera învățământului tehnologic și profesional 376 FLAVIUS MIHALACHE 14 Sistemul de repartizare computerizată, așa cum este conceput în momentul de față, nu asigură congruența dintre deprinderile și abilitățile elevului și specificațiile domeniului în care urmează să se specializeze O posibilă cale de urmat în acest sens, în special pentru învățământul profesional, vizează introducerea unor criterii de selecție directă de către fiecare unitate școlară în parte, care să țină cont de deprinderile și abilitățile elevilor Evaluările furnizare de către angajatorii incluși în studiu arată faptul că situația generală a pieței muncii pe plan local tinde să fie caracterizată prin existența unui deficit acut de forță de muncă specializată în sectorul industrial În acest context, firmele mari sunt direct interesate să stabilească rapoarte de colaborare strânsă cu unități școlare în vederea creșterii șanselor de recrutare a viitorilor specialiști Astfel, implicarea societăților comerciale în formarea profesională a elevilor, prin facilitatea stagiilor de practică și acordarea altor stimulente pentru elevi, se conturează a fi o direcție de acțiune avantajoasă atât pentru elevi și pentru școală, cât și pentru mediul economic și comunitate Există, totuși, două bariere ce pot fi depășite numai prin o mai clară reglementare a sistemului de învățământ profesional și tehnic Prima dintre acestea vizează definirea clară a raportului dintre învățarea realizată în școală și învățarea realizată la locul de muncă E necesar ca aceste două componente să fie conectate interdependent și să existe un permanent schimb de informații între școală și tutorii elevilor care se ocupă de practica acestora la agenții economici O altă barieră ține de costurile suplimentare pe care firmele implicate în colaborări cu unități școlare trebuie să le acopere Dincolo de costurile referitoare la productivitatea tutorilor și persoanelor implicate în gestionarea practicii elevilor, există o serie de elemente care fac ca asemenea colaborări să poată fi susținute, în special, de către societățile comerciale mari Bibliografie Irimia, S , The Development of Romanian Vocational Education and Training System, în “Studia UBB Geographia”, vol LVIII, no 1, 2008, pp 185-198 ISJ Argeș, Rețeau de unități de învățământ tehnologic și profesiona, 2016, disponibil online la http://isjarges ro/nivel-liceal-tehnic/ Malamud, O , Pop-Eleches , C , General Education versus Vocational Training: Evidence from an Economy in Transtion, în “The Review of Economics and Statistics”, vol 92, no 1, 2010, pp 43-60 METCS, Raport asupra stării sistemului național de învățământ, București, 2010, disponibil online la https://www edu ro/sites/default/files/_fișiere/Transparenta/2016/Starea_Invatamantului_2010 pdf MMJS, Strategia Națională pentru Protecția și Promovarea Drepturilor Copiilor 2014—2020, 2014, disponibil online la http://www mmuncii ro/j33/images/Documente/Transparenta/2014/2014-02-03_Anexa1_HG_Strategie_protectia_copilului pdf Mureșan, C , Bărbînță, A , Sistemul dual din Romania: puntea dintre formarea profesională și tehnică și piața muncii, în “Review of Management & Economic Engineering”, vol 15, no 2, 2016, pp 314-323 15 PERSPECTIVE ASUPRA ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL 377 Ordinul Ministrului Educației Naționale nr 3136/2013 privind organizarea, funcționarea, admiterea și calendarul admiterii în învățământul profesional de stat cu durata de 3 ani, disponibil online la http://mh edu ro/fisiere/Discipline_tehnice/OMEN3136 pdf Petrescu, C , (coord ), Lambru, M , Palade, E , Neguț, A , Stănilă, G , învățământul profesional și tehnic Provocări și perspective de dezvoltare, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, 2016, disponibil online la http://taraluiandrei ro/files/2016/Raport%20IPT_11nov pdf rhis paper presents the main results of a qualitative research on vocational education, conducted in a high school from Mioveni The high school (LTCM) is one of the most important vocational schools in Arges county For almost 50 years it offers secondary educational programs in various industrial fields During the last decades the school has been permanently connected to the economic activities from the Mioveni micro-region, especially to DACIA industrial platform The study explores the relationship between school and companies taking into account the specificity of the Mioveni micro-region The research perspective is mainly descriptive We are interested to explore how the schoolfirms cooperation is built and how this connection could evolve in the future The major conclusion of the research reveals that vocational education represents more than an alternative to general education It can be understand as an effective way to connect educational offer to the labour market demand The cooperation between school and significant local companies, despite its weak points, has a great importance for improving educational programs Significantly more research is needed, both to explore this situation and to guid the future educational policies Keywords: vocational education, public-private partnership, on-the-job learning COLEGIUL TEHNIC „GRIGORE COBĂLCESCU” - MOINEȘTI STUDIU DE CAZ1 GABRIELA NEAGU -învățământul profesional revine tot mai frecvent în discuțiile și I dezbaterile publice privind educația Rezultatele foarte scăzute ± de la bacalaureat, lipsa forței de muncă tânără și calificată cu care se confruntă agenții economici din România, inadecvarea dintre ceea ce se învață în școală și ceea ce se cere pe piața forței de muncă sunt doar câteva motive pentru care învățământul profesional devine o alternativă tot mai atractivă pentru populație și pentru decidenți În materialul de față vom prezenta rezultatele unei cercetări de tip calitativ care a avut ca scop analiza implicării agenților economici în promovarea și susținerea învățământului profesional Cuvinte-cheie: învățământ ptofesional, finanțare privată a educației profesionale, parteneriat școală-agent economic Prezentarea instituției de învățământ Nu întotdeauna exploatarea petrolului s-a realizat prin intermediul tehnologiei și prin utilizarea unui personal calificat, însă în prezent aceste aspecte sunt esențiale În aceste condiții era firesc să existe și o instituție de învățământ de profil pentru a califica personal în domeniul petrolului și gazelor Singura instituție din județul Bacău, și printre puținele din țară, cu o specializare de petrol și gaze este Colegiul Tehnic „Grigore Cobălcescu” (CTGC) din municipiul Moinești Numărul mare de elevi înscriși în această instituție de învățământ a permis acesteia să-și lărgească în mod constant specializările, dar și investițiile în dotarea tehnico-materială Personalul didactic care-și desfășoară activitatea în această instituție (83 persoane personal didactic predare și 10 persoane personal didactic auxiliar2) este în întregime calificat și acoperă toate disciplinele prevăzute de planurile de școlarizare Adresa de contact a autorului: Gabriela Neagu, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: gabi neagu@iccv ro 1 Studiul de caz a fost realizat în cadrul proiectului învățământul profesional și tehnic Provocări și oportunități de dezvoltare, susținut de OMV Petrom O versiune extinsă a studiului de caz prezentat în articol a fost publicată anterior pe site-ul ICCV: Neagu, G , Colegiul Tehnic „Grigore Cobălcescu” -Moinești Studiu de caz, București, 2016, disponibil online la http://iccv ro/sites/default/files/Studiu %20de%20caz_Moinesti pdf 2 http://media0 webgarden ro/files/media0:57034cba39cfe pdf upl/0FERTA%20SC0LII%202 016-2017 pdf CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 4, 2016, p 378-395 2 COLEGIUL TEHNIC „GRIGORE COBĂLCESCU” - MOINEȘTI 379 Dată fiind relația dintre această instituție și dominanta economică a regiunii, înființarea unor clase profesionale cu specializări legate de activitatea petrolieră a fost un lucru firesc Din 2015, în urma discuțiilor cu OMV-Petrom, au fost create două clase de școală profesională cu specializări distincte: operator sonde și operator la extracția, tratarea, transportul și distribuția gazelor/transport Fiecare clasă este formată dintr-un număr de 14 elevi selectați pe bază de concurs Încă din momentul înființării acestor clase de învățământ profesional personalul didactic a constatat faptul că opțiunile absolvenților de gimnaziu s-au schimbat: elevii cu rezultate școlare bune și foarte bune optează pentru aceste specializări finanțate de OMV-Petrom, concurența fiind de 2-3 candidați pe un loc Spre deosebire de situația acestor clase profesionale, elevii care aleg celelalte specializări ale învățământului profesional și chiar învățământul liceal (clasele teoretice) au rămas fără concurență Altfel spus, datorită burselor, dar și convingerii că la finalizarea învățământului profesional (clasele finanțate de către OMV-Petrom) vor avea un loc de muncă asigurat, tot mai mulți absolvenți de gimnaziu din municipiul Moinești, dar și din localitățile limitrofe optează pentru înscrierea în aceste clase Legat de procedura de înscriere în nivelul secundar de învățământ, mai ales pentru filiera profesională, cadrele didactice o caracterizează ca fiind complicată și neproductivă: absolvenții din clasele a VIII-a pot opta și pentru filiera profesională și pentru cea teoretică, însă decizia finală se ia după repartizarea computerizată În cazul în care numărul de candidați este mai mare decât numărul de locuri trebuie aplicate criterii de departajare, ceea ce complică și mai mult situația De asemenea, dacă un elev a optat doar pentru filiera teoretică și datorită mediei nu a fost repartizat la o astfel de clasă, procedeul de înscriere în filiera profesională se reia În cazul de față, la clasele finanțate de către OMV-Petrom situația devine și mai complicată pentru că a crescut numărul elevilor care aleg această opțiune datorită burselor pe care le primesc aceștia pe toată durata școlarizării Din cauza concurenței, personalul didactic a fost nevoit să ia în calcul înăsprirea criteriilor de selecție Mai exact, elevii au fost supuși unei test de cunoștințe generale - accent pe cunoștințele de matematică însușite în învățământul gimnazial, iar cei care au obținut punctajul cel mai bun au fost declarați admiși În România, tranziția de la nivelul gimnazial la cel secundar se face utilizând ca principal criteriu de departajare a elevilor media celor patru ani de gimnaziu și rezultatul de la examenul de capacitate Rezultatele școlare pot să orienteze în alegerea filierei - teoretică sau profesională - însă nu și în alegerea specializărilor Lipsa sau ineficiența serviciilor de consiliere școlară, neimplicarea părinților, distribuția elevilor în funcție de mediile obținute la examenul de capacitate contribuie la formarea în instituțiile de învățământ secundar a unor clase slab performante pentru că aici ajung cei mai slabi elevi În cazul unor instituții de învățământ cum este Colegiul Tehnic „Grigore Cobălcescu” un alt factor de departajare a elevilor în clase bune și mai puțin bune îl 380 GABRIELA NEAGU 3 reprezintă și bursele acordate de către agenții economici Altfel, dacă până în momentul de față departajarea între clase bune și clase mai puțin bune se manifesta doar între învățământul teoretic și cel profesional, introducerea acestui tip de suport - burse școlare oferite de către agenții economici - a condus la departajări pe tipuri de clase în interiorul învățământului profesional In literatura de specialitate este menționată și demonstrată tendința la nivelul oricărei societăți de a ierarhiza instituțiile de învățământ în două categorii - școli bune și școli mai puțin bune (Van Zanten, 1996) Dat fiind faptul că în Moinești nu există decât două instituții de învățământ secundar: Liceul Teoretic „Spiru Haret” și Colegiul Tehnic „Grigore Cobălcescu” - competiția dintre ele este mai puțin accentuată, iar diferențele mai reduse In cazul celor două instituții de învățământ acționează mai degrabă procesul de ierarhizare a claselor în interiorul fiecărei instituții în parte: „clase bune” în care sunt repartizați elevii cu rezultate școlare bune, care provin cel mai adesea din medii favorizate din punct de vedere socioeconomic, familial, cultural și „clase slabe” în care învață ceilalți copii (proveniți din medii socioeconomice și familiale defavorizate, cu rezultate școlare mai slabe) Această situație este cunoscută sub denumirea de „efectul clasă” (Duru-Bellat, 2003: 11) Impactul acestui efect asupra traseului educațional și profesional al individului este foarte mare: într-un colectiv de elevi în care predomină dezinteresul față de educație și/sau absenteismul, orice tentativă de a învăța este sortită eșecului Astfel chiar dacă un elev ar fi interesat să învețe, odată ajuns într-o astfel de clasă, este expus eșecului școlar „Efectul clasă” este cu mult mai vizibil asupra accesului și succesului în educație al elevilor cu cât procesul de orientare școlară intervine foarte devreme: în cazul de față la finalul nivelului gimnazial Mai exact, elevii care provin din medii socioeconomice favorizate, care obțin rezultate școlare foarte bune la nivel gimnazial se regăsesc de regulă în aceeași clasă și în învățământul secundar In cazul Colegiului Tehnic „Grigore Cobălcescu” observăm cum alocarea unor burse - bursele alocate elevilor din clasele profesionale de către OMV-Petrom -declanșează un astfel de „efect clasă”: elevii care frecventează aceste clase sunt elevi care au obținut rezultate școlare bune în învățământul gimnazial și, pentru că valoarea bursei este condiționată de rezultatele școlare și pe parcursul celor trei ani de învățământ profesional, elevii sunt motivați să se mențină la același nivel de pregătire Oferta educațională In momentul realizării interviului, reprezentanții liceului s-au declarat foarte mulțumiți de faptul că în ultima perioadă au primit tot mai multe solicitări din partea firmelor care-și desfășoară activitatea în Moinești și în împrejurimi, pentru diverse calificări: alimentație publică, mecanică auto, textile și pielărie etc De asemenea, în urma unei analize a evoluției economice a zonei, dar și pentru că au avut solicitări în acest sens apar specializări noi cu fiecare ciclu de școlarizare (de exemplu, în acest 4 COLEGIUL TEHNIC „GRIGORE COBĂLCESCU” - MOINEȘTI 381 an școlar, 2016-2017, oferta educațională s-a îmbogățit cu o specializare de protecția mediului) Pentru a-și atrage elevi, cadrele didactice din Colegiul Tehnic „Grigore Cobălcescu” desfășoară campanii de promovare în majoritatea școlilor gimnaziale din oraș, dar și din regiune În cadrul acestei campanii, desfășurată cel mai adesea în perioadele „Școala altfel”, fie se deplasează reprezentanții colegiului în școlile gimnaziale, fie asigură posibilitatea ca elevii însoțiți de profesorii din clasele gimnaziale să efectueze vizite în liceu În legătură cu acest tip de activitate de promovare sunt de menționat două aspecte importante: componența echipei care face promovarea instituției în școlile gimnaziale și facilitarea contactului direct cu instituția, personalul didactic Primul aspect are legătură directă cu clasele finanțate de către OMV-Petrom: elevii de clasa a IX-a care au participat la focus-grup au menționat faptul că au aflat despre aceste clase din acțiunile întreprinse de colegiu în școlile în care învățau și că la promovarea ofertei educaționale cadrele didactice au fost însoțite și de un reprezentant al companiei Această prezență a unui reprezentant al companiei a crescut gradul de încredere în oferta educațională Cel de-al doilea aspect vizează toate instituțiile de învățământ secundar, dar mai ales școlile profesionale: acțiunile de promovare în școlile gimnaziale sunt apreciate de către elevi și părinți, însă sunt preferate vizitele în licee și școli profesionale pentru că sunt considerate a avea o mai mare relevanță în formarea opiniei și stabilirea opțiunilor elevilor Motivul este unul foarte simplu: cu ocazia vizitelor, elevii de gimnaziu pot nu doar să obțină informații, ci și să vadă care este nivelul de dotare tehnico-materială, dacă acea instituție are sau nu spații destinate desfășurării activităților de practică profesională Existența acestor spații face diferența dintre o instituție de învățământ cu un succes mai mare în rândul absolvenților de gimnaziu și una cu un succes mai redus Oferta educațională a Colegiului „Grigore Cobălcescu” este generoasă atât din punct de vedere al filierelor cât și al domeniilor în care asigură pregătirea școlară și profesională În cadrul Colegiului există o filieră tehnologică în care sunt școlarizați elevi pentru domeniile tehnic cu specializări mecanic, tehnician mecanic pentru întreținere și reparații, tehnician transporturi, electronică și automatizări, tehnician operator tehnică de calcul și tehnician pentru instalații electrice, comerț, cu specializări în tehnician pentru activități economice, turism și alimentație, tehnician pentru turism și resurse naturale și protecția mediului cu specializări în protecția mediului, tehnician ecolog și protecția calității mediului Filiera profesională a existat dintotdeauna în cadrul Colegiului Tehnic „Grigore Cobălcescu”, însă în ultimul timp a devenit foarte atractivă pentru că în dezvoltarea sa s-au implicat tot mai multe companii din zonă Participarea școlară Cadrele didactice susțin că rata de participare școlară, cel puțin teoretic, este ridicată în primii doi ani de învățământ secundar, pentru că vorbim despre învățământ 382 GABRIELA NEAGU 5 obligatoriu Și elevii și personalul didactic sunt conștienți de acest aspect, doar că fiecare percepe altfel situația: cadrele didactice se văd obligate să-i mențină pe elevi în sistem indiferent de modul în care acționează sau de rezultatele școlare obținute O parte importantă a elevilor speculează imposibilitatea de a fi exmatriculați sau de a se lua alte asemenea măsuri pentru a-i determina să-și schimbe atitudinea față de școală Situația nu este una generalizată la nivelul Colegiului, însă este mai accentuată în clasele din filiera profesională De menționat însă că aceste situații nu sunt specifice claselor de profesională finanțate de către OMV-Petrom Este încă odată confirmat „efectul clasă”: elevii s-au autoselectat în funcție de rezultatele școlare, chiar dacă opțiunea lor a fost învățământul profesional (elevii cu rezultate mai bune, mult mai interesați de școală au ales clasele finanțate de Petrom, în timp ce elevii mai slabi, mai puțin motivați au fost repartizați în celelalte clase de profesională) Acordarea unei burse substanțiale elevilor pe toată perioada de școlarizare a reprezentat un criteriu important de selecție încă de la început Aceeași bursă reprezintă un mijloc de motivare al elevilor: suma de bani alocată lunar depinde de rezultatele școlare ale elevilor și este diferită în funcție de rezultatele școlare pe care le obțin Astfel elevii au susținut că una dintre condițiile principale pentru a beneficia de bursă o reprezintă frecventarea cursurilor și rezultatele școlare (nu sunt admise absențe nemotivate și nici cazuri de corigențe sau repetenție) iar în funcție de rezultate valoarea bursei variază între 500 de lei pentru elevii care obțin note până în 7 și 700 de lei pentru cei care obțin note între 8-10 În clasele a Xl-a și a XlI-a de liceu, filiera teoretică, rămân cei care într-adevăr își doresc să continue studiile și, de cele mai multe ori, se regăsesc ulterior în învățământul superior Este foarte posibil ca selecția inițială pentru clasele de profesională finanțate de către OMV-Petrom - elevi cu rezultate școlare bune în învățământul gimnazial, elevi motivați să învețe și pe perioada învățământului profesional - să fi influențat și planurile pe termen mediu și lung ale acestora Astfel, elevii din clasele profesionale finanțate de către OMV-Petrom au susținut că obiectivul lor îl reprezintă continuarea școlii până la susținerea bacalaureatului și frecventarea unei instituții de învățământ superior de profil Un astfel de obiectiv educațional și profesional este mai rar specific elevilor din învățământul profesional și mai frecvent întâlnit în cazul celor din învățământul teoretic Colegiul Tehnic „Grigore Cobălcescu” a fost întotdeauna una dintre instituțiile de învățământ foarte bine dotate din punct de vedere tehnic și material Până la preluarea exploatărilor de petrol și gaze din zonă de către OMV-Petrom societatea care desfășura activități de petrol și gaze în zonă a investit, la rândul ei, în școală În momentul de față instituția de învățământ dispune de numeroase săli de clasă, laboratoare, ateliere de practică, dar și de cămin și cantină pentru elevii care sunt din alte localități Din discuțiile purtate cu elevii s-a desprins ideea că există diferențe între nivelul de dotare al sălilor de clasă - mai modest - și cel al atelierelor de practică - mult mai bun „Este bine sunt condiții, dar nu în toate clasele De exemplu, laboratorul în care învățăm (discipline tehnice) este foarte bine dotat clasa noastră 6 COLEGIUL TEHNIC „GRIGORE COBĂLCESCU” - MOINEȘTI 383 însă, nu Am vrea ca toate clasele să fie la fel Ca laboratorul” (elev, clasă profesională, clasa a IX-a, CTGC, Moinești) Cadrele didactice s-au declarat mulțumite de situația tehnico-materială a instituției de învățământ Dat fiind faptul că tehnologia este într-o continuă schimbare, cadrele didactice speră ca prin investițiile pe care le atrag să poată ține pasul cu aceasta și să asigure elevilor condiții optime de pregătire, mai ales cele care vizează pregătirea practică Principala sursă de finanțare pe care contează colegiul este cea care vine de la autoritățile locale, însă în ultimii ani au fost identificate și utilizate inclusiv finanțări externe: compania OMV-Petrom - unul dintre partenerii instituției de învățământ -dar și prin atragerea de fonduri europene Conținutul învățământului În ceea ce privește conținutul învățământului (manuale școlare, programe, planuri de învățământ) cadrele didactice din această instituție de învățământ susțin că se bazează într-o mare măsură pe capacitatea lor de selecție și pe experiența profesională Aceasta pentru că, documentele școlare (planurile de învățământ, programele și planificările școlare) stabilesc doar cadrul general de desfășurare al procesului instructiv-educativ, sunt extrem de generale și nu conțin și recomandări punctuale vizavi de modul în care ar trebui să se desfășoare activitatea de predare -învățare - evaluare la o anumită clasă Cadrele didactice și-au manifestat nemulțumirea față de anumite prevederi legale ce vizează disciplinele pe care le pot preda profesorii de specializare tehnică Astfel, cadrele didactice intervievate au susținut că anumite discipline tehnice au fost fie excluse din programă, fie cumulate cu altele, deși acest lucru nu ajută în pregătirea elevilor „Nu poți învăța mecanică fără partea electrică și nici invers ele trebuie să se regăsească în planurile școlare însă partea electrică, de exemplu, a fost scoasă” (cadru didactic, CTGC, Moinești) Pentru a asigura elevilor o pregătire școlară de calitate, personalul didactic din această instituție de învățământ participă frecvent la cursuri de formare continuă, sunt în marea lor majoritate profesori metodiști Cu aceste ocazii -cursuri, inspecții - discută cu colegii lor, stabilesc de comun acord ce anume este mai bine pentru elevii lor Acest tip de colaborare, dar și experiența profesională ajută cadrele didactice să-și structureze mai bine materia pe care urmează să o predea „învățământul românesc este foarte bun și trebuie să păstrăm tradiția, dar programele sunt foarte stufoase trebuie să știi să alegi” (cadru didactic, CTGC, Moinești) În activitatea de transmitere de cunoștințe, cadrele didactice trebuie să țină cont cu prioritate de obiectivele educaționale prevăzute în documentele școlare, 384 GABRIELA NEAGU 7 dar au libertatea de a opta pentru cele mai potrivite metode și tehnici de predare -învățare - evaluare In realitate, așa cum o confirmă și datele acestei cercetări, o parte a personalului didactic are tendința de a subordona conținutul documentelor școlare propriilor percepții, convingeri privind diferențele dintre elevi In general cadrele didactice apreciază programele școlare și manualele ca fiind foarte încărcate mai ales pentru cei din școlile profesionale Un prim aspect sesizat este numărul mare de module pe care trebuie să le parcurgă un elev: „Ar trebui adaptat conținutul învățământului la profil numărul de ore pentru specializare adaptat acum este prea mult fac 11 module de specialitate la clasa aXI-a și 10 module la clasa aXII-a” (cadru didactic, CTGC, Moinești) De asemenea, din discuțiile cu cadrele didactice a reieșit faptul că acestea fac o selecție a ceea ce predau elevilor și optează pentru „ceea ce cred eu că pot duce” (cadru didactic, CTGC, Moinești) Aprecierea conținutului învățământului ca fiind dificil și convingerea că elevii nu fac față solicitărilor sunt, în unele situații, în măsură să afecteze procesul instructiv-educativ și pentru că personalul didactic are tendința de a-și modela practicile pedagogice în funcție de nivelul intelectual presupus al elevilor Este concluzia unor cercetări la nivelul a diferite sisteme de învățământ: „curriculum real” este rezultatul negocierilor dintre cadrele didactice și elevi (Dumay, 2004: 17; Durru-Bellat, 2003:59) In această negociere, caracteristicile elevilor joacă un rol foarte important: „curriculum real” tinde să fie mult mai apropiat de cel prevăzut în documentele școlare dacă elevii sunt percepuți ca fiind mai interesați, mai bine dotați din punct de vedere intelectual și mult mai îndepărtat dacă asupra elevilor există o percepție mai puțin favorabilă Astfel, considerarea unor categorii de elevi -de exemplu, cei din învățământul profesional - ca având o capacitate limitată de a-și însuși un conținut apreciat ca având un grad ridicat de dificultate le determină pe cadrele didactice să „relaxeze” activitatea de predare-învățare In aceste condiții, „curriculum negociat” este posibil să-i afecteze pe termen mediu și lung Dacă elevii din școlile profesionale vor dori să-și continue studiile și să susțină bacalaureatul, selecția realizată de cadrul didactic trebuie să aibă în vedere aceste obiective, altfel îl vor defavoriza pe elev In ceea ce privește implicarea OMV-Petrom, reprezentanții companiei ne-au explicat că s-au implicat în dezvoltarea curriculumului: „Conform curriculumui de dezvoltare locală (CDL) pe care l-am făcut împreuna cu liceele in clasa a IX-a, elevii au corelat practica cu teoria prin vizite de lucru in cadrul OMV Petrom Ne-am implicat in modificarea standardelor profesionale pentru cele doua specializări Deși am făcut modificările la începutul anului 2015, standardele au fost aprobate pentru anul școlar 2016-2017 De asemenea colaborăm împreună cu liceele la elaborarea anuală a CDL-urilor Anul acesta împreună cu profesori de specialitate am dezvoltat/actualizat suporturi de curs pentru cinci materii de 8 COLEGIUL TEHNIC „GRIGORE COBĂLCESCU” - MOINEȘTI 385 specialitate (dorința noastră a fost sa facem manuale, dar procedura este mul prea complicata) ” (reprezentant OMV-Petrom) Din punctul de vedere al altor agenți economici este mult mai important să se concentreze pe identificare de contracte, de oferte pentru ca angajații să aibă de lucru și mai puțin pe chestiuni care țin de formarea angajaților sau a viitorilor angajați „Au fost situații când ne-au solicitat pentru așa ceva însă este foarte complicat (implicarea în dezvoltarea curriculumului) și necesită prea mult timp pentru noi Interesul nostru este să găsim contracte, angajamente pentru a da de lucru oamenilor pe care i-am angajat” (agent economic vânzări și reparații auto, Moinești) Percepții ale elevilor asupra liceului La focus-grupul organizat cu elevii școlii profesionale din Colegiul Tehnic „Grigore Cobălcescu” au participat elevii de clasa a IX-a din cele două clase cu profil petrol și gaze (10 elevi) din ambele clase Vârsta și clasa prezintă, deopotrivă, avantaje și dezavantaje: pe de o parte, elevii au încă proaspăt în minte motivele opțiunii, încă pot face o analiză obiectivă între așteptări, promisiuni și ceea ce au obținut Pe de altă parte, sunt încă la început și sunt într-o mai mică măsură în situația de a face o analiză obiectivă a calității învățământului primit, asupra cadrelor didactice etc Dacă am face o scurtă caracterizare socioeconomică și familială a elevilor am constata că cei mai mulți provin din mediul rural Sunt elevi care au obținut în gimnaziu rezultate școlare bune și foarte bune și care, așa cum spun și ei, ar fi avut posibilitatea să opteze pentru filiera teoretică din oricare alt liceu din județul Bacău Faptul că vin din mediul rural și că au ales filiera profesională ne relevă o situație socioeconomică și familială mai puțin bună: majoritatea dintre ei provin din familii cu mulți copii, din familii în care părinții sunt divorțați sau separați, sau din familii în care unul sau ambii părinți sunt plecați la muncă în străinătate Datele obținute prin această cercetare confirmă datele statistice la nivel național: elevii din mediul rural se caracterizează printr-o rată de participare mai scăzută la toate nivelurile de învățământ și printr-o orientare mai puternică spre ruta profesională decât spre cea academică (Apostu și alții, 2012) Ceea ce aduce în plus cercetarea noastră este faptul că, infirmă percepția potrivit căreia doar elevii cu rezultate școlare slabe se regăsesc în învățământul profesional însă cu mențiunea că este vorba despre un număr redus de clase, cu o anumită caracteristică financiară Însă ceea ce trebuie reținut este faptul că, o ofertă educațională și financiară de acest tip poate duce la schimbări în opțiunile școlare ale absolvenților de gimnaziu și la schimbarea „compoziției socio-școlare” a învățământului profesional 386 GABRIELA NEAGU 9 Deși susțin că valoarea bursei nu a contat foarte mult în opțiunile lor școlare (500 și 700 de lei per elev), elevii participanți la focus-grup aduc mereu în discuție acești bani Practic, banii pe care-i obțin ei prin bursa școlară reprezintă o sursă importantă de venit pentru întreaga familie Mulți dintre ei sunt și beneficiari ai programului guvernamental „Bani de liceu”, ceea ce înseamnă încă 200 de lei pe lună Cumulate, cele două surse de finanțare se apropie de salariul minim pe economie în România, salariul cu care trăiesc cele mai multe gospodării din zona Moinești Alături de burse, elevii de la clasele de profesională au susținut că au fost convinși și de faptul că la absolvire vor avea o meserie și un loc de muncă (în privința ultimului aspect, sunt multe necunoscute însă) Având în vedere modul în care își construiesc opțiunile și viitorul, este evident faptul că mediul socioeconomic și familial este factorul determinant în opțiunile școlare Elevii din aceste clase confirmă teoriile sociologice ale handicapului socioeconomic și familial (Boudon, 1973; Bourdieu și Passeron, 1975): familiile defavorizate socioeconomic nu pot să-și construiască planuri și să-și stabilească obiective pe termen mediu și lung, pentru că nu au forța (culturală, economică) necesară Acest tip de familii preferă să le asigure copiilor o plasă de siguranță (o calificare), șanse cât mai mari de a intra foarte repede pe piața muncii (încrederea mare în promisiunea verbală a angajării) și costuri cât mai reduse cu școlarizarea (copiii primesc burse dar și durata școlarizării este mai redusă cu un an) „Ei [OMV-Petrom] cheltuie niște bani și sigur nu vor să ne piardă și ne angajează” (elev, clasa a IX-a, CTGC, Moinești) Originea socioeconomică și familială a elevilor în relație cu școala, dar mai ales cu interesul pentru educație a fost sesizat și de către agenții economici intervievați: cei care provin din medii defavorizate economic sunt mai interesați în însușirea de competențe profesionale, în timp ce elevii care au o origine socioeconomică și familială mai bună manifestă mai degrabă dezinteres: „Cei mai sărăcuți sunt mai interesați îi ajutăm cei care vin din familii mai înstărite nu-i interesează să învețe ceva îi vezi” (agent economic, Moinești) Din comparațiile realizate de către elevi între școala gimnazială pe care tocmai au finalizat-o și colegiu, este evident că acesta din urmă va câștiga: profesori bine pregătiți, laboratoare și ateliere dotate Infrastructura școlară în mediul rural din România nu este foarte dezvoltată și nici modernă, astfel că devine aproape inutil să faci o comparație între o școală generală dintr-o comună de la peste 50 de km distanță de cel mai apropiat oraș și un colegiu In ceea ce privește disciplinele studiate, elevii susțin că pentru ei e mai aglomerat programul pentru că trebuie să recupereze informația din patru ani de școlarizare în cei trei prevăzuți pentru învățământul profesional Unele discipline nu au relevanță pentru ei, iar altele, pe care le consideră necesare, lipsesc In principal s-au referit la prezența în program a unor discipline stabilite prin trunchiul 10 COLEGIUL TEHNIC „GRIGORE COBĂLCESCU” - MOINEȘTI 387 comun de cunoștințe (literatură, limbi străine), însă susțin că dacă tot trebuie să facă ceva atunci să facă ceea ce le-ar fi de ajutor: fie mai multe ore de limbă engleză, fie înlocuirea limbii franceze cu limba germană etc „Noi credem că unele materii - de exemplu limba franceză - ar putea fi înlocuită cu mai multe ore de engleză sau cu limba germană Având în vedere că OMV-Petrom este o companie cu capital austriac poate ne-ar fi mai util să învățăm germana” (elev, clasa a IX-a, clasă profesională finanțată de OMV-Petrom, CTGC, Moinești) Mecanisme de anticipare a competențelor solicitate de piața MUNCII ȘI DEFINIREA PROFILURILOR PROFESIONALE/CALIFICĂRILOR În stabilirea ofertei educaționale sunt implicate atât cadrele didactice cât și reprezentanți ai agenților economici din zonă Cei din urmă susțin că sunt mai rar invitați la astfel de discuții și, mai mult, că le este destul de dificil să facă ei înșiși astfel de propuneri Pe de altă parte, inspectoratele școlare, la solicitarea ministerului, realizează în fiecare an o analiză a situației elevilor lor: absolvenți pe categorii de filiere și specializări, numărul celor care au intrat pe piața muncii și a celor care și-au continuat studiile în nivelul superior de învățământ, tipul de instituție (profil, specializare, nivel de învățământ) pentru care au optat etc Aceste sinteze sunt utilizate și de către corpul profesoral al Colegiului pentru a-și organiza mai bine activitatea Atragerea elevilor către Colegiul „Grigore Cobălcescu” se realizează și prin aceea că multe dintre competențele însușite sunt certificate și recunoscute la nivel UE De altfel, această recunoaștere internațională a competențelor/diplomelor îi determină și pe elevi să susțină că șansele lor sunt mai mari decât ale altor elevi nu doar în țară, ci și în afara ei, dacă se vor decide vreodată să emigreze Cadrele didactice au constatat faptul că o parte importantă a elevilor sunt mai interesați de obținerea unui certificat care atestă competențele lor profesionale, decât de examenul de bacalaureat Așa se face că o parte importantă a elevilor din Colegiul Tehnic „Grigore Cobălcescu” se prezintă la examenul pentru obținerea certificatului de competențe și doar o mică parte se prezintă la ambele examene: bacalaureat și certificarea competențelor De altfel unele cadre didactice sunt de părere că: „Examenul de bacalaureat, disciplinele la care se dă examen nu au nici o legătură cu specializarea pe care o urmează absolventul de liceu în cei patru ani de studii” (cadru didactic CTGC, Moinești) Colegiul dispune de un cabinet de orientare școlară și consiliere pentru elevi Solicitarea serviciilor psihopedagogului care lucrează în Colegiu vine mai degrabă din partea cadrelor didactice și pentru chestiuni care au mai mult legătură cu 388 GABRIELA NEAGU 11 problemele personale ale elevilor (comportamentul acestora) decât cu indecizii în planul carierei școlare și profesionale Cadrele didactice intervievate dar și agenții economici sunt de părere că acest tip de orientare ar trebui să se realizeze încă din gimnaziu Odată ajunși în învățământul secundar situația devine mai complicată și este uneori este prea târziu pentru a mai face ceva în favoarea elevului Existența la nivelul învățământului gimnazial a consilierilor școlari ar trebui să se facă simțită și prin evaluarea competențelor, abilităților practice ale elevilor și pe baza acestora să fie orientați către anumite licee, profiluri, specializări Reprezentanții unor agenți economici participanți la cercetare au sugerat chiar completarea procesului de evaluare a absolvenților de nivel gimnazial cu probe de abilități practice, „să dea o testare practică, să vedem ce abilități are” (agent economic vânzări și reparații auto, Municipiul Bacău) De asemenea, toți agenții economici intervievați au susținut că în perioada în care exista posibilitatea de a angaja o persoană pe perioada de probă era mult mai avantajoasă și pentru angajator și pentru angajat: angajatul avea posibilitatea de a-și da seama dacă vrea să-și continue cariera în domeniul respectiv, iar angajatorul avea posibilitatea să rezilieze contractul dacă nu era mulțumit de competențele angajatului Prin schimbarea legislației acest lucru nu mai este posibil, iar angajatorii au devenit mult mai prudenți în selecția de personal Relația cu angajatorii Pentru o instituție de învățământ care are în componență și școli profesionale stabilirea unei relații de cooperare cu agenții economici este extrem de importantă Cel mai adesea aceste relații sunt stabilite la inițiativa instituției de învățământ și în situații mai rare oferta de colaborare vine din partea agenților economici Schimbările legislative din ultima perioadă, mai ales în ceea ce privește protecția și securitatea muncii, îi fac pe agenții economici reticenți în a semna contracte de parteneriat cu instituțiile de învățământ De asemenea, o experiență negativă - așa cum au menționat reprezentanții unei firme din domeniul vânzărilor și reparațiilor auto, rezultată din comportamentul necorespunzător al elevilor și care este de natură să afecteze imaginea firmei, îi determină pe agenții economici să refuze o astfel de colaborare Activitatea practică a elevilor diferă de la un profil la altul și nu doar pentru că aceștia își însușesc competențe diferite, ci și pentru că sunt implicați agenți economici diferiți Astfel, din datele culese în cercetarea de față am constatat că elevii care urmează profilul comerț au șanse mai mari de a face practică efectiv în unitățile de profil din zonă De exemplu, unul dintre patronii de pensiune și restaurant din zonă primește în jur de 14-15 elevi pe serie pentru a face practică (numărul de elevi practicanți este aproape egal cu cel al angajaților - 17 angajați) Modul în care reprezentanții acestei unități comerciale îi organizează pe elevi denotă interes nu doar pentru buna desfășurare a activității în firma pe care o conduc, ci și pentru 12 COLEGIUL TEHNIC „GRIGORE COBĂLCESCU” - MOINEȘTI 389 competențele elevilor Astfel, elevii practicanți sunt instruiți, supravegheați în modul în care își îndeplinesc responsabilitățile, primesc responsabilități în funcție de aptitudinile lor, dar și în funcție de nevoile firmei etc „Îi vedem care este mai isteț îl trimitem și să servească în restaurant care este mai așa, mai mult pe la bucătărie” (agent economic, comerț și alimentație publică Moinești) În pregătirea și supravegherea practicii profesionale a elevilor patronul îi cooptează și pe ceilalți angajați în special pe șeful de sală Mai mult, pentru a-i motiva, proprietarul firmei discută cu părinții elevilor despre evoluția acestora în perioada de practică și anunță în fiecare an numărul de locuri disponibile pentru angajare pentru cei din anii terminali Dată fiind fluctuația ridicată de personal în acest tip de unități economice, șansele ca tinerii să-și găsească un loc de muncă sunt mari Deși sunt de părere că nu toți elevii manifestă interes pentru pregătirea școlară și cea practică, reprezentanții acestei firme din domeniu turismului și alimentației publice, consideră că prin colaborarea dintre agenții economici și școală toți cei implicați au de câștigat: instituția de învățământ oferă elevilor posibilitatea de a-și însuși competențele necesare exercitării unei meserii, elevii învață efectiv cum să muncească, iar agenții economici au posibilitatea de a-și alege cei mai buni angajați din rândul practicanților De aceeași părere este și reprezentantul unei firme de vânzări și reparații auto: agenții economici care primesc elevi ai școlilor profesionale în stagii de practică au șansa de a-i selecta pe cei mai buni și de-ai forma de la bun început în spiritul și tradiția companiei „Acesta este singurul nostru avantaj al faptului că primim elevi în practică: avem posibilitatea de a-i alege pe cei mai buni ” (agent economic comerț și alimentație publică, Moinești) „Dacă observăm că există printre elevii practicanți unii mai buni, interesați de meserie ne ocupăm mai mult de ei, încercăm să-i formăm așa cum cer normele, regulile firmei Sunt șansele mai mari să poți forma un om de tânăr în acord cu regulile firmei tale decât unul cu vechime care are deja anumite obiceiuri ” (agent economic vânzări și reparații auto, Municipiul Bacău) Problemele care apar în perioada de practică datorită vârstei foarte mici pe care o au elevii și a incapacități acestora de a conștientiza impactul negativ al unor acțiuni ar putea fi remediate sau anticipate, susțin agenții economici, dacă selecția elevilor pentru școlile profesionale s-ar realiza și pe baza unor abilități practice și nu doar teoretice și dacă aceste stagii de practică ar fi mai frecvente Din punctul de vedere al reprezentanților agenților economici, cei mai mulți elevi ajung în învățământul profesional fără să-și fi dorit sau propus acest lucru: fie pentru că nu au fost admiși în învățământul liceal, fie pentru că le-au sugerat părinții sau profesorii această variantă Ori, atât timp cât tânărul nu-și dorește acest lucru, acomodarea sa și dorința de a învăța o meserie sunt foarte scăzute Este și una dintre cauzele pentru care potențialii angajatori susțin că dintr-o promoție de absolvenți pot să selecteze maxim doi sau trei tineri pentru a-i angaja 390 GABRIELA NEAGU 13 „Unii dintre ei au ajuns la profesională pentru că nu au intrat la liceu sau pentru că a zis mama sau tata să facă asta dar pe el nu-l interesează nimic Au venit părinții, mama unui elev să mă roage să-l primesc la practică să-l învăț meserie Dar pe copil nu-l interesa a plecat Acum când mă întâlnesc cu mama copilului se uită în altă parte De rușine” (agent economic comerț și alimentație publică, Moinești) O altă observație realizată de către angajatorii intervievați, reprezentanți ai unei firme de vânzări și reparații auto, este aceea că meseriile, sau, mai bine spus, meseriașii încă nu și-au ocupat locul cuvenit în ierarhia profesională și socială Cei mai mulți elevi, dar mai ales părinții lor asociază statutul de meseriaș și școlile profesionale cu o poziție defavorabilă și social și profesional „Părinții încă mai cred că nu e bine să-ți dai copilul la profesională meserii grele, nu foarte curate periculoase Mai bine îl faci medic, avocat să lucreze la birou Uneori au dreptate, nu toate meseriile sunt ușoare, nu sunt întotdeauna condiții bune de muncă dar dacă el nu este făcut pentru a fi doctor, avocat ?” (agent economic vânzări și reparații auto, Municipiul Bacău) Ambii reprezentanți ai agenților economici sunt de părere că din ce în ce mai puțini tineri sunt interesați de școală în general și de a învăța o meserie în special Datele cercetării noastre reflectă aceeași situație pe care o cercetare cantitativă, realizată în 2014 în rândul tinerilor din România, o relevă: generațiile de tineri din prezent nu acordă un interes deosebit educației (TINERET 2014 - Barometrul de opinie publică Situația Tineretului și așteptările sale) Legislația referitoare la școlile profesionale prevede posibilitatea de a desfășura stagii de practică atât în interiorul școlii în ateliere și laboratoare specializate, cât și direct la angajator/agent economic Atelierul sau laboratorul unei școli oricât de performante ar fi nu pot suplini nevoia de contact direct cu activitatea profesională propriu-zisă În aceste condiții este dificil de înțeles nu doar cum se va desfășura proba practică pe care elevii o vor susține pentru a fi integrați profesional, cât mai ales ce șanse sunt pentru aceștia de a obține un rezultat favorabil în lipsa unei activități practice derulate și la agentul economic, nu doar în atelierele-școală Unii dintre agenții economici cu care au fost realizate interviuri susțineau necesitatea desfășurării orelor de practică direct în producție, astfel încât elevul să-și însușească abilitățile practice, să se familiarizeze cu rigorile unui loc de muncă și cu procesul de producție Pentru buna desfășurare a stagiilor de practică, indiferent unde se desfășoară acestea, elevii au nevoie de supraveghere și îndrumare Numărul de angajați și calificarea celor care au aceste atribuții este diferit de la o instituție de învățământ la alta și de la un agent economic la altul În Colegiul „Grigore Cobălcescu” există cadre didactice care au atribuții exclusiv în pregătirea teoretică a elevilor Potrivit informațiilor obținute în cadrul 14 COLEGIUL TEHNIC „GRIGORE COBĂLCESCU” - MOINEȘTI 391 interviurilor cu cadrele didactice și cu agenții economici multe dintre cadrele didactice sunt ingineri care au lucrat la un moment dat în producție, în timp ce activitatea de practică este în responsabilitatea altui tip de personal: maiștrii De îndrumarea elevilor se ocupă și personalul din întreprinderile/firmele în care aceștia fac practica profesională Evaluarea elevilor intră atât în competența personalului didactic din școli, cât și în aceea a reprezentanților agenților economici Diferențele care apar mai ales în cazul agenților economici țin de mărimea companiei/firmei, dar și de profilul acesteia De exemplu, la o firmă de vânzări și reparații auto, persoana care se ocupă de coordonarea elevilor în firmă este un angajat calificat (de regulă, inginer) care este și parte a unor comisii de evaluare a competențelor elevilor și de verificarea acestora la probele practice de la școală În cazul agentului economic specializat pe domeniul comerțului și alimentației publice, patronul firmei a apelat la șeful de sală care este de regulă cel mai bun și cel mai vechi angajat al său însă nu neapărat și deținătorul unei calificări recunoscute prin diplomă în acest domeniu Elevii care au desfășurat stagiile de practică în atelierele liceului au fost supravegheați și coordonați de către cadrele didactice Inovație în învățământul profesional și tehnic Toți cei implicați în cercetarea noastră - elevi, cadre didactice, agenți economici, părinți - sunt de părere că învățământul profesional este unul de viitor și nu doar pentru acei copii care nu-și găsesc locul în învățământul secundar, ci pentru toți cei care își doresc să învețe o meserie Elevii au înțeles că nu este necesar să ai studii superioare ca să fii respectat din punct de vedere profesional și social Inovația în învățământul profesional și tehnic este văzută în special prin posibilitatea de a dota școala cu echipamente moderne, de a permite fiecărui elev să utilizeze materialele didactice moderne, de a avea posibilitatea de a aplica aceste cunoștințe în producție Pentru a îmbunătăți infrastructura școlară, personalul didactic din Colegiu a utilizat resurse financiare din diferite proiecte cu finanțare europeană: prin programele PHARE și POSDRU s-au achiziționat echipamente, s-au modernizat laboratoarele, sălile de clasă, cantina etc De asemenea, aceste proiecte au permis personalului didactic să participe la schimburi de experiență cu instituții din alte state europene „În anii anteriori am avut niște finanțări - PHARE, POSDRU, OMV prin care am dotat niște cabinete de exemplu, cabinetul de mecanică” (cadru didactic, CTGC, Moinești) Însă cel mai important aspect al evoluției pozitive a învățământului în general și al învățământului profesional în special îl reprezintă dezvoltarea de parteneriate între școală și agenții economici Faptul că cele două sisteme ale societății - educația și economia - au identificat modalități prin care să-și coordoneze activitățile reprezintă un salt important pentru societatea românească în ansamblu Școala a înțeles că trebuie 392 GABRIELA NEAGU 15 să formeze specialiști în funcție de cererea de pe piața muncii, iar economia acceptă faptul că pentru a avea personal cât mai bine calificat trebuie să se implice prin resurse financiare puse la dispoziția sistemului de învățământ, prin resursa umană (personal calificat care să transfere cunoștințe și să formeze noi generații de profesioniști), prin completarea curriculei școlare etc Incluziunea absolvenților pe piața muncii Integrarea pe piața muncii este un obiectiv dificil atât la nivel individual cât și la nivel social, mai ales într-o zonă monoindustrială așa cum este cea din Moinești Dacă nu reușesc să ocupe un loc de muncă în sectorul public (administrație locală, educație, sănătate, siguranță și ordine publică) sau într-una din cele două-trei oferte ale sectorului privat (petrol și gaze, sectorul bancar și comerț și alimentație publică), populația în vârstă de muncă are mari dificultăți în a se integra profesional pe durată neterminată Chiar și în condițiile în care își găsesc un loc de muncă în alte domenii de activitate, majoritatea angajaților sunt plătiți cu salariul minim pe economie fapt care duce la un nivel de trai foarte scăzut Cei mai mulți tineri aleg să plece la muncă în țările din vestul Europei, fie că pleacă singuri, din proprie inițiativă, fie pentru a-și urma familia care este deja acolo De asemenea, din cauza faptului că multe dintre firmele din județul Bacău nu au reușit să mai rămână pe piață și s-au desființat, absolvenții de învățământ profesional sau teoretic trebuie să facă față concurenței venite din partea persoanelor disponibilizate Șansele absolvenților sunt mai reduse pentru că cei disponibilizați dețin experiență profesională Pentru a obține un loc de muncă nu este nevoie doar de stăpânirea unor competențe profesionale Reprezentanții agenților economici cu care am realizat interviuri iau în considerare și competențele, însă pentru ei este mai importantă istoria personală și profesională a individului Angajatorii solicită în toate cazurile recomandări de la locul de muncă anterior și, suplimentar, fac ei înșiși o serie de „investigații” pentru a afla cât mai multe despre cel/cea pe care îl/o angajează În ceea ce-i privește pe tinerii absolvenți, în special pe cei care nu au mai desfășurat activități profesionale, agenții economici îi preferă pe cei care au desfășurat stagii de practică în propria lor firmă Perspective asupra învățământului profesional și tehnic Toți participanții la cercetarea noastră sunt de părere că învățământul profesional, indiferent de calificările pe care le va asigura este unul de viitor Șansele ca acest tip de învățământ să se dezvolte într-o direcție favorabilă depind de o serie de factori: situația socioeconomică, modalitățile de selecție ale elevilor, curricula școlară, gradul de implicare al autorităților locale și centrale etc 16 COLEGIUL TEHNIC „GRIGORE COBĂLCESCU” - MOINEȘTI 393 În primul rând și cadrele didactice și reprezentanții agenților economici sunt de părere că tipul de calificări, specializări trebuie să țină cont de specificul și evoluția economică a zonei în care funcționează Pentru aceasta este nevoie de analize de prognoză, dar, așa cum afirmă reprezentanții unei firme din domeniul vânzărilor și reparațiilor auto, este foarte dificil să faci astfel de estimări și nu trebuie să fie singurul criteriu luat în calcul Un alt factor important îl reprezintă dezvoltarea unui sistem de selecție a elevilor: mai puțin concentrat pe cunoștințele teoretice și mai mult pe abilitățile, preocupările și interesul lor practic În acest sens, centrele de consiliere și orientare școlară joacă un rol deosebit Pentru a înțelege ce tip de orientare școlară i se potrivește unui elev, în învățământul primar și gimnazial disciplinele tehnice nu ar trebui să fie marginalizate Din punctul de vedere al persoanelor intervievate, responsabilitatea cea mai mare în dezvoltarea învățământului profesional revine statului prin instituțiile sale -minister, inspectorate școlare Agenții economici de o anumită anvergură pot să propună anumite calificări și să susțină financiar aceste propuneri (finanțarea integrală a școlarizării elevilor, alocarea de burse, facilitarea accesului la stagii de practică etc ) Documentele, ca cele ce aparțin de legislație sau fac parte din strategii naționale în domeniul educației, sunt cunoscute doar la nivelul personalului didactic Deși este firesc ca acest tip de documente să prezinte un interes mai mare în rândul personalului didactic, iar acesta din urmă să fie mult mai familiarizat cu conținutul lor, implicațiile pe care le au nivelul și tipul de pregătire școlară și profesională asupra situației economice ar trebui să reprezinte un motiv serios pentru agenții economici în favoarea implicării Construirea unui curriculum care să răspundă cerințelor tuturor celor implicați - părinți, elevi, cadre didactice, agenți economici - se poate realiza doar prin participarea tuturor la elaborarea sa De asemenea, dat fiind faptul că la nivelul societății și economiei schimbările au loc într-un ritm foarte rapid, adecvarea dintre oferta educațională și cererea de pe piața muncii nu se poate realiza decât prin menținerea unui contact permanent între școală și agenții economici Concluzii Puncte tari Una dintre dimensiunile fundamentale ale Colegiului și cea care îi întărește statutul de instituție de învățământ de prestigiu constă în tradiție: o instituție de învățământ care funcționează de mai bine de jumătate de secol cu același profil dominant: petrol și gaze Prin completarea ofertei educaționale cu profiluri noi, adaptate în permanență la cererea societății și economiei, Colegiul face dovada capacității de a îmbina în folosul tinerei generații, tradiția cu modernitatea 394 GABRIELA NEAGU 17 Continuitatea în ceea ce privește profilul educațional face ca această instituție de învățământ să dispună de dotarea tehnico-materială și didactică necesară formării de specialiști în domeniu Cu foarte multe ocazii și pentru perioade lungi, Colegiul a deținut primul loc pe țară în ceea ce privește dotarea tehnico-materială și didactică, spațiile puse la dispoziție elevilor și personalului didactic pentru a-și desfășura activitatea (săli de clasă, laboratoare, ateliere, spații de cazare, cantină etc ) De asemenea, colaborarea permanentă dintre școală și agentul economic care desfășoară activități de petrol și gaze a asigurat accesul mult mai facil al absolvenților la piața muncii, a permis colaborarea cu specialiști din sectorul producției, care au activat și în calitate de formatori/cadre didactice în școală Puncte slabe Deși rămâne în continuare domeniul de activitate dominant în regiune, ocuparea în domeniul petrolului și al gazelor nu mai are anvergura pe care a avut-o în perioada de dinainte de 1989 și chiar în primii ani de după schimbarea regimului economic și politic În aceste condiții, atractivitatea formării educaționale și profesionale în domeniul petrol și gaze a scăzut semnificativ în rândul populației tinere, comparativ chiar cu primii ani de după Revoluție Fără o susținere importantă atât din punct de vedere economic cât și educațional, în timp există riscul ca și acest Colegiu, ca și altele din țară care au format specialiști în domeniu, să renunțe la un profil/specializare care nu mai atrage elevi Elemente de succes Calitatea rezultatelor școlare obținute de elevi și măsurate în rata de tranziție de la nivelul secundar la cel superior și calitatea personalului didactic fac în continuare din CTGC Moinești una dintre opțiunile elevilor Colegiul formează specialiști într-un domeniu de activitate pentru care nu mai există altă ofertă educațională nici la nivelul județului Bacău și nici la nivel de Regiune de Dezvoltare De asemenea, Colegiul funcționează într-o localitate/ într-un județ care a fost întotdeauna asociat cu exploatările de petrol și gaze, fapt care îl sprijină în întărirea poziției de lider (regional) pe piața educațională Menținerea în topul celor mai bune instituții de învățământ secundar din județ și chiar din regiune se realizează atât prin diversificarea ofertei educaționale în ceea ce privește calificările, cât și prin identificarea de surse de motivare a elevilor -cu țintă către elevii cu rezultate școlare bune la nivel gimnazial - pentru a alege această instituție de învățământ (burse acordate de către agenții economici, diplome recunoscute la nivel UE, facilități de cazare pentru elevii din alte localități la prețuri accesibile pentru toate tipurile de venituri, sprijin din partea personalului didactic pentru elevi și familiile lor inclusiv în rezolvarea situațiilor problematice cu care se confruntă etc ) 18 COLEGIUL TEHNIC „GRIGORE COBĂLCESCU” - MOINEȘTI 395 Elemente transferabile Cu toate că este implementat de doar un an, parteneriatul dintre OMV-Petrom și Colegiul Tehnic „Grigore Cobălcescu” din Moinești, care presupune susținerea elevilor pe parcursul întregului ciclu de învățământ (trei ani), a produs primele efecte benefice: creșterea atractivității liceului, motivarea elevilor pentru alegerea acestei rute profesionale, implicarea acestora în activități extrașcolare (ex : Tabăra meseriașilor) și îmbunătățirea infrastructurii școlare Proiectul inițiat de către OMV-Petrom poate fi multiplicat nu doar la liceele de profil din țară, ci preluat și dezvoltat și de companii din domenii de activitate diferite și de instituții de învățământ care asigură formare în alte domenii Bibliografie Apostu, O , Balica, M , Fartușnic, C , Florian, B , Horga, I , Voinea, L , Copiii care nu merg la școală O analiză a participării la educație în învățământul primar și gimnazial, Institutul de Științe ale Educației, Editura Universitară, 2012 Bourdieu, P , Passeron, J C , Învățământ și reproducție socială, în Mahler F , (coord ), Sociologia educației și învățământului Antologie de texte contemporane de peste hotare, București, Editura Didactică și Pedagogică, 1975 Boudon, R , L’inegalites de chances La mobilite sociale dans les societes industrielles, Paris, Hachette, 1973 Duru-Bellat, M , Les apprentissages des eleves dans leurs contexte: les effets de la composition de l’environnement scolaire, în „Carrefours de l’education”, nr 16, 2003, pp 182-206, disponibil online la www DOI: 10 3917/cdle016 Heriot-van Zanten, A , Strategies utilitaristes et strategies identitaire des parents vis-ă-vis de l’ecole: une relecture critique des analyses sociologiques, în „Revue Lien Sociale et Politiques -RIAC”, no 35, 1996, Printemps *** TINERET 2014/ Barometrul de opinie publică/ Situația Tineretului și așteptările sale, Ministerul Tineretului și Sportului, disponibil online la http://mts ro/noutati/tineret-2014-barometrul-de-opinie-publica-situatia-tineretului-si-asteptaciale mulțumesc tuturor participanților la lucrările acesteia T"ocational training more and more frequently in discussions 1/ and public debates on education The results of the very low to r final exam and the lack of employment young and qualified majority which are experiencing economic agents from Romania, the inadequacy of what is taught in school and what is required on the labor market are just some of the reasons why the vocational education becomes an increasingly attractive alternative for the population and for decision actors In this material we will present the results of a qualitative research which was the purpose of the involvement of the analysis of the economic entities in the promotion and support of vocational education Keywords: vocational education, the private financing of vocational education, partnership school-economic agent COLEGIUL TEHNIC „DAVID PRAPORGESCU” -TURNU MĂGURELE STUDIU DE CAZ* 1 ALEXANDRA DELIU tudiul de caz asupra Colegiului Tehnic „David Praporgesu ” prezintă percepții asupra situației actuale din unitatea de învățământ, dar și asupra stării sistemului de învățământ profesional și tehnic în general Cadre didactice, agenți economici și elevi ai colegiului au fost intervievați în acest scop Datele par a sugera o discrepanță între piața muncii, reprezentată aici de perspectiva agenților economici, și mediul educațional De asemenea, există o eterogenitate notabilă între elevi de la specializări diferite cu privire la decizia de a urma un anumit profil, dar și cu privire la articularea așteptărilor și planurilor de viitor Cuvinte-cheie: activitate școlară, integrarea pe piața muncii, practică de specialitate Introducere Învățământul profesional și tehnic este asociat, cel puțin în discursul comun, cu industria, oferind absolvenți care pot intra pe piața muncii direct după finalizarea liceului/școlii profesionale, în locuri de muncă specializate În perioada postcomunistă, declinul industrial al României este și el un fapt comun, ca și multitudinea de reforme și restructurări ale sistemului școlar preuniversitar În acest context, articolul propune o explorare calitativă a percepțiilor asupra învățământului profesional și tehnic din România Acesta este un studiu de caz realizat în Colegiul Tehnic „David Praporgescu” (CTDP) din municipiul Turnu Măgurele, județul Teleorman, aici fiind prezentate comparativ perspectivele actorilor implicați în desfășurarea procesului educațional: profesori, elevi și potențiali angajatori (agenți economici) Textul este organizat în 3 părți: prima parte este o prezentare succintă a cercetării, urmată de prezentarea unității școlare studiate; partea a doua prezintă percepțiile Adresa de contact a autorului: Alexandra Deliu, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: alexandradeliu@yahoo com 1 Studiul de caz a fost realizat în cadrul proiectului învățământul profesional și tehnic Provocări și oportunități de dezvoltare, susținut de OMV Petrom O versiune extinsă a studiului de caz prezentat în articol a fost publicată anterior pe site-ul ICCV: Deliu, A , Colegiul Tehnic David Praporgescu -Turnu Măgurele Studiu de caz, București, 2016, disponibil online la http://iccv ro/ sites/default/files/ Studiu%20de%20caz%20_Teleorman pdf CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 4, 2016, p 396-413 2 COLEGIUL TEHNIC „DAVID PRAPORGESCU” 397 cadrelor didatice, respectiv ale agenților economici asupra învățământului profesional și tehnic, completate de perspectivele elevilor asupra colegiului Ultima parte expune o serie de concluzii, precum și relevanța acestui demers de cercetare și eventuale continuări ale acestuia Cercetarea empirică în care au fost obținute datele prezentate aici a fost desfășurată în perioada mai-iunie 2016, parte a proiectului „învățământul profesional și tehnic Provocări și perspective de dezvoltare”, susținut de OMV-Petrom, în cadrul căruia au fost analizate modele de organizare/desfășurare a învățământului profesional și tehnic, din zone diferite ale țării în cadrul cercetării desfășurate la CTDP au fost realizate 3 interviuri cu cadre didactice care profesează la colegiu (resurse naturale, mecanică, discipline economice), 2 interviuri cu agenți economici care au protocoale de colaborare în vederea realizării practicii de specialitate de către elevi (atelier auto, bar/restaurant/hotel) și 2 interviuri cu agenți economici fără asemenea protocoale de colaborare (confecții, măcelărie) Pe lângă acestea, s-a mai realizat un interviu cu inspectorul de specialitate de la Inspectoratul Școlar Teleorman, s-au purtat discuții cu conducerea liceului (director, director adjunct), precum și cu alte cadre didactice și s-a organizat un focus grup la care au participat elevi ai colegiului, din 2 clase diferite, atât ca an de studiu, cât și ca specializare: clasa a X-a, specializarea Protecția mediului, respectiv clasa a XI-a, specializarea Turism și alimentație publică Cercetarea a fost realizată cu sprijinul unui cadru didactic de la CTDP, care a înlesnit atât interacțiunile cu profesori, cât și cu inspectorul școlar și cu elevii Utilitatea informatorului cheie a fost sporită de faptul că cercetarea s-a desfășurat într-o perioadă încărcată cu evaluări de final de an și examene de absolvire, în preajma alegerilor locale care au mobilizat inclusiv persoane din rândul cadrelor didactice cu funcție de conducere, ce candidau pentru funcții în administrația locală Colegiul Tehnic David Praporgescu în date factuale Colegiul Tehnic „David Praporgescu” (CTDP) din Turnu Măgurele a fost înființat în 1959, ca școală de meserii Devenit ulterior școală profesională, grup școlar industrial (liceu industrial și școală profesională) și grup școlar tehnic, primește în 2001 titulatura de Colegiu Tehnic Conform datelor cuprinse în formularul de evaluare internă, parte a evaluării ARACIP, Colegiul Tehnic „David Praporgescu” este situat în zona semiperiferică a municipiului Turnu Măgurele La rândul său, localitatea este situată într-o zonă dezavantajată din punct de vedere economic - regiunea de dezvoltare Sud-Muntenia, județul Teleorman în funcție de forma de educație, Colegiul Tehnic „David Praporgescu” este încadrat în categoria unităților de învățământ tradițional, unitate cu personalitate juridică fără structuri subordonate 398 ALEXANDRA DELIU 3 În anul școlar 2015-2016, în cadrul Colegiului existau 16 clase de nivel liceal, toate pe filiera tehnologică, și 9 clase de nivel postliceal, pentru învățământul la zi În afara acestora, există și 7 clase de învățământ seral, la nivelul liceal Numărul de elevi pentru fiecare tip de învățământ (liceal - zi, liceal - seral, postliceal zi) este următorul: cursuri liceale zi - 404; cursuri liceale seral - 210; cursuri postliceale -265 Din cauza scăderii numărului de elevi și neocupării, în anii anteriori, a tuturor locurilor care au fost prevăzute de către Inspectoratul Școlar Județean, anume câte 5 clase pe nivel de studiu, pentru 2015-2016 au fost aprobate câte 3 clase pe nivel Această cifră este în scădere progresivă, în ultimii 2 ani Concomitent, profesorii semnalează creșterea cererii pentru studii la seral Această tendință poate fi explicată prin necesitatea unor studii formale de nivel mediu la angajare sau pentru păstrarea locului de muncă Reorientarea către finalizarea studiilor liceale în cazul celor care nu au reușit acest lucru în timpul convențional poate fi și rezultatul diverselor programe tip A doua șansă După cum a fost explicat în discuții informale de către cadrele didactice, de multe ori cei care abandonează școala se află în situații dificile, cu precădere din punct de vedere financiar Intrarea timpurie pe piața muncii, în locuri de muncă ce nu necesită calificare specială, înseamnă renunțarea la școală, iar programul studiilor la seral este compatibil cu păstrarea unei slujbe, cu programul de muncă asociat Un alt motiv pentru care învățământul seral este căutat îl reprezintă limitarea din sistemul de educație cu privire la promovarea clasei și la vârsta elevilor Astfel, un elev poate repeta clasa de 3 ori, după care, odată ajuns la vârsta majoratului, nu mai poate continua studiile la zi, având însă posibilitatea de a le continua la seral Dubla specializare a cadrelor didactice este o formă de adaptare a profesorilor pe piața muncii, și asigurare în fața potențialelor reduceri de posturi Scăderea numărului de elevi a dus la diminuarea numărului de clase formate, de la generație la generație, și, pentru a rămâne în sistemul de educație, profesorii pot urma cursuri/stagii care să le ofere o specializare din aria pregătirii inițiale Un exemplu este cel al unui cadru didactic care acum predă protecția mediului, însă a predat inițial geografie, conform studiilor universitare: „Acum, de când sunt aici, din moment ce numărul de ore a scăzut, nu mai există posibilitatea decât o altă specializare, dar să fie conform Nomenclatorului, să fii plătit calificat” (cadru didactic, CTDP, Turnu Măgurele) Specializările oferite pentru învățământul liceal au fost, în 2015-2016: mecanică (3 clase, 79 de elevi); electric (1 clasă cu 21 de elevi); turism și alimentație (5 clase cu 132 de elevi); economic (3 clase cu 73 de elevi); protecția mediului (4 clase cu 99 de elevi) În ceea ce privește învățământul postliceal, cele 9 clase sunt distribuite după cum urmează: industrie alimentară (2 clase cu 60 de elevi); economic (2 clase cu 60 de elevi); sănătate și asistență pedagogică (5 clase cu 145 de elevi) Pentru învățământul liceal seral, gama specializărilor a fost similară 4 COLEGIUL TEHNIC „DAVID PRAPORGESCU” 399 celei de la învățământul liceal la zi și a cuprins: mecanică (1 clasă cu 30 de elevi); turism și alimentație publică (4 clase cu 120 de elevi); economic (1 clasă cu 30 de elevi); protecția mediului (1 clasă cu 30 de elevi) Aceste informații sunt sintetizate în tabelul 1 Printre criteriile care stau la baza stabilirii acestor specializări, se numără: • estimările/aprecierile asupra preferințelor elevilor (ce clase ar fi cele mai căutate); • specializările profesorilor, astfel încât, pe cât posibil, să nu rămână angajați fără norma completă conform contractului de muncă; • acreditările colegiului pentru o specializare sau alta (După cum explica un cadru didactic intervievat, dacă pentru 3 ani consecutivi nu se mai formează clase pe o specializare acreditată, unitatea de învățământ își pierde acreditarea pentru respectivul profil) Tabelul nr 1 Specializările oferite de Colegiul Național „David Praporgescu”, 2015-2016 Nivel de studiu Specializare Număr clase Număr total elevi Învățământ liceal zi Mecanică 3 79 Electric 1 21 Turism și alimentație publică 5 132 Economic 3 73 Protecția mediului 4 99 Învățământ postliceal Industrie alimentară 2 60 Economic 2 60 Sănătate și asistență pedagogică 5 145 Învățământ liceal seral Mecanică 1 30 Turism și alimentație publică 4 120 Economic 1 30 Protecția mediului 1 30 Cerințele angajatorilor nu au fost menționate explicit de către cadrele didactice ca un factor determinant al specializărilor oferite de Colegiu Influența acestora pare să fie una mai degrabă indirectă, mediată de preferințele elevilor, pornind de la premisa că acestea din urmă sunt ancorate în percepțiile tinerilor asupra pieței muncii și asupra angajatorilor Dintre cei 669 de elevi ai Colegiului, înscriși la cursuri la zi, 96 se află în situații socioeconomice deosebite, fie provenind din centre de plasament (2 elevi) sau din familii monoparentale (39), fie lăsați de către părinți în grija bunicilor sau a altor rude, având în vedere că migrația pentru muncă este un fenomen destul de des întâlnit în regiune Majoritatea elevilor înscriși la cursurile cu frecvență la zi (liceal și postliceal) fac naveta între localitatea de domiciliu, de regulă comune din proximitatea municipiului (Islaz, Izbiceni etc ) - 411 din 669; 170 de elevi au domiciliul în Turnu Măgurele, iar 88 locuiesc în gazdă sau la internatul Colegiului 400 ALEXANDRA DELIU 5 La CTDP sunt angajate 55 de cadre didactice, dintre care 17 colaboratori, acoperind toate materiile prevăzute în programele școlare conform specializărilor oferite Dintre acestea, 22 au gradul I, 9 au gradul II, 9 au definitivat, iar 15 sunt cadre didactice fără definitivat Din totalul cadrelor didactice, 32 au participat în ultimii 3 ani la cursuri de utilizare a calculatorului/mijloacelor electronice în procesul didactic (stagii de formare TIC), 18 cadre didactice au pregătire și certificat de formator In ceea ce privește baza materială a Colegiului, aceasta cuprinde: 30 de săli de clasă, 22 de laboratoare școlare, 6 ateliere școlare, 1 sală de sport, cantină/sală de mese ce dispune de bucătărie proprie și are 200 de locuri, internat cu 200 de locuri In unitatea școlară există în total 78 de calculatoare, dintre care: 5 sunt utilizate în administrație; 13 sunt utilizate exclusiv de către cadrele didactice; 60, cu acces la internet, sunt utilizate de către elevi, în activitățile destinate acestora De asemenea, există câte 1 laborator pentru fiecare specializare oferită (mecanică, electric, economic, turism și alimentație, protecția mediului), și un laborator de industrie alimentară Nivelul dotărilor este apreciat pozitiv, punctându-se evoluția față de trecutul apropiat Colegiul nu are cabinet medical, însă are cabinet de asistență psiho-pedagogică, unde este angajat un psiholog cu normă parțială Acesta intervine (discută cu elevii) la solicitarea diriginților Percepții asupra sistemului educațional și asupra CTDP Profesori și agenți economici Resurse actuale și strategii de îmbunătățire a infrastructurii Infrastructura este percepută ca asigurând tot ceea ce este necesar bunei desfășurări a cursurilor Această opinie a fost împărtășită de cadrele didactice intervievate: „Bază materială avem Deci bază materială este bună, a liceului, mmm bine, acum ne interesează strict pe specializările pe care le facem, nu? Nu vorbim de cultura generală, de chimie, fizică Dar avem, avem Deci corpul B este deci la parterul lui sunt numai cabinete și laboratoare și sunt destul de dotate Sunt foarte, foarte bine Bine, nu pot să spun că n-am mai avea nevoie de nimic Dar față de cum eram, eu știu, acum 10 ani, acum suntem foarte bine” (cadru didactic , CTDP, Turnu Măgurele) Dincolo de faptul că există dotările necesare, acestea pot varia de la o disciplină la alta, în funcție de specificul acesteia: „( ) copiii toți au calculator în față, conexiune la internet, tablă inteligentă, xerox în cabinetul meu, videoproiector, deci eu am tot ce-mi trebuie” (cadru didactic , CTDP, Turnu Măgurele) 6 COLEGIUL TEHNIC „DAVID PRAPORGESCU” 401 Pe lângă interesul față de specializările oferite de Colegiu, nivelul de pregătire pe care elevii consideră că îl au la finalul ciclului gimnazial este indicat adesea, în interviurile cu cadrele didactice, drept motivul principal pentru care aceștia optează să se înscrie la un colegiu tehnic O astfel de alegere este echivalentă cu un examen de bacalaureat mai ușor și, la limită, cu posibilități de angajare, conform specializării, fără examenul de bacalaureat „In funcție de specializare, dacă au posibilitatea de angajare pe viitor Dacă au o mică speranță Și bineînțeles și nivelul de pregătire Dacă ei consideră că nu sunt prea bine pregătiți să dea un examen de Bacalaureat mai greu, pentru că aici, la tehnice, este mai ușor Matematica e mai ușoară, și, că se dă la matematică examenul final, și în felul ăsta vin aici Cel puțin așa am perceput eu” (cadru didactic , CNDP, Turnu Măgurele) Specializarea de Turism și alimentație publică, după cum arată și cifrele prezentate anterior, este cea mai căutată Aceasta este percepută de elevi ca aducând cele mai multe oportunități pentru angajarea ulterioară, atât în țară cât și în străinătate Și în ceea ce privește practica, această specializare asigură cea mai bună conectare a unității școlare la mediul de afaceri local, practica desfășurându-se la restaurantele și la hotelul din Turnu Măgurele Deși programele școlare sunt primite în mare parte de la Ministerul Educației, fără implicarea partenerilor sociali de la nivel local, cadrele didactice consideră că acestea sunt adecvate la cerințele pieței muncii 25% din conținutul programei este totuși stabilit la nivel local (CDL), în colaborare cu partenerii - entitățile economice cu care Colegiul are protocoale de practică, atât din mediul privat, cât și instituții de stat (Vama Turnu Măgurele, Spitalul Municipal) Din discursul și enumerarea prezentată de către cadrele didactice a părut ca partenerii sociali să fie implicați mai ales în ceea ce privește nivelul postliceal, și nu clasele din ciclul liceal Spitalul municipal din localitate a fost indicat, în discuții informale cu cadrele didactice, drept un bun partener la dialog în ceea ce privește pregătirea celor care urmează cursurile postliceale de profil Au fost menționate întâlniri anuale cu partenerii sociali pe plan local, însă doar în urma unei întrebări explicite în acest sens, și fără a le prezenta pe acestea în conexiune cu aducerea în discuție a unor materii introduse în programa școlară ca urmare a acestui dialog Sindicatele par să fie absente din peisajul partenerilor sociali ai Colegiului O posibilă remarcă a acestei absențe constă în modul în care au reacționat atât cadrele didactice, cât și angajatorii, la întrebări cu privire la sindicate și implicarea acestora în sistemul de învățământ: dacă, în rândul agenților economici, întrebarea a generat răspunsuri negative, categorice și, uneori, însoțite de o notă de mirare, cadrele didactice au înțeles întrebarea ca referindu-se la sindicatele din învățământ In urma clarificărilor oferite, răspunsul lor a devenit similar celui al agenților economici Pentru disciplinele tehnice, pe specialitățile liceelor tehnice, manualele nu există sau, mai degrabă, ele nu le sunt furnizate elevilor De regulă, profesorii achiziționează 402 ALEXANDRA DELIU 7 cărți și manuale și le transmit informațiile elevilor care de cele mai multe ori nu își permit cheltuiala financiară implicată de achiziționarea directă a cărților „Pentru specialități, pentru profilurile tehnice pe specialități, nu Toate manualele se procură, se cumpără de către profesor, elevul nu prea are bani să-l cumpere, cam dificil în privința manualului Greu cu informația, doar elevul trebuie să scrie neapărat, că nu are de unde să-și ia informația Abia o are profesorul” (cadru didactic , CNDP, Turnu Măgurele) Astfel, îmbunătățirea stării actuale este strâns legată de procurarea unor materiale didactice care să umple actualul gol: ,fn primul rând, carte O carte pe care ei să citească și să vadă, să vadă eprubeta, s-o vadă întâi acolo, după aia să meargă în laborator, după aia să știe cum s-o folosească Sunt tot felul de materiale, tot felul de materiale pe care ei ar trebui să le vadă întâi într-o poză, într-o carte, să citească despre ele și după aia să meargă deci nu au cărți, întâi și-ntâi!” (cadru didactic, CTDP, Turnu Măgurele) O strategie pentru îmbunătățirea bazei materiale o constituie atragerea de fonduri Un exemplu în acest sens vine tot de la specializarea economică și constă în realizarea de firme de exercițiu, concurs la care profesorii, împreună cu elevii, au participat cu succes Acest proiect s-a derulat cu sprijin financiar european, însă nu a fost scris de către profesori de la Colegiul Tehnic „David Praporgescu”, ci instituția a fost doar parteneră Deși fondurile europene sunt percepute ca fiind o bună soluție pentru îmbunătățirea condițiilor/dotărilor și pentru rezolvarea unor situații caracterizate prin resurse financiare limitate, în cadrul colegiului nu au fost scrise proiecte și nu au fost atrase astfel de fonduri O remarcă ce a apărut în interviuri a fost aceea că lipsește inițiativa pentru scrierea de proiecte în vederea atragerii de finanțare Pentru modulul economic, cadrele didactice de la colegiu au participat la mai multe cursuri de specializare oferite de Academia de Studii Economice Există un protocol de colaborare, încheiat între Colegiul Tehnic „David Praporgescu” și ASE, în baza căruia Colegiul este anunțat periodic cu privire la cursurile organizate de ASE, în calitate de beneficiar al unor proiecte Aceste cursuri sunt gratuite, unele dintre ele implicând chiar remunerarea cursanților Ecuația succesului școlar Rolul școlii gimnaziale în pregătirea elevilor este accentuat în discuțiile cu profesorii Aceștia evidențiază faptul că, de multe ori, elevii termină gimnaziul fără a avea stocul așteptat de cunoștințe, lucru care devine vizibil în rezultatele acestora la examene ulterioare, cu precădere la bacalaureat Competențele dobândite la specializarea Turism și alimentație publică par să fie cele mai apropiate de cerințele pieței muncii Situația de la această specializare 8 COLEGIUL TEHNIC „DAVID PRAPORGESCU” 403 este prezentată ca exemplu pozitiv, una în care tinerii își pot găsi cu ușurință loc de muncă: „De multe ori, din ce am văzut eu, vin agenți economici și caută forță de muncă Direct în școală, da Tot alimentație, tot alimentație Și turism, și turism De exemplu, la hotelieri Și acolo am văzut că vine de la hotel și caută Am fost cu ei la practică la restaurant, la hotel, și unii dintre elevi chiar au rămas acolo Și asta chiar spun din proprie experiență n-am nicio treabă, da, deci sunt în continuare acolo" (cadru didactic, CTDP, Turnu Măgurele) Acest episod poate fi un indicator al adecvării competențelor transmise către elevi pe parcursul pregătirii formale la exigențele pieței muncii Totuși, după cum rezultă din celelalte interacțiuni, acesta este mai degrabă un caz specific specializării Turism și alimentație publică Poate fi concluzionat că adecvarea competențelor la cerințele pieței muncii, indicată de numărul absolvenților care intră pe piața muncii în domeniul studiat, variază în funcție de specializare Aici, trebuie luat în considerare și un aspect care ține de dezvoltarea respectivului sector economic și, implicit, numărul de locuri de muncă disponibile, care, la rândul lor, duc la traiectorii diferite după absolvire în funcție de specializări In afara școlii, care transmite către elevi informații pertinente și adaptate la cerințele pieței muncii, familia a fost evidențiată ca actor relevant în procesul de formare a tinerilor De la generalul celor 7 ani de-acasă, la particularul dat de fiecare zi de școală și de fiecare temă lipsită de supravegherea părinților, mediul familial este descris ca important Indicarea familiei drept actor cheie în dezvoltarea copiilor/elevilor/tinerilor ancorează discuția în baze economice: analiza sistemului de educație este, astfel, în strânsă legătură cu situația economică a zonei și orice soluții propuse pentru îmbunătățirea sistemului trebuie să includă această componentă economică Lipsa oportunităților economice din zonă duce la orientarea actorilor individuali și familiali către zone care să permită completarea stocurilor de capital sau, mai curând, care să permită traiul de la o zi la alta, de la o lună la alta Acest ciclu al supraviețuirii a fost adesea o contextualizare a discursurilor despre elevi și părțile responsabile de pregătirea lor adecvată: „Familia Dacă familia își duce viața de zi cu zi de azi pe mâine, puțin îl mai interesează, când mama, tata muncesc în agricultură până nu mai pot, de dimineața până noaptea, când vine copilu' acasă mai îl întreabă oare «Tu ai învățat ceva pentru astăzi? Tu știi ceva? Tu ce-ați făcut la ora de, sau așa?» Îi spune «lasă, dacă ai învățat, treaba ta, dacă nu, culcă-te și vedem mâine» Și azi așa, mâine așa, s-a ales praful Dacă ăla nu are pentru mâine siguranța zilei, nu-l mai interesează altceva, decât să pună pe masă, ce are masă și ce are mâine Eu pe lângă școală, fac și agricultură, ca să pot să supraviețuiesc, pentru că salariul este de mizerie în învățământ ( ) și trăiesc în mediul rural Deci eu vin din mediul rural, și văd ce înseamnă, pe lângă mine Eu tot sunt plecată de-acasă, sunt intrată în societate, văd ce-nseamnă 404 ALEXANDRA DELIU 9 să fii în societate, să îi spui copilului cum să învețe, să te ocupi de el, da am avut ce pune pe masă ( )” (cadru didactic, CTDP, Turnu Măgurele) Cu alte cuvinte, atât competențele transversale, cât și cele specifice fiecărei meserii în parte sunt în strânsă legătură cu ceea ce se întâmplă după finalizarea orelor petrecute la școală Aici, problema sărăciei este adusă în discuție ca un factor care îngreunează procesul de educație prin restabilirea obiectivelor existențiale, dinspre cele educaționale spre cele primare, ale supraviețuirii De asemenea, este punctată diferența dintre cele 2 medii de rezidență, care se transformă în 2 lumi separate prin condițiile caracteristice și posibilitățile oferite Punctual, o practică asociată cu activitatea economică de subzistență (aici, agricultura), este implicarea masivă a elevilor în muncile din gospodărie, după programul de școală Practica de specialitate și inserția ulterioară pe piața muncii Pentru fiecare dintre specializările prezente în oferta educațională a Colegiului Tehnic „David Praporgescu”, există variante de efectuare a stagiului de practică Pentru profilul economic, elevii sunt implicați în realizarea de firme de exercițiu: pentru Turism și alimentație publică, există mai multe opțiuni (restaurante, hotelul TURRIS); pentru Protecția mediului, prima etapă constă în realizarea de măsurători în aer liber, după care elevii sunt duși la stația de epurare din localitate și la stația meteo în vederea parcurgerii perioadei de practică Acolo, elevii lucrează cu echipamentele unităților și își dezvoltă abilitățile practice necesare specializării pe care o urmează Dimensiunile mici pe care le au afacerile din localitate au consecințe în ceea ce privește relația dintre Colegiu și agenți economici, și implicarea acestora în dotarea unităților școlare Cei mai mari agenți economici din localitate, după spusele reprezentantei unui agent economic fără protocol de practică cu colegiul, activează în domeniul textilelor și beneficiază de capital străin - a fost menționată existența a 6-7 astfel de firme, deținute de italieni și ciprioți În Planul de dezvoltare al municipiului Turnu Măgurele pentru perioada 2014-2020, ramurile industriale menționate sunt industria chimică, industria echipamentelor electrice, industria textilă, morărit și panificație și construcții Dintre acestea, cea mai dezvoltată este industria textilă, singura care este asociată cu existența investițiilor străine Însă Colegiul nu mai oferă specializare în zona textilelor, fapt resimțit ca problematic de către acești agenți economici din domeniul industriei textile Specializarea Textile și pielărie a fost cuprinsă în oferta educațională a unității de învățământ pe când aceasta organiza și școală de ucenici (școală profesională) După desființarea acestei forme de școlarizare, Colegiul nu a păstrat specializarea pentru învățământul liceal pentru că implica obținerea acreditării de la ARACIP, iar elevii/potențialii elevi nu erau interesați de acest domeniu Ca și profesorii, agenții economici, atât cei care colaborează cu colegiul cât și cei care nu au încheiat protocoale de practică, evidențiază importanța activităților practice Atât din discuțiile cu cei 2 agenți economici care primesc elevi în practică, din domeniile Mecanică și Turism și alimentație publică, cât și din cele cu agenții 10 COLEGIUL TEHNIC „DAVID PRAPORGESCU” 405 economici care nu colaborează cu unitățile de învățământ, din domeniile Textile și pielărie și Industrie alimentară (2 societăți), a reieșit această valorizare a abilităților practice ale elevilor/absolvenților și a calificării la locul de muncă „I: La carmangerie, dacă ar fi să angajați pe cineva, ar fi mai importante cunoștințele specifice, sau chestii mai generale, dorința de a învăța, lucrul în echipă sau, eu știu, ce se aplică la R: Nu, să-l învăț eu meserie, că ce-nvață ei acuma, nu învață nimic bun Sincer ți-o spun! Păi am văzut și la televizor, că văd că vor să meargă pe tradiționale, păi să ne cheme pe noi, p-ăștia bătrânii, să-i învățăm p-ăștia tinerii ( )” (agent economic, Turnu Măgurele) Adesea, accentuarea importanței abilităților practice se dezvoltă, în discursul agenților economici, în complementaritate cu remarci despre cum sistemul de educație dinainte de 1989 era mai bun, comparativ cu actualul Mai mult, acest sistem pare să fie unul care pregătește tineri fără dorință de muncă și fără cunoștințe temeinice, practice și teoretice deopotrivă Deși în rândul agenților economici fără acord de colaborare cu colegiul există dorința de a se implica în pregătirea practică a elevilor, iar agenții economici care primesc elevi în practică discută despre cât de importantă este aceasta pentru pregătirea elevilor și integrarea lor ulterioară pe piața muncii, agenții economici nu au cunoștințe concrete despre sistemul de învățământ, prevederile acestora sau încadrări/delimitări legale ale relației dintre ei și unitatea de învățământ Astfel, zona legală, cea educațională și cea profesională/ economică par a nu fi tangențiale, iar în locul intersecției acestora rămâne doar intenția de implicare a agenților economici sau nostalgia acestora și invocarea trecutului în care învățământul profesional funcționa mai bine „R: De exemplu acuma, dacă eu iau pe cineva să-l învăț, ce-am auzit și ce mi-a zis contabila, Tu ai grijă dacă iei pe cineva, că dacă te prinde e 100 de milioane amenda Deci eu n-am I: Adică fără forme legale, sau R: L-am chemat aici, trebuie să-l angajez, să-i fac carte de muncă Păi de ce să stau eu să fac hârtii și să fac aia? Fac o hârtie: 3 luni de zile în probă I: Și nu se poate așa? R: Nu se mai poate Nu se mai poate Sau care vrea să învețe meserie” (agent economic, Turnu Măgurele) Dincolo de existența acestui tip de discurs, centrat pe rolul important al activităților practice în pregătirea corespunzătoare a elevilor, angajatorii cu protocol de practică nu sunt selectați, ci mai degrabă aceștia acceptă propunerea școlii de a primi elevi în practică Stagiile de practică desfășurate direct la agenții economici sunt rodul unui proces care, în lipsa unor facilități oferite de stat, implică de cele mai multe ori activarea rețelelor sociale personale ale cadrelor didactice: „Sunt reticenți, deci sunt mai mult pe prietenii, mai mult de rușine, decât pe cunoștințe putem să facem aceste protocoale și să ne primească Dar așa, 406 ALEXANDRA DELIU 11 dacă te duci la un necunoscut, nici nu vrea să audă Așa, mai de rușine, mai de intervenție, te primesc să faci practică Dar pentru că el nu are nicio facilitate, deci nicio ” (cadru didactic CTDP, Turnu Măgurele) Acești parteneri economici ai colegiului nu contribuie la dotarea școlii pentru că nu își permit financiar acest lucru, având dimensiuni reduse Singura formă de implicare a agenților economici constă în sponsorizarea unor evenimente, cum ar fi Balul Bobocilor De asemenea, având în vedere dimensiunile reduse ale acestora, nu există, din partea agenților economici, o persoană cu rolul de a supraveghea activitatea practică a elevilor Mai degrabă, aceștia din urmă sunt inserați în activitățile zilnice în funcție de preferințe și de cerințele situaționale ce apar în activitatea economică, sub supravegherea profesorului responsabil de practică, cel care are și sarcina de a evalua activitățile practice desfășurate de elevi „Problema este că agenții economici sunt destul de micuți, și acolo nu există o persoană care să se ocupe fix de pregătirea practică a elevului, și asta revine tot în grija profesorului Nu poți să intri nici prea mult în să-i deranjezi prea tare, pentru că deja dacă te duci cu 15 elevi sau cu 20 sufoci agentul economic și deja îl încurci ”” (cadru didactic, CTDP, Turnu Măgurele) În afara rezultatelor parteneriatelor cu agenți economici din localitate, cantina școlii este un alt loc unde se desfășoară practica pentru specializarea Turism și alimentație publică Situația de la această specializare, unde elevii au mai multe oportunități în ceea ce privește practica, a fost adesea invocată pentru a ilustra cazurile de succes, sau măcar cele în care lucrurile se petrec aproape de cum ar trebui, și unde toți elevii desfășoară stagii de practică la agenți economici, stagii în cadrul cărora sunt direct implicați în activitatea economică și își exersează abilitățile ori dobândesc unele noi La polul opus, specializarea la care practica este percepută/redată ca fiind deficitară este Protecția mediului Aceste diferențe sunt asociate și cu oportunitățile de angajare ulterioare absolvirii, dar și cu gradul de nedumerire al elevilor cu privire la ceea ce învață, după cum a reieșit în cadrul discuției de grup cu elevi Monitorizarea inserției absolvenților pe piața muncii este o sarcină care revine fiecărui diriginte în parte, care ține legătura cu elevii care au terminat, de la generație la generație Contactul neîntrerupt este păstrat pentru perioade de 4-5 ani, după care relațiile se pierd treptat, din pricina relocărilor cauzate de diverse evenimente, cum ar fi găsirea unui loc de muncă sau căsătoria Aceste date, culese de către diriginți, sunt centralizate de către Comisia pentru Evaluarea și Asigurarea Calității (CEAC) Cazurile în care elevii își găsesc un loc de muncă pe specializarea studiată în liceu nu constituie regula, ci mai degrabă situații fericite Cele mai multe șanse, din acest punct de vedere, le au cei de la Turism și alimentație publică prin natura specializării, și cei de la profilul economic, mai ales având în vedere beneficiile aduse de firmele de exercițiu: „Șanse măricele au cei de la alimentație publică, pentru că ei, unii au plecat pe litoral, și lucrează în sezon pe litoral și sunt chiar căutați, chiar și aici, 12 COLEGIUL TEHNIC „DAVID PRAPORGESCU” 407 în zona noastră, dar numai că agenții economici îi preferă nu cu contract de muncă, ci atunci când au nevoie, când au evenimente De exemplu, și de la 16 ani, deci sunt unii care lucrează, dar nu zi de zi ( ) Șanse au avut și cei de la economic, au reușit să se angajeze vânzători, ba unii au reușit să-și deschidă propria afacere Deci au exersat pe firma de exercițiu și au avut curajul să-și deschidă propria afacere” (cadru didactic, CTDP, Turnu Măgurele) În anul școlar anterior (2014-2015), din 112 absolvenți de liceu, 42 au susținut examenul de bacalaureat și dintre aceștia, 22 au promovat, obținând medii peste 6 Din ce în ce mai puțini elevi se înscriu la examenul de Bacalaureat, anul acesta aproximativ 20 din 70 de absolvenți/promovați (conform estimărilor cadrelor didactice intervievate) După cum menționam anterior, creșterea cererii pentru învățământul seral poate denota o necesitate percepută pentru diplome care să ateste un nivel minim de pregătire, necesar la locul de muncă Aceste două tendințe care merg în direcții opuse indică o cantonare în strictul necesar, o orientare către nivelul minim care permite inserția sau rămânerea pe piața muncii În plus, numărul scăzut al celor care optează pentru susținerea examenului de bacalaureat trebuie interpretat pe fondul distincției, apărute manifest sau latent în interviuri, între elevii de la profilul tehnologic din localitate și cei de la liceele teoretice: „Sunt elevi foarte buni în oraș, dar sunt la mate-fizică, informatică, tehnologice care deci nu rămân aici în oraș Iar cu cei care sunt repartizați, e mai greu ” (agent economic, Turnu Măgurele) În afara Bacalaureatului, care este mai degrabă o alegere a celor care vor să urmeze cursuri universitare și care, din spusele profesorilor, nu sunt cazuri comune, elevii au posibilitatea de a obține o certificare a competențelor obținute „Dacă au situația încheiată au dreptul să-și dea fiecare proba de competențe și să-și ia diploma de 12 clase Ar fi o soluție bună pentru ei dacă ar găsi un loc de muncă Nu știu ce le cere chiar așa angajatorul, în ultima perioadă de timp am tot înțeles că le trebuie examenul de Bacalaureat, li-l cere la locul de muncă Adică, cel puțin ar fi văzuți mai bine sau plătiți mai bine Dar măcar asta, tot e ceva pentru ei Unii merg în alte părți, da unii rămân aici Sau unii se întorc de unde au plecat, în mediul rural Renunță la tot ” (cadru didactic, CTDP, Turnu Măgurele) Concomitent cu perceperea zonei, județului și municipiului ca fiind lipsite de oportunități, rămânerea în Turnu Măgurele este de multe ori percepută de către tineri ca un eșec, fiind, totuși, preferabilă întoarcerii în mediul rural, în viziunea cadrelor didactice Însă nu toți absolvenții reușesc să se integreze cu succes pe piața muncii din urban, din diferite rațiuni: lipsa de motivație, lipsa locurilor de muncă, așteptări disproporționate legate de viața de muncă Locurile de muncă pe plan local sunt de regulă plătite la nivelul salariului minim pe economie și nu sunt foarte atractive pentru tinerii absolvenți Practic, există patru variante de traiectorie de viață după absolvirea liceului, din punct de vedere al locației: întoarcerea în mediul 408 ALEXANDRA DELIU 13 rural, rămânerea în Turnu Măgurele, migrația internă, respectiv relocarea temporară în străinătate Aceste traiectorii sunt ierarhizate valoric, însă această hartă a opțiunilor nu este lipsită de dileme și elemente contradictorii, generate de potențialele diferențe între așteptările tinerilor și concretizările ulterioare Probleme și potențiale soluții Profesorii au invocat adesea imaginea străinătății primitoare ca un element prezent în viața elevilor Plecarea în străinătate este prezentată ca o alternativă la angajamentul față de muncă, pe ideea că, în străinătate, se câștigă bine Insă a fost punctată absența eticii muncii, lipsa motivației și tentația de a trata lucrurile cu superficialitate Cu privire la actorii responsabili pentru pregătirea elevilor, totul pare să fie influențat de atitudinea, sistemul de valori și comportamentul elevilor: „R: Păi, în mare măsură școala trebuie să facă lucru ăsta, și un pic de voință din partea lor Și voință I: Din partea elevilor? R: Din partea elevilor Nu știu de ce nu mai există motivație Deci, ei vin, deci din start vin că așa trebuie, să facă liceul E la modă să faci liceul, trebuie să vină să facă liceul, să parcurgă această etapă Dar nu neapărat că Vai, eu trebuie să devin economist, eu trebuie să devin ospătar, sau eu trebuie să devin mecanic Nuu! Ei visează să obțină bani repede, și muncă, muncă muncă zero Deci nu există această educație pentru muncă, sau să fie pus acasă să facă ceva” (cadru didactic, CTDP, Turnu Măgurele) A urma cursurile unui colegiu este o necesitate, și nu un interes pentru o specializare anume sau aplecare pentru o anumită profesie Acest aspect rutinier și de la sine înțeles asociat cu sistemul de educație contribuie la scăderea calității actului didactic și la traseul adesea sinuos al elevilor după absolvire Finanțarea per elev a fost definită ca o caracteristică și, în același timp, o problemă a sistemului de educație, prezentată ca un impediment, un fapt ce are ca efect evaluarea viciată a competențelor Această reglementare limitează posibilitățile profesorilor de a păstra o ierarhie justă a elevilor, prin aceea că elevi care nu ar trebui să promoveze sunt tratați indulgent pentru a nu pierde resurse financiare și a nu se ajunge, în final, la desființarea instituției de învățământ: „Noi, la liceu, tragem și noi de el, că trebuie să-l avem la număr pentru finanțarea per elev Și-atunci, el știe că, și dacă nu m-am dus săptămâna asta sau luna asta la școală, că nu a fost nici X, și are posibilitatea să treacă în toamnă, că așa este legea Deci, n-ai venit tot anul, îți dai niște diferențe toamna și ai promovat anul școlar Că învățământul e obligatoriu până la 10 clase Deci iarăși e dar dacă, am dat câteva exemple, și, băi, nu treci de clasa a IX-a pentru că n-ai obținut competențele necesare, dar te autodesființezi tu, că nu mai primești finanțare pe el pentru la anul” (cadru didactic , CTDP, Turnu Măgurele) 14 COLEGIUL TEHNIC „DAVID PRAPORGESCU” 409 Mai mult, faptul că elevii sunt promovați fără a avea cunoștințele minime necesare afectează motivația celorlalți de a se pregăti și de a face investiții temporale în propria educație: „Pe mine asta mă deranjează, că trebuie să ținem după noi acei elevi care nu au dobândit competențe pentru a urma ciclul superior Deci, suntem încorsetați să ținem de ei, da? Iar ei, văzând slăbiciunea noastră, practic, că Hai, lasă, că mă trece și-așa, deja nu se mai implică și zic «Da eu n-oi fi mai fraier să fac mai mult decât altul? Dacă X vine la sfârșitul anului și trece, eu de ce să fac mai mult?»” (cadru didactic, CTDP, Turnu Măgurele) Există elevi care nu știu să scrie și să citească Aceștia nu pot fi ajutați să recupereze decalajul, din cauza faptului că se află mult sub medie, iar profesorii sunt nevoiți să respecte programa și să se preocupe mai degrabă de nevoile majorității Dacă dotările colegiului sunt apreciate ca fiind satisfăcătoare, permițând desfășurarea activității didactice pentru fiecare specializare și contribuind la oferirea de calificări conforme normelor, nivelul de pregătire al elevilor este descris ca o problemă, însă una inerentă organizării actuale a învățământului profesional și tehnic: „n ce privește dotarea, cred că suntem n-om fi chiar conform legislației, dar aproape Calificarea este tot conform legislației, deci nu sunt Elevii sunt slab pregătiți, dar tot conform legii funcționează și ei" (cadru didactic, CTDP, Turnu Măgurele) În opinia tuturor actorilor intervievați, ar trebui să existe mai multe ore de practică, pentru a completa teoria Profesorii și angajatorii deopotrivă aduc în discuție faptul că este important să știi să faci, să ai exercițiu real, dincolo de orizonturile teoretice Totuși, singurul beneficiu al agenților economici care încheie protocol de colaborare cu colegiul este acela că, la nevoie, își pot găsi angajați pregătiți în rândul elevilor pe care i-au primit pentru desfășurarea stagiului de practică O idee care este relevantă în pregătirea practică a elevilor este referitoare la învățarea empirică, prin încercări repetate până la ajungerea la rezultatul dorit În acest context, unul dintre agenții economici care colaborează cu colegiul în vederea derulării stagiului de practică semnalează neajunsuri în ceea ce privește abilitățile specifice ale profesorului care vine cu elevii în practică, și capacitatea acestuia de a face din stagiul de practică o experiență cu însemnătate în dezvoltarea elevilor Aceste neconcordanțe percepute, între teorie și practică, între activitatea în Colegiu și activitatea în zona economică, indică inclusiv ruptura între mediul de afaceri de pe plan local și unitățile de învățământ „V-am mai zis, profesorul ăla care vine cu ei în practică nu e în domeniu, n-are ce să-i învețe Ori eu nu pot să stau numai lângă el Dacă i-am arătat: «Mă, ia fii atent aici! Tu trebuie să faci astăzi aripa asta, s-o reconstruiești, da? Ca să o reconstruiești, îți spun eu ce trebuie să faci Faci asta, asta și asta Treci la utilajul ăsta, în prezența profesorului tău», să nu facă vreo 410 ALEXANDRA DELIU 15 prostie cumva, să nu se accidenteze, și «încearcă, că n-o să-ți iasă din prima, n-ai cum, azi o strâmbi, mâine o îndrepți, poate iese ceva Dar dacă stai să te uiți, să vezi numai cum fac eu, niciodată n-o să înveți» Eu îi arăt, dar dacă nu pune el mâna, nu face ” (agent economic, Turnu Măgurele) Firmele de exercițiu, după cum semnalează profesoara de discipline economice, au contribuit la dezvoltarea elevilor în acest sens, prin aceea că au oferit elevilor implicați ocazia de a aplica și exersa cunoștințele teoretice și de a găsi soluții pentru probleme care pot apărea în viața de zi cu zi în activitatea unei firme Includerea unei probe practice la finalul ciclului de studii, care să completeze sau să înlocuiască actuala formă de examinare - susținerea proiectului, a fost indicată în mai multe rânduri (interviu cu un agent economic ce are protocol de colaborare cu colegiul, cadru didactic) ca o bună alternativă: „Ei susțin un proiect, în asta constă Fără probă scrisă Eu cred că ar fi trebuit să aibă, practic, o probă practică când se certifică Nu neapărat acel proiect L-a făcut, teoretic, frumos, poate i-l face și altcineva, îl prezintă mi se pare destul de lejer, și nu e definitoriu, toți îl obțin Deci, bine ar fi fost efectiv să-l supui să-ți facă practic ceva, să ai o probă practică" (cadru didactic , CTDP, Turnu Măgurele) Prin această probă, s-ar recunoaște importanța abilităților reale deținute de elevi și s-ar evita acordarea de diplome care au exclusiv o valoare formală, și nu atestă cu adevărat ceea ce știu să facă elevii Perspectivele elevilor asupra CTDP Părerea elevilor cu privire la colegiu/experiența lor în cadrul unității de învățământ este una pozitivă, marcată însă de unele remarci negative, care sunt mai degrabă generate de elemente individuale, nu de configurarea structurală a activităților Aceste comentarii în registru negativ au fost asociate cu întrebările despre profesori, profesorul ideal, ceea ce le place elevilor cel mai mult din materiile studiate: uneori, profesorii sunt percepuți ca fiind nu tocmai încurajatori, ci părând să aducă la școală probleme din afară (obosiți, ușor iritabili etc ) Profesorii care se bucură de cea mai mare popularitate în rândul elevilor sunt cei care predau materii specifice pentru module: „În fine, depinde și de profesor Elevii sunt mai chiulangii, unii dintre ei Profesorii sunt de treabă Cel mai de treabă este domnul , profesor de modul” (elevi în cadrul focus grupului, CTDP, Turnu Măgurele) Elevii sunt mulțumiți de stagiile de practică pe care le fac, și sunt de părere că acestea le vor fi de folos atunci când vor intra pe piața muncii și în modul în care își vor face meseria în viitor Deși atât cei de la Protecția mediului, cât și cei de la 16 COLEGIUL TEHNIC „DAVID PRAPORGESCU” 411 Turism și alimentație publică sunt atrași de orele de practică, acestea fiind, de regulă, printre preferințele lor, stagiile de practică se desfășoară diferit la cele două specializări: „La laborator, în cantină Î: Voi faceți practică și în cantină? Da, am făcut Și acum ar trebui să facem la restaurant In practică am fost și la restaurante Î: Interesant! Și voi unde faceți practică? Noi, de obicei la stația meteorologică sau în clasă ” (elevi în cadrul focus grupului, CTDP, Turnu Măgurele) Dacă elevii de la Turism și alimentație publică au părut că au o idee mai clară despre ce vor să facă după absolvire, dar și despre competențele pe care le dobândesc la școală, elevii de la specializarea Protecția mediului au părut nedumeriți, însă optimiști Răspunsuri în aceeași notă au primit și întrebările privitoare la motivația din spatele alegerii colegiului și/sau a specializării urmate Pentru elevii de la Protecția Mediului, întâmplarea, nota mică obținută la examenul de la finalul clasei a 8-a sau factori externi voinței și controlului lor au fost invocați: „R: Eu nu l-am ales Eu am intrat aici că-mi mai trebuiau 2 sutimi să intru în altă parte R: Eu am fost la caiac, și de la caiac ne-a repartizat aici R: Profesorul ne-a înscris aici la liceu Noi nici nu știam de liceul acesta R: Da, da I: Voi de unde sunteți? R: Din Olt R:Eu sunt de la Tia Mare și ea e din CilienF (elevi specializarea Protecția mediului în cadrul focus grupului, CTDP, Turnu Măgurele) În schimb, elevii de la Turism și alimentație publică au fost mai implicați în alegerea colegiului și mai ales a specializării: „R: Prietenii, părinții I: Da? V-au recomandat să vă înscrieți aici? R: Da! R: Mie de mic copil mi-a plăcut să gătesc, și-am vrut să merg, să mă bazez pe profil ( ) R: Fusesem în vizită la fratele meu, care a terminat aici, și m-am interesat, fiind în ultimul an de școală generală, ce profil, între ce profile pot să aleg, să optez Și am aflat că e turism și alimentație Și mi-a plăcut să merg pe meseria de ospătar” (elevi specializarea Turism și alimentație publică în cadrul focus grupului, CTDP, Turnu Măgurele) 412 ALEXANDRA DELIU 17 Există, cu alte cuvinte, un grad ridicat de eterogenitate în ceea ce privește profilul elevilor de la cele 2 specializări Această eterogenitate este de găsit și la alte aspecte, precum oportunitățile ulterioare de angajare, posibilitățile de desfășurare a practicii de specialitate în afara unității școlare și percepția elevilor cu privire la meseriile care permit intrarea facilă pe piața muncii Concluzii, relevanță și perspective În municipiul Turnu Măgurele, CTDP pare a ocupa o poziție intermediară în ierarhia informală a instituțiilor de învățământ postgimnazial, după cele două colegii teoretice, dar înaintea liceului tehnologic sfântul Haralambie Dintre elevii colegiului, o bună parte provin din mediul rural, atât din județul Teleorman cât și din județul Olt Un aspect care poate contribui la diferențierea colegiului de celelalte instituții similare din localitate este faptul că oferta educațională a acestuia se bazează pe dezvoltarea abilităților practice ale elevilor și pe oferirea de documente care atestă calificarea, ce pot fi utilizate pe piața muncii imediat după absolvire Conform aprecierilor cadrelor didactice, un alt aspect care pare să contribuie la menținerea colegiului în rândul opțiunilor elevilor este faptul că absolvirea nu este asociată în mod necesar cu promovarea examenului de Bacalaureat, acesta din urmă având un caracter facultativ Sporirea capacității de a atrage finanțări, care în acest moment este redusă -nu au fost accesate fonduri europene, colegiul fiind doar partener în câteva proiecte implementate de alte instituții de învățământ - ar constitui o soluție pentru atenuarea efectelor subfinanțării, și pentru îmbunătățirea bazei materiale a CTDP, apreciată de cadrele didactice ale CTDP ca asigurând strictul necesar procesului educațional Un alt aspect care ar putea fi îmbunătățit este lipsa manualelor pentru disciplinele de specializare Aceasta este parțial suplinită prin materiale auxiliare, fie elaborate de profesorii care predau materiile respective în colegiu, fie găsite pe internet Interviurile cu cadre didactice, respectiv cu agenți economici, par să sugereze că există o discrepanță între realitatea antreprenorilor și cea a sistemului de educație Deși importanța practicii de specialitate, desfășurată în afara școlii, este universal recunoscută, implicarea actorilor externi în procesul de educație este limitată Dimensiunile reduse ale agenților economici, situarea într-o zonă săracă sunt factori ce contribuie la relațiile dintre colegiu și agenți economici locali, stabilite mai ales prin valorificarea capitalului social al profesorilor Relevanța acest studiu, în afara demersului inițial desfășurat la inițiativa Petrom, poate fi asociată cu dezbaterile centrate pe legătura dintre sărăcie sau, în general, situația economică a elevilor, și succesul școlar Conexiunile existente între sărăcie și nivelul scăzut de educație, ca și analiza succesului școlar în contextul inegalităților între indivizi/grupuri de indivizi constituie un subiect cu tradiție atât în domeniul sociologiei educației, cât și în analizele sărăciei sau ale populațiilor/zonelor sărace (Blanden și Gregg, 2004; Stănculescu, 2004; Logan et al, 2012) Situarea colegiului 18 COLEGIUL TEHNIC „DAVID PRAPORGESCU” 413 într-o zonă defavorizată pare să aibă efecte asupra modului în care școala arată, ca set de practici rutiniere - modul în care sunt stabilite colaborările cu agenții economici, aprecierile cadrelor didactice cu privire la infrastructura școlară ca suficientă, cu referiri constante la contextul socio-economic local Familia apare ca un factor important în parcursul educațional al elevilor, fiind evidențiate problemele cu care se confruntă numeroase familii și care au repercursiuni în dezvoltarea copiilor În alte cuvinte, preocupările asociate cu subzistența lasă puțin loc celor direcționate către traseul școlar al copiilor O perspectivă asupra sistemului educațional este că acesta conduce la perpetuarea și adâncirea inegalităților, pentru că ceea ce profesorii așteaptă de la elevi, dar și capacitatea celor din urmă de a înțelege ceea ce este așteptat de la ei și conținutul a ceea ce le este transmis depinde de capitalul cultural preexistent al elevilor (Bourdieu și Passeron, 1990) Pornind de la acest prim pas în investigarea unităților școlare cu profil vocațional și tehnic, cercetarea poate fi continuată mai articulat, și îndreptată către explorarea strategiilor de succes școlar - de la definiții ale succesului, până la detalierea factorilor implicați de acesta, într-un model explicativ Rezultatele acestui studiu de caz sugerează că există o strânsă legătură, cel puțin la nivel de percepție, între oportunitățile existente la nivel local și nivelul de dezvoltare, pe de-o parte, și viața școlară, pe de altă parte, ca investiție în viitor Acest subiect poate fi mai amplu abordat, printr-o cercetare proiectată cu mai multe categorii de respondenți, inclusiv autorități locale și familii cu copii înscriși în sistemul de învățământ vocațional și tehnic Bibliografie Blanden, J , Gregg, P , Family income and educational attainment: a review of approaches and evidence for Britain, in “Oxford Review of Economic Policy”, no 2, 2004, pp 245-263 Bourdieu, P , Passeron, J C , Reproduction in education, society and culture, Thousand Oaks, CA, US, Sage Publications, 199o Logan, J R , Minca, E , & Adar, S , The geography of inequality: Why separate means unequal in American public schools, in “Sociology of education”, no 3, 2012, pp 287-301 Stănculescu, M , Tobă, M , Stoica, L , Educația tinerilor și copiilor din zonele sărace, în Stănculescu, M , Berevoescu, I (coord ), Sărac lipit, caut altă viață!: fenomenul sărăciei extreme și al zonelor sărace în România 2001, București, Editura Nemira, 2004, pp 288-311 rhe case study focused on the David Praporgescu Technical College presents some perceptions on the current situation in the school, as well as on the general state of the vocational and technical education system in Romania Teachers, local entrepreneurs and students were interviewed in the empirical research The data suggests a discrepancy between the labour market, represented here by the perspectives of the entrepreneurs, and the school Also, the profiles of students seem to differ in what concerns the clarity of their future plans, function of differences in the chosen specialty at school Keywords: school activity, labour market integration, practical training DIFICULTĂȚI ALE ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL ȘI TEHNIC STUDIU DE CAZ: LICEUL „DAN MATEESCU” CĂLĂRAȘI* 1 EUGEN GLĂVAN /"T erviciile educaționale din domeniul învățământului profesional și tehnic evoluează într-un context caracterizat de schimbare kJ și diversitate pe piața muncii Calitatea acestora este influențată de politicile publice care trebuie să răspundă și provocărilor demografice Când aceste aspecte se întâlnesc într-un spațiu social unde oportunitățile și varietatea ofertelor de angajare sunt reduse, instituțiile implicate în învățământul profesional și tehnic sunt nevoite să adopte strategii adecvate realităților In acest articol vom prezenta rezultatele unei cercetări calitative într-o zonă slab dezvoltată, încercând să surprindem modul în care instituțiile educaționale, condiționate de reglementările din domeniu, se adaptează la cerințele pieței muncii și nevoile beneficiarilor direcți Cuvinte-cheie: dezindustrializare, calitate educațională, învățământ profesional și tehnic Introducere Învățământul profesional și tehnic (ÎPT) reprezintă una dintre soluțiile la dificultățile social-economice din România contemporană, chiar dacă în prezent percepțiile despre utilitatea profesiilor sunt scăzute (TNS Opinion & Social, 2011: 53) Abordările diferite însă, de la desființarea școlilor de arte și meserii în anul 2009 până la elaborarea Strategiei Educației și Formării Profesionale din România pentru perioada 2016-2020, au creat dezechilibre în domeniu Lipsa eficienței și echității în sistemul educațional al ÎPT creează premisele cheltuirii resurselor într-un mod ineficient și scade coeziunea socială (Woessmann, 2008: 2) Educația reprezintă un sistem esențial pentru dezvoltarea societății, iar disfuncționalitățile interne sau Adresa de contact a autorului: Eugen Glăvan, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: eugen@iccv ro 1 Studiul de caz a fost realizat în cadrul proiectului Învățământul profesional și tehnic Provocări și oportunități de dezvoltare, susținut de OMV Petrom O versiune extinsă a studiului de caz prezentat în articol a fost publicată anterior pe site-ul ICCV: Glăvan, E , Liceul Tehnologic Dan Mateescu -Călărași Studiu de caz, București, 2016, disponibil online la http://iccv ro/sites/default/files/Studiu %20de%20caz_Calarasi pdf CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 4, 2016, p 414-430 2 DIFICULTĂȚI ALE ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL ȘI TEHNIC 415 de relaționare cu componentele economice, sociale sau politice produc efecte sistemice Una dintre principalele probleme observate este aceea a adaptării insuficiente a educației la cerințele pieței muncii generată de calitatea scăzută a programelor Actualul județ Călărași, situat în sudul României și având ca formă dominantă de relief câmpia, a fost din punct de vedere istoric o zonă preponderent rurală, ocupațiile principale ale locuitorilor incluzând creșterea animalelor și agricultura Rolul decisiv în evoluțiile actuale ale reședinței de județ poate fi atribuit deciziei autorităților comuniste din anul 1974 de a construi Combinatul Siderurgic Călărași, componentă importantă a planurilor de industrializare din acea perioadă Evenimentele din 1989 au modificat destinul acestuia, autoritățile centrale și locale nereușind să integreze acest obiectiv industrial în economie sau să-l privatizeze cu succes, ceea ce a condus la diminuarea accentuată a activității industriale din zonă În prezent populația municipiului Călărași este de 65 181 de locuitori (conform Recensământului din 2011), în scădere de la 76 952 de locuitori în 1992, maximul istoric al populației orașului Declinul industrial al orașului a modificat esențial evoluția acestuia, în prezent toate domeniile vieții sociale fiind afectate de lipsa perspectivelor de dezvoltare Din punct de vedere demografic, alături de creșterea fluxului de emigrație din județ, mai este relevantă și scăderea numărului de născuți vii de la 4 783 în 1990 la 2 687 în 2015 Principalele aspecte care influențează educația pe plan local sunt dezechilibrele demografice, resursele limitate și specializările profesionale necesare pentru economie Accentul va fi pus pe investigarea consecințelor politicilor educaționale din domeniul învățământului profesional și tehnic la nivel local, care coroborate cu lipsa investițiilor în dezvoltarea infrastructurii industriale și agricole generează efecte de deprofesionalizare, abandon școlar, lipsă de performanță și imobilitate socială PROFIL EDUCAȚIONAL ÎN ÎNVĂȚĂMÂNTUL PROFESIONAL ȘI TEHNIC ÎN MUNICIPIUL CĂLĂRAȘI În județul Călărași unitățile de învățământ tehnic și profesional reunesc 15 licee și colegii care oferă un număr total 1 008 locuri cu specializări, în unele cazuri, similare liceului studiat Județul Călărași traversează în prezent o etapă de reconfigurare a peisajului economic, iar accentul se deplasează către componenta agricolă Numărul ridicat de locuri din planul de școlarizare în cadrul profilurilor de servicii (tehnician în gastronomie, turism, activități economice, coafor stilist), tehnic (tehnician în automatizări, mecanic de întreținere și reparații, tehnician în industria textilă) și de unități situate în mediul rural care oferă specializări în profilul resurselor naturale și a protecției mediului sugerează adaptarea ofertei educaționale la realitățile locale 416 EUGEN GLĂVAN 3 Liceul Tehnologic „Dan Mateescu”2 (LTDM), municipiul Călărași, județul Călărași, a fost înființat prin Hotărârea de Guvern nr 644/23 09 1991 ca Școală profesională de construcții metalurgice, denumirea actuală fiind legiferată prin Hotărârea Consiliului Local Călărași nr 41/30 08 2012 Schimbările din societatea românească după 1989 au precipitat înființarea unei instituții educaționale care nu avea baza materială necesară pentru a-și îndeplini misiunea: „Liceul a fost înființat în anul 1991 atunci când se rupe din liceul Mihai Eminescu care a devenit atunci teoretic, iar partea aceasta tehnologic nu-și mai găsea locul Și atunci s-a luat hotărârea colegii mei care erau atunci în școală au luat hotărârea de a înființa o școală profesională Activitatea de început s-a desfășurat în niște condiții improprii Pentru că, efectiv, spațiile de învățământ erau niște barăci în care vara locuiau muncitori de la combinatul siderurgic” (cadru didactic, LTDM, Călărași) Clădirile, care aparținuseră S C Consid S A , nepotrivite pentru derularea activităților didactice și aflate într-o stare precară, au generat imaginea unei instituții de slabă calitate S-a impus în acest fel în comunitatea locală denominația „la barăci” pentru Liceul Tehnologic „Dan Mateescu”, fapt ce a contribuit la conturarea unei imagini negative în rândul părinților și potențialilor elevi „ Și atunci cu eforturi proprii, cu sponsorizări, cu elevii, s-a reușit oarecum să se remedieze situația acelei barăci și să devină un spațiu pentru învățământ Între 1991 și 1995 a fost perioada aceea foarte grea După 1995 lucrurile s-au mai remediat un pic pentru că și spațiul a căpătat o altă înfățișare, a apărut o altă clădire (aceea din curte) unde se desfășurau activitățile practice, atelierele școală și, inclusiv pe locul unde se află această clădire cu etaj acum erau tot ateliere școală” (cadru didactic, LTDM, Călărași) Preocuparea pentru îmbunătățirea bazei materiale se concretizează în anul 2007 când debutează construcția unei clădiri P + 2 cu zece săli de clasă Această inițiativă este completată în anul 2014 de proiectul „Lucrări de reabilitare, modernizare și dezvoltare a infrastructurii educaționale preuniversitare - Liceul Tehnologic „DanMateescu”, Călărași” finanțat prin POR 2007-2013 După mai multe tergiversări, lucrările sunt finalizate în anul 2016, iar în prezent liceul funcționează într-un sediu adecvat și modern care conține 10 săli de clasă și laboratoare de fizică și chimie, ateliere școală, sală de sport și bibliotecă Concomitent cu eforturile de îmbunătățire a infrastructurii s-a conturat și adaptat la condițiile regionale oferta educațională Capacitatea scăzută de absorbție a forței de muncă pe plan local nu a încurajat mobilitatea (Neagu, 2004: 69) și nici 2 Dan Mateescu (15 nov 1911-15 apr 2008), a fost o personalitate a cercetării științifice universitare din domeniul construcțiilor metalice Membru titular al Academiei Române din anul 1974, a proiectat printre altele cupola Pavilionului Expozițional din București, structura metalică a Centralei hidroenergetice Porțile de Fier I sau laminoarele din Reșița Liceul Tehnologic „Dan Mateescu” Călărași sărbătorește pe data de 15 noiembrie ziua școlii în onoarea acestei personalități 4 DIFICULTĂȚI ALE ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL ȘI TEHNIC 417 nu a asigurat predictibilitate pentru specializările LTDM Luând în calcul prospectarea cerințelor sociale, investigarea aspirațiilor și opțiunilor elevilor și părinților și satisfacerea aspirațiilor profesionale, oferta curriculară a cuprins meserii pentru care exista cererea de forță de muncă calificată pe plan local: confecționer îmbrăcăminte, lenjer3, precum și alte meserii din gama prestărilor de servicii Adaptarea ofertei educaționale la schimbările social-economice a condus la înființarea în anul școlar 2001-2002 a două clase de învățământ seral, în paralel funcționând clase de învățământ profesional de doi sau trei ani și clase de învățământ liceal, forma de învățământ seral (zi, frecvență redusă) Specializările oferite de către LTDM sunt concretizate în posibilitatea elevilor de a obține certificate de calificare profesională în domeniile Electromecanică, Construcții și lucrări publice, Industria textilă, Estetică și igiena corpului omenesc și Comerț Specializările sunt elaborate în acord cu cerințele de pe piața forței de muncă locale În anul 2007 au fost înființate clase de învățământ postliceal de doi ani având specializările de Tehnician Drumuri și Poduri și Asistent gestiune în unități alimentare și hoteliere și o clasă cu specializarea Construcții civile, agricole și industriale cu o durată de trei ani Structura corpului didactic a evoluat în timp, rezultat al schimbărilor din oferta educațională, a capacității liceului de a se adapta la economia de piață și cerințele acesteia și a puterii de atragere a elevilor În anul școlar 2014-2015 structura colectivului cadrelor didactice cuprindea 39 de profesori, ingineri și maiștri instructori, după cum urmează: 21 cadre didactice titulare, 18 suplinitoare Subliniem că, în acord cu constructul teoretic al învățământului (Pahl, 2014: 31), una dintre dificultățile LTDM provine din raportul pe care-l au cadrele didactice cu piața muncii din punct de vedere al formării profesionale Deoarece atragerea în sistemul educațional a profesioniștilor din piața muncii este deficitară, este esențială păstrarea contactelor cu realitățile economice prin formare continuă OFERTA EDUCAȚIONALĂ A LICEULUI „DAN MATEESCU” CĂLĂRAȘI LTDM atrage elevi din municipiul Călărași și din localitățile rurale învecinate Elevii din alte unități administrative fac naveta sau locuiesc la internat în cadrul altor unități școlare ori cu chirie/gazdă în oraș Domeniile și calificările profesionale oferite de LTDM sunt detaliate în Tabelul nr 1, nivelurile de învățământ oferite fiind de zi, seral, școală profesională și școală postliceală 4 După cum am precizat, prestigiul liceului și alte variabile care țin de mediul economic și demografic regional generează o concurență scăzută și o calitate slabă a candidaților În cadrul sesiunii de admitere din 2015 mediile de admitere pe specializări în cadrul LTDM 3 Confecționer lenjerie după comandă 4 Informațiile sunt extrase din Planul Operațional pentru anul școlar 2015-2016 al LTDM 418 EUGEN GLĂVAN 5 au fost următoarele: Comerț 3,24, Construcții, instalații și lucrări publice 3,70, Electromecanică 3,27 și Estetica și igiena corpului omenesc 4,37 (Admitere, 2016) Tabelul nr 1 Domeniile profesionale oferite de către LTDM Călărași Nivel de învățământ Profilul Domeniul Calificare profesională 3 învățământ profesional Industria textilă și pielărie Confecționer produse textile 4 tehnic Electromecanic Tehnician electromecanic 4 tehnic Construcții și lucrări publice Tehnician în construcții și lucrări publice 4 tehnic Industria textilă Tehnician în industria textilă 4 servicii Estetica și îngrijirea corpului omenesc Coafor-stilist 4 servicii Comerț Tehnician în activități de comerț 4 servicii Turism și alimentație Asistent de gestiune în unități de cazare și alimentație 5 tehnic Construcții, instalații și lucrări publice Maistru construcții civile industriale și agricole 5 tehnic Construcții, instalații și lucrări publice Tehnician drumuri și poduri Sursa: Planul Operațional pentru anul școlar 2015-2016 Liceul Tehnologic „Dan Mateescu”, Călărași Rezultatele LTDM înregistrează pentru anul școlar 2014-2015 un număr de 20 de elevi înscriși la bacalaureat dintre care au promovat trei În sesiunea august 2014 s-au înscris la bacalaureat 11 elevi, dintre care a promovat unul, iar pentru certificarea competențelor de nivel 4 s-au înscris 79 elevi, promovând toți, în timp ce pentru certificarea competențelor de nivel 5 s-au înscris 29 de elevi și au promovat 25 La examenul de bacalaureat din anul 2016 rata de promovabilitate la nivelul județului Călărași a fost de 56,60% (MENCS, 2016), în timp ce LTDM nu a avut nici un elev promovat Rata abandonului școlar timpuriu este una dintre problemele cu care se confruntă sistemul educațional românesc Acest fenomen este prezent și în județul Călărași, rata riscului de abandon școlar de 12% plasând județul pe locul unu pe țară, iar rata de abandon de 7% pe locul opt LTDM se confruntă, în plus, cu valori mari ale absenteismului, în special la clasele cu învățământ obligatoriu Efectele sunt și administrative (scăderea notelor la purtare, sancțiune prevăzută de regulamentul școlar), dar și implicare scăzută a părinților în remedierea acestei probleme și scăderea performanțelor școlare Una dintre principalele cauze care generează abandonul școlar în cadrul LTDM, în opinia cadrelor didactice, o reprezintă cuantumul și întârzierea 6 DIFICULTĂȚI ALE ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL ȘI TEHNIC 419 cu care sunt decontate abonamentele pentru transport Deoarece aproximativ 70% dintre elevi provin din localitățile limitrofe Municipiului Călărași, iar posibilitățile materiale ale familiilor de proveniență sunt scăzute, acestea aleg să nu mai trimită copii la școală Activitate didactică și practică în cadrul Liceului „Dan Mateescu” călărași Modul în care LTDM încearcă să armonizeze capacitatea de atragere a elevilor cu realitățile de pe piața muncii se traduce în obiectivele și prioritățile stabilite pentru a face față realităților locale O analiză realizată în cadrul LTDM și detaliată în Anexa 1 relevă strategiile limitate aflate la dispoziția cadrelor didactice Liceul nu se află în situația de a avea o arie de recrutare extinsă și nu are parteneriate cu alte organizații economice din afara județului De aceea, este nevoit să se adapteze unui climat economic aflat în restructurare, care după falimentul Combinatului Siderurgic Călărași și dezvoltarea pasageră a industriei textile are potențial de creștere, dar o cerere limitată de angajați specializați în momentul de față La dificultățile de pe piața muncii se adaugă, în cazul LTDM, reputația slabă a liceului pentru candidați, reflectată în notele de admitere bazate pe evaluarea națională din clasa a VIII-a Între aceste două constrângeri se derulează acțiunile liceului pentru asigurarea calității procesului de învățământ, unele derivate din prevederile legale, altele implementate de către colectivul didactic ca răspuns la situații particulare: • Armonizarea sistemului cu piața muncii are ca obiectiv corelarea ofertei LTDM cu nevoile de calificare din regiune Acțiunile specifice sunt monitorizarea inserției pe piața muncii, proiectarea și dezvoltarea de noi competențe • Asigurarea șanselor egale privind accesul la educație al tinerilor din județ are ca obiectiv adaptarea școlară, medierea succesului și integrarea profesională a tuturor elevilor Activitățile specifice urmăresc identificarea problemelor de acces, dezvoltarea de programe pentru menținerea elevilor în educație și prevenirea abandonului școlar • Dezvoltarea bazei didactico-materiale prin parteneriat cu alte organizații urmărește reabilitarea și dotarea LTDM în acord cu cerințele domeniilor de pregătire profesională Acțiunile urmăresc identificarea surselor de finanțare și elaborarea de proiecte • Dezvoltarea relațiilor parteneriale are ca obiectiv identificarea partenerilor pentru formarea profesională și urmărește constituirea de parteneriate cu universități și întreprinderi, autorizarea LTDM ca furnizor de formare profesională continuă și validare a competențelor profesionale 420 EUGEN GLĂVAN 7 • Atragerea specialiștilor și formarea continuă a resurselor umane urmărește asigurarea accesului la formarea profesională continuă prin identificarea nevoilor, atragerea specialiștilor și promovarea de proiecte • Dezvoltarea serviciilor de orientare și consiliere profesională a elevilor are ca obiectiv creșterea performanțelor educaționale Domeniile profesionale oferite de către LTDM încearcă să răspundă evoluțiilor de pe piața muncii Tehnician constructor și tehnician electromecanic sunt certificări prin care elevii învață să întrețină și să repare instalații (motoare electrice, calculatoare, alarme, tablouri de comandă etc ) Rezultatele în procesul de învățământ ale elevilor de la profilul tehnic reflectă eforturile LTDM de a îmbunătăți calitatea educației oferite În Tabelul nr 2 sunt prezentate informații recente care reflectă această preocupare Tabelul nr 2 Rezultate ale participării elevilor LTDM de la profilurile tehnice la concursuri școlare # Clasa/profil Concurs școlar Etapa/Locul 1 a XII-a A Olimpiada interdisciplinară tehnică, profil electromecanică An școlar 2014-2015 Etapa județeană - locul II 2 a Xl-a A Olimpiada interdisciplinară tehnică, profil electromecanică An școlar 2014-2015 Etapa județeană - locul I Națională - participare 3 a Xl-a A Olimpiada interdisciplinară tehnică, profil electromecanică An școlar 2013-2014 Județeană - locul I Națională - participare 4 a XII-a A a Xl-a A Olimpiada de specialitate Profil-Construcții Ani școlari 2011-2012, 20122013 Județeană - locul I Națională - participare 5 a Xl-a A Concursul Național „ȘTIU ȘI APLIC”, ediția a II-a, etapa județeană, Călărași, 9 aprilie 2014 Premiul III Sursa: Situația statistică privind implicarea elevilor și a cadrelor didactice în programe și proiecte școlare și extrașcolare perioada 2010-2015, Liceul Tehnologic „Dan Mateescu”, Călărași În domeniul textilelor și pielăriei cererea locală pentru specialiști a avut punctul maxim în primul deceniu al sec XXI când industria de lohn s-a dezvoltat puternic în România Pentru certificarea ca tehnician elevii învață aspecte practice, cum ar fi executarea și multiplicarea tiparelor, determinarea manoperei directe și a consumului de timp sau organizarea arhivelor tehnice Rezultate importante obținute de elevi la concursuri școlare și olimpiade amintite anterior au fost completate de implicarea acestora în Proiectul POSDRU/90/2 1/S/63004, „Programe de consiliere profesională și stagii de pregătire practică pentru elevii din regiunile București-Ilfov și Sud-Muntenia” Acesta a fost coordonat de Centrul Municipiului București de Resurse și Asistență Educațională (CMBRAE) iar elevii au fost implicați în stagii de practică și au beneficiat de consiliere și orientare profesională În Tabelul nr 3 sunt exemplificate câteva dintre rezultatele notabile ale elevilor de la profilul textile și pielărie 8 DIFICULTĂȚI ALE ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL ȘI TEHNIC 421 Tabelul nr 3 Rezultate ale participării elevilor LTDM de la profilul textile și pielărie la concursuri școlare # Clasa/profil Concurs școlar Etapa/Locul 1 a XIII-a R P Olimpiada de specialitate, 2012 Județeană - PREMIUL II 2 Județeană - PREMIUL III 3 a XII-a R P Olimpiada interdisciplinară tehnică, profil Textile, 2011 Județeană - Premiul I 4 a XI-a R P Concursul profesional, calificarea profesională - tehnician în industria textilă, 2010 Județeană - Premiul I Sursa: Situația statistică privind implicarea elevilor și a cadrelor didactice în programe și proiecte școlare și extrașcolare perioada 2010-2015, Liceul Tehnologic „Dan Mateescu”, Călărași Calificarea de coafor stilist pregătește elevii pentru realizarea activităților de îngrijire a părului, cum ar fi tunsori pentru bărbați și femei, coafuri, îngrijire păr, manichiură și pedichiură Parte importantă a industriei de modă, liceul pregătește elevii și pentru componenta comportamentală și antreprenorială a acestei activități prin simularea interacțiunii cu clienții și consilierea în vederea desfășurării unor activități pe cont propriu Specializarea de tehnician în activități de comerț are ca obiectiv formarea abilităților specifice (identificarea caracteristicilor produselor, identificarea defectelor de calitate, utilizarea programelor informatice de contabilitate sau identificarea oportunităților de piață) și dezvoltarea competențelor de comunicare Activitatea elevilor de la această specializare include și înființarea și administrarea firmelor de exercițiu și participarea la concursuri școlare Tabelul nr 4 Rezultate ale participării elevilor LTDM de la specializarea comerț la concursuri școlare # Nume și prenume elev Clasa/profil Concurs școlar Locul 1 Colectivul de elevi ai clasei - profil Comerț FIRMA F E Raiul Jucăriilor a XI-a C Târgul Județean al Firmelor de Exercițiu, ediția a IV-a An școlar 2014-2015 Premiul I Mențiune 2 Colectivul de elevi ai clasei - profil Comerț FIRMA F E ART & VEST a XI-a C Târgul Județean al Firmelor de Exercițiu, ediția a IV-a An școlar 2013-2014 Mențiune Premiul II Premiul II Premiu special Sursa: Situația statistică privind implicarea elevilor și a cadrelor didactice în programe și proiecte școlare și extrașcolare perioada 2010-2015, Liceul Tehnologic „Dan Mateescu”, Călărași Standardele de calitate au fost implementate prin aplicarea instrumentelor specifice pentru unitățile de învățământ profesional și tehnic: 422 EUGEN GLĂVAN 9 • Monitorizare internă o dată la 3 luni începând din data de 15 septembrie a fiecărui an școlar și transmiterea formularului de monitorizare internă la IȘJ Călărași • Monitorizare externă a procesului de autoevaluare • Elaborarea raportului procesului de auto-evaluare a Liceului Tehnologic „Dan Mateescu” și transmiterea la IȘJ Călărași • Elaborarea planului de îmbunătățire a calității în unitățile de învățământ profesional și tehnic și transmiterea lui la IȘJ Călărași • Efectuarea vizitelor de inspecție pentru validarea externă a autoevaluării unităților de învățământ profesional și tehnic • Elaborarea raportului de inspecție pentru validarea externă a autoevaluării unităților de învățământ profesional și tehnic și transmiterea lui la CNDIPT Implicarea cadrelor didactice și a elevilor din cadrul LTDM în proiecte și programe școlare și extrașcolare reprezintă unul dintre obiectivele strategice ale liceului5 În perioada 2010-2015 LTDM a fost implicat prin elevi și profesori în proiecte care urmăreau obiective ca: creșterea șanselor de ocupare pe piața forței de muncă în rândul elevilor, aplicarea consecventă a unor strategii de instruire centrate pe elev și pe dezvoltarea competențelor acestuia, cultivarea spiritul de cercetare, pasiunea pentru descoperire, conștientizarea problemelor referitoare la combaterea poluării mediului, dezvoltarea abilităților și schimburi interregionale de experiență și de diseminare de bune practici Alte proiecte care au implicat cadre didactice și elevi din cadrul LTDM au avut o dimensiune locală, abordând teme relevante pentru elevi, cum ar fi consecințele utilizării de țigări, alcool și alte droguri, solidaritatea cu persoanele aflate în dificultate sau istoria și literatura română Se poate afirma însă că majoritatea proiectelor derulate de LTDM urmăresc dimensiunea civică în formarea elevilor și mai puțin pe cea profesională Acest fapt poate fi generat de oportunitățile reduse de colaborare cu organizațiile din economia locală Pe lângă activitatea didactică, LTDM urmărește implicarea elevilor în diferite activități extrașcolare Principalele direcții ale acestor activități sunt concretizate în concursuri în domenii cum ar fi ecologia, istoria națională, tradițiile sau religia Se poate constata că LTDM face eforturi pentru integrarea elevilor în diverse activități prin implicarea acestora în programe și proiecte relevante pentru abilități și deprinderi relaționale sau civice Totuși, numărul mic de demersuri care adresează pregătirea profesională a elevilor este de natură să prefigureze slaba capacitate a liceului de a influența viitorul profesional al acestora Percepția asupra competențelor absolvenților LTDM în rândul angajatorilor nu este favorabilă Pe de o parte acționează imaginea negativă a liceului, pe de altă parte aria de specializări oferite care nu necesită competențe ridicate, în special în industria textilă Angajatorii subliniază importanța binomului educație-profesie inclusiv 5 Informațiile sunt extrase din Situația statistică privind implicarea elevilor și a cadrelor didactice în programe și proiecte școlare și extrașcolare perioada 2010 2015 întocmită de LTDM 10 DIFICULTĂȚI ALE ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL ȘI TEHNIC 423 în educarea așteptărilor elevilor și a construirii percepției despre meserie Discutând despre industria textilă, unul dintre angajatori explică: „Este necesară modificarea percepției comune asupra domeniului care este văzut ca „static”” (reprezentant firmă domeniul textil, Călărași) Componenta profesională minimă care este cerută de angajatori este compensată de apelul pentru dezvoltarea în rândul absolvenților a unor abilități de integrare într-un proces de muncă: „Absolvenții nu erau diferiți, dar aveau o bază, îți trebuie două, trei săptămâni să înveți pentru cei care au aptitudini Problema este că trebuie să ai o disciplină, să respecți programul” (reprezentant firmă domeniul textil, Călărași) Astfel, accentul se deplasează de la abilități către educarea absolvenților în sensul unei cariere adecvată pentru performanțele minime pe care le dezvoltă până la terminarea LTDM Competențele profesionale ale elevilor LTDM sunt influențate și de dotarea slabă a laboratoarelor de specialitate care necesită investiții pentru a reflecta echipamentele existente în dotarea angajatorilor Eludarea unor standarde de pregătire vine în contradicție cu asumpțiile de tip productivist ale învățământului profesional și tehnic, acelea că practica duce la creșterea productivității și creștere economică, iar abilitățile la angajabilitate și slujbe (McGrath, 2012, p 3) Astfel, lipsa locurilor de muncă pe plan local duce la adoptarea unor strategii de emigrare temporară, cu toate că elevii nu dispun de abilități profesionale sau lingvistice adecvate Interesul pentru un loc de muncă mai este influențat, în opinia angajatorilor, și de climatul familial: „Tinerii nu mai vor acest tip de job, nu mai acceptă programul și monotonia și vin tot mai puțini Vin tineri la 25 de ani care nu au mai lucrat, nu că le-ar place, ci pentru că nu-i mai țin părinții acasă La 25 de ani nu au nimic ” (reprezentant firmă domeniul textil, Călărași) Astfel, modelul familiei extinse care susține membrii în contexte competitive prin sacrificarea unor resurse ale grupului este văzut ca un obstacol pentru pregătirea elevilor și intrarea pe piața muncii Acest aspect poate fi regăsit și în atitudinea unor cadre didactice LTDM de îngăduire a lipsei de performanță și acoperirea unor domenii care, oricum, nu ar trebui să facă obiectul nivelului de educație al elevilor cum ar fi alfabetizarea de bază, calculele elementare, comportamentul social adecvat Relația cu angajatorii a Liceului „Dan Mateescu” Călărași În județul Călărași se manifestă în prezent un fenomen de dezindustrializare, accentuat de sfârșitul încercărilor de revitalizare a Combinatului Siderurgic și de diminuarea afacerilor în regim de lohn (fabricarea articolelor de îmbrăcăminte a atins 424 EUGEN GLĂVAN 11 92,5%, comparativ cu luna mai 2015, iar aportul industriei prelucrătoare a fost de 99,9% din volumul total al producției industriale realizate) Conform datelor statistice INS se constată scăderea producției realizată în luna mai 2016 cu 8,9% față de luna precedentă și respectiv cu 14,5% comparativ cu producția industrială realizată în luna mai 2015 Structura exporturilor din județul Călărași în perioada 01 01-31 03 2016 a fost următoarea: produse vegetale (41,0%), metale comune și articole din acestea (19,0%), articole din piatră, ciment, ceramică, sticlă și din alte materiale similare (13,8%), materii textile și articole din acestea (8,1%), mașini, aparate și echipamente electrice de înregistrat sau de reprodus sunetul și imaginile (7,8%) (Institutul Național de Statistică, 2016) LTDM a avut o relație complexă cu angajatorii generată de cererea slabă de pe plan local a forței de muncă calificate și a dificultății de reacție rapidă a liceului la schimbările intervenite în economia locală De exemplu, una dintre firmele locale a solicitat înființarea unei specializări de electrician la Inspectoratul Județean Călărași dar aceasta nu a putut fi înființată pentru că, preponderent, candidații și elevii LTDM sunt fete In prezent, pentru câteva specializări există parteneriate cu societăți economice, după cum urmează: • Domeniul Construcții - S C CONFORT S A Călărași Elevii realizează sub îndrumarea profesorilor de practică activități de curățare pereți, tencuieli etc în cadrul firmei; • Domeniul Servicii Estetică - S C OLYMPUS S R L In cadrul acestei firme sunt realizate vizite de lucru și stagii de practică în care elevii execută coafuri în cadrul atelierului școală, subiecții fiind colegii și părinții; • Domeniu Servicii Comerț - S C P-SEVENTEEN SOLUTION S R L magazin B 17 Elevii sunt implicați în activități specifice la sediul firmei, precum și în cadrul firmei de exercițiu realizată în colaborare Firmele locale care pot avea relații profesionale cu LTDM explică absența acestora prin migrația forței de muncă, instabilitate, slaba profesionalizare și interesul scăzut pentru anumite meserii Aceste realități sunt valabile, în special, în domeniul confecțiilor textile: „Motivul principal pentru care nu colaborăm cu liceul este faptul că facem export și nu are cine să se ocupe de elevi Educația nu este criteriu de angajare Au venit trei elevi de la „Mateescu” cu calificare Vin o zi să se intereseze după care nu se mai întorc ” (reprezentant firmă domeniul textil, Călărași) Deoarece fluctuația de personal este mare și competențele solicitate pot fi dobândite la locul de muncă sau prin intermediul unui curs de specializare LTDM are dificultăți în a menține o relație profesională care să includă tutori de practică In unele cazuri relațiile personale modifică structura standard, fiind dependentă de inițiativa cadrelor didactice: 12 DIFICULTĂȚI ALE ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL ȘI TEHNIC 425 „Chiar eu am recomandat doi elevi la o firmă Nu trebuie să știe nimic, doar să fie dispuși să învețe” (cadru didactic, LTDM, Călărași) Instabilitatea în domeniul angajării reflectă perspectivele reduse ale proiectării carierei în rândul elevilor și, posibil, capacitatea slabă a LTDM de consiliere profesională: „Vara angajații pleacă în străinătate Vara pleacă în concediu fără plată la căpșuni în Spania Iarna sunt mai statornici Este o instabilitate foarte mare, firma are oferte și facilități: apă, înghețată Se organizează excursii pe banii companiei la mare, la Sfânta Parascheva Firma mai oferă și mese la anumite sărbători în oraș la restaurant ” (reprezentant firmă domeniul textil, Călărași) Strategiile profesionale alese de către elevii LTDM includ, în multe cazuri, emigrarea temporară Competențele lingvistice în domeniul limbilor străine sunt însă scăzute și elevii nu dispun de abilități profesionale certificate Unul dintre cadrele didactice angajate ale LTDM prezintă dificultatea cu care se confruntă, încercând să determine elevii să amâne intrarea pe piața muncii în condiții dezavantajoase: „Sunt foarte grăbiți am avut un caz cu un băiat din clasa a 12-a care a plecat la cules de caise în Spania a fost exmatriculat” (cadru didactic, LTDM, Călărași) De altfel, migrația temporară pentru muncă în rândul elevilor LTDM care este cauză și a creșterii procentului de abandon școlar, determină și impredictibilitatea relației cu angajatorii: „Toți vor să plece afară Eu le-am recomandat să învețe o meserie într-o firmă mică spre mare Să aplice în domeniul tehnic ce învață la școala Pleacă și ajung la agricultură Nu așteaptă nici măcar să-și ridice certificatele profesionale ” (cadru didactic, LTDM, Călărași) Predictibilitatea relației dintre angajatori și LTDM este influențată și de strategiile sectoriale economice ale autorităților centrale: „In industria textilă este nevoie de o strategie, firmele care fac lohn în țară calculează foarte exact care sunt costurile Majoritatea au plecat pentru că salariul minim pe economie nu mai face rentabilă producția în România A rămas producția pentru loturi mici și produse care trebuie livrate rapid pe piața occidentală” (reprezentant firmă domeniul textil, Călărași) Aspectele demografice locale au o influență importantă asupra relațiilor dintre LTDM și angajatori Proximitatea unor orașe mari (București, Constanța) cu capacitate de atragere a elevilor buni și a forței de muncă calificate face ca strategiile pe termen lung să fie dificil de elaborat și implementat de către angajatori: 426 EUGEN GLĂVAN 13 „Nu există forță de muncă disponibilă; nu vin din alte zone, vin din alte societăți similare Un avantaj este salariul și alte facilități cum ar fi răcoarea din fabrică, asigurarea transportului” (reprezentant firmă domeniul textil, Călărași) În acest fel este preferată relocarea activităților industriale în zone unde infrastructura este mai dezvoltată, în Călărași menținându-se sau dezvoltându-se activitățile agricole și de procesare vegetală și zootehnică Percepția negativă asupra LTDM la nivel local este consistentă cu opinia la nivel național în privința accesului la echipamente moderne ale instituțiilor educaționale de învățământ profesional și tehnic din România, 72% dintre respondenți unui studiu reprezentativ la nivel național fiind de acord cu această afirmație (TNS Opinion & Social, 2011: 35) Una dintre problemele semnalate și de cadrele didactice, dar și de elevii instituției o reprezintă faptul că activitatea de practică are multe aspecte care necesită îmbunătățiri În esență, elevii afirmă că nu fac practică, iar în momentul în care merg într-o instituție economică nu sunt lăsați să facă nimic și, implicit, nu învață nimic Implicarea LTDM în dialogul local dintre instituții este scăzută Pe de o parte, există interes redus din partea firmelor care nu au strategii de angajare pe termen lung și care întreprind doar acele demersuri impuse de legislația muncii și nu au politici de personal care să fie adresate specific învățământului profesional și tehnic: „Colaborăm cu AJOFM prin intermediul bursei locurilor de muncă Firma a participat la bursa locurilor de muncă de două ori pe an Nu am colaborat cu alte firme sau instituții, nu am participat la discuții în privința problemelor cu care se confruntă” (reprezentant firmă domeniul textil, Călărași) Pe de altă parte, LTDM este condiționat de cadrul legislativ care reglementează învățământul profesional și tehnic și acuză timpul de reacție greoi la schimbările de pe piața muncii și dificultatea cu care sunt înființate noi specializări În plus, organizațiile care reprezintă interesele colective ale firmelor private și sindicatele au o activitate redusă în domeniu Există percepția că Agenția Județeană pentru Ocuparea Forței de Muncă Călărași este instituția cheie în elaborarea și adaptarea LTDM la piața muncii locale, deoarece dispune de informații și statistici și poate organiza cursuri de calificare și recalificare (Fecioru, 2008: 320), în timp ce Primăria Călărași poate facilita acest proces prin fonduri În acest fel, unul dintre instrumentele esențiale pentru reușita ÎPT, cel al creării unei rețele dintre școlile profesionale și afacerile locale (***, 2013: 18) este puțin dezvoltat local și slab predictibil Un aspect care trebuie investigat în relație cu efectele asupra învățământului profesional și tehnic îl reprezintă oferta de cursuri de specializare oferite în cadrul unor proiecte sau programe finanțate din fonduri europene sau naționale de către firme sau instituții publice Calitatea și oportunitatea acestora este disputată pe plan local, 14 DIFICULTĂȚI ALE ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL ȘI TEHNIC 427 iar un efect colateral este scăderea relevanței LTDM și, în general, a învățământului profesional și tehnic pentru piața muncii Unii angajatori afirmă că sunt inițiative benefice: „90 la sută dintre angajați sunt calificați prin intermediul unor cursuri desfășurate cu ajutorul unei companii din București Calificarea se numește confecționer mașinist” (reprezentant firmă domeniul textil, Călărași) Alți angajatori susțin că organizarea acestora este deficitară și lipsa de coerență duce la manifestări disfuncționale: „Am organizat 2 3 cursuri de calificare cu AJOFM și un institut din București La cursuri funcționează motivația prin bani: timp de două luni un participant ia 20 30 de milioane; nu l-a deranjat și nu s-a angajat Este anormal să faci curs doar pentru bani Sunt oameni care stau doar în cursuri, unii sunt ajutați de părinți și nu muncesc” (reprezentant firmă domeniul textil, Călărași) În rândul angajatorilor percepția asupra învățământului profesional și tehnic este influențată și de trăsături societale independente de LTDM, cum ar fi nivelul de dezvoltare, capacitatea și disponibilitatea familiei de a susține procesul educațional sau fenomenul de migrație Astfel, unul dintre aceștia afirmă: „învățământul profesional este corect, nu sunt specializați, dar trebuie redeșteptată dorința de a munci [despre sine] Eu m-am angajat din armată nu am ajuns acasă la părinți și eram angajat” (reprezentant firmă domeniul textil, Călărași) De altfel, această opinie este consistentă cu adaptarea interacțiunii pedagogice din cadrul LTDM care încearcă să implice elevii în programe cu conținut civic și, în acest fel, să compenseze nivelul scăzut de abilități și competențe Utilizând un cadru de analiză clasic al învățământului profesional și tehnic (McGrath, 2012: 14) putem afirma că LTDM înregistrează valori scăzute din punct de vedere al procentului de elevi care promovează bacalaureatul, al gradului de inserție al absolvenților pe piața muncii, dispune de resurse inadecvate și calificări nerelevante Însă, din perspectiva alternativă propusă de McGrath, cea a dezvoltării umane, LTDM reușește să extindă abordarea neoliberală și să asigure accesul educațional și munca decentă pentru elevii săi Concluzii Capacitatea LTDM de formare a elevilor în acord cu cerințele pieței muncii și standardele de calitate în educație este scăzută Aria de selecție a candidaților este concentrată în zona limitrofă a municipiului Călărași, concurența scăzută este generată de reducerea populației școlare și percepția negativă a LTDM în comunitate, 428 EUGEN GLĂVAN 15 iar nivelul de pregătire inițial al elevilor deficitar Experiența educațională nu pare să fi fost în măsură până în prezent să modifice esențial traiectoria elevilor în sensul dobândirii unor abilități și competențe care să le ofere un avantaj competitiv pe piața muncii sau pentru continuarea studiilor Acest fapt este dovedit de procentul foarte mic de absolvenți care susțin și promovează examenul de bacalaureat Lipsa unor date statistice privind încadrarea pe piața muncii a absolvenților în domeniile de pregătire din liceu și evoluția socială a acestora este un aspect care va trebui corectat în viitor prin dezvoltarea unor mecanisme de monitorizare Fără o colaborare instituțională extinsă capacitatea LTDM de a depăși aceste limite este scăzută Pe plan european percepția despre învățământul profesional și tehnic este diferită, în lipsa locurilor de muncă acesta fiind considerat o fundătură (Mulder, 2012: 158), realitate accentuată în România de desființarea prematură și temporară a școlilor de arte și meserii Astfel, sunt necesare politici de dezvoltare locale și naționale, strategii comprehensive de management și organizare a școlilor în relație cu facilitățile de practică, dezvoltarea profesională și educațională a corpului profesoral Implicarea LTDM în proiecte și programe școlare și extrașcolare din diverse zone de interes care acoperă tematici profesionale și civice a fost o constantă a activităților corpului didactic Totuși, se constată o pondere scăzută a proiectelor de dezvoltare profesională a cadrelor didactice și a elevilor finanțate și un accent pe activități culturale și civice Este necesară dezvoltarea unor parteneriate care să acopere dimensiunea practică a pregătirii elevilor Sistemul de practică dezvoltat în cadrul LTDM este deficitar Activitățile care se încadrează la acțiunile de orientare și consiliere profesională se rezumă la vizite la agenții economici și sunt adresate doar elevilor din clasele terminale În plus, baza materială a liceului care acoperă domeniile de formare profesională și profilurile oferite ca specializare este minimă în raport cu standardele de pregătire profesională Astfel, laboratoarele și atelierele pentru mecanic, electromecanic, construcții, instalații și lucrări publice necesită investiții majore pentru a fi dotate cu echipamente necesare pentru standardele moderne de pregătire Pentru zona domeniilor de formare profesională servicii (turism, industrie textilă și estetică) existența dotărilor din cadrul LTDM va trebui adaptată, completată și corelată cu cele existente în piața muncii Infrastructura liceului care până în 2015 a contribuit la conturarea unei imagini negative a LTDM în comunitate poate fi un element pozitiv în dezvoltarea viitoare Finalizarea clădirii P + 2 cu zece săli de clasă dotată cu mobilier și echipament modern necesar procesului educațional constituie o oportunitate pentru îmbunătățirea rezultatelor elevilor Darea în folosință în 2016 a clădirii care va adăposti laboratoarele și atelierele rezervate activităților practice va trebui completată cu dotarea acestora prin intermediul fondurilor publice sau a programelor și proiectelor dezvoltate de LTDM pentru a răspunde necesității de îmbunătățire a abilităților și competențelor profesionale ale elevilor 16 DIFICULTĂȚI ALE ÎNVĂȚĂMÂNTULUI PROFESIONAL ȘI TEHNIC 429 Anexa 1 Analiza ofertei educaționale a LTDM conform planului operațional pentru anul școlar 2015-2016 # Domeniul/ Specializarea Argumente Strategii 1 Electromecanică - sector de activitate aflat în scădere în zonă (sursa: PLAI); - există în zonă concurența altor școli (sursa: anexe PLAI); - existenta în școală a personalului didactic titular calificat (sursa: fișa de încadrare) - dezvoltarea produsului prin lărgirea segmentului de piață pe care îl deservește 2 Construcții - acoperă o piață nouă, în plină dezvoltare în perspectiva integrării europene (sursa: PLAI); - solicitarea din partea elevilor este mare (sursa: opțiunile elevilor la înscrierea în clasa a IX-a) - existenta în școală a personalului didactic titular calificat în domeniul construcții (sursa: fișa de încadrare) - intensificarea eforturilor de marketing pentru a păstra sau creste segmentul de piață acoperit 3 Textile - sector de activitate aflat în scădere în zonă (sursa: PLAI); - existența în școală a personalului didactic titular calificat în domeniul textile (sursa: fișa de încadrare) - fiind singurul furnizor la nivel zonal al specializării respective vom menține produsul și vom intensifica efortul de marketing pentru a păstra sau crește segmentul de piață acoperit 4 Estetică - activitate generatoare de venit; - cererea pe piață este stabilă; - solicitarea din partea elevilor este mare (sursa: opțiunile elevilor la înscrierea în clasa a IX-a) - fiind singurul furnizor la nivel zonal al specializării respective vom menține produsul adresându-ne unei piețe specializate - menținerea produsului din profitul căruia se vor susține activități de marketing școlar pentru alte domenii 5 Comerț - cererea pe piață este stabilă; - solicitarea din partea elevilor este mare (sursa: opțiunile elevilor la înscrierea în clasa a IX-a) - existența în școală a personalului didactic titular - menținerea produsului din profitul căruia se vor susține activități de marketing școlar pentru alte domenii Bibliografie Fecioru, B , Măsuri de îmbunătățire a șanselor tinerilor pe piața muncii, în „Calitatea vieții”, nr 3-4, 2008, pp 317-327 Institutul Național de Statistică, TEMPO-Online Serii de timp, 2016, disponibil online la https:// statistici insse ro/shop/ 430 EUGEN GLĂVAN 17 McGrath, S , Vocational Education and Training for Development: a policy in need of a theory?, in „International Journal of Educational Development”, no 32(5), 2012, pp 623-631 Mulder, M , European Vocational Education and Training, in Wilson, J P , (ed ), Human Resource Development: Learning, Education and Training, London, Kogan Page, 2012, pp 155-175 Neagu, G , Educație, inserție și mobilitate profesională, în „Calitatea vieții” nr 1-2, 2004, pp 59-70 Pahl, J -P , Vocational Education Research: Research on Vocational Pedagogy, Vocational Discipline and Vocational Didactics, in Zhao, Z , Rauner, F , (eds ), Areas of Vocational Education Research, Berlin, Springer-Verlag, 2014, pp 17-43 TNS Opinion & Social, Special Eurobarometer 369 Attitudes towards vocational education and training, (Wave EB75 4), Bruxelles, European Comission, 2011 Woessmann, L , Efficiency and equity of European education and training policies, in „International Tax and Public Finance”, no 15(2), 2008, pp 199-230 *** Admitere 2016, Ministerul Educației Naționale și Cercetării Științifice, 2016, disponibil online la http://admitere edu ro/ *** Bacalaureat 2016, Ministerul Educației Naționale și Cercetării Științifice, 2016, disponibil online la http: //bacalaureat edu ro/2016/ *** Planul Operațional pentru anul școlar 2015 2016, Liceul Tehnologic „Dan Mateescu”, Călărași, 2016 *** Situația statistică privind implicarea elevilor și a cadrelor didactice în programe și proiecte școlare și extrașcolare perioada 2010 2015, Liceul Tehnologic „Dan Mateescu”, Călărași, 2016 *** Work-Based Learning in Europe Practices and Policy Pointers, Bruxelles: European Comission, 2013 rhe educational services offered by the vocational and technical institutions evolve in a job market characterised by change and diversity Their quality is influenced by the public policies that also have to respond to demographic challenges When these elements meet in a social space where opportunities and the variety of job offers are low, the institutions involved in vocational and technical education have to adopt strategies adapted to these realities In this article we will present the results of a qualitative research carried out in an underdeveloped area, showing how the educational institutions, conditioned by legislation, adapt to the demands of the job market and to the needs of their direct beneficiaries Keywords: vocational and technical education, deindustrialisation, educational quality VIA ȚĂ ȘTIINȚIFICĂ A PATRA CONFERINȚĂ INTERNAȚIONALĂ ESPERA, 15-16 DECEMBRIE, 2016 IOAN MĂRGINEAN În zilele de 15-16 decembrie 2016 s-au desfășurat lucrările celei de-a patra Conferințe Internaționale anuale ESPERA (Economic Scientific Research - Theoretical, Empirical and Practical Approaches), în organizarea Institutului Național de Cercetări Economice „Costin C Kirițescu”, Academia Română, cu institutele și centrele din subordine, parteneri - Banca Națională a României, Institutul Cultural Român și instituții academice din Bulgaria și Serbia Președinții de onoare ai conferinței au fost academicienii lonel-Valentin Vlad, Președintele Academiei Române și Mugur Isărescu Președintele Secției de Economie, Științe Juridice și Sociologie al Academiei, Guvernator al Băncii Naționale a României, iar co-președinți directorul general INCE, prof univ Luminița Chivu și directorii generali adjuncți prof univ Valeriu Ioan-Franc și prof univ Constantin Ciutacu Din comitetul științific au făcut parte 59 de membri din țară și străinătate, academicieni, profesori universitari, cercetători științifici, președinți și șefi de instituții din învățământul superior și din cercetarea științifică În prima zi lucrările s-au desfășurat în plen, moderator fiind directorul general adjunct, prof univ Valeriu Ioan-Franc Activitatea a început prin susținerea de alocuțiuni și prezentarea de mesaje: academician Cristian Hera, vicepreședinte al Academiei Române, prof Nicolae Istudor, rector al Academiei de Studii Economice București și prof Corneliu Guțu din partea rectorului Academiei de Studii Economice, Chișinău, Grigore Belostecinic, membru al Academiei de Științe din Republica Moldova Cât privește sesiunea plenară, aici au prezentat comunicări: vicepreședintele Academiei Europene de Management și Economia Afacerilor din Spania, dl Jaime Gil Lafuente; președintele Fundației Indo-Europene pentru Educație, dl Pradeep Kumar; prof univ Luminița Chivu; prof univ Constantin Ciutacu; prof univ Dan Popescu, Universitatea „Lucian Blaga” din Sibiu; Corneliu Guțu, director Institutul de Cercetări Economice și Studii Europene, Chișinău La rândul lor, secțiunile (atelierele) în număr de 13 au fost organizate, în principal, pe profilurile institutelor și centrelor de cercetare din cadrul INCE În total au fost înscrise 191 de comunicări cu autori din țară și străinătate Adresa de contact a autorului: Ioan Mărginean, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: imargin@iccv ro CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 4, 2016, p 431-432 432 IOAN MĂRGINEAN 2 În continuare am să mă refer la secțiunea 11, cu titlul „Evaluări ale calității vieții și politicilor sociale”, moderatori prof univ dr Cătălin Zamfir, membru corespondent al Academiei Române, director ICCV; dr Sorin Cace, director adjunct ICCV și subsemnatul S-au susținut sau au fost trimise 11 comunicări pe teme diverse și au avut loc dezbateri pe care le considerăm a fi interesante Prima prezentare s-a referit la „Tendințe ale bunăstării în România, între 1990 și 2014”, autori Șerban Toader, Victor Iancu, Dan Olteanu La rândul său, comunicarea d-lui Mihai Dumitru a conținut tratarea legăturii dintre dezvoltarea economică și bunăstarea subiectivă Au urmat două comunicări referitoare la educație: Gabriela Neagu „Nivelul minim de educație O analiză a rezultatelor elevilor români” pe baza datelor PISA; Luminița Ionescu „Accesul persoanelor cu probleme locomotorii în sistemul de educație de la grădiniță la facultate” La rândul său, comunicarea Elenei Zamfir a conținut o analiză a importanței problematicii morale (norme, principii, valori) în elaborarea politicilor publice Alte domenii abordate au fost: cel al ocupării - Simona Ilie „Profilul lucrătorului pe cont propriu în România”; politicile sociale - Adina Mihăilescu și Mariana Stanciu „Suportul socioeconomic acordat vârstnicilor din România”; Manuela Sofia Stănculescu, Georgiana Blaj, Monica Marin „Locuirea socială în România - situația actuală și oportunități de dezvoltare”; Simona Maria Stănescu „Asigurarea unor scheme de venit minim garantat în state membre ale Uniunii Europene”; Maria Livia Ștefănescu și Ștefan Ștefănescu au prezentat un model de măsurare a fenomenului de progres cu date ordinale Menționez și contribuția subsemnatului „Evoluții recente în procesul consolidării democrației în România” În final este de consemnat faptul că lucrările acceptate de către evaluatori vor fi publicate la o editură de prestigiu și anume „Peter Lang” International Academic Publishing Group, ca și cele de la ediția din 2015 Anterior ele au fost găzduite tot de o publicație internațională importantă, și anume „Procedia Economic and Finance”, 2013 și 2014 Așa cum se poate constata ne referim la un demers științific valoros al cercetătorilor din cadrul INCE și al partenerilor și care are toate șansele de a continua Ca membru al echipei de moderare a secțiunii dedicată calității vieții și politicilor sociale mulțumesc tuturor participanților la lucrările acesteia RECENZII CLAUDIA CONSTANTINESCU, Leadership și turbulență, București, Editura Universității din București, 2016, 196 p Lucrarea Claudiei Constantinescu este de un real interes și se adresează cu precădere specialiștilor din domeniul juridic și sociologic, și nu în ultimul rând managerilor și liderilor politici, care dețin puterea de a schimba și implementa politici sociale privind scăderea tendinței migraționiste, scăderea ratei divorțialității, creșterea ratei natalității, creșterea nivelului educațional etc Această lucrare științifică este o reflectare a situației actuale a societății românești, dar și o redare a experienței profesionale proprii autoarei, ca lider într-o organizație multinațională Sunt abordate teme de cel mai mare interes pentru lideri în devenire, dar și pentru cei cu vechime în conducere: turbulențe, tipuri de turbulențe (micro și macro), tipuri lideriale, leadership-ul turbulențelor, strategii de retenție a personalului, analiza legislației europene și naționale, analiza datelor statistice privind migrația și analiza datelor culese de la actorii sociali cu poziții de top în conducerea organizațiilor multinaționale În Capitolul I, intitulat „Turbulență și leadership”, se prezintă conceptul de turbulență, preluat din domeniul fizicii fluidelor și aplicat în analiza sistemului global economic și social, și teoriile despre leadership și tipurile lideriale în epoca noastră, a turbulenței Schimbările rapide ori bruște, care izvorăsc din evoluția tehnologiei, din criza economică, politică ori socială, și continuă să se succeadă, sunt denumite de unii specialiști „turbulențe” În Capitolul II autoarea analizează turbulențele la nivel micro, adică la nivelul mediului familial (familia ca organizație primară), în contextul actual al globalizării Aici, comentează diverse legi naționale și internaționale, și prezintă și analizează diverse teorii ale fenomenelor de suprafață care ascund turbulențele de profunzime, de exemplu: conform teoriei învățării sociale (Sutherland, E , 1947; Bandura, A și Walters, R H , 1963), ceea ce transformă stabilitatea familiei într-o turbulență incontrolabilă este intruziunea violenței în mediul inocenței copilăriei; teoria subculturilor violenței (Wolfgang și Ferracuti, 1967) susține că aceste subculturi se distribuie prioritar în mediile de viață ale claselor inferioare pe scara socială Apoi face distincția între turbulența contextuală și macro-turbulență: „Un război, de pildă, survine pe fondul și ca expresie regională sau chiar mondială a turbulenței de macrosistem O creștere bruscă a sinuciderilor, însă, survine pe fondul unei turbulențe contextuale, care se referă, în acest caz, la emergența unor fenomene de segmentare a sistemelor de integrare socială, precum este familia și/sau biserica” (: 69) Capitolul III se continuă cu „analiza fenomenului migrației forței de muncă în aceleași condiții de neregularitate a societății contemporane care, datorită amplorii îngrijorătoare la nivel global, a determinat intensificarea eforturilor naționale și europene de a coopera pentru controlul fenomenului în scopul reducerii acestuia, a repatrierii migranților etc ” (: 110) Aici autoarea prezintă instrumentele și metodele pe care le poate folosi un lider pentru a-și păstra angajații în organizație Astfel, noul încadrat în muncă are nevoie de manualul angajatului pentru a se familiariza cu atribuțiile postului Pentru angajații cu vechime, liderul are nevoie de instrumente de monitorizare a nivelului de epuizare fizică, psihică și emoțională în raport cu locul de muncă Exemple de metode: acordarea periodică de feedback din partea superiorului, încurajarea echilibrului dintre viața privată și cea profesională (ore de lucru flexibile, facilitarea transportului de la și către locul de muncă, reduceri pentru cluburi de sănătate, grădinițe sau creșe la locul de muncă), recunoașterea oficială a valorii, programe de dezvoltare profesională personalizate în urma evaluărilor periodice a performanțelor de tip feedback la 360°, sărbătorirea succesului (acordarea de premii, diplome, crearea de album cu fotografii) Capitolul IV conține o cercetare sociologică calitativă a leadership-ului din România, cu următoarele teme: tipuri de leadership în situații normale și în situații de turbulență; experiența personală CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 4, 2016, p 433-436 434 RECENZII 2 cu privire la depășirea unei situații turbulente, de schimbare; bariere și dificultăți în leadership-ul schimbărilor Autoarea atrage atenția că o reformă socială trece obligatoriu printr-o reformă a leadership-ului, prin înlăturarea liderilor rezistenți la schimbare, printr-o regândire a politicilor sociale și a stilului de guvernare Lucrarea a cărei apariție o semnalăm, dincolo de acuratețea analizei teoriilor și legilor, are meritul de a fi ancorată în realitățile românești și europene Alin Casapu AGENȚIA NAȚIONALĂ ANTIDROG, Raportul național privind situația drogurilor 2016 - România Noi evoluții și tendințe, 2016, 289 p „Raportul” elaborat de Agenția Națională Antidrog (ANA) ne prezintă rezultatele unui model european1 de proiectare și implementare a unui cadru normativ și funcțional menit să asigure condiții sustenabile și pragmatice pentru operaționalizarea obiectivelor ce decurg din rolul acestei instituții de coordonator național al politicilor antidrog în sistemul instituțional din România Documentul aduce în atenția specialiștilor ce activează în domenii diverse (sănătate publică și sănătate mentală, sociologie și asistență socială, psihologie, învățământ, ordine publică, justiție) situația înregistrată în țara noastră (la nivelul anului 2015) în ceea ce privește monitorizarea și combaterea fenomenului producției, traficului și consumului ilicit de droguri În cuprinsul său raportul ne dezvăluie acțiunile multidisciplinare desfășurate/coordonate de ANA pentru evaluarea realistă a nevoilor în domeniu, precum și a resurselor și posibilităților de acțiune Totodată este prezentat modul în care ANA a transpus în cultura românească viziunea europeană a limitării cererii de droguri prin programe și activități de: profilaxie, intervenție, recuperare, reinserție, valorificare a lecțiilor învățate Prezentarea este structurată într-un format de zece capitole redactate într-o manieră în care predomină analizele și argumentările specifice unei lucrări științifice1 2, completată cu ilustrări ce aparțin modelului juridic3 Fiecare dintre aceste capitole este conceput pentru precizarea unui segment vital pentru funcționabilitatea sistemului pe care agenția îl coordonează Autorii au ales tratarea exhaustivă, ceea ce conferă capitolelor un caracter autonom și comprehensibil chiar și pentru auditorul ce poate fi interesat de o anumită problematică a raportului Totodată, studiul întregului 1 În baza art 2 alin (1) din HG 1489/2002 ANA este asociată și cooperează cu organismele și instituțiile europene cu rol strategic în monitorizarea, prevenirea producerii traficului, consumului ilicit de droguri, precum și combaterea efectelor adicțiilor și a celorlalte efecte negative provocate de acestea (Centrul European de monitorizare a drogurilor și adicțiilor provocate de droguri -EMCDAD, Observatorul European pentru droguri și toxicomanie - OEDET, Rețeaua europeană privind drogurile și dependența de droguri - REINTOX) 2 Caracterul științific decurge din faptul că: este pusă în evidență funcția referențială, datele și informațiile prezentate (incluzând grafice, tabele, hărți) sunt înregistrate prin utilizarea unor metode și tehnici recunoscute în comunitatea specialiștilor europeni și internaționali, stilul este explicativ, argumentativ și descriptiv, iar scopul explicit și implicit al lucrării este acela de informare, educare și promovare a politicilor/programelor/activităților destinate să reducă cererea de droguri și să faciliteze substituirea comportamentelor periculoase cu unele sanogene 3 Influențele stilului juridic sunt exprimate de: invocarea sistematică a cadrului legislativ-normativ, utilizarea terminologiei de specialitate într-o formă care presupune clișee ce indică atitudinea formală și o manieră denotativă 434 RECENZII 2 cu privire la depășirea unei situații turbulente, de schimbare; bariere și dificultăți în leadership-ul schimbărilor Autoarea atrage atenția că o reformă socială trece obligatoriu printr-o reformă a leadership-ului, prin înlăturarea liderilor rezistenți la schimbare, printr-o regândire a politicilor sociale și a stilului de guvernare Lucrarea a cărei apariție o semnalăm, dincolo de acuratețea analizei teoriilor și legilor, are meritul de a fi ancorată în realitățile românești și europene Alin Casapu AGENȚIA NAȚIONALĂ ANTIDROG, Raportul național privind situația drogurilor 2016 - România Noi evoluții și tendințe, 2016, 289 p „Raportul” elaborat de Agenția Națională Antidrog (ANA) ne prezintă rezultatele unui model european1 de proiectare și implementare a unui cadru normativ și funcțional menit să asigure condiții sustenabile și pragmatice pentru operaționalizarea obiectivelor ce decurg din rolul acestei instituții de coordonator național al politicilor antidrog în sistemul instituțional din România Documentul aduce în atenția specialiștilor ce activează în domenii diverse (sănătate publică și sănătate mentală, sociologie și asistență socială, psihologie, învățământ, ordine publică, justiție) situația înregistrată în țara noastră (la nivelul anului 2015) în ceea ce privește monitorizarea și combaterea fenomenului producției, traficului și consumului ilicit de droguri În cuprinsul său raportul ne dezvăluie acțiunile multidisciplinare desfășurate/coordonate de ANA pentru evaluarea realistă a nevoilor în domeniu, precum și a resurselor și posibilităților de acțiune Totodată este prezentat modul în care ANA a transpus în cultura românească viziunea europeană a limitării cererii de droguri prin programe și activități de: profilaxie, intervenție, recuperare, reinserție, valorificare a lecțiilor învățate Prezentarea este structurată într-un format de zece capitole redactate într-o manieră în care predomină analizele și argumentările specifice unei lucrări științifice1 2, completată cu ilustrări ce aparțin modelului juridic3 Fiecare dintre aceste capitole este conceput pentru precizarea unui segment vital pentru funcționabilitatea sistemului pe care agenția îl coordonează Autorii au ales tratarea exhaustivă, ceea ce conferă capitolelor un caracter autonom și comprehensibil chiar și pentru auditorul ce poate fi interesat de o anumită problematică a raportului Totodată, studiul întregului 1 În baza art 2 alin (1) din HG 1489/2002 ANA este asociată și cooperează cu organismele și instituțiile europene cu rol strategic în monitorizarea, prevenirea producerii traficului, consumului ilicit de droguri, precum și combaterea efectelor adicțiilor și a celorlalte efecte negative provocate de acestea (Centrul European de monitorizare a drogurilor și adicțiilor provocate de droguri -EMCDAD, Observatorul European pentru droguri și toxicomanie - OEDET, Rețeaua europeană privind drogurile și dependența de droguri - REINTOX) 2 Caracterul științific decurge din faptul că: este pusă în evidență funcția referențială, datele și informațiile prezentate (incluzând grafice, tabele, hărți) sunt înregistrate prin utilizarea unor metode și tehnici recunoscute în comunitatea specialiștilor europeni și internaționali, stilul este explicativ, argumentativ și descriptiv, iar scopul explicit și implicit al lucrării este acela de informare, educare și promovare a politicilor/programelor/activităților destinate să reducă cererea de droguri și să faciliteze substituirea comportamentelor periculoase cu unele sanogene 3 Influențele stilului juridic sunt exprimate de: invocarea sistematică a cadrului legislativ-normativ, utilizarea terminologiei de specialitate într-o formă care presupune clișee ce indică atitudinea formală și o manieră denotativă 3 RECENZII 435 raport este recomandat pentru specialiștii și persoanele ce își propun cunoașterea aprofundată a mecanismelor sociale și fenomenologiei implicate în managementul acțiunilor de răspuns la presiunile și amenințările asimetrice exercitate de vectorii implicați în fenomenul pieței ilicite a drogurilor asupra sănătății publice, educației, liniștii sociale, calității vieții etc Capitolul introductiv ,,Cadrul național și politicile în domeniu” aduce în atenție demersurile ANA pentru completarea și modificarea cadrului legislativ-normativ, în conformitate cu nevoile de operaționalizare a principalelor documente programatice ale acestei instituții4 Aici este prezentat contextul social-istoric național și european care a impus și legitimat conturarea unei perspective coerente în prevenirea și combaterea consumului de droguri în țara noastră Aceasta s-a materializat instituțional într-un organism destinat managerierii la nivel național a problematicii drogurilor și, în același timp, oferirii de competențe și capabilități, pentru structurile comunitare de monitorizare și control al drogurilor ilicite Din acest punct de vedere ANA a continuat în anul 2015 eforturile de transpunere pe întregul teritoriu național a unui cadru coerent de acțiune prin strategii și planuri de acțiune și evaluare a modului în care strategia națională este implementată la nivel local5 Totodată, au fost create structurile locale capabile să asigure servicii de specialitate populației țintă și să implementeze programe de prevenire - Centrele de prevenire, evaluare și consiliere antidrog locale (CEPECA) Toate acestea au permis agenției să implementeze două proiecte menite să sprijine persoanele afectate de consumul de droguri pentru accesul pe piața muncii6 Capitolul al doilea „Principalele droguri consumate în România” arată evoluția cererii, ofertei și consumului de droguri în anul de referință 2015 la nivel național, evidențiind un profil al consumatorilor, tipul de consum, precum și preferințe ale utilizatorilor Este de asemenea evidențiat consumul problematic, urgențele medicale și alte consecințe negative determinate de acesta și tratamentul acestor cazuri Din prezentarea realizată se poate concluziona că cele mai utilizate și mai disponibile droguri în România au fost canabisul și noile substanțe psihoactive (NSP) Per ansamblu se conturează o stabilizare a consumului de droguri în România, însă un aspect îngrijorător (având în vedere riscurile directe și asociate) îl constituie revirimentul consumului de opiacee injectabile Capitolul trei „Prevenire” aduce în lumină principalele politici în domeniu și structurile responsabile pentru dezvoltarea și implementarea intervențiilor de prevenire a consumului de droguri Programele de intervenție concepute și desfășurate au vizat prevenția ,,universală”, prevenția ,,selectivă” și prevenția „indicată” În acțiunile sale ANA a urmărit asigurarea unui standard de calitate al intervențiilor preventive cooperând în acest scop cu organisme europene din domeniu Capitolul patru „Tratament” prezintă modalitățile de acordare a asistenței și tratamentului pentru consum de droguri (în regim ambulatoriu, rezidențial și în sistemul penitenciar) și este prezentat sistemul de admitere la tratament conceput în baza modelului OEDT Tot în cadrul acestui capitol sunt prezentate cele două axe prioritare ale politicilor și obiectivelor de tratament: identificarea, atragerea și motivarea consumatorilor de droguri în vederea includerii în serviciile de asistență specializată și asistența specializată în vederea integrării sociale a consumatorilor de droguri În continuare sunt arătate rezultatele la care agenția a ajuns în domeniul coordonării programelor de asistență integrată a persoanelor consumatoare de droguri, organizarea actuală și resursele de care dispune sistemul de asistență integrată, precum și date relevante despre beneficiarii acestor servicii și despre principalele tendințe evidențiate 4 Strategia Națională Antidrog (ediția a 3-a) 2013-2020; Programul național de prevenire și asistență medicală, psihologică și socială a consumatorilor de droguri; Programul de interes național de prevenire și asistență medicală, psihologică și socială a consumatorilor de droguri 5 Au fost adaptate 48 de strategii locale (județene, la nivelul Municipiului București și sectoarelor acestuia) 6 Proiectul EGALITATE PE PIAȚA MUNCII! Proiect pilot pentru sprijinirea persoanelor vulnerabile, finanțat în cadrul axei 6 2 POSDRU ’’Îmbunătățirea accesului și a participării grupurilor vulnerabile pe piața muncii; Proiectul EGALITATE PE PIAȚA MUNCII - Șansa ta la un viitor mai bun!, finanțat în cadrul axei 6 3 POSDRU „Promovarea egalității de șanse pe piața muncii” 436 RECENZII 4 În capitolul cinci ,Bune practici în domeniul reducerii cererii de droguri” sunt aduse în atenție noile abordări de justiție terapeutică care promovează rolul de agent terapeutic al legii și implementarea celor două proiecte privind egalitatea de șanse pe piața muncii care au avut ca principali beneficiari direcți persoane consumatoare de droguri sau expuse la condiții de mediu ce accentuează riscul declanșării comportamentului de consum Următorul capitol „Consecințe ale consumului de droguri, răspunsuri instituționale” debutează cu cea mai gravă dintre consecințe: decesul asociat direct sau indirect cu consumul de droguri Deși statisticile evidențiază o tendință de stabilizare cu revenire la valorile din perioada 2007-2010, autorii exprimă rezerve serioase privind corectitudinea înregistrărilor acestor decese în întreg teritoriul cu excepția zonei metropolitane București În același timp revenirea la consumul de opiacee injectabile a celor care în perioada 2011-2013 declarau ca drog principal de consum NSP constituie un alt element de alertă Alte consecințe ale consumului de droguri, tratate în cadrul acestui capitol, sunt cele ale urgențelor medicale datorate consumului de droguri și bolilor infecțioase asociate acestui consum Situația este prezentată cu indicatori statistici, demografici și sociali pe zone geografice Totodată sunt evidențiate consecințele ce decurg din insuficiența resurselor în intervenția pentru limitarea riscurilor determinate de comportamentele periculoase ale consumatorilor În final sunt arătate principalele politici, programe și servicii oferite de ANA și partenerii săi pentru prevenirea sau diminuarea riscurilor presupuse de consumul de droguri, îndeosebi a celor injectabile Capitolul șapte ,,Piața drogurilor” oferă o imagine detaliată a situației drogurilor capturate în România cu referințe detaliate cu privire la zonele de proveniență, modalități de transport, accesibilitate, prețul drogurilor, calitatea acestora și consecințele contrafacerii drogurilor asupra sănătății utilizatorilor În capitolul opt „Infracționalitatea la regimul drogurilor" sunt evidențiate detaliat date și indicatori statistici privind infracțiunile comise de persoanele implicate în piața drogurilor, precum și acțiunile de răspuns instituțional (ale justiției, structurilor de combatere a criminalității și de siguranță publică) Aceste date avertizează asupra creșterii numărului minorilor condamnați pentru infracțiuni la regimul drogurilor, în anul de referință Capitolul nouă ,,Consumul de droguri în penitenciar” surprinde aspectele particulare ale mediului specific de viață ce se reflectă în situația consumatorilor de droguri care execută pedepse privative de libertate Totodată sunt prezentate acțiunile de prevenire, asistență și tratament adaptate nevoilor acestui tip de beneficiari Deși în anul 2015, în penitenciare a scăzut numărul celor ce au solicitat asistență ca urmare a consumului de droguri, combaterea acestui fenomen rămâne totuși o prioritate Acest aspect este evidențiat de numărul și calitatea programelor și serviciilor oferite consumatorilor de droguri din penitenciar și implementarea Strategiei Naționale de Reintegrare Socială a Persoanelor Private de Libertate 2015-2019 În acest sens se remarcă proiectul „Drumul spre casă” derulat de Penitenciarele Rahova și Jilava cu sprijinul Asociației Phoenix Haga, Serviciilor Corecționale din Regiunea Sud și Trondheim Kommune din Norvegia Ultimul capitol ,,Cercetare” reflectă importanța acordată de decidenții și specialiștii ANA activității științifice de studiu și cercetare, în vederea fundamentării teoretico-metodologice a programelor și serviciilor oferite beneficiarilor, precum și pentru eficientizarea răspunsului la problemele rezultate din evoluția fenomenelor asociate cererii și ofertei de droguri ilicite Sub acest aspect sunt nominalizați principalii colaboratori ai agenției, finanțatorii programelor, publicațiile științifice și principalele site-uri în care sunt diseminate rezultatele studiilor și promovate bunele practici în domeniu În concluzie raportul Agenției Naționale Antidrog, constituie o sursă valoroasă de documentare pentru cercetători și practicieni care activează în domenii cu incidență în combaterea/limitarea cererii de droguri sau sunt preocupați de acest fenomen De asemenea poate fi apreciat ca un bun material documentar pentru programele de masterat ale facultăților care studiază problema adicțiilor (sociologie și asistență socială, psihologie), dar și a celor din domeniul criminalistic Nu în ultimul rând raportul se adresează instituțiilor, organizațiilor și persoanelor care doresc să se implice în lupta antidrog Lucian Țică AUTORII NUMĂRULUI 4/2016 Elena-Lidia DINU Dr , Biblioteca Centrală Universitară „Carol I”, București Violeta PUȘCAȘU Prof univ dr , Facultatea de Științe Juridice, Sociale și Politice Universitatea „Dunărea de Jos”, Galați Claudia PETRESCU Cercetător științific, gr III, dr , ICCV, Academia Română, București Adriana NEGUȚ Cercetător științific, gr III, dr , ICCV, Academia Română, București Dana Ioana NAGHI Asistent de cercetare, ICCV, Academia Română, București Gabriel STĂNILĂ Drd , Facultatea de Sociologie și Asistență Socială, Universitatea București, București Flavius MIHALACHE Cercetător științific, gr III, dr , ICCV, Academia Română, București Gabriela NEAGU Cercetător științific, gr II, dr , ICCV, Academia Română, București Alexandra DELIU Cercetător științific, dr , ICCV, Academia Română, București Eugen GLĂVAN Cercetător științific, gr III, dr , ICCV, Academia Română, București Ioan MĂRGINEAN Cercetător științific, gr I, dr , ICCV, Academia Română, București Alin CASAPU Cercetător științific, drd , ICCV, Academia Română, București Lucian ȚICĂ Drd , ICCV, Academia Română, București 